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Normas Generales

CVE 2882066

MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO

Subsecretaría del Patrimonio Cultural / Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

ESTABLECE HORARIO DE ATENCIÓN DE PÚBLICO Y RECEPCIÓN DE
DOCUMENTOS EN OFICINA DE PARTES DEL CONSEJO DE MONUMENTOS
NACIONALES Y DEJA SIN EFECTO RESOLUCIÓN N° 368 EXENTA, DE 2024 

 
(Resolución)

 
Núm. 1.521 exenta.- Santiago, 22 de septiembre de 2026.
 
Vistos:
 
Lo dispuesto en la ley N° 21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el

Patrimonio; el DFL N° 35, de 2017, del Ministerio de Educación que fija plantas de personal del
Ministerio y del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural; el DFL N° 5.200, de 1929, del
Ministerio de Educación; la ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Órganos de la Administración del Estado; el DFL N°
1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaría General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases
Generales de la Administración del Estado; y la resolución N° 36, de 2024, de la Contraloría
General de la República, que fija normas sobre exención del trámite de toma de razón;

 
Considerando:
 
1. Que, corresponde al Consejo de Monumentos Nacionales, de acuerdo a la ley N° 17.288,

ejercer la protección y tuición del patrimonio cultural y natural de carácter monumental, velando
por su identificación, protección oficial, supervisión, conservación y puesta en valor,
potenciando su aporte a la identidad y al desarrollo humano.

2. Que, corresponde a la Administración del Estado velar por el estricto cumplimiento del
principio de transparencia y publicidad de la función pública, como asimismo por el derecho de
las personas a acceder a la información que obre en poder de los órganos de la Administración
del Estado y por su derecho a formular alegaciones y aportar documentos en los procedimientos
administrativos correspondientes.

3. Que, el decreto supremo N° 1.897, de 1965, del Ministerio del Interior, que reglamenta
implantación de jornada única o continua de trabajo, establece en su artículo 3, letra d), que los
servicios públicos, en general, iniciarán sus labores entre las 8:30 y 9:00 horas, añadiendo en su
inciso séptimo que dichos servicios destinarán, por lo menos, 2 horas diarias para la atención del
público en las oficinas que cada uno de ellos determine.

4. Que, el artículo 25 de la ley N° 19.880, establece que los plazos de días para los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los órganos de la Administración del
Estado son de días hábiles, entendiéndose que son inhábiles los días sábados, domingos y
festivos.

5. Que, la reiterada jurisprudencia de la Contraloría General de la República, contenida en
los dictámenes N° 49.126, de 2008, N° 13.796, de 2013, N° 26.589  de 2014 y N° 14.978, de
2015, entre otros, ha sostenido que las normas sobre plazos de días, meses o años contempladas
en los artículos 48, 49 y 50 del Código Civil deben ser aplicadas de forma armónica con los
preceptos de derecho administrativo relativos a la marcha y funcionamiento de las diversas
oficinas de la Administración Pública, entre los cuales se comprenden los horarios de recepción
de documentos determinados por cada servicio público, por lo que las presentaciones deben



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
Núm. 44.572 Martes 13 de Octubre de 2026 Página 2 de 2

CVE 2882066 | Director: Giovanni Calderón Bassi
Sitio Web: www.diarioficial.cl

| Mesa Central: 600 712 0001    Email: consultas@diarioficial.cl
Dirección: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrónica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representación impresa del mismo, ingrese este código en el sitio web www.diarioficial.cl

ingresarse en las respectivas Oficinas de Partes institucionales dentro del horario establecido para
tal efecto.

6. Que, en virtud de lo señalado en los considerandos precedentes y para el adecuado
cumplimiento de sus funciones, resulta necesario establecer un nuevo horario de atención de la
Oficina de Partes del Consejo de Monumentos Nacionales.

 
Resuelvo:
 
1°. Establécese el siguiente horario de atención de público en la Oficina de Partes del

Consejo de Monumentos Nacionales, ubicada en calle Huérfanos N° 1515, comuna de Santiago:
 

Días Hora inicio Hora término
Lunes a viernes 09:00 horas 13:30 horas

 
2°. Establécese el siguiente horario de recepción de documentos digitales en la Oficina de

Partes del Consejo de Monumentos Nacionales, que son recibidos a través del correo electrónico
oficinadepartes@monumentos.gob.cl y de la plataforma DocDigital:

 
Días Hora inicio Hora término

Lunes a viernes 09:00 horas 13:30 horas

 
3°. Establécese que todo documento que ingrese en forma digital en día inhábil o después de

la hora de término señalada, se entenderá registrado para efectos administrativos, en la
plataforma de gestión documental de Oficina de Partes del Consejo de Monumentos Nacionales,
el día hábil siguiente.

4°. Derógase la resolución exenta N° 368, de 2024, de la Secretaría Técnica del Consejo de
Monumentos Nacionales.

3°. Comuníquese la presente resolución a todas las áreas del Consejo de Monumentos
Nacionales y de su Secretaría Técnica.

 
Anótese, comuníquese y publíquese.- Manuel Marín González, Director Nacional (S),

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.
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