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MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

REGULA LA CONTRATACJON DE SERVICIOSDE ,ASESORI'A PARA LA
FISCALIZACION, SUPERVISION Y VERIFICACION TECNICA DE AVANCE DE
OBRASEN PROGRAMASHABITACIONALES QUE SENALA

(Resolucién)

Santiago, 23 dejulio de 2026.- Hoy seresolvid o que sigue:
NUm. 1.096 exenta.

Visto:

Laley N° 16.391, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el DL N° 1.305, de
1976, que reestructura y regionaliza € citado Ministerio; e DFL 1-19.653, gue fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de laLey N° 18.575, Organica Constitucional sobre Bases
Generales de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; la Ley de Presupuestos del Sector Publico vigente para el afio respectivo; el DS N°
49 (V. y U.), de 2011, Reglamento del Programa Fondo Solidario de Eleccion de Vivienday la
resolucién exenta N° 1.875 (V. y U.), de 2015, que regula la prestacion de servicios de asistencia
técnica para €l citado Programa; el DS N° 10 (V. y U.), de 2015, Reglamento del Programa de
Habitabilidad Rural y la resolucion exenta N° 3.131 (V. y U.), de 2016, que regula la prestacion
de servicios de asistencia técnica para el citado Programa; € DS N° 19 (V. y U.) de 2016, que
reglamenta el Programa de Integracion Socia y Territorial; e DS N° 1 (V. y U.), de 2011, que
reglamenta el Sistema Integrado de Subsidio y la resolucion exenta N° 1.245 (V. y U.), de 2021,
gue regula la prestaciéon de servicios de asistencia técnica del citado Programa; la resolucion
exenta N° 490 (V. y U.), de 2023, que regula la fiscalizacién técnica de obras a los programas
habitacionales que indica; la resolucion exenta N° 388 (V. y U.), de 2026, que establece
procedimiento para la operacion de Serviu como entidad de servicios de asistencia técnica y
revoca la resolucion exenta N° 8.270 (V. y U.), de 2017; la resolucion N° 36, de 2024, de la
Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencion del tramite de Toma de
razon, y

Considerando:

a) Que, conforme alo establecido en laletraf) de la glosa 03, asociada a subtitulo 33, de la
partida correspondiente al Ministerio de Vivienday Urbanismo de la Ley de Presupuestos para el
afo 2026, o lo que se contemple en la Ley de Presupuestos del afio correspondiente, respecto de
la gjecucion de los fondos dispuestos para Asistencia Técnica, Juridica y Social, se ha
considerado |la necesidad de reforzar la labor de fiscalizacion, supervision y verificacion técnica
de avance de obras, de responsabilidad de los distintos Servicios de Vivienda y Urbanizacién
regionales a lo largo del pais, conforme lo disponen los reglamentos de cada Programa
Habitacional. Especificamente, se ha advertido que respecto de proyectos habitacionales cuyos
subsidios para gecucion de obras ya han sido asignados, se hace necesario facilitar la
contratacion de servicios y consultorias de apoyo para la redizacion de tales funciones,
principalmente en lo concerniente a supervisar la correcta gjecucion y recepcion de obras de ata
complejidad y/o de especialidades;

b) Que, atendidas las caracteristicas particulares de los proyectos habitacional es financiados
por el Estado, cuyas especialidades constructivas requieren una supervision permanente y
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exhaustiva por parte de profesionales del rubro de la construccion, resulta necesario que el Serviu
disponga de un servicio complementario que permita fortalecer y apoyar €l cumplimiento de su
objetivo fiscalizador, tanto durante el periodo contractual de ejecucién de las obras, como en la
etapa de posventa asociada a dichos proyectos;

c) Que, en estas condiciones, siendo necesario actualizar la normativa asociada a los
servicios de Fiscalizacion Técnica de Obras para los Programas que indicay separar su
regulacion de los Servicios de Asistencia Técnica en General, dicto la presente:

Resolucion:

1. Apruébase, de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de
politica habitacional y las necesidades de control, supervision y fiscalizacion de proyectos
habitacionales que cuentan con financiamiento publico, la utilizacion de recursos del Programa
de Asistencia Técnica de cada Serviu destinados a financiar, conforme las reglas generales de
contratacion para el sector publico, la contratacion de servicios de asesoria especializada para la
fiscalizacion, supervision y verificacion técnica de avance de obras, correspondiente a proyectos
habitacionales en gecucion y/o en periodo de posventa, y que requieren de este servicio de
apoyo alagestion interna.

1.1. Para efectos de establecer € acance de los servicios regulados en el cuerpo de este
acto, se debe distinguir:

Fiscalizacion Técnica de Obras

Comprende lafiscalizacion del proyecto técnico aprobado por Serviu, y sus modificaciones,
conforme a las directrices que al respecto establezca el mismo Servicio, entre éellas, las
capacidades técnicas del equipo fiscalizador, periodicidad de las visitas a obra 'y la metodologia
de fiscalizacion que se deba utilizar.

Asimismo, €l cumplimiento de la normativa que a respecto ha fijado el Minvu sobre
fiscalizacion técnica de obras, en particular lo dispuesto en la resolucion exenta N° 490 (V. y U.),
de 2023, y sus modificaciones.

El servicio de fiscalizacién técnica de obras es de responsabilidad de Serviu, sea que
desarrolle directamente esta labor a través de sus profesionales 0, que mandate su realizacion, a
través de personas naturales o juridicas contratadas por Serviu, las que deberan encontrarse
inscritas en €l Registro de Consultores del Ministerio de Vivienda 'y Urbanismo, en € rubro y
especialidad correspondiente.

Supervision Técnica de Obras

Comprende la revisién técnica y contractual de un proyecto habitacional en gecucion. El
gjercicio de esta funcion permite analizar el avance de las partidas comprometidas en €l contrato
de construccion, asi como generar, sistematizar y evaluar informacion relevante para la
elaboracion de reportes que apoyen la toma dedecisiones técnicas, administrativas y
presupuestarias asociadas ala g ecucion de la obra.

Mediante informes de supervision, se pueden aprobar estados de pago, anotaciones en el
Libro de Obras, ingreso de informacion a sistemas de seguimiento, evaluacion del desempefio de
constructores, aplicacion de medidas de aseguramiento de la calidad, asi como otras actividades
de similar naturaleza.

Asimismo, la supervision técnica de obras es una labor que pueden desarrollar profesionales
de Serviu, cuando la fiscalizacion técnica de obras es gecutada por entidades externas al
Servicio. En estos casos, |os profesionales de Serviu monitorean y verifican la calidad del trabajo
prestado por tales entidades externas, y respecto de lo cual solicitan la aplicacién de medidas
técnicas, administrativas y financieras, que permitan el correcto desarrollo del proyecto fisico.

Verificacion de Avance Fisico de Obras

Comprende la verificacion, ratificacion y aprobacion del desarrollo de ciertas partidas o
hitos constructivos de un proyecto habitacional. A través de esta labor se puede revisar y
confirmar € inicio de las obras, los avances fisicos alcanzados en un periodo de tiempo y €
término y recepcion de las partidas contratadas. Todo esto conforme a la programacion
establecida en carta Gantt de la obra y a las especificaciones técnicas aprobadas por parte de
Serviu.
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AsesoriaalaFiscalizacion, Supervision y Verificacion del Avance Fisico de Obras

Comprende materias especificas de revision, andlisis y evaluacion del desarrollo técnico de
uno 0 Mas proyectos habitacionales, entre estas se consideran, de forma enunciativa y no
taxativa, las siguientes. (a) gecucion de partidas estructurales; (b) obras de urbanizacion; (c)
construccion sustentable; (d) incorporacion y utilizacion de nuevas tecnologias y materiaes; (€)
obras de arqueologia, y (f) cualquier otra de similar naturaleza, especiaidad y/o complejidad.

Para estos efectos, y cuando las circunstancias lo requieran, el Serviu podra contratar
servicios profesionales especializados destinados a reforzar el gercicio de sus funciones de
fiscalizacion, supervision y verificacion del avance fisico de las obras, con el objeto de optimizar
el control técnico de los proyectos y asegurar su adecuada ejecucion, calidad y cumplimiento de
la normativa vigente.

En caso de que Serviu contrate este servicio con una entidad externa, sea persona natural o
juridica, adicha entidad se le denominard Asesor Especialista de Fiscalizacién Técnica de Obras.

1.2. La Asesoria ala Fiscalizacion, Supervision y Verificacion del Avance Fisico de Obras,
se gecutara en virtud de la aplicacion de la normativa correspondiente a cada Programa
Habitacional, paralo cual se debe tener presente o siguiente:

i) La Asesoria a la Fiscalizacion, Supervision y Verificacion de Avance Fisico de Obras es
de responsabilidad de cada Serviu, debiendo aplicarse conforme a lo dispuesto en las
Resoluciones que regulan la contratacién y € ecucion de dichos servicios.

ii) Los profesionales de los Serviu que gjerceran las labores de Asesoria a la Fiscalizacion,
Supervision y/o la Verificacion del Avance Fisico de Obras, tengan la calidad juridica de Planta,
Contrata u Honorarios, deben ser profesionales competentes, segiin lo dispone la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones (OGUC). Correspondera a Director/a del Servicio
respectivo designar mediante orden de servicio, a los profesionales competentes que desarrollen
este servicio de Asesoria. En el caso que Serviu no cuente con |os recursos humanos necesarios
para desempefiar alguna de estas funciones, podra externalizar €l desarrollo de este servicio,
conforme a las normas generales de contratacion de servicios para el sector publico, de acuerdo
con lo dispuesto en €l articulo 9° del DFL 1-19.653 que fija e texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Congtitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado y la normativa especifica contenida en la Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su respectivo
Reglamento. Esta externalizacién solo podr4 recaer en personas naturales o juridicas
debidamente inscritas en € Registro de Consultores del Ministerio de Vivienday Urbanismo, en
la especialidad que corresponda, cuya inscripcion se encuentre vigente.

iii) Los profesionales que gjerzan las funciones de Asesoria a la Fiscalizacién, Supervision
y/o Verificacién del Avance Fisico de Obras, sean de Serviu 0 pertenezcan a una entidad que
presta el servicio de forma externa, deberdn cumplir para ello con las exigencias que al respecto
le sefide e Serviu y la normativa vigente. En los casos en que se contrate €l servicio con una
entidad externa, Serviu debera convenir las caracteristicas, actividades y modalidad de pago del
servicio, incorporando estas consideraciones en e contrato de prestacion de servicios
correspondiente.

1.3. LaAsesoriaala Fiscalizacion, Supervision y Verificacion Técnica de Avance de Obras,
permitira brindar un apoyo técnico especidizado para las funciones antes descritas,
especialmente en la revision y recepcion de partidas relacionadas con obras de especialidades
inherentes a proyecto, tales como habilitacion de terrenos, estructuras, instalaciones
domiciliarias, aislamiento térmico, resistencia a fuego, obras de urbanizacién, nuevas
tecnologias constructivas, arqueologia y otras obras que requieren un nivel especifico de
especializacion, acorde a lo que se necesite para reforzar la labor fiscalizadora de Serviu. Para
cumplir con su labor, el Asesor Especialista de Fiscalizacion Técnica de Obras deber&:

* Redlizar un exhaustivo andlisis de |os antecedentes que le proporcione Serviu acercade los
proyectos, obras y/o partidas que serén visitadas a través de este servicio;

» Programar, calendarizar y realizar una serie de visitas técnicas a las obras, previa
aprobacion de Serviu. Las visitas podran realizarse a obras iniciadas o por iniciar, en plena
gjecucion, que se encuentren con dificultades de avance fisico o que estén en la etapa de
posventa;

* Después de cada visita, e Asesor debera elaborar un informe técnico donde se
establecerén claramente las obras visitadas, las observaciones emitidas, las recomendaciones y
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criterios para subsanarlas y las medidas propuestas para optimizar la gjecuciéon del proyecto,
incorporando ademés un registro fotografico que dé cuenta de las partidas evaluadas,

» Sostener en terreno reuniones de trabajo con el fiscalizador técnico de obras y
profesionales proyectistas, ademas de Serviu u otro organismo publico relacionado con €
desarrollo del proyecto;

» Otras especificas que determine Serviu, para la atencién de casos particulares o
excepcionales.

1.4. Para la contratacion de la Asesoria a la Fiscalizacion, Supervision y Verificacion
Técnica del Avance Fisico de Obras, e Serviu podra hacer uso del presupuesto anua de
asistencia técnica destinado alaregion. Para esto, cuando dicho presupuesto seaigual o inferior a
M$3.000.000, este podra destinar durante el afio hasta €l 6% del total identificado para esta
contratacion. Cuando el presupuesto sea mayor a M$3.000.000 e igual o inferior a M$5.000.000,
el Serviu podra destinar hasta el 4% del total identificado. Finalmente, Serviu podra utilizar hasta
e 3% del presupuesto anual de asistencia técnica para estos fines, cuando dichos recursos
superen los M$5.000.000 para € afio.

1.5. La modaidad de pago del servicio de Asesoria a la Fiscalizaciéon, Supervision y
Verificacion Técnica de Avance de Obras sera definido en las bases de contratacién que paratal
efecto elabore el Serviu, considerando los valores de mercado asociados a cada servicio y la
imposibilidad de contratar personal a honorarios con estos recursos. En cualquier caso, €
servicio se pagara contra producto entregado, entendiendo por tal el informe elaborado por el
consultor, debidamente aprobado por Serviu.

1.6. El presupuesto de asistencia técnica Serviu, disponible para estos fines, podra ser
incrementado a solicitud fundada del Serviu, previa revision de los antecedentes que este
presente, debiendo contar con la autorizacion de la Divisién Técnica de Estudio y Fomento
Habitacional del Minvu. Cabe sefidar que esta medida no implica un incremento en el
presupuesto global de asistencia técnica de Serviu. Asimismo, cualquier otra instruccién,
aclaracion o informacioén complementaria que se relacione con esta materia, serd comunicada,
viacircular, oficio u otro medio, por la Divisién Técnica de Estudio y Fomento Habitacional del
Minvu.

Andtese, registrese y publiquese.- Ivan Poduje Capdeville, Ministro de Vivienda vy
Urbanismo.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Natalia Aguilar Bravo, Subsecretaria de Vivienda
y Urbanismo.
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