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MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
Subsecretaria de Prevencion del Delito

MODIFICA LASRESOLUCIONESEXENTASDE LA SUBSECRETARIA DE
PREVENCION DEL DELITO, N° 830, DE 2026, QUE APRUEBA INSTRUCCIONES
GENERALES SOBRE CAPACITACION ESPECIALIZADA EN SEGURIDAD
PRIVADA APLICABLESA LOSGUARDIASDE SEGURIDAD EN LOS
ESPECTACULOSDE FUTBOL PROFESIONAL Y N° 831, DE 2026, QUE ESTABLECE
ELEMENTOSDEFENSIVOSY DE PROTECCION ADICIONALES PARA GUARDIAS
DE SEGURIDAD PRIVADA ESPECIALIZADOSEN ESPECTACULOSDE FUTBOL
PROFESIONAL

(Resolucién)
NUm. 3.290 exenta.- Santiago, 3 de septiembre de 2026.
Vistos:

Lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica; en el decreto con fuerza de ley
N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; en la ley N° 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en laley N° 21.730, que crea €l Ministerio de Seguridad Publica; en la ley N° 21.659,
sobre Seguridad Privada; en el decreto N° 209, del afio 2024, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, que aprueba el reglamento de Seguridad Privada de la ley N° 21.659 sobre
Seguridad Privada; en el decreto supremo N° 87 de 2026 del Ministerio de Seguridad Publica,
gue nombra a Secretario de Prevencion del Delito; en la resolucidon exenta N° 830, de esta
Subsecretaria, de 2026, que aprueba instrucciones generales sobre capacitacion especializada en
seguridad privada aplicables a los guardias de seguridad en los espectaculos de futbol
profesional; en la resolucion exenta N° 831, de esta Subsecretaria, de 2026, que establece
elementos defensivos y de proteccion adicionales para guardias de seguridad privada
especializados en espectaculos de futbol profesional; en la resolucion N° 36, de 2024, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de
razon, y

Considerando:

1) Que, €l articulo 22 del decreto con fuerza de ley N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
establece que los Ministerios son los érganos superiores de colaboracion del Presidente de la
Republica en las funciones de gobierno y administracion de sus respectivos sectores, los cuales
corresponden a los campos especificos de actividades en que deben gjercer dichas funciones.

2) Que, @ articulo 3 de la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado, dispone que
las decisiones escritas que adopte la Administracion se expresaran por medio de actos
administrativos.

3) Que, € articulo 1 de la ley N° 21.730, que crea e Ministerio de Seguridad Publica,
establece que corresponde a esa Secretaria de Estado colaborar con el Presidente o la Presidenta
de la Republica en materias relativas a resguardo, mantencién y promocion de la seguridad
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publicay del orden publico, ala prevencion del delito y, en el @mbito de sus competencias, a la
proteccion de las personas en materias de seguridad, actuando como O6rgano rector y
concentrando la decision politica en estas materias.

4) Que, por su parte, € articulo 19 de lareferidaley N° 21.730, dispone que la Subsecretaria
de Prevencion del Delito es el 6rgano de colaboracion inmediata del Ministro o Ministra en todas
aquellas materias relacionadas con la elaboracion, coordinacion, gecucion y evaluacion de
politicas publicas destinadas a promover la seguridad, la prevencion y reduccion del delito, a
desarrollo de capacidades y a gjercicio de las facultades regulatorias respecto de las entidades
publicas o privadas que cumplan roles coadyuvantes o complementarios de la seguridad publica.
Asimismo, de conformidad a literal p) del articulo 21 del mismo cuerpo legal, le corresponde
asesorar y colaborar con el Ministro o la Ministra en e cumplimiento de las funciones y
atribuciones en materia de seguridad privada, pudiendo gercerlas directamente, sin perjuicio de
aquellas que le correspondan a Ministro o Ministra en forma directa, de conformidad a lo
establecido en laley N° 21.659 sobre Seguridad Privada.

5) Que, con fecha 21 de marzo de 2024, se publico en € Diario Oficia laley N° 21.659,
cuyo objetivo es regular la seguridad privada, entendiéndose por tal e conjunto de actividades o
medidas de carécter preventivas, coadyuvantes y complementarias de la seguridad publica,
destinadas a la proteccién de personas, bienes y procesos productivos, desarrolladas en un érea
determinada y realizadas por personas naturales o juridicas de derecho privado, debidamente
autorizadas en laformay condiciones que establece lareferidaley.

6) Que, e numeral 3, del articulo 3 de la ley N° 21.659, considera como actividades de
seguridad privada laformacion y capacitacion de los vigilantes privados, guardias de seguridad y
demés personas naturales que desarrollen labores de seguridad privada, las que sdlo pueden ser
impartidas por instituciones de capacitacion y capacitadores, en concordancia con los articulos
58 y 59 del mismo cuerpo legal.

7) Que, en atencién a articulo 61 de laley N° 21.659, las capacitaciones del persona de
seguridad privada deberan distinguir entre los distintos niveles de riesgo y propenderan a la
especializacion segun €l tipo de actividad de seguridad privada que desempefien, de acuerdo con
lo sefialado en €l articulo 2 del mismo cuerpo legal.

8) Que, respecto de los guardias de seguridad, el inciso 1° del articulo 54 de la ley sobre
Seguridad Privada, instaura que deberan cursar capacitaciones, las que dependeran de los
distintos niveles de riesgo que enfrentan. Asimismo, podran tener especializaciones segun €l tipo
de actividad de seguridad privada que gjerzan.

9) Que, por su parte, en lo referido a desempefio de labores de guardias de seguridad
privada, € articulo 53 de la ley N° 21.659 dispone que sera obligacién del empleador €l
proporcionar a los guardias de seguridad privada elementos defensivos que permitan resguardar
su vida e integridad fisica con el objeto de que puedan cumplir sus funciones, para lo que
deberén contar con autorizacion de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, previo informe de
la autoridad fiscalizadora. Luego, indica que serd € reglamento de seguridad privada € que
establecerd los elementos defensivos y de proteccién minimos con los que contaran los guardias
de seguridad privada y los requisitos que deberan acreditarse para su correcto uso, segun
corresponda.

10) Que, con fecha 27 de mayo de 2025, se publicé en el Diario Oficial el decreto N° 209,
de 2024, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que Aprueba Reglamento de Seguridad
Privada de laley N° 21.659.

11) Que, en cuanto alos elementos defensivos y de proteccién de los guardias de seguridad,
su articulo 93 establece que los guardias de seguridad deberan contar con elementos defensivos'y
de proteccion proporcionales ala funcion y nivel de riesgo de la entidad donde se desempefian,
indicando como elemento minimo un chaleco anticortes, en adicion a otros, tales como chaleco
antibalas, bastén retractil o esposas, en atencion al nivel de riesgo que se enfrenta, segin autorice
la Subsecretaria de Prevencion del Delito de oficio, 0 a peticion del guardia de seguridad o de su
empleador y estableciendo normas para la restitucion y custodia de los referidos elementos, asi
como normas técnicas parael cumplimiento de su finalidad.

12) Que, en dicho marco, de conformidad con lo dispuesto en € articulo 83 N° 1 de dicha
ley sobre Seguridad Privada'y €l numera 1 del articulo 117 del reglamento, le corresponde a la
Subsecretaria de Prevencion del Delito aplicar e interpretar administrativamente las
disposiciones de dichaley y sus reglamentos e impartir instrucciones de general aplicacién en las
materias de su competencia, asi como también es facultad de la Subsecretaria de Prevencion del
Ddlito, en gercicio de lo sefiadlado en el numeral 8° del citado articulo 83, “Fijar y aprobar los
contenidos de la capacitacion a que debe someterse el personal de seguridad privada, previa
propuesta de la autoridad fiscalizadora 'y de conformidad a lo establecido en el reglamento de la
presenteley.”.
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13) Que, e numera 1° del articulo 2 de la ley N° 21.659 establece que constituye
especialmente actividad de seguridad privada la vigilancia, proteccion y seguridad de
establecimientos, sucursales, lugares, faenas y eventos, tanto publicos como privados, asi como
de las personas o bienes que puedan encontrarse en ellos, incluyendo, por tanto, los espectécul os
de futbol profesional.

14) Que, € articulo 5° de la Ley N° 19.327, de Derechos y Deberes en los Espectacul os de
Fatbol Profesional, sefidla que € organizador de un espectéculo de fatbol profesiona debera
cumplir, en los recintos deportivos destinados a ese proposito, particularmente en su literal b),
contratar guardias de seguridad privada, en conformidad a las normas que regulan dicha
actividad, esto es la ley N° 21.659, el decreto N° 209, de 2024, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y todos aguellos actos administrativos que dicte la autoridad rectora a
propésito de sus facultades.

15) Que, conforme a las disposiciones antes citadas, con fecha 5 de marzo de 2026, se
dictaron por esta Subsecretaria la resolucién exenta N° 830, que aprueba instrucciones generales
sobre capacitacion especializada en seguridad privada aplicables a los guardias de seguridad en
los espectéculos de futbol profesiona y la resolucion exenta N° 831, que establece elementos
defensivos y de proteccion adicionales para guardias de seguridad privada especializados en
espectacul os de futbol profesional.

16) Que, la complegjidad operativa aparejada a la implementacion de las referidas
resoluciones exentas N° 830 y N° 831, fruto de diversos factores internos y externos, que
dificultan e cumplimiento de las obligaciones que impone su entrada en vigencia, a saber, e 7
de septiembre del presente afio, hace necesario modificar las aludidas resoluciones exentas para
gjustar su contenido a la realidad de la realizacion de un espectaculo de futbol profesiona y
permitir un cumplimiento méas eficiente de la norma, junto con agilizar los procedimientos
relacionados.

Resuelvo:

Primero: Modificase la resolucion exenta N° 830, de 2026, de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, que aprueba instrucciones generales sobre capacitacion especializada en
seguridad privada aplicables a los guardias de seguridad en los espectaculos de futbol
profesional, del siguiente modo:

1) Modificase su resuelvo primero de la siguiente forma:
a) Modificase el inciso primero de su articulo 2° del siguiente modo:

i. Reemplazase, en € inciso primero de su numeral 1, la frase “desempefiarse en
espectaculos de futbol profesional en sectores de pista, cancha o en zonas de alto riesgo
conforme a las presentes instrucciones generales’, por la siguiente: “ejercer labores técticas u
operativas de caracter preventivo, disuasivo o reactivo, que sirvan de apoyo a las funciones del
personal no especializado en esta actividad, para prevenir y responder a incidentes que puedan
surgir en €l recinto deportivo en el que se desarrollen espectécul os de futbol profesional”.

ii. Reemplézase, en el inciso segundo de su numeral 1, la frase “Los guardias de seguridad
gue no se desempefien en los sectores o zonas referidas en el acapite precedente y que gjerzan
funciones con motivo de un espectéculo de fatbol profesional”, por la siguiente: “Los demés
guardias de seguridad, no especializados en los términos del inciso anterior,”.

iii. Reemplézase, en su numera 2, la frase “con ocasion de espectéculos de fatbol
profesional en los sectores y zonas referidos en e numeral precedente’, por la expresion
“especializados en espectacul os de futbol profesional”.

iv. Reempléazase, en su numeral 3, la frase “para gercer funciones en un espectéculo de
futbol profesional en los sectoresy zonas referidos en € numeral 1 de las presentes instrucciones
generales’, por la siguiente “ especializado en espectacul os de futbol profesional”.

v. Reemplazase, en €l inciso primero de su numeral 5, la frase “en materias relativas a la
capacitacion especializada de seguridad privada en |os espectacul os de futbol profesional”, por la
expresion “especializados en espectacul os de futbol profesional”.

vi. Suprimese, en € literal b) del inciso tercero de su numeral 5, la expresion “y técnicas de
contencion”.

vii. Reemplézase su numeral 7 por el siguiente:

“7. Guardia de seguridad privada especializado en espectéculos de fatbol profesional. Es
aquel que, sin ser vigilante privado, otorga personal mente proteccion a personas y bienes, dentro
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de un recinto deportivo 0 en sus inmediaciones, durante la celebracion de un espectaculo de
fatbol profesional, autorizado para portar credencial y uniforme, y que cuenta con una
capacitacion especializada, conforme a las presentes instrucciones generales. Este tipo de
guardias debera cumplir sus funciones segun la directiva de funcionamiento, en razén del riesgo
del evento y en atencion a la dotacion; cuyas instrucciones seran impartidas por el jefe de
seguridad, designado seguin lo dispuesto en el articulo 5° de laley N° 19.327, de acuerdo con los
reguerimientos técnicos de carécter preventivo, disuasivo o reactivo de cada evento.”.

viii. Reemplazase su numeral 8 por €l siguiente:

“8. Guardia de seguridad privada no especializado en espectécul os de futbol profesional. Es
aquel que puede gercer cualquier funcion que no sea de aquellas propias del guardia
especializado en espectaculos de fatbol profesional, que determine la directiva de
funcionamiento o €l jefe de seguridad, designado seguin lo dispuesto en € articulo 5° de laley N°
19.327, de acuerdo a riesgo. En este caso solo serd exigible la aprobacion de los cursos de
formacion, perfeccionamiento o especializacion regulados en el decreto N° 209, de 2024, del
Ministerio del Interior y Seguridad Plblicay sus resoluciones complementarias.”.

b) Reemplézase en € articulo 3°, lafrase “en el gercicio de las funciones de un guardia de
seguridad en espectéculos de futbol profesional. Deberan cursarlo quienes pretendan desarrollar
sus funciones como guardia de pista 0 con desempefio en la zona de cancha, o bien, como
guardia tactico o con desempefio en zona de alto riesgo.” por la siguiente: “de carécter
preventivo, disuasivo 0 reactivo, que permita gjercer labores de un guardia de seguridad
especializado en espectécul os de fltbol profesional en un recinto deportivo, segun €l riesgo de la
actividad y que sirvan de apoyo a las funciones del personal no especializado en esta actividad.”.

c) Reemplazase, en e numeral 4 de su articulo 7°, la frase “aplicando conocimientos y
habilidades tacticas u operativas, con ocasion de un espectéculo de futbol profesional,
especialmente en la zona de cancha y su perimetro, asi como en aquellas areas de mayor
exposicion al riesgo durante el desarrollo del evento” por la expresion “especializado en
espectaculos de futbol profesional; aplicando conocimientos y habilidades técticas u operativas
parael desarrollo de laactividad”.

d) Modificase € articulo 8° en laforma siguiente:

i. Suprimese, en €l literal f) del numeral 2 de su inciso segundo, la expresion “y técnicas de
contencion”.

ii. Intercllase, en el numeral 3 de su inciso segundo, entre la frase “guardia de seguridad” y
la expresion “sea concordante con”, la siguiente expresion: “especializado en espectéculos de
fatbol profesional”.

€) Modificase el articulo 9° en laformasiguiente:

i. Suprimese, en su inciso primero, la expresion “en nivel basico”.
ii. Reemplazase, en su inciso primero, latabla N° 1 por la siguiente:

Tabla N° 1 Numero de horas por asignatura para los guardias de seguridad
Guardias de seguridad PR — 1. rp—— y cinco horas

Asignaturas comunes en seguridad privada apli aculos de futbol profesional
Horas Horas IV. De

Il. Técnica 30) 1ll. Motriz @ T

Legislacion
aplicada a la
seguridad
privada en
espectaculos
de futbol
profesional

Correcto uso
de
Prevencion de Instruccion elementos

riesgos fisica defensivos y
de
proteccidn

Seguridad de | Total: 10 Total: 10

Respeto y
promocion de ks T 10 ; ) Técnicas de T2

los derechos reduccion
P— instalaciones P: 8
Probidad, no
discriminacién Seguridad Primeros
y perspectiva electrénica - - auxilios
de género

Sistema de
telecomunica-
ciones

Asignaturas especificas en seguridad privada en los esp aculos de fatbol profesi

Psicologia
aplicada

Gestion de
multitudes
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f) Reemplézase €l articulo 10 por €l siguiente:

“Articulo 10. Contenido especifico. Las asignaturas minimas sefidladas en €l articulo 8° de
las presentes instrucciones generales estardn compuestas por |as siguientes unidades tematicas en
su caso, y contenidos especificos:

1. Legislacion aplicada a la seguridad privada en espectéculos de fitbol profesional. Esta
asignatura se orientara a desarrollar conocimientos sobre las normas vigentes en materia de
espectacul os de futbol profesional.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.

a) Principales aspectos de laley 19.327 de Derechosy Deberes en |os espectacul os de futbol
profesional, cuyos contenidos son:

a.1.) Ambito de aplicacion.

a.2.) Derechosy deberes de |os asistentes a espectacul os de futbol profesional.

a.3.) Deberes de los organizadores, asociacionesy dirigentes de futbol profesional.

a4.) Exigencias generales y adicionales que debe cumplir €l organizador de un espectaculo
de futbol profesional.

ab5.) El persona de seguridad contratado por e organizador del espectaculo de fitbol
profesional.

a.6.) Concepto de inmediaciones.

a.7.) De los delitos cometidos con ocasion de |os espectécul os de futbol profesional.

a.8.) Infracciones administrativas y su procedimiento sancionatorio.

a.9.) Funcién de supervision de Carabineros de Chile.

b) Principales aspectos del decreto N° 1.046, de 2016, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.327, que Establece Derechos 'y
Deberes en |os espectacul os de Futbol Profesional, cuyos contenidos son:

b.1.) Clasificacién del recinto deportivo para espectacul os de fitbol profesional.

b.2.) De laautorizacion de planes de seguridad de espectacul os de futbol profesional.

b.3.) El plan de seguridad de acuerdo alas categorias de espectaculos de futbol profesional.

b.4.) De laautorizacion del calendario de competencias de fitbol profesional.

b.5.) De laautorizacion paralarealizacion de espectacul os de futbol profesional.

b.6.) Exigencias que un organizador de un espectaculo de futbol profesional debera cumplir,
en | os recintos deportivos destinados a ese proposito.

b.7.) Facultades de la Delegacion Presidencial Regional y Carabineros de Chile.

b.8.) Incumplimiento de las medidas impuestas.

b.9.) Delas entradas y acreditaciones.

b.10.) De laventay entregade articulos al interior del recinto deportivo.

b.11.) Del deber de gjercer el derecho de admision.

b.12.) Delas zonas y elementos de animacion.

b.13.) De los hechos conexos.

b.14.) De las condiciones de ingreso y permanencia en los espectéculos de fitbol
profesional.

b.15.) Jefes de seguridad y supervisores de seguridad.

b.16.) Guardias de seguridad en espectaculos de futbol profesional, en relacion a los
requisitos y obligaciones.

¢) Resoluciones emitidas por la Subsecretaria de Prevencion del Delito en relacion a los
espectaculos del futbol profesional, cuyos contenidos seran, alo menos, 10s siguientes:

c.1.) Perfiles de guardias de seguridad en espectécul os de futbol profesional.
c.2.) Funciones y elementos defensivos y de proteccion correspondientes a cada perfil de
guardia de seguridad en espectécul os de futbol profesional.

d) Protocol os regul atorios en los espectacul os de futbol profesional.
2. Respeto y promocion de los derechos humanos. Esta asignatura tiene por finalidad

reforzar el conocimiento sobre derechos humanos y garantias constitucionales que se deben
considerar en materia de seguridad privada, especial mente en espectécul os de fatbol profesional.
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Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.
a) Definicién y vision valérica de los derechos humanos, cuyos contenidos son:

a.1.) Significado de los derechos humanos.

a.2.) Origeny evolucion.

a.3.) Ambito de aplicacion y proteccion.

a4.) Aplicacion delaley en los estados democréticos.

a.5.) El estado de derecho.

a.6.) Principios generales de derechos humanos aplicables a la seguridad privada.
a.7.) Responsabilidades administrativas y legales del guardia.

b) Respuesta proporcional ante agresionesy detencion en flagrancia, cuyos contenidos son:

b.1) Marco juridico de lalegitima defensa.

b.2.) Ladetencién: Principios juridicosy procesales.

b.3.) La detencion en flagrancia, con pleno respeto a los derechos humanos: principios
juridicosy procesales.

3. Probidad, no discriminacion y perspectiva de género. Esta asignatura reforzara el actuar
integro de las personas que gjercen labores en materia de seguridad privada, a prevenir actos de
discriminacién arbitrariay adoptar una perspectiva de género en laformade g ecutar sus deberes,
especialmente en espectacul os de futbol profesional.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.

a) lgualdad ante laley y prohibicion de discriminacion arbitraria.

b) Enfoque de género, diversidad e inclusion en eventos masivos.

¢) Responsabilidad, motivacion y compromiso con la seguridad privada en su rol de
coadyuvante ala seguridad publica.

d) Conocimientos de laley N° 20.609, que establece Medidas Contra la Discriminacion y la
ley N° 21.675 que estatuye Medidas para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia en Contra
delas Muijeres, en razén de su género.

4. Prevencion de riesgos. Esta asignatura se orientara a capacitar a los guardias de seguridad
para cumplir sus funciones en recintos deportivos, en el conocimiento de las causas que originan
los accidentes, interpretacion de planes de seguridad y comprension del estudio de prevencion de
riesgos.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades teméticas:

a) Causas de accidente, cuyos contenidos son:

al.) Conceptosy factores que provocan las acciones inseguras.
a.2.) Concepto y factores de condiciones inseguras.

b) Vias de evacuacion y zonas de seguridad.

¢) Plan de evacuacion de emergencia y estudio de prevencion de riesgos, considerar las
medidas de prevencion necesarias para mitigarlos.

d) Accesibilidad y desplazamiento de personas en situacion de discapacidad.

€) Mangjo de situaciones criticas: avalanchas, invasiones de campo, evacuaciones,
incendios.

f) Sefializacién de seguridad.

g) Direccion del flujo de personas.

5. Psicologia aplicada. Esta asignatura tendra por objeto que los alumnos puedan gestionar
situaciones de estrés en la realizacion de espectaculos de futbol profesional, aplicando los
conocimientos bésicos relativos a la psicologia de la emergencia y a comportamiento de
multitudes y/o masas, tales como el autocontrol, el poder controlar aterceros, entre otras.
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Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.
a) Psicologia de masas, cuyos contenidos son:

a.1.) Tomade decisiones bajo presion.

a.2.) Criterios de actuacion ante emergencias.

a.3.) Factores que provocan descontrol cognitivo y emocional.

a4.) Técnicas paraenfrentar una situacion de emergencia.

a.5.) Comportamiento de las multitudes o grupos en |os espectacul os de futbol profesional.
a.6.) Contagio emocional.

b) Regulacion emocional y manejo de estrés, cuyos contenidos son:

b.1.) Autocontrol y control de impulsos.

b.2.) Identificacion y diferenciacion de emocionesy conductas.

b.3.) Manejo del estrés.

b.4.) Sindrome de burnout.

b.5.) Técnicas de manejo de terceros.

b.6.) Reaccion de derta.

b.7.) Apoyo preventivo y contencién parael manegjo de crisis.

b.8.) Pérdidas de control y reaccién ante emergencias.

b.9.) Manegjos delafrustracion.

b.10.) Resolucién de conflictos por medio de la negociacion y resolucion pacifica.

¢) Procesos Psicoldgicos: Percepcion y adaptacion, cuyos contenidos son:

c.1.) Percepcion.

c.2) Sensacion.

c.3.) Atencion y concentracion.

c.4.) Memoria.

¢.5.) Adaptacion. Observacion del entorno.

d) Mangjo y desescalamiento de conflictos, cuyos contenidos son:

d.1) El conflicto, problemasy crisis.

d.2.) Afrontamiento psicoldgico antes del conflicto.

d.3.) Estilosy estrategias de afrontamiento.

d.4.) Psicologia de la seguridad.

d.5.) Miedo.

d.6.) Ansiedad.

d.7.) Angustia.

d.8.) Agresividad.

d.9.) Ataque de pénico.

d.10.) Técnicas de manejo de individuos antes conflictos, agresividad, ataque de pénico,
intento de suicidio y otros.

€) Comunicacién efectivay atencion de publico, cuyos contenidos son:

e.1.) Actitud, conductay comunicacién verbal y no verbal.
e.2.) Barreras comunicacionales.

e.3.) Dominio y uso del lenguaje.

e.4.) Desarrollo de la persuasion.

e.5) Orientacion al servicio.

e.6.) Habilidades sociales.

e.7.) Empatia

e.8.) Escucha activa.

e.9.) Asertividad.

e.10.) Tipos de clientes o publico conflictivos.
e.11.) Atencion inclusiva.

e.12.) Resolucion de problemas.

e.13.) Capacidad de respuestas.
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6. Gestion de multitudes. Esta asignatura estara orientada a que los alumnos puedan
gestionar, a través de distintas técnicas, la interaccion con multitudes que asistan a un
espectéculo de futbol profesional.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas:

a) Multitudes, cuyos contenidos son:

a.1.) Concepto de multitudes.
a.2.) Tipos de multitudes.
a.3.) Gestion de multitudes ante situaciones de normalidad y emergencias.

b) Técnicas de contencion de multitudes, cuyos contenidos son:

b.1.) Gestion de laviolencia en los espectacul os de futbol profesional.

b.2) Principales situaciones o acciones que deben conocer los guardias de seguridad para
detectar grupos conflictivos en los controles de accesos.

b.3.) Principales situaciones o acciones que deben conocer los guardias de seguridad para
detectar grupos conflictivos, en las separaciones de los sectores de ubicacion del pablico en €
interior del estadio para detectar grupos conflictivos.

b.4.) Principales situaciones o0 acciones que deben conocer los guardias de seguridad para
detectar grupos conflictivos en el interior de la cancha

b.5.) Procedimientos que deben adoptar los guardias de seguridad ante potenciales grupos
conflictivos, incluyendo medidas de seguridad personal que debe realizar €l guardia de seguridad
especializado en espectacul os de futbol profesional.

b.6.) Identificacion de factores de riesgo y escalamiento de conflictos.

b.7.) Procedimientos de aislamiento, evacuacion y sectorizacion.

b.8.) Actuacion ante invasion de cancha, avalanchasy disturbios.

b.9.) Principios del control de masas en contextos deportivos.

b.10.) Trabajo en equipo y liderazgo.

7. Seguridad de las instalaciones. Esta asignatura tendrd como propésito desarrollar
conocimientos relacionados con la aplicacion de medidas de seguridad tendientes a evitar o
minimizar los riesgos que puedan afectar a un recinto deportivo o en sus inmediaciones, en €
contexto de un espectécul o de fatbol profesional.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, las siguientes unidades tematicas:

a) Sectores habilitados para el publico, tal como lugares de transito y acceso destinados al
ingreso de personas con acreditacion.

b) Sectores restringidos y clausurados.

¢) Puntos de control de acceso e identidad a los asistentes, vehiculosy comerciantes.

d) Los sistemas de seguridad de instalaciones.

e) Directiva de funcionamiento en los espectacul os de futbol profesional.

f) Concepto de plan de seguridad en los espectécul os de futbol profesional.

g) Tipos de planes para |os recintos deportivos de futbol profesional, cuyos contenidos son:

g.1) Plan de acceso y evacuacion de emergencias. Incendios, sismos, inundaciones,
derrumbes, etc.

0.2.) Plan de sefial ética informativa de seguridad de escape: Elementos de seguridad, vias de
evacuacion, zonas de seguridad, peligro, restriccion, etc.

0.3.) Plan de seguridad para recintos de futbol profesional.

h) Procedimientos operativos de actuacion, cuyos contenidos son:

h.1.) Controlar que los asistentes cumplan con |os requisitos de ingreso y permanencia.

h.2.) Ingresos de animales'y bebidas alcohdlicas.

h.3.) Técnicas de registro superficial de personas, en relacion a las vestimentas, bolsos,
vehiculos y todo elemento con que ingresen los espectadores al recinto deportivo. Revision
visual, instrumental, material, corporal y asistida.

h.4.) Actuaciones del guardia de seguridad al detectar elementos prohibidos e impedir
ingreso.

h.5.) Revisar € correspondiente ticket de ingreso (fisico o virtua).
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h.6.) Corroborar laidentidad del asistente.

h.7.) Hacer efectivo el derecho de admision.

h.8.) Impedir & ingreso de quienes tengan prohibicién judicial de acceso.

h.9.) Hacer efectivala expulsién de los asistentes, cuando corresponda.

h.10) Rifas, peleas o desordenes publicos antes del ingreso o durante el desarrollo del
espectéculo de futbol profesional.

h.11.) Forma de acreditacion de los profesionales de los medios de comuni cacion.

h.12.) Ingreso y salida expedita de |os estacionamientos.

h.13.) El ingreso y salida de jugadores y arbitros a recintoy al terreno de juego.

h.14.) Actuacion ante consumo de estupefacientes y consumo de alcohol por parte de los
asistentes.

h.15.)) Modo de accionar ante los delitos e infracciones cometidos con ocasién de
espectacul os de futbol profesional.

h.16.) Custodia de detenidos.

i) Coordinacion operativa con Carabineros de Chile, cuyos contenidos son:

i.1.) Entrega a Carabineros de quienes incumplan las condiciones de ingreso y permanencia.

i.2.) Procedimiento y protocolo para € guardia de seguridad que entregue detenidos al
persona de Carabineros de Chile.

i.3.) Procedimiento y protocolo respecto a las comunicaciones entre el persona de
Carabineros de Chiley € sistema de seguridad privadaen el servicio estadio.

i.4.) Procedimientos de coordinacién antes, durante y después del evento.

i.5.) Actuacién ante instrucciones de la autoridad fiscalizadora.

i.6.) Procedimientos de denuncia de delitos e infracciones.

8. Seguridad €electrénica. Esta asignatura tendra por objeto proporcionar conocimientos
conceptuales, précticos y hormas operativas relacionadas con los diferentes sistemas electronicos
utilizados en el ambito de la seguridad privada en los espectacul os de futbol profesional.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, las siguientes unidades teméticas:

a) Tipos de controles de acceso de tecnol ogia el ectronica, cuyos contenidos son:

a.l.) Vaidadores de entradas (escaneo de codigos QR, lectores de pulseras el ectronicas con
chip RFID/NFC o entradas digitales), arcos de metaes, software de gestion que permita
monitorear €l flujo de asistentes en tiempo real, entre otros.

b) Elementos detectores de metales, cuyos contenidos son:

b.1.) Tipos de detectores de metales:

b.1.1.) Bastdn detector de metales.

b.1.2.) Arcos detectores de metales.

b.1.3.) Fundamento legal y uso de |os detectores de metales.

9. Sistema de telecomunicaciones. Esta asignatura tendrd por objeto dominar € uso de
elementos tecnol 6gicos comuni cacional es en |os espectacul os de futbol profesional.
Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.

a) Centro de control de seguridad.
b) Sistema de megafoniay su correcto uso.
¢) Sistema de comunicacion interna (radio portétil tipo walkie-talkie, entre otros).

10. Primeros auxilios. Esta asignatura tendra por objeto reconocer las condiciones basicas
de atencién de primeros auxilios para atender a una persona victima de un accidente, una
agresion o afeccién natural en un espectacul o de fatbol profesional.

Esta asignatura debera abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas:

a) ABC primeros auxilios. Identificacion de las condiciones bésicas de un lesionado o
enfermo, a reconocer los signos vitales, estado de conciencia, frecuencia cardiaca (pulso),
frecuencia respiratoria, temperatura corporal, entre otros.
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b) Atencién basica, cuyos contenidos son:

b.1.) Afecciones naturales (cardiovasculares, desmayosy caidas).
b.2.) Afecciones producidas.

b.2.1.) Heridas provocadas por armas de fuego.

b.2.2.) Heridas provocadas por armas blancas:

b.2.2.1.) Cortantes.

b.2.2.2.) Punzantes.

b.2.2.3.) Cortopunzantes.

¢) Forma de actuar, cuyos contenidos son:

c.1.) Atragantamiento.

c.2.) Obstruccion de lavia aérea.
c.3.) Convulsiones.

c.4.) Intoxicacion.

c.5.) Fatigay desmayo.

c.6.) Enfriamiento o hipotermia.
c.7.) Sofocamiento.

c.8.) Accidentes oculares.

c.9.) Aplastamiento.

d) Reanimacion cardiopulmonar.

€) Botiquin de primeros auxilios.

f) Traslado del accidentado.

g) ABC de primeros auxilios psicol 6gicos.

h) Uso del desfibrilador y maniobras basicas de reanimacién cardiopulmonar (RCP), cuyos
contenidos son:

h.1.) Signosy sistemas de paro cardiopulmonar.

h.2.) Cadena de supervivencia y coordinacion con los servicios de atencién médica de
urgencia.

h.3.) Fibrilacion y taquicardia ventricular.

h.4.) Reanimacién cardiopulmonar bésica

h.5.) Desfibrilador.

h.6.) Equipo desfibrilador y su operacion practica

h.7.) Maniobras de RCP bésica

h.8.) Uso del desfibrilador.

i) Posiciones de seguridad de accidentado:

i.1.) Cubito supino.
i.2.) Piernas levantadas.
i.3.) Lateral.

i.4.) Otros.

11. Elementos defensivos y de proteccion. Esta asignatura tendra por objeto que el alumno
adquiera y desarrolle técnicas para € adecuado uso de elementos defensivos y de proteccion,
especialmente en casos de |l egitima defensa propia o de terceros.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.
a) Elementos defensivos:

a.1.) Bastones de defensa personal, cuyos contenidos son:

a1.1.) Nomenclaturay clasificacion.

a.1.2.) Esgrima de bastones y defensa.

a.1.3.) Bloqueos.

b) Uso de las esposas de seguridad.

CVE 2866884 Director: Giovanni Calder 6n Bassi Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T ——



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 44.543 Sabado 5 de Septiembre de 2026 Pagina 11 de 16

¢) Elementos de proteccion:
c.1.) Uso de chaleco anticorte, cuyos contenidos son:

c.1.1.) Generalidades y caracteristicas técnicas del chaleco anticorte.
c.1.2.) Uso del chaleco anticorte.

c.2.) Guantes anticorte, cuyos contenidos son:

c.2.1.) Caracteristicas guantes anticorte.
c.2.2.) Obligacion de custodiay trazabilidad.

c.3.) Botas 0 botines de seguridad, cuyos contenidos son:

c.3.1.) Caracteristicas botas o0 botines de seguridad.
c.3.2.) Obligacion de custodiay trazabilidad.

d) Otros elementos defensivos y de proteccion, cuyos contenidos son:

d.1.) Escudo de proteccion personal.
d.2.) Proteccion paralos hombros, brazosy piernas.

€) Métodos técticos en las formaciones, cuyos contenidos son:
e.1.) Tipos de formaciones.

e.1.1) Formacién preventiva:
e.1.2.) Desplazamientos en grupos.
e.1.3.) Linea presencial.

e.2.) Formaciones activas:

e.2.1.) Grupo de contencion.
e.2.2.) Formacion en equipos.
e.2.3.) Formacion en parejas.

e.3.) Momentos de intervencion:

e.3.1.) Situacion normal.
e.3.2.) Situacion de alerta.
e.3.3.) Situacion de peligro.

12. Técnicas de reduccion. Esta asignatura tendrd por objeto que el alumno desarrolle
técnicas de reducciéon adecuadas y proporcionadas a peligro actual o inminente al que se
enfrentan en casos de |egitima defensa propia o de terceros.

Paralo anterior, deberd abordar, alo menos, |as siguientes unidades tematicas.
a) Técnica de autoproteccion, cuyos contenidos son:

al) Técnicasy técticas utilizadas en la defensa personal.

a.2.) Distinguir maniobras prohibidas.

a3.) Mango de situaciones con personas de especia proteccion, priorizando siempre su
seguridad.

a4.) ldentificacidn de sefial es de agresion inminente.

a.5.) Técnicas de inmovilizacion y conduccion de detenidos.

a.6.) Medidas de seguridad con |os detenidos.

a.7.) Tacticas de defensa ante agresiones con armasy sin ellas.

a.8.) Técnicas de detencion, reduccidn y registro de detenidos.

a.9.) Medidas de seguridad personal que debe adoptar €l guardia de seguridad.
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b) Desescalada del conflicto, cuyos contenidos son:

b.1.) Uso de técnicas de desescalada verbal y no verbal para evitar la confrontacion fisica
b.2.) Laentrevista.

b.3.) Didogo.

b.4.) Advertencia

13. Instruccion fisica. Esta asignatura tiene por objeto que e alumno mantenga una
condicion fisica que le permita un eficiente desempefio de sus funciones.

Esta debera abordar, alo menos, el acondicionamiento fisico acorde a tipo de desempefio
de las respectivas funciones de seguridad privada

g) Reemplézase el nombre de su titulo |11 por € siguiente:

“Titulo 111. Certificado de aprobacion del curso de capacitacion especializada en seguridad
privada en |os espectécul os de futbol profesional”.

h) Reemplézase su articulo 11 por el siguiente:

“Articulo 11. Certificado de aprobacion del curso. El curso seréa aprobado en la siguiente
forma:

La institucion de capacitacion otorgard una certificacion en el cual conste que el alumno ha
aprobado el respectivo curso de sesenta y tres horas. Para ello, debera tener una asistencia
minima de ochenta por ciento.

Asimismo, certificard que las asignaturas técnicas de reduccion y correcto uso de elementos
defensivos y de proteccién se han rendido de forma satisfactoria, en consideracién al articulo
siguiente.”

i) Modificase su articulo 12 del siguiente modo:
i. Reemplézase su inciso primero por €l siguiente:

“Articulo 12. Certificacion aprobatoria de las asignaturas técnicas de reduccién y correcto
uso de elementos defensivos y de proteccion del curso de capacitacion especializada de
seguridad privada en espectéculos de futbol profesional. La certificacion satisfactoria de las
asignaturas instruccion fisica, técnicas de reduccion y correcto uso de elementos defensivos y de
proteccion, se aplicara de acuerdo alas siguientes tablas de evaluacion.”

ii. Agréganse las siguientestablas N%s. 2, 3y 4.

TablaN° 2: Asignaturainstruccion fisica

Conducta Satisfactoria Insatisfactoria
El alumno presenta dificultades para mantener
El alumno logra mantener un esfuerzo un esfuerzo sostenido durante la gjecucion de
sostenido durante la € ecucion de las los gjercicios de fuerza, evidenciando una
Fuerzay repeticiones de los gjercicios de fuerza, disminucion en la cantidad y/o calidad de las

resistencia demostrando una técnica adecuada durante |repeticiones y dificultades para conservar una
€l tiempo establecido, de acuerdo con su técnica adecuada durante el tiempo
edad y sexo. establecido, de acuerdo con su edad y sexo.

El alumno presenta dificultades para
mantener un rendimiento adecuado durante
las series, disminuyendo significativamente el
ritmo antes de completar la distancia
estableciday evidenciando una recuperacion
cardiorrespiratoria insuficiente para continuar
con €l esfuerzo requerido.

El alumno logra mantener un rendimiento
adecuado durante |as series de velocidad, de
Resistencia  |acuerdo con la distancia establecida, su edad

aerébica y sexo, evidenciando una respuesta
cardiorrespiratoriay un tiempo de
recuperacion adecuados.

El alumno participa activamente en las
actividades, demostrando disposicion,
responsabilidad y compromiso con su
proceso de aprendizaje. Sigue las
instrucciones entregadas y mantiene una
actitud favorable durante el desarrollo de las
actividades.

El alumno participa de maneralimitada en las
actividades propuestas y requiere que las
instrucciones sean reiteradas constantemente
paralograr su gjecucion, evidenciando baja
disposicion, escaso interésy compromiso
insuficiente con su proceso de aprendizaje.

Participaciony
conducta
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TablaN° 3: Asignatura técnicas de reduccién

Conducta

Satisfactoria

I nsatisfactoria

El alumno gjecuta de manera efectiva
maniobras de inmovilizacién y bloqueo 'y

El alumno no logra gjecutar la conductao la

inmovilizacion

Técnicasde |lograeludir ataques con objetos €jecuta de maneraincorrecta, inobservando
blogqueo contundentes, o bien, recibe un golpe las indicacionestécnicasy recibiendo €l
atenuado en zonas no vitales del cuerpo, impacto del golpe sin atenuacion.
preferentemente brazos y piernas.
' E(Lrilggﬁd?grkltﬁjl jnT:nn(I;a? re?gc?i \;agaﬂﬁqpi ay El alumno ignora cOmo g ecutar la mani obra
Reduccién e de agarre o lagjecuta con significativas falas

controlada, o bien ante unaligera
imperfeccion implica, pero en ninglin caso
generariesgos para el destinatario.

técnicas, generando riesgo para €l
destinatario.

Forma apropiada
de dar golpesde
pufio y pie

El alumno gjecutala conducta de manera
controlada, en la zona adecuaday sin poner
en riesgo laintegridad fisicadel destinatario,
o bien, si la g ecuta de maneraimperfecta
puede generar eventualmente unaleve lesion
en e destinatario.

El alumno gjecutala conducta sin control, con
fuerza desmedida 0 en una zona corporal
inadecuada.

Identificacion de
unadistancia
preventiva

El alumno se posiciona estratégicamente,
mantiene distancia segura, o bien se
posiciona de forma aceptable y evalGalos
riesgosy entorno.

El alumno se posiciona sin considerar €l
entorno ni aplicar medidas de autoproteccion.

Tabla N° 4: Asignatura correcto uso de elementos defensivos y de proteccion

Conducta

Satisfactoria

Insatisfactoria

El aumno utiliza el elemento de modo

eDsgrrri]rIr?gocgﬁ gﬁ%ﬁ%&?@ ggrr]l Iélggi;ajliﬁis;nefglcas Y Bl alumno ignora como utilizar el instrumento
bastonesde |demuestradominio delasituaciony no (r)i lo %rgplgi;' gc((j) ;ei(;t:gﬁgte, generando
defensapersonal |existe riesgo paralaintegridad del 5 i
destinatario.
El alumno utiliza correctamente €l
Uso de esposas de instrumento, o bien con ligeras fallas f ’ b !
seguridad en las techica"BeF o con eI T El alumno ignora cémo utilizar € instrumento
posiciones de pie, i » P N S el . S o lo empleaincorrectamente, generando
tendido y de Procerimi GO, C1 SPUES CRClEiin S riesgos para el destinatario.
rodillas riesgos paralaintegridad del destinatario y

manteniendo el dominio de la situacién.

Uso de escudo de

El alumno utiliza el elemento, pero con
ligeras fallas técnicas en € procedimiento,

El alumno ignora como utilizar €l instrumento

proteccién aunque sin riesgos para el destinatario y o lo empleaincorrectamente, generando
personal manteniendo un relativo dominio de la riesgos para el destinatario.
situacion.
Uso de otros El alumno utiliza el instrumento defensivo y
dlementos de proteccion con ligeras fallas técnicas que |El alumno ignora como utilizar €l instrumento
defensivosy de M0, generanun riesgo paralaintegridad o lo empleaincorrectamente, generando
protecci ()):1 fisicade losinvolucrados, manteniendo un |riesgos para el destinatario.

relativo dominio de la situacion.

J) Suprimese su articulo 13.

k) Suprimese su articulo 14.

[) Suprimase el parrafo 11 del titulo I11.
m) Suprimase el parrafo I11 del titulo 111.
n) Modificase el articulo 25, que ha pasado a ser € articulo 13, del siguiente modo:

i. Reemplézase la expresion “del examen”, por lasiguiente “de la evaluacion”.
ii. Reemplézase la expresion “el examen” por lafrase “la evaluacién respectiva’.

0) Modificase e inciso primero del articulo 26, que ha pasado a ser el articulo 12, del

siguiente modo:

i. Reemplézase la expresion “del examen”, por lasiguiente “de la evaluacion”.
ii. Reempléazase lafrase “la evaluacion” por la palabra“esta’.
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p) Reemplazase el articulo 27, que ha pasado a ser €l articulo 13, por € siguiente:

“Articulo 14. Autorizacién de plan y programay procedimientos asociados a la certificacion
de evaluacion. En lo que respecta ala autorizacion del plan 'y programa del curso de capacitacion
especializado de guardias de seguridad privada en los espectéculos de futbol profesional, debera
estarse a lo dispuesto en la resolucion exenta N° 2.277, de 2025, de la Subsecretaria de
Prevencién del Delito, que aprueba Instrucciones Generades sobre Procedimiento de
Autorizacion de Planes, Programas, Perfiles de Ingreso y Egreso de los Cursos de Capacitacion
en Materia de Seguridad Privaday sobre la Solicitud de Examenes, o €l texto que lo reemplace”.

0) Reemplézase en su articulo 28, que ha pasado a ser € articulo 15, la expresion “autoridad
fiscalizadora’, por la siguiente “institucion de capacitacion”.
r) Agrégase el siguiente articulo 16, nuevo, del siguiente tenor:

“Articulo 16. Normativa supletoria. En lo no regulado, regira lo dispuesto en la ley N°
19.327 de derechos y deberes en los espectacul os de futbol profesional, el decreto N° 1.046, que
aprueba reglamento de laley N° 19.327, que establece derechos y deberes en |los espectacul os de
futbol profesional, o el texto que lo reemplace, sin perjuicio de lo dispuesto en laley N° 21.659 y
Su normativa complementaria.”.

2) Reemplézase, en su resuelvo segundo, la palabra“seis’, por lasiguiente: “dieciocho”.

Segundo: Modificase la resolucion exenta N° 831, de 2026, de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, que establece elementos defensivos y de proteccion adicionales para
guardias de seguridad privada especializados en espectécul os de fitbol profesional, del siguiente
modo:

1) Modificase su resuelvo primero de la siguiente forma:
a) Modificase el inciso primero de su articulo 1° del siguiente modo:

i. Suprimase, en su numeral 1, laexpresion “o en susinmediaciones’.

ii. Intercllase, entre la expresion “del Delito” y € punto aparte que le sigue, la siguiente
expresion: “Este tipo de guardias debera cumplir sus funciones segun la directiva de
funcionamiento, en razén del riesgo del evento y en atencion a la dotacion; cuyas instrucciones
serén impartidas por € jefe de seguridad, designado seguin lo dispuesto en el articulo 5° de laley
N° 19.327, de acuerdo con los requerimientos técnicos de caracter preventivo, disuasivo o
reactivo de cada evento.”.

iii. Reemplazase, en su numera 2, la frase “desempefiarse en espectaculos de futbol
profesional en sectores de pista, cancha o0 en zonas de alto riesgo conforme a instrucciones
generales impartidas por la Subsecretaria de Prevencién del Delito”, por la siguiente: “ejercer
labores técticas u operativas de caracter preventivo, disuasivo o reactivo, que sirvan de apoyo a
las funciones del personal no especializado en esta actividad, para prevenir y responder a
incidentes que puedan surgir en €l recinto deportivo en € que se desarrollen espectéculos de
fatbol profesional.”.

iv. Reemplézase, en el inciso segundo de su numeral 2, la frase “Los guardias de seguridad
gue no se desempefien en los sectores o zonas referidas en el acapite precedente y que gjerzan
funciones con motivo de un espectéaculo de fatbol profesional”, por la siguiente: “Los demés
guardias de seguridad, no especializados en los términos del inciso anterior,”.

b) Intercdase, en e inciso primero de su articulo 2°, entre la frase “las presentes
instrucciones generales,” y e punto aparte que le sigue, la expresion “en coordinacion con el
organizador del espectéculo deportivo de futbol profesional y €l jefe de seguridad que este Ultimo
designe, segun lo dispuesto en € articulo 5° de laley N°© 19.327.”.

c) Intercldlase, en e inciso tercero de su articulo 3°, entre la frase “custodia de dichos
elementos’ y laexpresion “, quien debera gestionar”, lo siguiente: “, designado por e empleador,
en coordinacién con e organizador del espectaculo deportivo de futbol profesiona y € jefe de
seguridad que este Ultimo designe, segun lo dispuesto en € articulo 5° de laley N° 19.327”.

d) Intercdlase, en su articulo 4° entre la frase “espectaculos de futbol profesiona” y el
punto final que le sigue, laexpresion “, o e texto que lo reemplace’.
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€) Reemplézase su articulo 6°, por € siguiente:

“Articulo 6°. Perfiles. Los organizadores de espectaculos de fatbol profesional deberan
categorizar, en la directiva de funcionamiento, al personal que se desempefiara como guardia de
seguridad privada segun si cuenta 0 no con formacion especializada en espectaculos de futbol
profesional en un recinto deportivo.

Los guardias de seguridad privada especializados en espectaculos de futbol profesional
gjerceran labores tacticas u operativas de carécter preventivo, disuasivo o reactivo, que sirvan de
apoyo alas funciones del personal no especializado en esta actividad, para prevenir y responder a
incidentes que puedan surgir en el recinto deportivo en e que se desarrollen espectéculos de
fatbol profesional, para lo cua se desempefiaran en las zonas de mayor exposicion a riesgo
durante el desarrollo del espectaculo, segun las instrucciones que determine €l jefe de seguridad,
y que sean coherentes con su perfil, y requeriran tener una capacitacion de seguridad privada
especializada en espectacul os de futbol profesional.

Por su parte, los demés guardias de seguridad privada, no especializados en espectacul os de
fatbol profesional, podrén cumplir cualquier funcion que determine la directiva de
funcionamiento o el jefe de seguridad en aquellas zonas o0 areas que no requieran de la
aprobacion de un curso especializado en espectacul os de futbol profesional.”.

f) Intercalase, en el inciso primero de su articulo 7°, entre la frase “ espectaculos del fatbol
profesional” y la expresion “debera proveerles’, la siguiente frase: “, en coordinacion con el
organizador del espectéculo deportivo de futbol profesional y el jefe de seguridad que este Gltimo
designe, segun lo dispuesto en € articulo 5° de laley N°© 19.327,”.

g) Modificase el inciso primero del articulo 8°, del siguiente modo:

i. Intercdlase, entre la frase “el empleador” y la expresion “deberd’, la siguiente frase: “, en
coordinacion con el organizador del espectéculo deportivo de fatbol profesiona y el jefe de
seguridad que este Ultimo designe, segun lo dispuesto en € articulo 5° de laley N° 19.327,”.

ii. Intercdlase, entre las expresiones “, sean especializados 0 no, y “para apoyar su
desempefio operativo”, lafrase “segun las tareas especificas que desarrollen,”.

h) Intercdase, en su articulo 9°, entre la frase “El empleador” y la expresién “deberd
asegurar”, laexpresion “, en coordinacion con el organizador del espectéculo deportivo de fitbol
profesiona y el jefe de seguridad que este ultimo designe, segun lo dispuesto en € articulo 5° de
laley N°©19.327".

i) Modificase su articulo 11 del siguiente modo:

i. Intercalase, en su inciso primero, entre lafrase “quien este designe deberd” y la expresion
“llevar acabo”, la expresion “adoptar todas las medidas necesarias parainstruir alos guardias de
seguridad que intervendrédn en e desarrollo del espectéculo de futbol profesiona al
cumplimiento de la directiva de funcionamiento. Paralo anterior, debera”.

ii. Intercdlase, en su inciso segundo, entre la frase “levantara un acta” y laexpresion “en que
conste”, lo siguiente: “, através del medio que este determine,”.

iii. Suprimese, en su inciso tercero, la expresion “, asi como fotografia de la reunion para
efectos de registro y fiscalizacion”.

J) Modificase su articulo 12 del siguiente modo:

i. Intercdlase, en su inciso primero, entre la frase “el empleador” y la expresiéon “para su
custodia’, laexpresion “, en coordinacion con el organizador del espectéculo deportivo de futbol
profesional y €l jefe de seguridad que este Ultimo designe, segun lo dispuesto en el articulo 5° de
laley N°19.327".

ii. Suprimanse, en su inciso primero, las expresiones “en una planilla que contenga la
siguiente informacién: nombre y cédula de identidad del guardia, hora de entrega 'y estado del
equipo, asi como la hora de devolucién y firma de conformidad del responsable de su custodia’ e
“, incluyendo alo menos candado o chapa de seguridad,”.

2) Reemplézase, en su resuelvo segundo, la palabra“seis’, por lasiguiente: “dieciocho”.
Tercero: establécese que la presente resolucién entrara en vigencia a partir de su

publicacién en el Diario Oficial y que, en lo no modificado, se mantienen integramente vigente
las resoluciones exentas N° 830 y N° 831, de 2026, de |la Subsecretaria de Prevencion del Delito.
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Cuarto: incorporese en la pagina de transparencia activa de la Subsecretaria de Prevencion
del Delito, en los apartados de “Publicaciones en el Diario Oficial” y “Actosy resoluciones que
tengan efectos sobre terceros’.

Cuarto: publiquese la presente resolucion en el Diario Oficial.

Anétese, comuniquese y publiquese.- Gonzalo Guerrero Valle, Subsecretario de Prevencion
del Delito.

Lo que transcribe a Ud., para su conocimiento.- lvan Algandro Heredia Riquelme,
Encargado Unidad de Gestion Documental y Archivo Central, Subsecretaria de Prevencion del
Ddlito.
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