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Normas Generales
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MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Subsecretariadel Trabajo / Direccién General del Crédito Prendario

DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION N° 475 EXENTA, DE 2024, Y LAS
RESOLUCIONESN® 124, N° 276 Y N° 560 EXENTAS, DE 2025, TODASDE DICREPY
DISPONE MEDIDASEN LA UNIDAD DE CREDITO QUILPUE

(Resolucién)
NUm. 306 exenta.- Santiago, 29 de mayo de 2026.
Vistos:

1. LaLey N° 18.575 Organica Constitucional, sobre Bases Generales de la Administracion
del Estado.

2. Laley N° 19.880, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos.

3. El DFL N° 16 de 1986, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria del
Trabajo, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de las disposiciones legales
relativas alaDireccion General del Crédito Prendario.

4. Laresolucion N° 36 de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

1. La resolucion exenta N° 475 de fecha 11 de diciembre de 2024, que aprueba plan de
cierre de la Unidad de Crédito Quilpué, de fecha 10 de diciembre de 2024, del Departamento de
Crédito y dispone la suspensiéon del otorgamiento de créditos de prenda civil en la Unidad de
crédito, por e periodo que se indica.

2. Laresolucion exenta N° 124 de fecha 24 de marzo de 2025, que deja sin efecto en todas
sus partes la resolucién exenta N° 50 de 2025 y modifica parcialmente la resolucion exenta N°
475 de 2024, que fija dotacion minimay dispone medidas que indica acerca del plan de cierre de
laUnidad de Crédito Quilpué.

3. Laresolucion exenta N° 276 de fecha 11 de julio de 2025, que dispone la suspension de
las operaciones de renovacion y amortizacion de los créditos vigentes en la Unidad de Crédito
Quilpué.

4. Laresolucion exenta N° 560 de fecha 28 de noviembre de 2025, que revisa'y modifica
parcialmente e plan de cierre de la Unidad de Crédito Quilpué, aprobado segun resolucion
exenta N° 475 de 2024.

5. Que, las unidades de crédito son los érganos gjecutivos locales del servicio, asignandole
la mision, entre otras, de llevar a cabo las operaciones de crédito prendario que redice la
Institucion, para el cumplimiento de dicho objetivo, las unidades de crédito deben desarrollar
funciones operativas, administrativas y de apoyo, entre las que se encuentran la tasacion de
especies ofrecidas como garantia, la custodia de las especies dejadas como garantia, como
también el correcto funcionamiento de las &reas de contabilidad y cajas de cada unidad.

6. Que, en e profundo convencimiento de esta Direccion General respecto del sentido social
gue deben regir las actividades del crédito de preda civil y habiendo evaluado el impacto de las
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medidas dispuestas en los considerado anteriores, se estima necesario disponer medidas que
tienda a facilitar el acceso al crédito de prenda civil para nuestros usuarios que habitan las
comunas que conforman la provincia de Marga Marga de la Region de Valparaiso, por lo cua se
procederd aregularizar e funcionamiento de la Unidad de Crédito Quilpué, quedando sin efecto
su cierre.

7. Lafacultad conferida al Director General del Crédito Prendario en laletraA), 1), F), G),
K) y M) del articulo 10 del decreto con fuerza ley N° 16 de 1986, que fija texto refundido
sistematizado y coordinado de las disposiciones legales a la Direccion General del Crédito
Prendario, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Resuelvo:

1. Dgese sin efecto en todas sus partes lo dispuesto en las resoluciones exenta N° 475 de
2024 y N° 124, N° 276 y N° 560 de 2025 todas de este origen, individualizadas en los
considerando 1, 2, 3y 4 del presente documento.

2. Déjese establecido a partir del 1 de junio de 2026, los usuarios que concurran ala Unidad
de Crédito Quilpué podrén redlizar todo tipo de operaciones asociadas a los créditos de prenda
civil, incluido € otorgamiento de nuevos créditos, como también la renovacion, liquidacion y
amortizacion para aquellos créditos que se mantienen vigentes de la Unidad.

3. Téngase presente que a contar de la fecha indicada en €l resuelvo anterior, la Unidad de
Crédito Quilpué, debera gestionar los requerimientos de remates de especies de origen fisca y/o
judicial, segun dicta nuestra normativa vigente.

4. Téngase presente que la Unidad de Crédito Quil pué seguira gestionando remates de plazo
vencido y/o sin postor segun se detalla en el calendario de remates de Dicrep, |o que puede ser
verificado en e siguiente link https://www.dicrep.gob.cl/calendario-remates/, teniendo siempre
presente el uso eficiente de los recurso del servicio.

5. Déese establecido que, por razones de buen servicio, sera responsabilidad del
Administrador de la Unidad de Crédito Quilpué el dar cumplimiento de forma estricta a lo
sefidlado en € resuelvo 1, 2, 3y 4 del presente documento.

6. Instrayase a la Oficina de Comunicaciones el gestionar la difusion, en la pagina web y
redes sociales de nuestro servicio, € difundir y dar visibilidad de los dispuesto en €l presente
documento.

7. Designase a Jefe del Departamento de Crédito o su subrogante para gjercer €l control y
supervigilancia del cumplimiento de lo dispuesto en el presente acto administrativo.

8. Publiquese en € Diario Oficial de conformidad a lo dispuesto en € articulo 48 letra d) de
la ley 19.880 sobre procedimientos administrativos, siendo responsabilidad del Departamento
Administrativo €l dar cumplimiento a esta obligacion.

Anétese, comuniquese y archivese.- Omar Joel Fernandez Herrera, Director General (S),
Direccién General del Crédito Prendario.- Fernando Hormézabal Chaud, Jefe Departamento
Administrativo (S).
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