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DE LA REPUBLICA DE CHILE

Ministerio del Interior SECCION

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOSY RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

NUm. 44.448 | Miércoles 13 de Mayo de 2026 | Péaginalde3

Normas Generales
CVE 2807801

MINISTERIO DE JUSTICIAY DERECHOSHUMANOS
Servicio de Registro Civil e Identificacion

SENALA CARACTERISTICASY FIJA MENCIONESDE LA CEDULA DE
IDENTIDAD ELECTRONICA EN FORMATO DIGITAL QUE PROPORCIONA EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

(Resolucién)

Santiago, 5 de mayo de 2026.- Hoy seresolvio o que sigue:
NUm. 234 exenta.

Vistos;

Lo dispuesto en € DFL 1/19.653, que aprueba el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18575, Orgénica Congtituciona de Bases Generales de la
Administracion del Estado; los articulos 1°, 4° nUmero 4y 7°, letrasn) y y) delaLey N° 19.477,
Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacion; e decreto supremo N° 1.010, de 1989,
del Ministerio de Justicia, que aprobo el Reglamento de Pasaportes Ordinarios y de Documentos
y Titulos de Viaje para Extranjeros, y las en las resoluciones N° 36, de 2024, que fijan normas
sobre exencion del tramite de toma de razon, y N° 8, de 2025, que modificay complementalaN°®
36, todas de la Contraloria General de la Republica, y

Considerando:

1. Que la cédula de identidad es el documento oficial, personal e intransferible, con el
suficiente valor por si solo para acreditar laidentidad y |os datos personales de su titular, que los
documentos de identidad electronicos emitidos por el Servicio de Registro Civil e Identificacion
son interoperables a nivel mundial y contienen diversas medidas de seguridad de alto nivel
incorporando mejoras de caracter técnico que aseguran a maximo su inviolabilidad garantizando
la proteccion de los datos de sus titulares.

2. Que existe una version de la cédula de identidad para ser desplegada en formato digital en
un teléfono moévil, que no reemplaza a la cédula fisica, sino que la complementa y puede ser
usada para cualquier tramite publico o privado dentro de Chile, donde se requiere acreditar la
identidad de quien realiza e trédmite, con la misma seguridad juridica de la cédula fisica. La
cédula digital permite la identificacion de su titular a utilizar aplicaciones mdviles, servicios en
la web y también en tramites en forma presencial en los casos que la respectiva normativa lo
permita, sin necesidad de exhibir €l titular su cédula de identidad fisica.

3. Que la obtencion de la cédula de identidad digital es voluntaria, no esta afectaa cobro de
derechos de ninguna especie, esta disponible para chilenos y extranjeros mayores de edad,
quienes deben contar con una cédula de identidad vigente del formato emitido desde el 16 de
diciembre de 2024; ademas de un teléfono movil inteligente con conexion a internet y camara
fotogréfica desde € cual se conecta a una aplicacion institucional a través de una comunicacion
segura.

4. Que € disefio de la cédula digital responde a las recomendaciones sobre la materia para
mantener un alto nivel de seguridad ante terceros publicos o privados, resultando necesario fijar
sus caracteristicas y menciones.

5. Que, en mérito de lo expuesto, y en uso de las facultades que me concede la normativa
vigente,
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Resuelvo:

1. La cédula de identidad digital emitida por el Servicio de Registro Civil e Identificacion
tendr&las siguientes caracteristicas:

a) Aplicable a dispositivos moviles con sistema operativo iOS 'y Android.

b) Uso del protocolo de autenticacion OpenlD Connect (OIDC), que permite verificar la
identidad de los usuarios de manera segura.

c) Proceso de deteccion de vida certificada por iBeta, conforme al estandar 1SO 30107-3
para prevenir atagues de presentacion.

d) Retrato principal del titular en movimiento, para demostrar que no es una captura de
pantalla.

€) Retrato secundario del titular en menor tamafio, que protege contra falsificacion y copia.

f) Emblema caracteristico giratorio, que puede dirigirse a voluntad en la pantalla del movil
en cuaquier direccion como medida de seguridad.

g) Capacidad de compartir atributos del titular y del documento utilizando el estandar 1SO
18013-5, tecnol ogia inalambrica bluetooth.

h) Un cédigo QR con vigencia limitada.

2. El disefio y menciones de la cédula de identidad digital seran los mismas de la cédula de
identidad fisica publicadas en la resolucion N° 466/2024 exenta, del Servicio de Registro Civil e
I dentificacion, excepto las menciones relacionadas con el chip y el codigo Braille.

3. En el anverso contendra las siguientes menciones.

a) Fotografia principal en blancoy negro.

b) Fotografia secundaria en blanco y negro en tamafio reducido con afio de nacimiento.
¢) Nombresy apellidos.

d) Numero de RUN.

€) Fecha de nacimiento.

f) Nacionalidad.

g) Sexo.

h) Numero del documento (mismo de la cédula de identidad fisica vigente).

i) Fecha de emision.

j) Fecha de vencimiento.

4. En €l reverso contendra las siguientes menciones:

a) Lugar de nacimiento s su titular es chileno(a).

b) Visasi su titular es extranjero(a).

c) Profesiones.

d) Cadigo de respuesta rgpida (cédigo QR).

€) Impresion dactilar del digito pulgar derecho (o su reemplazo).

f) NUimero de acceso alatarjeta NAC/CAN.

g) Treslineas de datos de 30 caracteres en codigo OCR-B, con la siguiente informacion:

Linea superior:

* Tipo de documento.

* Codigo de pais emisor conforme ala norma SO 3166-1.

» NUmero de documento (9 caracteres alfanuméricos).

* Cédigo de oficinadel Servicio o del consulado de destino.

Linea media

* Fecha de nacimiento (AAMMDD).

* Sexo.

* Fecha de vencimiento (AAMMDD).

» Codigo del pais de nacionalidad conforme alanorma SO 3166-1.
* Rol Unico Nacional (RUN).

Lineainferior:

* Apellidos y nombres separados por €l carécter "<".
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5. Las menciones relativas al titular de la cédula digital corresponderdn a los datos
registrados por el Servicio alafecha de emision del documento. Los apellidos y nombres podran
aparecer truncados cuando no sea posible personalizarlos completos, debido a la cantidad de
caracteres de estos.

6. La informacion del lugar de nacimiento podra excepcionalmente no personalizarse
cuando este hecho no pueda ser constatado en los registros del Servicio, o cuando la respectiva
inscripcion se encuentre en proceso de determinacion, o bien cuando ocurrido el nacimiento en el
extranjero € titular asi |o solicite.

7. El titular de la cédula digital debera registrar en e mévil un nimero (pin) secreto para
acceder ala aplicacion y para autorizar € compartir datos con terceros. El acceso y autorizacion
a compartir datos también podré efectuarse con una selfie o por biometria de huellas si e mévil
lo permite, en reemplazo del pin de seguridad.

8. El ciclo de vida de la cédula digital ser4 el mismo de la cédula de identidad fisica del
titular y tendré las mismas prerrogativas que otorga la ley N° 19.948, que crea un procedimiento
para eximir de responsabilidad en caso de extravio, robo o hurto de la cédula de identidad y de
otros documentos de identificacion.

9. La cédula digital no podra ser utilizada como documento de vigje para € ingreso a los
paises que actualmente o permiten con la cédula de identidad fisica.

Anétese y publiguese.- Omar Moraes Mérquez, Director Nacional.
Lo que transcribo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.- Maria T. Abarca
Serrano, Jefa Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas (S).
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