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Normas Generales
CVE 2759019

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Subsecretariadel Trabajo

APRUEBA REGLAMENTO DEL ARTI’,CULO 25BISDE LA LEY N°19.728 SOBRE
SEGURO OBLIGATORIO DE CESANTIA, Y DEROGA DECRETO SUPREMO N° 91,
DE 2009, DEL MINISTERIO DEL TRABAJOY PREVISION SOCIAL

NUm. 13.- Santiago, 24 de marzo de 2025.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32, N° 6, y 35 de la Constitucion Politica de la Republica, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto supremo N° 100, de 2005,
del Ministerio Secretaria Genera de la Presidencia; en laley N° 19.728, que establece un seguro
de desempleo; en laley N° 21.628, que flexibiliza los requisitos de acceso, incrementa e monto
de las prestaciones al seguro de desempleo de la ley N° 19.728 y establece otras modificaciones
gue indica; en e decreto supremo N° 91, de 2009, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
que regula el articulo 25 bis de la ley N° 19.728, sobre seguro obligatorio de cesantia; en €l
decreto supremo N° 26, de 2019, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que aprueba
Politica Naciona de Intermediacion Laboral y crea Comité de Coordinacion de Intermediacion
Laboral; en laley N° 19.518, que fija nuevo Estatuto de Capacitacion y Empleo; en el decreto
supremo N° 98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprueba reglamento
general de laley N° 19.518, que fija €l nuevo Estatuto de Capacitacion y Empleo, o e que lo
reemplace; en € decreto supremo N° 122, de 1998, del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social,
gue aprueba reglamento especia de la ley N° 19.518, relativo a los organismos técnicos
intermedios para capacitacion, o el que lo reemplace; en el decreto supremo N° 186, de 2002, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprueba reglamento especial de laley N° 19.518,
relativo a los médulos de formacion en competencias laborales conducentes a titulos técnicos
impartidos por los centros de formacién técnica; en la ley N° 20.267, que crea € Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laboralesy perfecciona el Estatuto de Capacitacion
y Empleo; en € decreto supremo N° 137, de 2009, del Ministerio del Trabajo y Prevision Socid,
gue establece reglamento que regula la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales establecida en laley N° 20.267; en el decreto supremo N° 29, de 2011,
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprueba reglamento que regula la acreditacion
de centros de evaluacion y certificacion de competencias laborales y la habilitacién de
evaluadores; en el decreto con fuerzade ley N° 1, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, que dispone la reestructuracion y funciones de la Subsecretaria del Trabajo; en el decreto
N° 130 de 2025 del ex Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra a Ministro del
Trabajo y Prevision Social; en la resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la
Republica, y

Considerando:

1° Que la ley N° 19.728 establecid un seguro de desempleo (en adelante, "el seguro”) en
favor de los trabajadores dependientes regidos por el Cadigo del Trabajo.

2° Que € articulo 5° del mismo cuerpo legal dispone que €l seguro se financiard conforme a
las siguientes cotizaciones: @) Un 0,6% de las remuneraciones imponibles, de cargo del
trabajador con contrato de duracion indefinida con excepcién de los trabagjadores de casa
particular; b) Un 2,4% de las remuneraciones imponibles, en el caso de los trabajadores con
contrato de duracién indefiniday un 3% de las remuneraciones imponibles para los trabajadores
con contrato a plazo fijo, o por obra, trabgo o servicio determinado, ambos, de cargo del
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empleador. En el caso de los trabagjadores de casa particular se financiara con un 3% de las
remuneraciones imponibles de cargo del empleador, sin distinguir la duracion del contrato; vy, €)
Un aporte del Estado que ascendera anualmente a un total de 225.792 unidades tributarias
mensuales, las que se enterardn en 12 cuotas mensuales de 18.816 unidades tributarias
mensuales.

3° Que, por su parte, € articulo 23 de la ley N° 19.728 establece que la restante cotizacién
del empleador a que se refiere la letra b) del articulo 5° esto es & 0,8% y 0,2% de las
remuneraciones imponibles del trabajador de contrato a plazo indefinido y de contrato a plazo, o
para una obra, trabajo o servicio determinado, respectivamente, y el aporte fiscal a que se refiere
la letra c) del mismo articulo, ingresaran a un fondo denominado Fondo de Cesantia Solidario,
gue deberd mantener la Sociedad Administradora, para los efectos de otorgar las prestaciones por
cesantia. En €l caso de los trabajadores de casa particular, 1a restante cotizacién del empleador a
gue se refiere la letra b) del articulo 5° que ingresard al Fondo de Cesantia Solidario,
correspondera a un 0,8% de las remuneraciones imponibles del trabajador, con independencia de
laduracion del contrato.

4° Que, € articulo 25 bis de laley N° 19.728 establecié que el Fondo de Cesantia Solidario
podra financiar programas de apresto para facilitar la reinsercion laboral de aguellas personas
cesantes gque se encuentren percibiendo las prestaciones dispuestas en laley y que tengan un bagjo
indice de empleabilidad, encomendandole a un reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo
y Prevision Social y suscrito por € Ministro de Hacienda, establecer los requisitos que deberan
cumplir los beneficiarios para cada programa y la forma de acreditarlos; los procedimientos de
concesion de los beneficios; los criterios de elegibilidad de los beneficiarios de los programas;
las causales de término de los beneficios; € procedimiento de informacién a la Comisiéon de
Usuarios del Seguro de Cesantia sobre la evaluacion de los programas; las compatibilidades e
incompatibilidades con los beneficios que contempla la ley N° 19.518; las condiciones de
caracter objetivo que deberén reunir € o los instrumentos técnicos que determinaréan el indice de
empleabilidad, € cua considerara, entre otros, la vulnerabilidad laboral, y las demas normas que
sean necesarias parala gjecucién de los programas.

5° Que, en virtud de lo anterior, se dicto el decreto supremo N° 91, de 2009, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, que regul6 € articulo 25 bis de la ley N° 19.728, sobre seguro
obligatorio de cesantia.

6° Que, durante el afio 2023 se publico la ley N° 21.628, que flexibiliza los requisitos de
acceso, incrementa e monto de las prestaciones a seguro de desempleo de laley N° 19.728 y
establece otras modificaciones que indica. Esta ley modificd, entre otras materias, €l articulo 25
bis de la ley N° 19.728, permitiendo que con cargo a Fondo de Cesantia Solidario se puedan
financiar no sblo programas de apresto, sino medidas para la intermediacion laboral con el objeto
de facilitar la reinsercion laboral de las personas cesantes que se encuentren percibiendo las
prestaciones sefialadas en el articulo 25 de laley N°© 19.728.

7° Que, atendida la modificacion sefidlada, corresponde aprobar un marco reglamentario
nuevo que regule e sistema de intermediacion laboral conforme las directrices de la normativa
vigente.

8° Que, en atencion atodo o razonado precedentemente se dicta el siguiente reglamento.

Decreto:

Articulo primero.- Apruébase el reglamento del articulo 25 bis de laley N° 19.728, sobre
seguro obligatorio de cesantia, cuyo texto es el siguiente:

"TITULOI
NORMAS GENERALES

Articulo 1°.- El presente reglamento tiene por objeto regular lo dispuesto por €l articulo 25
bis de laley N° 19.728, que establece un seguro de desempleo, en adelante, "ley N° 19.728", en
relacién con las medidas o programas para la intermediacion y habilitacion laboral de las
personas cesantes que se encuentren percibiendo las prestaciones del Fondo de Cesantia
Solidario.

Estas medidas o programas tendran por objeto € fortalecimiento de las habilidades y/o €
reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas beneficiarias del Fondo de
Cesantia Solidario parafacilitar su reinsercion laboral, através de la vinculacion de la ofertay la
demanda, con mejores oportunidades de desarrollo, las cuales deberdn ser pertinentes con sus
trayectorias laborales y el desarrollo y necesidades productivas de |os territorios.
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Articulo 2°.- Las medidas o programas de habilitacion e intermediacion laboral de las
personas beneficiarias del Fondo de Cesantia Solidario integran el Sistema de Intermediacion
Laboral establecido por el decreto N° 26, de 2019, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
cuyo objetivo es € proveer a la ciudadania de una oferta coordinada de servicios a través de la
Bolsa Nacional de Empleo, que permita fortalecer la empleabilidad de las personas mediante
intervenciones tendientes a habilitarlas |aboralmente.

TiTULOII
DE LOS PROGRAMAS DE HABILITACION E INTERMEDIACION LABORAL

Articulo 3°.- Se entendera por programas de habilitacion laboral aguellas medidas que
permitan formar y/o certificar las competencias laborales de las personas cesantes para facilitar
su reinsercion laboral. Estas actividades seran de carécter preferentemente individual,
considerando las caracteristicas personales de cada beneficiario(a).

Se entenderdn como medidas para la habilitacion laboral, entre otras, las siguientes
acciones:

a) Evaluacion de competencias laborales: Corresponde al proceso de verificacion del
desempefio laboral de una persona en cuanto a su conocimiento, habilidades y aptitudes respecto
de una unidad de competencia laboral previamente acreditada, de conformidad a lo establecido
enlaley N° 20.267 y sus reglamentos.

b) Certificacién de competencias laborales o certificacion de competencias: Corresponde al
proceso de reconocimiento formal, por una entidad independiente, de las competencias laborales
demostradas por un individuo en e proceso de evaluacién de competencias laborales, de
conformidad alo establecido en laley N° 20.267 y sus reglamentos.

c) Capacitacion laboral: Proceso destinado a promover, facilitar, fomentar y desarrollar las
aptitudes, habilidades o grados de conocimiento de las personas trabajadoras, con € fin de
permitirles mejores oportunidades, condiciones de vida, de trabgo e incrementar la
productividad nacional, procurando la necesaria adaptacion de estas a los procesos tecnol 6gicos
y alas modificaciones estructurales de la economia, conforme lo establecido por laley N° 19.518
y su reglamento general.

El financiamiento de los programas de habilitacion podra incluir los gastos de traslado y
alimentacion de las personas beneficiarias, en los términos del articulo 70 de laley N° 19.518.

Articulo 4°.- Se entenderan como medidas o programas de intermediacién laboral aquellos
servicios otorgados a las personas cesantes que tienen por objeto conectar la ofertay la demanda
laboral. Estas actividades seran de carécter preferentemente individual, considerando las
caracteristicas personales de cada beneficiario(a). Se entenderdn como servicios para la
intermediacion laboral, entre otras, las siguientes acciones:

a) Perfilamiento laboral: Consiste en el andlisis de las competencias técnicas y transversales
gue una persona cesante ha adquirido a lo largo de su vida, permitiendo determinar si requiere
programas de intermediacion o de habilitacion laboral.

b) Apresto: Es e entrenamiento para reforzar habilidades necesarias para la busgueda de
empleo. Forman parte de esta medida el apoyo en la confeccion del curriculum vitae, la préactica
para el desenvolvimiento ante una entrevista de trabgjo, €l andlisis de la comunicacion no verbal,
la aplicacion de pruebas psicolaborales para medir su desempefio, €l apoyo en procesos de
reclutamiento, entre otras teméticas.

c) Orientacion laboral: Es el andlisis de las expectativas y de las guias personalizadas de las
fortalezas y debilidades de las personas cesantes para enfrentar su propio proceso de insercion
laboral.

d) Vinculacién laboral: Es la asesoriaindividua para la busqueda de empleo, postulaciéon a
procesos de reclutamiento y seguimiento.

€) Seguimiento de la colocacion: Considera tanto la asesoria a la persona para ir
monitoreando y guiando su proceso de insercion laboral una vez que la colocacion ha ocurrido,
como € seguimiento de la permanencia efectiva de la relacion laboral a través de entrevistas,
encuestas y andlisis de datos administrativos.

f) Contratacion de orientadores |aborales: Serén considerados orientadores laborales quienes
presten servicios de intermediacion laboral alas personas beneficiarias del Seguro de Cesantia.
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TiTULOIII
PROCEDIMIENTO PARA EL ACCESO A LOSBENEFICIOS Y SUS CAUSALESDE
TERMINO E INHABILIDADES

Articulo 5°.- Las personas podrén acceder a las medidas o programas de habilitacion e
intermediacion laboral que regula este reglamento cumpliendo |os siguientes requisitos:

i) Ser beneficiario(d) del Fondo de Cesantia Solidario. Una vez que se acoja la solicitud de
acceso a Fondo de Cesantia Solidario, conforme al decreto N° 46 de 2015, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Socia, realizada por la Sociedad Administradora del Fondo de Cesantia -
AFC, esta lo informard a la Bolsa Nacional de Empleo, remitiéndole los antecedentes del
beneficiario(a), a saber: nombre completo; cédula nacional de identidad; datos de contacto
registrados; nivel de estudios; ultimo empleador y remuneracion devengada al mes de término
del contrato de trabajo. Esta comunicacion seré suficiente para acreditar el presente requisito.

ii) Inscribirse e ingresar su curriculum vitae en la Bolsa Naciona de Empleo. Este requisito
se acreditard cuando lainscripcion en dicha plataforma esté en estado de compl eto.

Lo anterior, sin perjuicio de las exigencias técnicas especificas de cada programa o medidas
de habilitacion establecidas por € Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo o la Comisién
del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, conforme a lo dispuesto por
las leyes N° 19.518 y N° 20.267 y sus respectivos reglamentos, seglin corresponda.

Articulo 6°.- Los programas 0 medidas de habilitacion e intermediacion laboral deberan ser
ofrecidos por la Red de Intermediacion Laboral a que se refiere e Titulo IV del presente
instrumento, e informados a la persona beneficiaria a través de la Bolsa Nacional de Empleo,
conforme lo dispuesto en el Titulo 111 delaley N° 19.728. En los casos en que exista mas de una
oferta seré la persona beneficiaria quien elegira tanto el programa como el gjecutor de este.

Sin perjuicio delo anterior, € Servicio Nacional de Capacitacion'y Empleo, la Comision del
Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales de la ley N° 20.267, y |a Bolsa
Nacional de Empleo deberédn mantener actualizado en su pagina web institucional un catdlogo
publico con las ofertas de las medidas de intermediacidn y habilitacion laboral ofrecidas por la
Red de Intermediacién Laboral, sefialando sus caracteristicas metodol 6gicas, requisitos de acceso
y, de ser presenciales, las |ocalidades donde estas se ofrecen.

Articulo 7°.- El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo debera garantizar el acceso a
los programas de habilitacion e intermediacion labora a las personas beneficiarias del Fondo de
Cesantia Solidario, en igualdad de condiciones, priorizando a aquellas que hubiesen obtenido los
puntajes mas bajos por aplicacién del indice de empleabilidad.

El indice de empleabilidad es un conjunto de indicadores que contiene una ponderacion de
las variables que afectan las posibilidades de empleabilidad formal de |as personas trabajadoras a
nivel nacional y regional, entendiendo ésta como la relacién entre la probabilidad de pérdida del
empleo y la probabilidad de encontrar un empleo en un tiempo determinado. Se considerara un
bajo indice de empleabilidad ala menor probabilidad de encontrar o mantenerse en un empleo.

El indice de empleabilidad debera considerar, a lo menos, factores como edad, género,
educacion, experiencia y vulnerabilidad laboral. Por su parte, la vulnerabilidad laboral
considerara alo menos, factores como salario, tipo de contrato e historia laboral.

El indice sera aprobado por € Subsecretario del Trabajo mediante resolucion publicada en
el Diario Oficial.

Articulo 8°.- Seran causales de término del beneficio las siguientes:

a) Dgjar de percibir las prestaciones sefialadas en el articulo 25 de la ley N° 19.728. Sin
embargo, s la persona beneficiaria hubiese iniciado un programa de intermediacion y
habilitacion laboral, podré completarlo si asi |0 manifiesta por escrito.

b) Haber accedido a un empleo. Sin embargo, si |a persona beneficiaria hubiese iniciado un
programa de habilitacion laboral y accediera a un empleo, podra completarlo si asi |0 manifestara
por escrito.

¢) Incurrir en algunas de las siguientes acciones:

i) Rechazar, sin causa justificada, un programa de intermediacion o habilitacion laboral
ofrecida por algun organismo gjecutor de la Red de Intermediacion Laboral.
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i) No postular, sin causa justificada, a una oferta de empleo que se encuentre disponible
segun le informare alguno de |os organismos integrantes de la Red de Intermediacion Laboral.

iii) No concurrir, sin causa justificada, a entrevistas de empleo debidamente intermediadas
por las mismas instituciones de la Red de Intermediacion Laboral.

iv) Rechazar, sin causa justificada, una oportunidad de empleo intermediada o la
capacitacion ofrecida por algin organismo g ecutor de la Red de Intermediacion Laboral .

d) Proporcionar informacién incompleta o falsa que impida e correcto desarrollo de su
participaciéon en los programas de habilitacion e intermediacion laboral, sin perjuicio de las
correspondientes acciones legales y administrativas.

e) Tener una asistencia inferior a 75% del total de horas efectivas del programa de
capacitacion o no haber completado el proceso de evaluacién de las respectivas unidades de
competencias laborales (UCL) a que serefiere laley N° 20.267, sin causa justificada.

Se considerara justificada la inasistencia cuando concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

1. Encontrarse ubicado, por razones temporales, a méas de 100 kilémetros del lugar donde
debaimpartirse el programa.

2. Por situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, como padecer alguna enfermedad o sufrir
un accidente. Estas situaciones deberdn ser debidamente acreditadas por facultativo o autoridad
competente.

Los organismos gecutores de la Red, conforme lo sefialado en e Titulo IV del presente
reglamento, deberdn informar mensualmente a Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo la
ocurrencia de cualquiera de las situaciones indicadas en este articulo. Dicha institucion,
verificara el hecho, dictando una resolucion fundada que ponga término a beneficio, la que
deberd ser notificada mediante correo electronico a la persona beneficiaria y a organismo
gjecutor. En contra de esta resolucion, procederan los recursos administrativos que correspondan
de conformidad alaley N° 19.880.

Articulo 9°.- La persona beneficiaria de los programas de intermediacion y habilitacion
laboral regulados por este reglamento, estara inhabilitada para participar de las acciones de
capacitacion contempladas en los incisos 3° y 5° del articulo 33 de la ley N° 19.518; en las
gjecutadas con cargo al Fondo Nacional de Capacitacion regulado en los articulos 44 y siguientes
del mismo cuerpo legal; los gecutados con cargo a los Programas de Servicios Sociales y de
Empleabilidad Sostenida contemplados en la partida presupuestaria 15 capitulo 01 programa 03
de la Subsecretaria del Trabajo en la respectiva ley de presupuesto, y las que formen parte del
Programa de Inversion en la Comunidad, regulado por € decreto N° 1, de 2010, del Ministerio
del Trabajoy Prevision Social, o € instrumento que lo reemplace.

Sin embargo, una vez finalizado el respectivo programa de intermediacion y habilitacion
laboral financiado con cargo a Fondo Solidario de Cesantia, |a persona beneficiaria podra optar
a cualquiera de las acciones de habilitacion contempladas en el Estatuto de Capacitacion y
Empleo u otros de financiamiento publico, respecto de las cuales cumpla con los requisitos
correspondientes para participar.

Lo anterior, sin perjuicio de otras inhabilidades contempladas en laley N° 19.728.

TITULO IV
RED DE INTERMEDIACION LABORAL

Articulo 10.- Los programas de habilitacion e intermediacion laboral serén ejecutados por
los organismos publicos o privados que conforman la Red de Intermediacion Laboral, en
adelante "La Red", utilizando la Bolsa Nacional de Empleo como canal Unico de acceso a tales
programas, de informacion sobre los mismos, y, en general, como un sistema centralizado de
registro y gestion digital de dichas atenciones.

La Red estara integrada por |as siguientes instituciones:

a) El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

b) La Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales de la ley
N° 20.267.

c¢) Las Oficinas de Informacién Laboral del articulo 73 delaley N° 19.518.

d) Entidades privadas, ya sean personas naturales o juridicas, que cumplan con los
requisitos que establece el presente reglamento.
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Articulo 11.- Los organismos privados indicados en la letra d) del articulo anterior que
gjecuten servicios de habilitacion laboral en materia de capacitacion deberén estar inscritos en
Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacion, regulados por laley N° 19.518 y su
reglamento o el que lo reemplace.

Por su parte las entidades privadas que realicen actividades de habilitacion laboral en
materia de evaluaciéon y certificacion de competencias laborales, deberdn ser Centros de
Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales acreditados que cumplan con las
condiciones establecidas en laley N° 20.267 y €l decreto supremo N° 29, de 2011, del Ministerio
del Trabajoy Prevision Social, o € que lo reemplace.

L as entidades sefialadas no podran subcontratar sus servicios.

Articulo 12.- Los organismos privados indicados en la letra d) del articulo 10 anterior que
€jecuten programas de intermediacion laboral, deberan cumplir |os siguientes requisitos.

1. Que a momento de su postulacién, tenga a lo menos dos afios de antigliedad contados
desde su constitucion;

2. Que, los servicios de intermediacion laboral y/o de gestion de personas formen parte del
giro contemplado en sus Estatutos,

3. Tener contratado personal con experiencia comprobada para la direccion y
administracion de la entidad y para la intermediacion de los trabajadores, 10 que se debera
acreditar con sus respectivos curriculum vitae y e contrato de trabajo o de prestacion de
servicios, seguin corresponda.

4. Contar con procesos operacionales que aseguren la idoneidad y transparencia de las
decisiones que €ellas adopten, lo que se acreditara mediante la entrega de manuales de procesos
internos suscritos por su representante legal .

El cumplimiento de estos requisitos permitiré la acreditacion por, alo menos, dos afios ante
el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, e que establecerd e procedimiento de
acreditacion mediante resolucion del Director Nacional, la que debera ser publicada en el Diario
Oficia y en lapaginaweb institucional .

L as entidades indicadas no podran subcontratar |os servicios de intermediacion laboral.

Articulo 13.- El Servicio Naciona de Capacitacion y Empleo deberda mantener en su pagina
web un catdlogo publico actualizado con todos los e€ecutores publicos y privados de los
programas de habilitacion e intermediacion laboral que integren la Red. Este catdlogo deberd
contener, alo menos, la siguiente informacion:

a) Individualizacion completa de los gecutores, incluyendo su razén social 0 hombre
completo; representante legal, de corresponder, y su domicilio y la direccion de sus sedes, de
contar con ellas.

b) Individualizacién de sus socios, directivos, gerentes y/o administradores.

c) Direccion de contacto y pégina web.

d) Malla de los programas de intermediacion y habilitacion laboral que gecutan y su
coberturaanivel nacional.

€) Canal de denuncias o reclamos.

La Subsecretaria del Trabajo, €l Instituto de Prevision Social, la Bolsa Nacional de Empleo
y los integrantes de La Red deberan mantener actualizado € catdlogo indicado en e inciso
anterior en su paginaweb institucional.

Articulo 14.- No podrén ingresar, o ser parte del catdlogo publico a que se refiere el
articulo anterior, y de corresponder serdn eliminadas de este, y por tanto no podran eecutar
programas de habilitacion e intermediacion laboral financiados por € Fondo Solidario de
Cesantia, aquellas entidades privadas que incurran en alguna de las siguientes inhabilidades:

i) Las establecidas en €l articulo 26 letra d) del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2004, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del decreto ley N° 211, de 1973;

ii) Las establecidas en el articulo 33 de laley N° 21.595 de Delitos Economicos;

iii) Las establecidas en los articulos 8 y 10 de laley N°© 20.393.
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TiTULOV ,
ADMINISTRACION Y FISCALIZACION

Articulo 15.- Corresponderd a Servicio Naciona de Capacitacion y Empleo la
administraciéon y fiscalizacién del funcionamiento de las medidas para la intermediacion y
habilitacion laboral, cuyo financiamiento provenga del Fondo de Cesantia Solidario, sin perjuicio
de las facultades de la Superintendencia de Pensiones en la fiscalizacién de la administracién de
dicho Fondo.

Le correspondera al Servicio fiscalizar alas entidades privadas que formen parte de La Red.
LaBolsa Nacional de Empleo implementard procesos de evaluacion y encuestas de satisfaccion a
|as personas beneficiarias.

Articulo 16.- El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, durante € primer trimestre
de cada afio, elaborara un reporte de evaluacion de los programas de habilitacion e
intermediacion laboral del afio inmediatamente anterior, € que debera contener a lo menos la
siguiente informacion:

i) Los detalles de las coberturas de los programas de habilitacion e intermediacion laboral
desagregado por comuna.

ii) La distribucion territorial y por programas de los recursos asignados por decreto
supremo.

iii) El presupuesto g ecutado por La Red.

iv) Detalle de entidades privadas que forman parte de La Red.

V) Procesos de fiscalizacion y/o de evaluacion realizados conforme al articulo anterior.

vi) Evaluacion genera de la gecucion de los programas de habilitacion e intermediacion
laboral, en especial su focalizacién y pertinencia.

Este reporte anual debera ser remitido formalmente a la Subsecretaria del Trabajo y
publicado en la paginaweb institucional del Servicio.

Articulo 17.- El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, cada tres afios a partir de la
entrada en vigencia del presente reglamento, debera realizar una evaluaciéon y emitir un reporte
sobre el funcionamiento de los programas de habilitacion e intermediacién laboral, el que debera
considerar a lo menos los contenidos de los reportes anuales emitidos conforme a articulo
anterior, asi como las medidas correctivas adoptadas, de corresponder.

Junto a lo anterior, para la elaboracion de este reporte €l Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo debera solicitar, con alo menos tres meses de anticipacion a la fecha de emision, alos
Consgjos Regionales de Capacitacion una evaluacion del sistema de intermediacion en su region,
asi como realizar encuestas de satisfaccion de los beneficiarios de los programas de habilitacion
eintermediacién através de la Bolsa Naciona de Empleo.

Este reporte debera ser publicado en la pagina web institucional del Servicio, debiendo
remitirse formalmente a los Ministerios de Hacienda y de Trabajo y Prevision Socid; a la
Superintendencia de Pensiones; a la Comision de Usuarios del Seguro de Cesantia de la ley N°
19.728; a la Comision de Trabgjo y Prevision Social del Honorable Senado y la Comision de
Trabajo y Seguridad Socia de la Honorable Camara de Diputadas y Diputados 'y a los Consgjos
Regionales de Capacitacion de laley N° 19.518.

TiTULO VI
DEL FINANCIAMIENTO

Articulo 18.- Mediante decreto del Ministerio de Hacienda, suscrito ademas por €l
Ministro(a) del Trabajo y Prevision Social, expedido bajo la formula "Por orden del Presidente
de la Republica" se fijara anualmente el monto de los recursos del Fondo de Cesantia Solidario
gue se destinaran al financiamiento de |os programas regul ados en este reglamento. Estos montos
no podran superar, para cada afio calendario, € 2% del saldo total del Fondo de Cesantia
Solidario que registre el afio anterior.

Los programas de habilitacion e intermediacion laboral establecidos en este reglamento
seran financiados con cargo a los recursos del Fondo de Cesantia Solidario de laley N° 19.728,
los que serén puestos a disposicion del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo por parte de
la Administradora de Fondos de Cesantia de acuerdo con el procedimiento que establezca la
Superintendencia de Pensiones mediante norma de caracter general.
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En cumplimiento de sus funciones de administracién de los programas, € Servicio fijara
mediante resolucion fundada del Director(a) Nacional la distribucion regional y comunal de los
recursos destinados a financiamiento de los mismos, tomando en consideracion las
recomendaciones del Comité de Coordinaciéon de Intermediacién Laboral, creado por decreto
supremo N° 26 de 2019, del Ministerio del Trabgjoy Prevision Social.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero transitorio: El presente reglamento entrara en vigor desde la fecha de su
publicacién en el Diario Oficial.

Segundo transitorio: El Servicio Naciona de Capacitacién y Empleo dictaré la resolucion
de que trata el articulo 12 del presente reglamento en el plazo de 60 dias corridos desde su
publicacion en el Diario Oficial.".

Articulo segundo.- Derdgase € decreto supremo N° 91, de 2009, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, que regula €l articulo 25 bis de laley N° 19.728, sobre seguro obligatorio de
cesantia.

Andtese, tomese razén y publiquese.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica- Jeannette Jara Roman, Ministra del Trabgo y Prevision Social.- Mario Marcel
Cullel, Ministro de Hacienda.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Pablo Chacdn Cancino, Subsecretario del
Trabgjo.
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