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CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

CUMPLE ACUERDO QUE APLICA SANCION DE CADUCIDAD DE LA CONCESION
DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL, EN LA
LOCALIDAD DE ARICA, REGION DE ARICA Y PARINACOTA, CANAL 45, BANDA
UHF

(Resolucién)
NUm. 1.124 exenta.- Santiago, 4 de diciembre de 2025.
Vistos:

I. Lo dispuesto en el Titulo 111 de laley N° 18.838, de 1989, que crea € Consejo Nacional
de Television;

I1. Lo dispuesto en €l articulo 24 A delaLey N° 18.168, General de Telecomunicaciones;

I11. Lo dispuesto en los articulos 10, 11y 34 de la Ley N° 19.880, que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del
Estado;

IV. La resolucion exenta CNTV N° 664, de fecha 4 de octubre de 2018, que otorga a
Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA una concesion de radiodifusion
televisiva digital en Arica, cana 45, banda UHF, modificada por las resoluciones exentas CNTV
N° 603, de fecha 8 de agosto de 2018, N° 233, de fecha 21 de abril de 2020, N° 183, de fecha 4
de marzo de 2021, y N° 245, de fecha 20 de abril de 2022;

V. El oficio N° 13416/2024 EXP.2024022706, de fecha 7 de octubre de 2024, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones;

V1. El acuerdo de Consgjo de 11 de noviembre de 2024, ejecutado por la resolucién exenta
CNTV N° 1.163, de fecha 6 de diciembre de 2024;

VII. El informe de seguimiento de Correos de Chile N° 1179317333176, que indic6 que la
carta certificada que notificaba la resolucion exenta CNTV N° 1.163, de fecha 6 de diciembre de
2024, fue devueltaala sucursal de origen;

VIII. La resolucion CNTV N° 954, de fecha 14 de octubre de 2025, que ordend la
notificacion de la resolucion exenta CNTV N° 1.163, de fecha 6 de diciembre de 2024, mediante
publicacién en el Diario Oficidl,;

IX. La publicacion de la resolucion CNTV N° 1.163/2024 en la edicion del Diario Oficial
del dia miércoles 29 de octubre de 2025;

X. La circunstancia de que, vencido el plazo con fecha 6 de noviembre de 2025 para que
Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA formulara sus descargos y solicitara
un término de prueba para los efectos de acreditar 1os hechos en que fundare su defensa, no
efectud presentacion alguna;

Xl. La Minuta Legal del Departamento Juridico y Concesiones del CNTV, de fecha 10 de
noviembre de 2025;

XII. El actade sesion de Consgjo de fecha 17 de noviembre de 2025;

XII1. Laresolucion N° 36, de fecha 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén;

XIV. Lo dispuesto en el decreto supremo N° 16, de fecha 3 de abril de 2023, del Ministerio
Secretaria General de Gobierno;

XV. El articulo 14 bisletrac) delaley N° 18.838; y
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Considerando:

1. Que, Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusién Social SpA es titular de una
concesion de radiodifusion televisiva de libre recepcion de carécter digital, en la localidad de
Paica, Region de Aricay Parinacota, canal 45, banda UHF, otorgada por concurso publico, de
acuerdo ala resolucién exenta CNTV N° 664, de fecha 4 de octubre de 2018, y modificada por
las resoluciones exentas CNTV N° 603, de fecha 8 de agosto de 2018, N° 233, de fecha 21 de
abril de 2020, N° 183, de fecha 4 de marzo de 2021, y N° 245, de fecha 20 de abril de 2022.

2. Que, la concesion individualizada precedentemente no cuenta con recepcion de obras por
parte de la Subsecretaria de Tel ecomunicaciones.

3. Que, @ plazo de inicio de los servicios de la referida concesion vencio con fecha 18 de
mayo de 2022, sin que la concesionaria haya dado inicio a las transmisiones dentro del plazo
establecido.

4. Que, mediante €l oficio N° 13416/2024 EXP.2024022706, de fecha 7 de octubre de 2024,
la Subsecretaria de Telecomunicaciones informé a Consgjo Nacional de Television que no ha
autorizado las obras respecto de la concesion individualizada precedentemente, autorizacion que
es indispensable para € inicio legal de los servicios conforme lo dispone el articulo 24 A de la
Ley N°18.168, Genera de Telecomunicaciones.

5. Que, en razon de ello, en sesion ordinaria de Consgjo de fecha 11 de noviembre de 2024,
se acordd el inicio de un procedimiento administrativo sancionador por la no iniciacion del
servicio dentro del plazo y con la cobertura sefial ados en la resolucion que otorga la concesion y
las resoluciones que modificaron e plazo originalmente otorgado para tal efecto, infraccion
contemplada en €l literal a) del numeral cuarto, del articulo 33 de la Ley N° 18.838, decision que
fue gecutada con la dictacion de la resolucion exenta CNTV N° 1.163, de fecha 06 de diciembre
de 2024.

6. Que, laresolucién recién referida fue ordenada notificar conforme el articulo 27 delaLey
N° 18.838, esto es, mediante carta certificada enviada a domicilio de la concesionaria, la que fue
entregada en Correos de Chile €l dia 8 de agosto de 2025.

7. Que, no obstante lo anterior, € informe de seguimiento de Correos de Chile N°
1179317333176 indicd que la carta certificada fue devuelta a la sucursal de origen a no ser
habido en e domicilio indicado en la carta certificada, esto es, Avenida Humberto Plaza N°
3696, casa 2, comuna de Arica, que corresponde a domicilio que indicé la concesionaria ante el
Consgjo Nacional de Television al momento de solicitar la concesion de la que estitular.

8. Que, en razdn de ello, por medio de laresolucién CNTV N° 954, de fecha 14 de octubre
de 2025, en estricta observancia de la garantia del debido proceso legal consagrada en el inciso
sexto del articulo 19 N° 3 de la Constitucién Politica de la Republica, en concordancia con lo
seflalado en el articulo 34 de laley N° 18.838, se ordend su notificacién mediante publicacion en
el Diario Oficial, lo que se materializd con la publicacion de laresolucién CNTV N° 1.163/2024,
en laedicion del Diario Oficia del diamiércoles 29 de octubre de 2025.

9. Que, vencido €l plazo, con fecha 6 de noviembre de 2025, para que Morrovision Medios
Audiovisuales de Inclusion Social SpA formulara sus descargos y solicitara un término de prueba
para los efectos de acreditar los hechos en que fundare su defensa, la concesionaria no efectud
presentacion alguna.

10. Que, €l inciso primero del articulo 33 de laLey N° 18.838 dispone que las infracciones a
las normas de la presente ley y a las que el Consgo dicte en uso de las facultades que se le
concedan, serén sancionadas segun la gravedad de lainfraccion.

11. Que, @ caracter imperativo de la redaccion de la regla donde se contiene la potestad
sancionadora no da lugar a dudas que, verificado el o los hechos consgtitutivos de infraccion, e
Consgjo Naciona de Television se encuentra en € imperativo de perseguir |as responsabilidades
gue subyacen ala misma, determinando en definitiva la responsabilidad infracciona y la sancién
aplicable o, en caso contrario, declarar su absolucién, sin perjuicio de la capacidad de decretar el
sobreseimiento del proceso sancionatorio.

12. Que, la norma contenida en el articulo 34 de la ley en referencia dispone que toda
sancion debe venir precedida de un procedimiento, estableciendo tramites esenciales a efecto,
reconociendo en el concesionario € derecho de formular y desplegar una defensa, permitiéndole
probar |os hechos que la constituyen y los al cances juridicos que provocan.

13. Que, atendido que la infraccién que se imputa es la consignada en €l literal @) del
numero cuatro del articulo 33 de laley N° 18.838, esto es"lano iniciacion del servicio dentro del
plazo y con la cobertura sefialados en la resolucion que otorga la concesion”, y conforme lo
prescribe la misma disposicion, la defensa del concesionario sdlo podra fundarse respecto de los
eximentes de responsabilidad clasicos y generales: caso fortuito o fuerza mayor.

CVE 2742510 Director: Felipe Andr és Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 44.331 Martes 23 de Diciembre de 2025 Pagina 3de5

14. Que, la formulacion de cargos es € acto administrativo de mero tramite del
procedimiento administrativo sancionador dictado por e fisca instructor o por la autoridad
administrativa sancionadora, que da inicio a la etapa de instruccion del procedimiento
administrativo, en e cua se contienen todos los antecedentes e imputaciones contra €l presunto
infractor, con el objeto de establecer su responsabilidad administrativa

15. Que, desde un punto de vista procesal, la formulacion de cargos constituye para efectos
epistémicos del proceso sancionador una verdad procesal, es decir una exposicion de hechos
pasados sustentados en elementos de conviccidn que en principio no exigen en si mismo una
certeza absoluta sobre culpabilidad, sino la existencia de "indicios racionales de una infraccién
administrativa’, o que lleva asociado un juicio de probabilidad por parte del instructor.

16. Que, la formulacién de cargos no congtituye una verdad definitiva, sino una "verdad
provisiona" o "verdad sumaria” que tiene lavirtud de justificar €l avance del proceso.

17. Que, frente ala formulacion de cargos, €l concesionario puede adoptar tres actitudes: 1)
reconocer los hechos; 2) defenderse alegando y probando algiin hecho fortuito o caso de fuerza
mayor, y 3) no contestar.

18. Que, en e caso del reconocimiento de los hechos y de la responsabilidad del
concesionario, no existe controversia sobre los hechos y el derecho, de maneratal que la verdad
procesal que refrendan los cargos queda consolidada como una verdad firme, habilitando al
Consgjo Nacional de Television paradecidir y aplicar alguna medida sancionatoria.

19. Que, en € caso de defenderse en base a las hipétesis de eximentes de responsabilidad,
esto es, caso fortuito o fuerza mayor, la carga de la prueba se invierte, quedando e concesionario
obligado adescribir y probar e hecho o caso fortuito que invoca.

20. Que, finamente, en cuanto a la conducta de no contestar, los cargos quedan firmes
consolidandose aquella verdad procesal como una verdad materia firme, ello por cuanto la
conviccion del Consgjo Nacional de Television, respecto de los hechos en base a los medios
probatorios allegados no han sido controvertidos, prevaleciendo en tal sentido la conviccion
contenida en el acto administrativo de formulacién de cargos.

21. Que, en €l caso concreto, Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA
no formul6 sus descargos como tampoco solicitd pruebas para fundar su defensa, de manera que
los cargos se consolidan y toman el carécter de verdaderos para |os efectos de la determinacion
de la responsabilidad del concesionario respecto de las obligaciones y cargas legales a las que
quedd sujeto a momento de ser designado como titular de una concesion de radiodifusion
televisiva de libre recepcion.

22. Que, en consecuencia, Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA debe
estimarse como plenamente responsable de la infraccidn contemplada en € literal @) del numeral
cuarto, del articulo 33 delaley N° 18.838.

23. Que, € Derecho Administrativo Sancionador no se construye sobre tipos infraccionales,
como pudiera referirse del derecho penal, sino més bien respecto del incumplimiento de deberes
juridicos, 1o que no obsta a que €l legislador pueda prescribir que una determinada conducta u
omision pueda ser constitutiva de infraccion y por tal razén merecedora de sancion, creando para
tal efecto un tipo infraccional.

24. Que, laley N° 18.838 comparte agquellas dos variantes. establece obligacionesy deberes
a los sujetos regulados, y establece "tipos infraccionales’, 1o que resulta relevante por cuanto es
el propio legislador quien autoriza a Consegjo Nacional de Television a establecer infracciones
conforme a los reglamentos dictados para normar o regular determinada materia dentro de sus
competencias.

25. Que, la sancién a un deber de conducta exigida no puede abordarse del mismo modo y
con el mismo carécter si estamos ante un incumplimiento de un deber u obligacién juridica
impuesta por la autoridad en e marco de un vinculo reglado y fundada sobre la base de una
norma de carécter impositiva e imperativa, como de una regla de prohibicion contenida en un
tipo infraccional como manifestacion positiva de una norma de carécter prohibitiva.

26. Que, tomando la clasica clasificacion de las leyes entre imperativas, prohibitivas y
permisivas, €l ordenamiento juridico en genera reconoce mayor severidad a la transgresion de
las normas prohibitivas que alas normas de caracter imperativo.

27. Que, en la especie, la norma que ha sido desatendida es la contenida en la letra a), del
numeral 4 del articulo 33 de laley N° 18.838, que dispone: "Las infracciones a las normas de la
presente ley y, a las que € Consgjo dicte en uso de las facultades que se le conceden, seran
sancionadas, segun la gravedad de la infraccidn, con: 4.- Caducidad de la concesion. Esta sélo
procedera en los siguientes casos: @) no iniciacion del servicio dentro del plazo y con la cobertura
sefialados en la resolucién gque otorga la concesion, salvo caso fortuito o fuerza mayor".

28. Que, la norma recién transcrita responde evidentemente a una norma de naturaleza
imperativa, toda vez que €l inicio y mantenencia del servicio de radiodifusion televisiva en una

CVE 2742510 Director: Felipe Andr és Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 44.331 Martes 23 de Diciembre de 2025 Pagina 4 de5

localidad determinada constituye una carga publica para el concesionario, cuyo cumplimiento
eficiente y efectivo concreta aquella pretension de la ley N° 18.838 relativa a correcto
funcionamiento de los servicios de television.

29. Que, lafijacion discrecional de las sanciones se debe gjercitar respetando |os elementos
reglados dispuestos en la norma, complementando dicha decision con os principios generales del
derecho, y, entre ellos, e deigualdad y el de proporcionalidad.

30. Que, de la revision de la disposicion legal contenida en e articulo 33 de la ley N°
18.838, se desprende que la potestad sancionatoria del Consgo Nacional de Television se
encuentra contenida en ella, se reflgja en ella la finalidad de la norma: correcto funcionamiento
de los servicios de television; a su turno, fija los tipos de sancion: amonestacion, multa
suspension y caducidad; y establece un criterio para la determinacion de las sanciones: la
gravedad de las mismas.

31. Que, desde un punto de vista exegético, es posible advertir que la sancidn de caducidad
no resulta ser la sancién aplicable ‘per s€' para los casos en que e concesionario no ha dado
inicio a los servicios de la concesion de radiodifusion televisiva acordada o no cumple con la
cobertura sefialados en la resolucion que otorga la concesion, y ello por cuanto la redaccion de la
norma permite comprender que la sancion de caducidad se integra a catdlogo de sanciones
posibles respecto a la conducta infraccional de un concesionario, cuando esta conducta versa
sobre e no inicio de los servicios 0 no hay cumplimiento a la cobertura de la sefial, sin excluir a
las demas.

32. Que, lo anterior permite comprender que este tipo de infraccion administrativa es
susceptible de ser sancionado con amonestacién, multay la sancion expulsiva de caducidad de la
concesién, dejando de lado la medida sancionatoria de suspensién, toda vez que la suspension
como medida sancionatoria requiere indefectiblemente que e concesionario se encuentre
gjecutando la concesion, esto es, se encuentre operativa la radiodifusion televisiva de libre
recepcion, cuyo no es € caso.

33. Que, conforme a la misma disposicion en referencia, se puede sefidlar que el legislador
indicd indirectamente como un hecho de notable gravedad €l no inicio de los servicios por parte
de un concesionario a establecer que tal hecho podria acarrear la imposicion de la medida de
caducidad de la concesion.

34. Que, del caso en andlisis, la infraccion cometida por la concesionaria Morrovision
Medios Audiovisuales de Inclusién Social SpA reviste una gravedad relevante a criterio del
legislador, alo que se debe afiadir la extension de tiempo en que se ha incurrido en esta conducta
prohibida por el ordenamiento juridico, desde e 18 de mayo de 2022 a la fecha del presente
acuerdo, de manera que la sancion debe corresponderse con la naturaleza de la infraccion y la
extension de lamisma.

35. Que, la sancion administrativa (y su presupuesto, lainfraccion administrativa) reviste un
carécter instrumental o funcional a un fin, pero no el fin en si mismo, por cuanto la potestad
administrativa sancionadora se alinea con la faz preventiva y disuasoria de los fines de toda
sancion, cuyo objetivo en caso alguno es generar castigo a infractor como forma de retribucién
de su fata, sino smplemente hacer coercible, aplicable, egecutable un estandar de
comportamiento administrativo aportando razones para la accion futura de aquellos a quienes
afectalos deberes de ese estandar.

36. Que, laidea de proporcionalidad de la medida sancionatoria se erige como un elemento
juridico delimitador de la potestad punitiva del Estado, para que en e gercicio de la potestad
sancionatoria de la Administracion del Estado se observe una relacion de equilibrio entre la
sancion impuestay la conducta imputada.

37. Que, € principio juridico de proporcionalidad, para su materidizacion en la
determinacion del quantum sancionatorio, se vale de ciertos criterios que permiten perfilar con
virtud la sancion justa y con ello proclamar €l proceso como justo y racional, virtudes que
alcanzan a su vez a la medida adoptada, debiendo tenerse presente elementos tales como
intencionalidad, |a reiteracion, los perjuicios causados, la reincidencia, sin perjuicio de otros
criterios que puedan aparecer conforme las particularidades del ambito regulado en donde se
despliegan las potestades punitivas de la Administracion.

38. Que, en el caso de Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusién Socia SpA, la
infraccién cometida reviste una gravedad relevante a criterio del legislador, de manera que una
sancién de amonestacion, que en su materialidad constituye una advertencia formal de que se ha
cometido una infraccidn, resulta insuficiente e inidénea para inducir a concesionario a
cumplimiento de sus obligaciones, atendida la gravedad y extension en e tiempo de la
infraccion, laque alafechadel presente acuerdo aln se mantiene.

39. Que, asimismo, la medida sancionatoria de multa, que ha sido establecida con un claro
carécter de numerus apertus respecto alas infracciones administrativas que pueden ser castigadas
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con esta sancion, si bien como medida sancionatoria de mayor intensidad que la amonestacion,
debe ofrecer cierta garantia de efectividad en el caso de imponerse, esa garantia no depende de la
medida en si misma, sino también depende del contexto en que ésta se impone y la actitud del
sancionado.

40. Que, conforme la conducta consciente y permanente de la concesionaria Morrovision
Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA de encontrarse incumpliendo un deber juridico
intrinseco de la concesion otorgada, y considerando que la concesionaria no ha efectuado
presentacion alguna que permita sostener un compromiso serio con € cumplimiento de sus
obligaciones concesionales, no resulta posible sostener que la multa incida satisfactoriamente en
la correccion de la conducta reprochada.

41. Que, tampoco resulta aplicable la sancion de suspension sobre la imposibilidad material
de su egecucion, toda vez que la suspension como medida sancionatoria requiere
indefectiblemente que el concesionario se encuentre egecutando la concesion, esto es, se
encuentre operativa la radiodifusion televisiva de libre recepcion, cuyo no es el caso, de manera
que no se puede suspender aquello que ni siquiera se hainiciado.

42. Que, en consecuencia, la Unica medida sancionatoria adoptable en la especie es la
sancion de caducidad de la concesion.

43. Que, la caducidad de la concesién, como ya se ha anotado, integra el esquema
sancionatorio cuando otorgada una concesion, esta no hainiciado €l servicio dentro del plazo y
con la cobertura sefialados en la resolucion que otorga la misma, de manera que la incorporacion
de esta medida sancionatoria respecto de esta infraccion da cuenta que para el legislador la
incurrencia en este incumplimiento no es nimia, sino que atenta contra las pretensiones del
legislador para el correcto funcionamiento de los servicios de television de libre recepcion.

44. Que, es el propio ordenamiento juridico € que ante infracciones de la gravedad que
representa el no inicio de los servicios de la concesion otorgada, dispone el cese del derecho
concesional como la Unica conducta posible y necesaria del 6rgano regulador mediante la
caducidad del derecho.

45. Que, lainfraccion cometida por la concesionaria Morrovision Medios Audiovisuales de
Inclusion Social SpA constituye una violacion a la norma contenida en €l literal @) del nUmero
cuarto del articulo 33 de la ley N° 18.838, que responde evidentemente a una norma de
naturaleza imperativa, toda vez que el inicio y mantenencia del servicio de radiodifusion
televisiva en una localidad determinada constituye una carga publica para la concesionaria, cuyo
cumplimiento eficiente y efectivo concreta la pretension de laley N° 18.838 relativa a correcto
funcionamiento de los servicios de television.

46. Que, en la sesion ordinaria celebrada el lunes 17 de noviembre de 2025, € Consgjo
Nacional de Television, por la unanimidad de sus Consgeros presentes, acordd aplicar a
Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusion Social SpA la sancién de caducidad de la
concesion de radiodifusion televisiva de libre recepcion de carécter digital, en la localidad de
Arica, Regién de Arica y Parinacota, canal 45, banda UHF, de la que es titular conforme a la
resolucion exenta CNTV N° 664, de fecha 4 de octubre de 2018, modificada por |as resoluciones
exentas CNTV N° 603, de fecha 8 de agosto de 2018, N° 233, de fecha 21 de abril de 2020, N°
183, de fecha 4 de marzo de 2021, y N° 245, de fecha 20 de abril de 2022, por la infraccién
consistente en la no iniciacion del servicio dentro del plazo y con la cobertura sefialados en la
resolucion que otorga la concesion y las resoluciones que modificaron el plazo originamente
otorgado para tal efecto, infraccién contemplada en €l literal @) del numeral cuarto, del articulo
33 delaley N°18.838.

Resuelvo:

Cumplase e acuerdo de la sesién ordinaria de Consgjo de fecha 17 de noviembre de 2025,
gue dispuso aplicarle a Morrovision Medios Audiovisuales de Inclusién Socia SpA la sancién de
caducidad de la concesion de radiodifusion televisiva de libre recepcion de carécter digital, en la
localidad de Arica, Region de Arica y Parinacota, cana 45, banda UHF, de la que es titular
conforme a la resolucion exenta CNTV N° 664, de fecha 4 de octubre de 2018, modificada por
las resoluciones exentas CNTV N° 603, de fecha 8 de agosto de 2018, N° 233, de fecha 21 de
abril de 2020, N° 183, de fecha 4 de marzo de 2021, y N° 245, de fecha 20 de abril de 2022, por
la infraccion consistente en la no iniciacion del servicio dentro del plazo y con la cobertura
sefialados en la resolucién que otorga la concesion y las resoluciones que modificaron €l plazo
originalmente otorgado paratal efecto, infraccion contemplada en €l literal a) del numeral cuarto,
del articulo 33 delaley N° 18.838.

Andtese, notifiquese al interesado y a la Subsecretaria de Telecomunicaciones.- Mauricio
Alberto Mufioz Gutiérrez, Presidente, Consegjo Nacional de Television.
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