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MINISTERIO DE HACIENDA

APRUEBA REGLAMENTO QUE ESTABLECE LOSREQUISITOS, DEBERES DE
INFORMACION Y CONDICIONESMINIMASDEL SERVICIO QUE DEBERAN
CUMPLIR LOS OPERADORES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO QUE
OFREZCAN SUSSERVICIOSA LOSCONTRIBUYENTESREGULADOSEN EL
PARRAFO 7° TER DEL TiTULO || DEL DECRETO LEY N° 825, DE 1974, SOBRE
LEY DE IMPUESTO A LASVENTASY SERVICIOS

NUm. 871.- Santiago, 21 de agosto de 2025.
Vistos:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por €l decreto supremo N° 100, de 2005,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija € texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ey N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado; en el decreto con fuerza de ley N° 7.912, de 1927, del Ministerio
del Interior, que organiza las Secretarias del Estado; en laley N° 19.880, que establece bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del
Estado; en el decreto ley N° 825, de 1974, Ley sobre Impuesto a las Ventas y Servicios, en €l
decreto con fuerza de ley N° 3, de 1997, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
sistematizado y concordado de la Ley General de Bancos y de otros cuerpos legales que se
indican; en la ley N° 21.000, que crea la Comision para € Mercado Financiero; en la ley N°
20.950 que autoriza emisién y operacion de medios de pago con provision de fondo por
entidades no bancarias; en laley N° 21.745, que modifica el decreto ley N° 825, de 1974, sobre
impuesto a las ventas y servicios, para establecer un régimen tributario especia para
comerciantes de ferias libres, y en la resolucién N° 36, de 2024, de la Contraloria Genera de la
Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

1. Que, con fecha 22 de mayo de 2025, se publico en el Diario Oficial laley N° 21.745, que
modifica el decreto ley N° 825, de 1974, sobre Ley de Impuesto a las Ventas y Servicios, para
establecer un régimen tributario especial para comerciantes de ferias libres.

2. Que, € articulo 35 N del decreto ley N° 825, de 1974, establece que un reglamento,
emitido por intermedio del Ministerio de Hacienda, establecera los requisitos, deberes de
informacion y condiciones minimas del servicio que deberdn cumplir los operadores de medios
de pago electronico que ofrezcan sus servicios a los contribuyentes regulados en €l parrafo 7° ter
del Titulo Il del decreto ley N° 825, de 1974, Ley sobre Impuesto alas Ventasy Servicios.

3. Que, en atencidén a lo sefidado precedentemente y de conformidad a lo dispuesto en €l
articulo primero transitorio de laley N° 21.745, se dicta el presente acto administrativo.

Decreto:
Apruébase el siguiente reglamento, en conformidad con lo establecido en el articulo 35 N

del decreto ley N° 825, de 1974, Ley sobre Impuesto alas Ventasy Servicios, introducido por €
articulo Unico delaley N° 21.745.
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"REGLAMENTO QUE ESTABLECE LOS REQUISITOS, DEBERES DE INFORMACION Y
CONDICIONES MiNIMAS DEL SERVICIO QUE DEBERAN CUMPLIR LOS
OPERADORES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO QUE OFREZCAN SUS
SERVICIOS A LOS CONTRIBUYENTES REGULADOS EN EL PARRAFO 7° TER DEL
TITULO Il DEL DECRETO LEY N° 825, DE 1974, SOBRE LEY DE IMPUESTO A LAS
VENTASY SERVICIOS

TiTULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1°.- El presente reglamento tiene por objeto establecer los requisitos, deberes de
informacion y condiciones minimas del servicio que deberan cumplir los operadores de medios
de pago eectronico que ofrezcan sus servicios a los contribuyentes regulados por o dispuesto en
el parrafo 7° ter del Titulo |1, del decreto ley N° 825, de 1974, Ley sobre Impuesto alas Ventasy
Servicios.

Articulo 2°.- Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

a) Comprobante o recibo de pago: documento en soporte papel o electrénico emitido por los
terminales transaccionales de ventas, que contiene la informacion sobre la venta, que es
entregado al cliente, sea de maneraimpresa o por representacion virtual .

b) Feriante: contribuyente, persona natural, cuya actividad comercia es la venta de bienes
en ferias libres, que cuente con un permiso o patente otorgado por la municipalidad en la cua
realizasu actividad y que hayainiciado actividades ante el Servicio de Impuestos Internos,
exclusivamente con el giro de ferias libres y otras actividades complementarias definidas por
dicho Servicio, sujetoal régimen de tributacion especial para comerciantes que ejercenla
actividad de ferias libres, del parrafo 7° ter del Titulo Il del decreto ley N° 825, de 1974, ley
sobre impuesto alas ventasy servicios.

c¢) Operador, administrador o proveedor de medio de pago electrénico: entidad debidamente
inscrita y fiscalizada por la Comision para el Mercado Financiero, que procesa operaciones de
pago con medios de pago electrénicos realizadas por comerciantes que gercen su actividad en
feriaslibres.

Salvo que se indique otra cosa, |os operadores, administradores o proveedores de medio de
pago electréonico seran denominados indistintamente como "operadores de medios de pago
electronicos'.

d) Pago a través de medio electronico: Aquel que efectlia € cliente por la adquisicion de
bienes, empleando tarjetas de crédito, tarjetas de débito, billeteras digitales, transferencias
electronicas y cualquier otro mecanismo autorizado y fiscalizado por la Comisién para €
Mercado Financiero.

€) Registro de feriantes: €l registro que al efecto creara y llevara el Servicio de Impuestos
Internos, donde se inscribirdn los contribuyentes indicados en e litera b precedente. Este
registro se encontrara conformado por |os feriantes que, cumpliendo los demas requisitos legales
para acceder a régimen especial establecido en el parrafo 7° ter del Titulo |1 del decreto ley N°
825, de 1974, ley sobre impuesto a las ventas y servicios, hayan iniciado actividades ante el
Servicio.

f) Servicio: Servicio de Impuestos Internos.

g) Termina transacciona de ventas. equipos o dispositivos, tales como POS, o sistemas
provistos por el administrador de medios de pago electrénicos que permiten gestionar pagos por
tarjeta de débito, crédito u otros medios de pago electronicos relativos a transacciones
presenciales.

TiTuLol
De losrequisitos, deberes de informacion y condiciones minimas del servicio que deben cumplir
los operadores de medios de pago el ectrénicos que ofrezcan sus servicios alos contribuyentes
sujetos a régimen de tributacion especial del parrafo 7° ter del Titulo 11 del decreto ley N° 825,
de 1974

Articulo 3°.- Para prestar servicios a los feriantes acogidos a régimen especial de
tributacién establecido en el parrafo 7° ter del Titulo |1 del decreto ley N° 825, de 1974, ley sobre
impuesto a las ventas y servicios, los operadores de medios de pagos electrénicos deberan
cumplir con los siguientes requisitos generales:
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a) Capacidad técnica, seguridad y proteccién de datos, transparencia 'y servicio al cliente:
para los efectos del presente reglamento, se entiende que cumplen los referidos estandares los
operadores de medios de pago electronicos que se encuentren autorizados y fiscalizados por la
CMF paralos operadores de tarjeta de pago, publicado en su sitio web.

b) Inscripcién y autorizacion: los operadores de medios de pago el ectrénicos deberan contar
con la autorizacion del Servicio y estar inscritos en los registros que para dichos efectos este
mantenga.

Para su autorizacion, los operadores de medios de pago electronicos deberan presentar una
solicitud en el sitio web del Servicio de Impuestos Internos. El Servicio debera analizar la
solicitud y resolver fundadamente en el plazo maximo de 20 dias habiles contados desde que se
certifique que € solicitante ha acompafiado todos los antecedentes necesarios para acreditar el
cumplimiento de los requisitos previstos en este articulo. Para estos efectos, se entienden
inh&biles los dias sabado, los domingo y los festivos.

Notificada la resolucion que autorice la inscripcion a operador de medios de pago
electronico, se incorporara al registro que lleva el Servicio en su sitio web institucional y podra
comenzar a operar de manera inmediata para efectos de lo establecido en el parrafo 7° ter del
Titulo Il del decreto ley N° 825y el presente reglamento.

El operador de medios de pago electronicos que tenga la intencién de abandonar €l registro
deberd comunicar a Servicio con una anticipacion no inferior a seis meses respecto de la fecha
en que dicho abandono se haga efectivo. Con todo, €l operador respectivo debera observar
integramente todos los requisitos hasta el dia efectivo de su salida.

c) Trazabilidad: en este requisito, en particular, deberdn contar con las capacidades
tecnolégicas, de procesamiento y financieras necesarias que permitan la trazabilidad y
aseguramiento de que el impuesto sustitutivo, méas cualquier tipo de recargo, incluido el cobro de
comisiones, no exceda el 3,5% del monto de la venta; para lo anterior la suma de los recargos
adicionales a impuesto sustitutivo no pueden exceder € 2% del monto de la venta.

d) Procesamiento de pagos realizados por transferencia electronica: deberan contar con las
capacidades tecnol dgicas para que €l cliente puedaingresar a terminal transaccional de ventas de
manera diaria, todos |os pagos realizados por medio de transferencias electronicas.

€) Cumplimiento normativo: deberan cumplir las instrucciones y resoluciones emitidas por
e Servicio, incluyendo la entrega de informacion de transacciones en los formatos y plazos
establecidos.

Articulo 4°.- Los operadores de medios de pago electrénicos deberan remitir de manera
diaria a Servicio la informacion de los pagos efectuados correspondientes a transacciones
registradas en sus terminales de venta del dia anterior, a las que hace referencia el parrafo 7° ter
del Titulo Il del decreto ley N° 825, de 1974, ley sobre impuesto a las ventas y servicios,
respecto del régimen de tributacion especial para feriantes. Las mencionadas transacciones deben
informarse de manera separada a cualquier otra operacién. También deberan remitir informacion
en caso de intermitencias 0 problemas en el serviciom, en especial la duracién de ellosy € plan
de accion implementado.

Esta informacion seré enviada via transmision electronica de datos, segun disefio, requisitos
einstrucciones de llenado que determinara el Servicio mediante resolucién.

Articulo 5°.- Los operadores de medios de pago electronicos que presten servicios en €l
régimen especial de tributacion aplicable a feriantes, deberan cumplir con las siguientes
condiciones minimas del servicio:

a) Accesibilidad: garantizar que sus servicios sean accesibles para el mayor niUmero posible
de comerciantes de ferias libres, cuyas operaciones son reguladas en el presente reglamento.

b) Eficiencia: proveer un servicio que permita la rapida y correcta gecucién de las
transacciones electronicas.

) Soporte continuo: ofrecer soporte técnico continuo y asistencia a usuario, asegurando la
resolucion de problemas en tiempo y forma.

d) Transparencia en tarifas: informar claramente sobre las tarifas y costos asociados a la
utilizacion de sus servicios, sujetandose en todo caso a limite establecido en el articulo 35 L del
decreto ley N° 825, de 1974, ley sobre impuesto alas ventasy servicios.

€) Actualizacion tecnolégica: mantener sus sistemasy plataformas tecnol dgicas actualizadas
para garantizar la seguridad y eficiencia en las transacciones.
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f) Acceso a informacion: garantizar que e Servicio de Impuestos Internos tenga acceso
directo, claro y expedito a toda la informacién relacionada con los pagos efectuados mediante
medios el ectronicos a que hace referencia el presente reglamento.

g) Control: asegurar que quienes contraten sus servicios en e ambito de las operaciones
reguladas por el presente reglamento posean inicio de actividades y la calidad de feriante vigente
en €l registro de feriantes, e cua podrd ser consultado en € sitio web del Servicio y en la
consulta tributaria de terceros de dicho contribuyente.

h) Ajuste y validacion: agjustar los formatos y contenidos de los comprobantes de pago
electronicos o voucher, sefidando e vaor de la retencion obligada en la ley N° 21.745,y
asegurar que el voucher que se emita a propésito del pago de una operaciéon en Feria Libre
contengalaleyenda"Ventaen FeriaLibre" o similar.”.

Andtrese, tOmese razon y publiquese- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Mario Marcel Cullell, Ministro de Hacienda

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Saluda Atte. a usted, Heidi Berner Herrera,
Subsecretaria de Hacienda

CVE 2733368 Director: Felipe Andr és Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T ——



		2025-12-01T20:47:12-0300




