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MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Tel ecomunicaciones

MODIFICA RESOLUCION N° 1.534 EXENTA, DE 2008, DE LA SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

(Resolucién)
NuUm. 1.260 exenta.- Santiago, 30 de julio de 2025.
Vistos:

1.- El decreto ley N° 1.762, de 1977, que cred la Subsecretaria de Telecomunicaciones;

2.- LaLey N°18.168, General de Telecomunicaciones;

3.- El decreto supremo N° 747, de 1999, del Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones, que aprobd € Plan Técnico Fundamental de Numeracion Telefonica, y sus
modificaciones,

4.- Laresolucion exenta N° 1.534, de 2008, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
estableci6 Numeracién para Servicios de Emergencia y Procedimiento de Asignacion
correspondiente, y sus modificaciones;

5.- Resolucion exenta N° 470, de 2013, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
faculta a los Jefes de Division y de Departamento para firmar "Por orden del Subsecretario de
Telecomunicaciones' y delega facultades que indica;

6.- La resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon;

Considerando:

Que, mediante € ingreso Subtel N° 84.311, de 25 de julio de 2025, la concesionaria de
servicio publico telefénico Claro Chile SpA, solicita un nUmero de emergencia para la ilustre
Municipalidad de Copiapd.

Resuelvo:

Articulo unico.- Agréguese a Apéndice de la resolucion exenta N° 1.534, de 2008, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, € siguiente niUmero de servicio de emergencia

. SERVICIO DE
NUMERO EMERGENCIA PARA TENER ACCESO A
La recepcion de llamadas de emergencia por parte de la Direccién de
Seguridad Comunitaria de la llustre Municipalidad de Copiapd, ante una
situacion de seguridad y/o emergencia comunitaria que ocurra en la comuna
. (transito, delictual, emergencia). El personal de dicha unidad recibira la
1214 Fono Emergencia llamada y efectuard las acciones concretas e inmediatas para afrontar la

Copiapo emergencia y, de esta manera, anticipar y facilitar las labores de las

instituciones que tienen como fin la atencion de estas mismas (Carabineros,
Palicia de Investigaciones, Bomberos, Ambulancias, etc.), excluyéndose de
estaformala simple desviacion de estos [lamados a dichas instituciones.

Andtese y publiqguese en e Diario Oficial.- Por orden del Subsecretario de
Telecomunicaciones, Liliana Barriga Cueto, Jefe Division Politica Regulatoriay Estudios.
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