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Normas Generales
CVE 2622731

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

DEROGA RESOLUCION N° 1.723 (V. Y U.) EXENTA, DE 2023, QUE APRUEBA
TERMINOS GENERALESDE LA CERTIFICACION DE VIVIENDA SUSTENTABLE,
Y APRUEBA NUEVOS TERMINOS GENERALESDE LA CERTIFICACION DE
VIVIENDA SUSTENTABLE

(Resolucién)

Santiago, 14 de marzo de 2025.- Hoy se resolvié lo que sigue:
NUm. 372 exenta.

Visto:

1. Laley N° 16.391, que crea el Ministerio delaVivienday Urbanismo;

2. El decreto ley N° 1.305, de 1975 que reestructura y regiondiza e Ministerio de la
Vivienday Urbanismo;

3. Laresolucion exentaN° 1.812 (V. y U.), de fecha 17 de diciembre de 2020, que Aprueba
documentos "Manual de Aplicaciéon de la Certificacion de Vivienda Sustentable” y "Estandares
de Construccion Sustentable para Viviendas de Chile";

4. Laresolucion exenta N° 1.723 (V. y U.), de fecha 13 de octubre de 2023, que aprueba
Términos Generales de la Certificacion de Vivienda Sustentabl e

5. Laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre la exencion del tramite de toma de razon; y

Considerando:

1. Que, mediante la resolucion exenta citada en el visto 3., se aprob6 e "Manua de
Aplicacion de la Certificacion de Vivienda Sustentable”, y el documento "Estandares de
Construccion Sustentable para Viviendas de Chile", en su version 2018, elaborados por la
Divisién Técnica de Estudio y Fomento Habitacional del Ministerio de Vivienday Urbanismo, a
través de la Secretaria Ejecutiva de Construccion Sustentable. El "Manual de Aplicacion de la
Certificacion de Vivienda Sustentable" es un texto guia que describe los procedimientos y
operatoria propios de la "Certificacion de Vivienda Sustentable’, el que esta dividido en tres
partes, las cuales contemplan un Procedimiento Administrativo, un Procedimiento Técnico y
diversos Anexos;, y, ademas, asigna la administraciéon de esta Certificacion a Centro
Tecnol 6gico paralalnnovacion en Productividad y Sustentabilidad en 1a Construccion.

2. Que, la Certificacion de Vivienda Sustentable es un aporte en e ambito de la
sustentabilidad, ya que permite el desarrollo de soluciones mas amables con el medioambiente, y
unamejor calidad de vida para las familias, y que a ser una materia que forma parte de lamisién
ingtitucional, se considera necesario reasignar su administracion a Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, actualizar sus procedimientos y a la vez simplificar el proceso de certificacion, de
manera tal de facilitar y hacer més eficiente su aplicaciéon, fomentando asi la construccion de
viviendas con estandares de sustentabilidad.

3. Que, para avanzar en los objetivos sefialados precedentemente, se estimé pertinente
establecer los Términos Generales de la " Certificacion de Vivienda Sustentable”.

4. Que, €l objetivo anterior se cumplié mediante la resolucién exenta citada en el visto 4.

5. Que, en el considerando 10. de la resolucion exenta citada en €l visto 4., se establecio que
la actualizacion y simplificacion del proceso de la "Certificacion de Vivienda Sustentable"
establece cuatro ejes o parametros que debe cumplir la vivienda sustentable; a saber: (i)
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Eficiencia Energética (Se considera parte de este gje la Calificacion Energéticade Viviendasy €
uso de energias renovables); (ii) Gestion de residuos de la construccion y demolicion; (iii)
Eficiencia hidrica; vy, (iv) Gestion de calidad. Y atendidos los 4 € es ya indicados, y dependiendo
de la categoria o tipologia de la vivienda, se le exigen ademés los siguientes requerimientos: (i)
Vivienda unifamiliar: debe contener los 4 gjes; (ii) Vivienda en atura: debe aplicar los 4 gjes +
techos verdes; (iii) Vivienda en extension: debe aplicar 1os 4 gjes + riego eficiente + paisgjismo
de bajo consumo hidrico.

6. Que, luego de una revision realizada por parte de la Division Técnica de Estudio y
Fomento Habitacional del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través de la Secretaria
Ejecutiva de Construccion Sustentable, se estimé que los cuatro gjes o parametros ya referidos
han sido superados y que deben ser modificados, como consecuencia de una nueva actualizacion
y simplificacion, por las siguientes seis categorias que debe cumplir la vivienda sustentabl e:

1. Salud y Bienestar: Resilienciay Prevencion y control de la contaminacion.

2. Energia: Cambio Climético: Mitigacion y Adaptacion. Entendiendo incorporada en esta
categoriala Calificacion Energética de Viviendas y €l uso de energias renovables.

3. Agua: Uso sostenible y conservacién de recursos hidricos.

4. Materiales y Residuos: Transicion hacia una Economia Circular.

5. Ecosistemas y Biodiversidad: Conservacion y restauracion de ecosistemas vy
biodiversidad.

6. Gestion: Experienciadel usuario, Productividad y Aseguramiento de la Calidad.

Se podra denominar "Vivienda con Certificacion CVS" solo aquellas viviendas o conjuntos
de viviendas que hayan completado el proceso de Certificacion, o que es posible una vez que
cuente con recepcion definitiva.

7. Que, con el objetivo de responder de formaintegral a las distintas teméticas relacionadas
ala construccion sustentable, y como resultado del andlisis y relacién con distintas iniciativas en
estos ambitos, la referencia con otros sistemas de certificacion y los Estandares de Construccion
Sustentable para Viviendas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, es necesario derogar la
resolucion exenta citada en el visto 4., con €l objeto de aprobar nuevos "Términos Generales de
la Certificacion de Vivienda Sustentable CVS", razén por lo que dicto la siguiente:

Resolucion:

1. Derégase laresolucion exentaN° 1.723 (V. y U.), de 2023.

2. Apruébanse los nuevos "Términos Generales de la Certificacion de Vivienda Sustentable
CVS', los que se acompafian y que se entenderdn formar parte integrante de este acto
administrativo.

3. Establécese que este acto administrativo comenzara a regir una vez que entre en vigencia
el nuevo Manua de Aplicacién de la Certificacion de Vivienda Sustentable, el que seré aprobado
por resolucion del Ministro de Vivienday Urbanismo.

Sin perjuicio de lo establecido en e pérrafo precedente, los proyectos iniciados bago la
vigencia del procedimiento de la CVS administrado por el Centro Tecnolégico para la
Innovacién en la Construccion (CTEC), podran optar por mantenerse bajo la regulacion del
Manual aprobado mediante resolucion exenta N° 1.812 (V. y U.), de fecha 17 de diciembre de
2020, dependiendo de la Etapa del Proyecto en la cua se encuentren, previo acuerdo con €l
CTEC; o regirse por el Manual que lo reemplace una vez gque se dicte € acto administrativo
correspondiente que modifique la resolucién exenta anteriormente indicada.

4. Establécese que respecto de los Asesores que a la fecha de publicacion de este acto
administrativo se encuentren habilitados por el Centro Tecnoldgico para la Innovacién en la
Construccion (CTEC), pueden mantener su acreditacion por el plazo de dos afios, debiendo para
esto actualizar la informacion que el Ministerio de Vivienda 'y Urbanismo les solicite. Luego de
este plazo, deberén acreditarse con las exigencias del nuevo proceso que previamente establezca
el Ministerio de Vivienday Urbanismo mediante el respectivo acto administrativo.

Andtese, publiquese y archivese.- Carlos Montes Cisternas, Ministro de Vivienda y
Urbanismo.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Gabriela Elgueta Poblete, Subsecretaria de
Vivienday Urbanismo.
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TERMINOS GENERALES DE LA CERTIFICACION DE VIVIENDA SUSTENTABLE CVS
1. Antecedentes Generales:

La Certificacion de Vivienda Sustentable, en adelante la "Certificacion” o "CVS', es un
sistema voluntario de evaluacion de viviendas nuevas que certifica que se hayan incorporado
atributos de construccion sustentable durante las etapas de disefio y construccién. El sistema
permite certificar viviendas de distintas tipologias (unifamiliar, en atura o extension),
financiamiento (publico o privado), y en cualquier ciudad de Chile, que busguen demostrar
excelencia por sobre |o establecido en |os reglamentos de construccion vigentes.

La CVS tiene como objetivo acelerar la transicion hacia edificaciones que incorporen
atributos cuantificables de sustentabilidad, por medio de la verificacion de informacion, de
caracter objetiva y confiable, y de la valoracion de los beneficios que se obtienen mediante la
implementacién de | os distintos requerimientos que la conforman.

El sistema de Certificacion de Vivienda Sustentable CVS es liderado por € Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (Minvu), quien gjerce e rol de Entidad Directiva y Administradora,
responsable de supervisar e instruir acciones para € correcto funcionamiento del sistema CVSy
de su administracion. A continuacion, se presentan en términos generales 10s pasos necesarios y
las funciones y responsabilidades de |os distintos actores del Sistema CV'S, teniendo presente que
el modelo de operacion del sistema CV S serd regulado mediante una resolucion del Ministro de
Vivienday Urbanismo.

Para incorporarse al sistema CVS el Mandante solicita la certificacion y entrega la
informacion necesaria para reaizar la evaluacion. Ademas, selecciona un Asesor gque guiara y
asesorara tanto a Mandante como a equipo del proyecto, respecto a proceso de certificacion de
una vivienda o conjunto de viviendas. Posteriormente, el Revisor revisa e procedimiento
realizado por el Asesor para € cumplimiento de las etapas de la Certificacion, emitiendo
informes correspondientes. En caso de cumplir las exigencias se otorgara el sello de declaracion,
sello provisorio de certificacion o la Certificacidn, seguin corresponda.

2. Actores del SistemaCVS
L os actores contemplados como parte integrante de la CV S son |os siguientes:

2.1. Entidad Directivay Administradora.
2.2. Mandante.

2.3. Asesor.

2.4. Revisor.

2.1. Entidad Directivay Administradora:

En el Sistema CVS, la administracién recaera completamente en el Ministerio de Vivienda
y Urbanismo (Minvu), institucion que internalizara todas las funciones y responsabilidades de
administracién y direcciéon del Sistema CVS.

A. Funciones como Entidad Directiva:

Como Entidad Directiva, Minvu asume la responsabilidad de velar por la viabilidad, €
progreso y la mejora continua del Sistema de Certificacion CVS, a través de la toma de
decisiones estratégicas de caracter técnico y comunicacional. También, asume la responsabilidad
de definir los objetivos técnicos, las metodologias de evaluacion y la ponderacion del Sistema
CVS, asi como también de desarrollar actualizaciones necesarias para que la certificacion sea
sostenible en el tiempo. Estas acciones se fundamentaran en un andlisis sistematico y en una
vision global de las probleméticas de la vivienda a nivel nacional, asi como en e
comportamiento y evolucién del Sistema CVSen laindustria.

Sus principal es funciones son:

* Definir laplanificacion estratégicade la CVS.

* Proponer mejoras estratégicas y tacticas que aseguren su desempefio y evolucion.

* |dentificar posibles obstaculos y proponer soluciones relacionadas con su implementacion.

* Velar por su probidad y que no existan conflictos de interés entre las partes.

* Velar por su integracion y transversalidad en la industria, con €l fin de fomentar el interés
y la participacion de profesionales en los diferentes roles definidos.

* Difundir y promover su aplicacién anivel nacional.
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* Velar por el cumplimiento de |os objetivos técnicos establecidos.

* Evaluar €l rigor técnico y coherenciadel sistema.

» Desarrollar actualizaciones técnicas para ir ampliando en €l tiempo e alcance y la
cobertura de la certificacion a nuevos temas relacionados a la sustentabilidad en la vivienda y
mantenerse alineado a estdndares internacionales.

» Solucionar posibles conflictos técnicos.

* Definir y actualizar reglamentos y requisitos para los diferentes roles.

* Identificar brechas de la industria y posibles ambitos que no han sido cubiertos
actualmente por el sistema.

* Definir la entrega (total o parcial) de la administracion del sistema CV'S, cuando este rol
no sea gjecutado por Minvu.

B. Funciones como Entidad Administradora

Por otra parte, como Entidad Administradora, Minvu asume la responsabilidad de
administrar el Sistema CV'S, asumiendo la gestion todas aquellas actividades relacionadas con la
operacion del sistema, incluyendo la fiscalizacion en cualquier etapa del proceso de certificacion,
la acreditacion de asesores y ladifusion del sistema.

Este rol ser& gjecutado por € Minvu o por la entidad a quien este le delegue dicha tarea,
total o parcialmente.

Sus principales roles y responsabilidades son:

a) Administracion, Mantencion y Actualizacion de la Certificacion

» Disponibilizar lainformacion asociada a proceso de certificacion y herramientas de apoyo
del sistema.

* Asignar a profesionales para que actien como Revisores del Sistema CVS.

* Fiscalizar aleatoriamente la evaluacion realizada por los Asesores del sistema, a fin de
comprobar la veracidad y exactitud, segun protocolo de fiscalizacion que para estos efectos
definaMinvu.

* Supervisar el cumplimiento de los plazos establecidos para larevision de documentacion y
emision de los Informes de Evaluacion asociados a las etapas de |a certificacion por parte de los
Revisores.

* Redlizar la emision de los certificados correspondientes y otorgar la Certificacion a las
viviendas que hayan cumplido con los Criterios y procedimientos del sistema CVS.

* Elaborar estadisticas permanentes asociadas al progreso de la certificacion.

» Publicar adendas, documentos y nuevas versiones de los manuales de referencia.

* Supervisar € correcto uso de la marca, logotipo y certificados por parte de los actores del
sistema.

* En caso de que se entregue la administracion (total o parciamente), la entidad
administradora debera informar a la entidad directiva su quehacer, del modo en que la entidad
directivase lo solicite.

La Entidad Administradora no sera responsable, en caso alguno, de errores o falsedades
incurridas por el Asesor, profesionales competentes y especialistas que forman parte del equipo
gue desarrolla €l proyecto, por e Mandante o agunos de los actores del Sistema CV'S, durante el
proceso de certificacion.

b) Acreditacion y registros:

» Mantener actualizada la base de datos de Asesores.

* Definir y publicar los contenidos del examen que deberdn rendir los postulantes a
Asesores CVS.

» Mantener y publicar una base de datos de los proyectos CVS 'y su respectiva etapa del
proceso.

» Emitir documentacion que acredite a Asesores CVS a los profesionales que hayan
aprobado proceso de acreditacion.

* Definir vigencia de | as credenciaes de Asesor CVS e informar procesos de renovacion.

c) Difusién: Difundir y promover laCV'S, através de actividades como:

* Elaborar e implementar la estrategia comunicacional del sistema de certificacion.
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« Difundir a través de canales de comunicacion o redes sociales propios, o en diferentes
medios, los avancesy actualizaciones del sistemay de |los proyectos certificados.

» Documentar procesos de certificacién mediante videos, audios u otros.

* Elaborar comunicados de prensa asociados a sistema de certificacion.

» Elaborar y participar en seminarios o eventos de difusion asociados a sistema de
certificacion.

2.2. Mandante

El Mandante es la persona natural o juridica que solicita certificar vivienda(s) bajo el marco
del Sistema CVS, asumiendo los costos de asesoria y sus procedimientos. Para efectos de la
CVS, d Mandante (0 su representante mandatado para estos efectos) debe cumplir con algunos
compromisos minimos que facilitaran e proceso y poner a disposicion su Equipo de Proyecto
para apoyar las labores del Asesor contratado para cumplir con los objetivos de la certificacion.

2.3. Asesor

El Asesor es el profesional acreditado por la Entidad Administradora, que cumple con las
competencias técnicas para guiar y asesorar al Mandante y su Equipo de Proyecto en e
cumplimiento de los requisitos técnicos del Sistema CVS.

Su participacion es obligatoria durante todo el proceso de certificacion, siendo su tarea
principal recopilar de forma oportunay veraz toda la documentacién necesaria de acuerdo con €l
proceso de desarrollo del proyecto, la que le permitird evaluarlo en las Etapas de Declaracion,
Disefio y Construccion (As Built), para cada uno de los Requisitos de la CVS. Dado lo anterior,
el Asesor es e responsable del proceso de documentacion y evaluacion de un proyecto
residencial, debiendo dar cuenta de este proceso a profesiona Revisor que asigne la Entidad
Administradora.

Para obtener la calidad de "Asesor CVS', los profesionales deberén formarse y acreditar
competencias técnicas y experiencia profesional ante la Entidad Administradora.

2.4. Revisor

Para efectos de la revision, la Entidad Administradora asigna un Revisor a cada proyecto,
garantizando el cumplimiento de la certificaciéon de modo imparcial. Est4 constituido por
profesionales expertos, denominados Revisores CV'S, que satisfagan competencias profesionales
requeridas. Los revisores CVS son los encargados de revisar la evaluacion realizada por los
Asesores, aprobar o rechazar € proceso de certificacion y emitir el Informe Técnico de revision
correspondiente a la etapa de Certificacion en que se encuentre, informando €l fiel cumplimiento
delos Criterios CVS ala Entidad Administradora.

Responsabilidades del Revisor:

* Revisar, de modo imparcial, el cumplimiento de los Temas Obligatorios y Voluntarios, y
levantar observaciones a la documentacion suministrada por el Asesor del proyecto, acotando su
quehacer averificar y comunicar lavalidacion o no de éstos.

» Cumplir con los plazos establecidos para la revision de documentacién y emisiéon de los
Reportes de revision, asociados a las etapas de |a certificacion en que se encuentre.

 Emitir el Informe de Evaluacion del proyecto, de acuerdo con la Etapa correspondiente.
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