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MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Tel ecomunicaciones
MODIFICA RESOLUCION N° 1.068 EXENTA, DE 2013

(Resolucién)
NUm. 567 exenta.- Santiago, 28 de marzo de 2024.
Vistos:

1) LaLey N°18.168, General de Telecomunicaciones.

2) El decreto ley N° 1.762, de 1977, que cred la Subsecretaria de Tel ecomunicaciones.

3) El decreto N° 157, de 2011, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que
establece e procedimiento que regula el bloqueo de equipos terminales robados, hurtados y
extraviados.

4) La resolucion exenta N° 1.068, de 2013, de la Subsecretaria, que regula el bloqueo de
equipos terminales moviles de servicios de tel ecomunicaciones en situaci ones especiales.

5) Laresolucion exenta N° 1.463, de 2016, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
fija norma técnica que regula las especificaciones técnicas minimas que deberan cumplir los
equipos terminales utilizados en |as redes moviles.

6) Laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

a) Que la masificacion de equipos terminales con mas de un IMEI, requieren la verificacion
de dicha condicion afin de asegurar €l blogqueo efectivo de todos los IMEI asociados a un equipo
terminal.

b) Que, actualmente e bloqueo de IMEI realizado en el pais Unicamente impide € uso de
los equipos en las redes moviles nacionales, sin afectar su eventual uso en otros paises.

¢) Que, la necesidad de colaboracion y actuacion coordinada entre los paises de la region,
requiere que los operadores informen a la Asociacion de Operadores de GSM (GSMA) los
IMElIs bloqueados.

Resuelvo:

1.- Apruébanse las siguientes modificaciones a la resolucion exenta N° 1.068, de 2013, que
regula el blogueo de equipos terminales moviles de servicios de telecomunicaciones en
situaciones especiales, en e siguiente sentido:

1.1. En € articulo 1°, eliminese el inciso segundo, e incorpdrese en €l literal d) la siguiente
frase final, pasando el punto aparte a ser punto seguido “Del mismo modo, deberan proceder las
concesionarias frente al hurto o robo de uno 0 mas equipos terminales moéviles de su propiedad o
de cuya comercializacion estén acargo.”.

1.2. En € articulo 1°, inciso tercero, que pasa a ser inciso segundo, reemplacese lafrase “los
dosincisos anteriores’ por lafrase “éel literal d)”; reempléacese lafrase “ primer inciso de este” por
“citado” y reempléacese en dos oportunidades la frase “y codigo identificador (IMEI) del equipo
termina” por “, todos los IMEIls registrados del equipo terminal, debiendo éstos quedar
asociados para consultas y gestiones posteriores’.
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1.3. En € articulo 1°, reemplacese € inciso cuarto, que pasa a ser €l tercero, por €
siguiente: “Para efectuar el bloqueo, las concesionarias deberén previamente consultar el servicio
de informacién a que se refiere e articulo 3° de la resolucion exenta N° 1.463, de 2016, afin de
verificar la cantidad de IMEIs asociados al equipo terminal, procediendo a bloqueo de todos
ellos. El bloqueo del equipo terminal se mantendra hasta que su propietario o quien ha subrogado
legalmente en sus derechos, segun corresponda, solicite poner término a mismo, ante la
concesionaria que procedio a blogueo del equipo, acreditando su titularidad de acuerdo a la
normativa vigente. De no cumplir con dichos requisitos, las concesionarias no podrén acceder a
la solicitud de desbloqueo del o los equipos terminales y, de ser procedente, éste debera
verificarse en e mismo plazo sefiadlado en € inciso anterior. En todo lo que no resulte
incompatible, € procedimiento de blogqueo y desbloqueo se regira supletoriamente por lo
establecido en € decreto de nimero 4. de los vistos, a excepcion de lo dispuesto en su articulo
407,

1.4. En € articulo 1°, inciso final, reemplécese la frase “a menos para estos efectos’ por “al
menos para efectos del literal d)”.

1.5. En € articulo 2°, agréguese el siguiente inciso final: “Una vez bloqueados los IMEIls
por las causales establecidas en los literales @), b) y d) del articulo 1°, éstos deberan ser
reportados por las concesionarias a la Asociacion de Operadores de GSM (GSMA), en un plazo
maximo de 24 horas.”.

1.6. En € articulo 3°, inciso primero, incorpérese a continuacion de “equipos terminales
moviles’, lafrase "y de todos sus IMEIls asociados,” .

1.7. En € articulo 3°, incorpérese la siguiente frase final, pasando el punto aparte a ser
punto seguido, “Lo anterior, informando ademés ala GSMA, en un plazo méximo de 24 horas.”.

Articulo Unico transitorio.- Las modificaciones introducidas por la presente resolucion,
entraran en vigencia 270 dias corridos, contados desde su fecha de publicacion en € Diario
Oficial.

AnGtese y publiqguese en e Diario Oficia.- Claudio Marcelo Araya San Martin,
Subsecretario de Telecomunicaciones.
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