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Normas Generales
CVE 2422971

MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Tel ecomunicaciones

APRUEBA NORMA DE EXAMENES PARA OPTAR A LICENCIAS DEL SERVICIO
DE AFICIONADOSA LASRADIOCOMUNICACIONESY DEROGA RESOLUCION
QUE INDICA

(Resolucién)

Santiago, 12 de diciembre de 2023.- Con estafecha se haresuelto |o que sigue:
NUm. 2.620 exenta.

Vistos:

1. El decreto ley N°© 1.762, de 1977, que cred la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

2. LaLey N°18.168, Genera de Telecomunicaciones.

3. LaLey N°19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los actos de los Organos de la Administracion del Estado, modificada, entre otras, por laley N°
21.180, sobre Transformacion Digital del Estado.

4. El decreto supremo N° 523, de 2006, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, que aprobd € Reglamento del Servicio de Aficionados a las
Radiocomunicaciones.

5. Laresolucion exenta N° 765, de 2007, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
fijo la norma de examenes para optar a licencias del servicio de aficionados a las
Radiocomunicaciones.

6. Laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fij6 normas
sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

1. Que, la Ley N° 21.180, sobre Transformacion Digital del Estado, modifico la Ley N°
19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracion del Estado, disponiendo que € procedimiento administrativo
debera expresarse a través de los medios € ectronicos establecidos por ley, salvo las excepciones
legales.

2. Que, en consecuencia, es necesario actualizar la normativa que regula el proceso de toma
de exdmenes para optar a licencias del servicio de aficionados a las radiocomunicaciones,
reemplazéndola por el establecimiento de un examen en linea via Internet, con el proposito de
facilitar el trdmite alos usuariosy optimizar |0s recursos en este proceso.

Resuelvo:

Apruébase la siguiente Norma de Examenes para Optar a Licencias del Servicio de
Aficionados a las Radiocomunicaciones, en adelante e indistintamente Servicio de
Radioaficionados;

Articulo 1°. La presente norma establece €l procedimiento para rendir los examenes a que
serefieren los articulos 8°, 10°, 12°y 14° del decreto supremo N° 523, de 2006, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que aprobo el Reglamento del Servicio de Aficionados a las
Radiocomunicaciones, en adelante el Reglamento.
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Articulo 2°. Los exdmenes para postular a una licencia de radioaficionado en cualquiera de
sus categorias, se redizaran via Internet, a través de la pagina web de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente la Subsecretaria o Subtel, y contendran
materias legales, referentes a la ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, en adelante la
ley, a reglamento y sus normas complementarias; y materias técnicas correspondientes a las de
operacion practica de equipos de radiocomunicaciones, teoria de electricidad y electrénica,
receptores y transmisores de radio, propagacion y mediciones electromagnéticas.

Articulo 3°. Para efectos de lo sefialado en €l articulo anterior, Subtel implementara una
Plataforma de Examen de Radioaficionado, correspondiente a sistema de gestion paralatomade
examenes, en adelante “ Sistema PER”. A fin de solicitar y rendir y los examenes, 10s interesados
deberén previamente registrarse en el Portal de Tramites en Linea del sitio web de Subtel, en
adelante “el Portal”, para obtener sus credenciales de usuario y contrasefia.

Articulo 4°. El procedimiento para optar a unalicencia de radioaficionado se iniciara con la
presentacion de la respectiva solicitud de examen por parte del interesado, la cual debera ser
presentada durante el mes calendario inmediatamente anterior a la fecha en la cual se pretende
rendir el examen. Con tal efecto, deberan incorporar los datos requeridos en € Sistema PER, y
acompaiiar |os antecedentes que permitan comprobar el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la categoria a la cual se postula. Las solicitudes que no acomparien antecedentes que
acrediten dichas circunstancias, seran rechazadas, informando a interesado.

Articulo 5°. Los exdmenes se rendiran en las fechas informadas en € instructivo a que se
refiere el articulo 11° y tendrédn una duracion de 45 minutos. Para rendir e examen, los
solicitantes deberén acceder a Sistema PER, a través de la pagina web de Subtel, por medio de
un link habilitado para tal efecto, utilizando las credenciales de usuario y contrasefia a que se
refiere el articulo 3°.

Articulo 6°. La Subsecretaria, cuando lo estime necesario, podra establecer que
determinados Radio Clubes o Secretarias Regionales, entreguen |las facilidades que requieran los
interesados para rendir |os examenes.

Articulo 7°. El proceso de evaluacion es automatico. El Sistema PER generara los
diferentes examenes segin la categoria de licencia a la cua se postula, seleccionando
aleatoriamente entre las preguntas incluidas en los cuestionarios contenidos en los apéndices a
gue se refiere €l articulo siguiente.

Articulo 8°. Las preguntas del examen se dividiran de la siguiente forma, de acuerdo a la
categoriaalacua se postula:

Categoria Materias Legales y Reglamentarias Materias Técnicas
Aspirante 18 12
Novicio 15 15
General 12 18
Superior 6 24

En la pagina web de Subtel se publicardn los apéndices que se detallan a continuacion,
correspondientes a los cuestionarios de examen para cada categoria, los cuales forman parte
integrante de la presente resolucion:

Apéndice A: Materias reglamentarias y cuestionarios.

Apéndice B: Materias técnicas para Clase Aspirante y cuestionarios.
Apéndice C: Materias técnicas para Clase Novicio y cuestionarios.
Apéndice D: Materias técnicas para Clase General y cuestionarios.
Apéndice E: Materias técnicas para Clase Superior y cuestionarios.

De efectuar modificaciones a los citados apéndices, la Subsecretaria publicara los nuevos
cuestionarios con 3 meses de anticipacién alafechaen la cual serén utilizados en los examenes.
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Articulo 9°. La escala de notas para cada materia de examen serd de 0 a 100% y su
calificacion final corresponderd a la suma de las notas obtenidas en cada materia, previa
ponderacion de éstas. La ponderacién de las notas de cada materia, se obtendra multiplicando
ésta por e siguiente factor, segiin seala categoriade licenciaalacual se postula:

Categoria Materias Legales y Reglamentarias Materias Técnicas

Aspirante 0,7 03
Novicio 0,5 0,5
General 0,3 0,7
Superior 0,2 0,8

La nota minima ponderada de aprobacion de los examenes para todas las categorias de
licencias, seré de 60%, debiendo aprobar ambas materias en una misma oportunidad.

En consecuencia, el postulante debera obtener, como minimo, 50 puntos en la parte legal y
reglamentaria y 50 puntos en la parte técnica. Si € postulante no obtiene € porcentaje indicado
en una de éstas materias, reprobard el examen, aun cuando e promedio supere el establecido en
el inciso anterior.

Finalizado €l examen, la Subsecretaria infformard a los postulantes €l resultado de la
evaluacion dentro de las 24 horas siguientes. El resultado serd impugnable dentro del plazo de
cinco dias, de conformidad a lo dispuesto en € articulo 59° de laley 19.880, citada en € nimero
3. delos vistos.

Articulo 10°. La Subsecretaria emitira 'y remitira al correo electronico registrado por cada
interesado en e Sistema PER, las nuevas licencias de |os postul antes aprobados, dentro del plazo
de 30 dias contados desde la fecha de realizacion del examen o desde que se acogio € recurso
interpuesto, previa comprobacion del pago en la Tesoreria General de la Republica de los
derechos por utilizacion del espectro radioeléctrico, establecidos en el Titulo VI de la ley, para
las licencias de novicio, general y superior. Lalicencia de aspirante esta exenta de cobro.

Articulo 11°. La Subsecretaria elaboraray publicard en el mes de diciembre de cada afio un
“Instructivo web de Examenes de Radioaficionados’, que regira para €l afio siguiente y que
contendrg, alo menos, la siguiente informacion:

a) El calendario en que se redizaran los exdmenes para la obtencion de licencias de
Radioaficionados, en sus categorias de aspirante, novicio, general o superior.

b) Instrucciones para € pago de los derechos por utilizaciéon del espectro radioeléctrico, en
la Tesoreria General de la Republica.

c) Correo Electrénico para atender consultas de |os radioaficionados.

d) Guia de funcionamiento del Sistema PER.

Articulo 12°. Derdgase la resolucion exenta N° 765, de 2007, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

Andtese y publiquese en el Diario Oficial.- Claudio Araya San Martin, Subsecretario de
Telecomunicaciones.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Saluda atentamente a Ud., Virginia Reginato
Contreras, Jefa Division Politica Regulatoriay Estudios.
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