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Normas Generales
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MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Tel ecomunicaciones

MODIFICA RESOLUCION N° 1.534 EXENTA, DE 2008, DE LA SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

(Resolucién)

Santiago, diciembre 11 de 2023.- Con esta fecha se haresuelto o que sigue:
NUm. 2.609 exenta.

Vistos:

1.- El decreto ley N° 1.762 de 1977, que cred la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

2.- LalLey N° 18.168, General de Telecomunicaciones;

3.- El decreto supremo N° 747, de 1999, dd Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, que aprobo el Plan Técnico Fundamental de Numeracion Telefonica, y sus
modificaciones;

4.- Laresolucion exenta N° 1.534, de 2008, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
estableci6 Numeracién para Servicios de Emergencia y Procedimiento de Asignacion
correspondiente, y sus modificaciones;

5.- Laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razon;

6.- Decreto supremo N° 76, de 2022, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
gue nombraa Subsecretario de Telecomunicaciones, y

Considerando:

Que, mediante el ingreso Subtel N° 175.092, de 6 de diciembre de 2023, la concesionaria de
servicio publico de voz sobre internet Redvoiss SpA, solicita un nimero de emergencia para el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Resuelvo:

Articulo Unico.- Agréguese a Apéndice de la resolucién exenta N° 1.534, de 2008, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, € siguiente nimero de servicio de emergencia:

NUMERO SERVICIO DE PARA TENER ACCESO A
EMERGENCIA
1525 Fono Emergencialnstituto  La recepcién de llamadas de emergencia por

Nacional de Estadisticas (INE) parte del Centro de Contacto del Instituto
Nacional de Estadisticas, para €l proceso de
Censo de Poblacién y Vivienda 2024, con la
finadidad de atender requerimientos que
presente la ciudadania, como la verificacion de
identidad de Censistas que participaran del
proceso y consultas varias.
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Anétese y publiquese en el Diario Oficia.- Claudio Araya San Martin, Subsecretario de
Telecomunicaciones.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Virginia Reginato
Contreras, Jefa Division Politica Regulatoriay Estudios.
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