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MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Tel ecomunicaciones

MODIFICA RESOLUCION N° 1.534 EXENTA, DE 2008, DE LA SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

(Resolucién)

Santiago, 23 de octubre de 2023.- Con esta fecha se haresuelto lo que sigue:
NUm. 2.259 exenta.

Vistos:

1.- El decreto ley N° 1.762 de 1977, que cred la Subsecretaria de Telecomunicaciones;

2.- LalLey N°18.168, General de Telecomunicaciones,

3.- El decreto supremo N° 747, de 1999, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, que aprobd € Plan Técnico Fundamental de Numeracion Telefonica, y sus
modificaciones,

4.- Laresolucion exenta N° 1.534, de 2008, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que
estableci6 Numeracion para Servicios de Emergencia y Procedimiento de Asignacién
correspondiente, y sus modificaciones;

5.- Laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas
sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon;

6.- Decreto supremo N° 76, de 2022, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
gue nombraal Subsecretario de Telecomunicaciones, y

Considerando:

Que, mediante ingresos N° 149.867 y N° 149.869, ambos de 16 de octubre de 2023, la
concesionaria de servicio publico telefonico Telefonica Chile SA., solicita numeracion de
emergencia para las llustres Municipalidades de San Bernardo y Quinta Normal,
respectivamente.

Resuelvo:

Articulo Unico.- Agréguese al Apéndice de la resolucion exenta N° 1.534 de 2008, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, 10s siguientes niUmeros de servicio de emergencia:

. SERVICIO DE
NUMERO EMERGENCIA PARA TENER ACCESO A
1523 Fono Emergencia  La recepcion de llamadas por parte de la Direccidon
San Bernardo de Seguridad Puablica de la Ilustre Municipalidad de

San Bernardo, ante situaciones de seguridad y/o
emergencia ciudadana que ocurran en la comuna. El
personal de dicha unidad recibira la llamada y
efectuard las siguientes acciones: Coordinacién con
Carabineros, Bomberos y/o Ambulancias, segun
requerimiento; acudir con los vehiculos de Ia
Direccion de Seguridad Publica al lugar de los
hechos, para prestar atencién a las victimas y
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coordinaciones necesarias; cilerre de calle o
perimetro del lugar donde se produjeron los hechos
y el apoyo y contencidn telefonica de la persona que
esta siendo afectada por un delito o accidente.

1524 Fono Emergencia La recepciéon de llamadas por parte de la Direccion
Quinta Normal de Seguridad Publica de la Ilustre Municipalidad de
Quinta Normal, ante situaciones de seguridad y/o
emergencia ciudadana que ocurran en la comuna. El
personal de dicha unidad recibird la llamada y
efectuard las siguientes acciones: Coordinacidén con
Carabineros, Bomberos y/o Ambulancias, segun
requerimiento; acudir con los vehiculos de la
Direccion de Seguridad Publica al lugar de los
hechos, para prestar atencién a las victimas y
coordinaciones necesarias; cierre de calle o
perimetro del lugar donde se produjeron los hechos
y el apoyo y contencion telefénica de la persona que
esta siendo afectada por un delito o accidente

Andtese y publiquese en e Diario Oficial.- Claudio Araya San Martin, Subsecretario de
Telecomunicaciones.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Le saluda atentamente a Ud., Virginia Reginato
Contreras, Jefa Division Politica Regulatoriay Estudios.
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