DIARIO OFICIAL |

DE LA REPUBLICA DE CHILE )
Ministerio del Interior y Seguridad Publica SECCION

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOSY RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

NUm. 43.564 | Martes 30 de Mayo de 2023 | Pégina 1l de 30

Normas Generales
CVE 2320914

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Subsecretaria de la Nifiez

APRUEBA REGLAMENTO DE LA LEY N° 20.032 QUE REGULA LOSPROGRAMAS
DE PROTECCION ESPECIALIZADA QUE SE DESARROLLARAN EN CADA LINEA
DE ACCION, LOSMODELOSDE INTERVENCION RESPECTIVOS, TODASLAS
NORMASNECESARIASPARA LA APLICACION DE LOSARTICULOS 3, 25, 28, 29,
30 DE LA REFERIDA LEY Y OTRASMATERIAS QUE INDICA

NUm. 7.- Santiago, 30 de junio de 2022.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32, N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por e decreto supremo
N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria Genera de la Presidencia; en la Convencion sobre [os
Derechos del Nifio, promulgada por el decreto supremo N°830, de 1990, del Ministerio de
Relaciones Exteriores; en la Convencion sobre Proteccion del Nifio y Cooperacion en materia de
Adopcion Internacional, promulgada por € decreto supremo N° 1.215, de 1999, del Ministerio
de Relaciones Exteriores; en la ley N°18.575, organica congtituciona de bases generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en la ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que
rigen los actos de los érganos de la Administraciéon del Estado; en la ley N°20.530, que crea €
Ministerio de Desarrollo Social y Familia 'y modifica cuerpos legales que indica; en laley N°
21.302, que crea e Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescenciay
modifica normas legales que indica; en laley N° 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de
los Derechos de la Nifiez y Adolescencia; en laley N° 20.032, que regula el régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados; en la ley N°19.620, que dicta normas
sobre adopcion de menores; en el decreto supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, que aprueba reglamento que fija estandares para la acreditacion de
colaboradores y para los programas de las lineas de accién del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de la Nifiez, que aprueba reglamento de laley N°
20.032, que regula @ régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados
del Servicio Naciona de Proteccion Especializada ala Nifiez y Adolescencia, y otra materia que
indica; en laresolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion de tramite de toma de razon y en las deméas normas aplicables; y,

Considerando:

1. Que, corresponde a Ministerio de Desarrollo Social y Familia velar por los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, de conformidad a las funciones y atribuciones que le entrega €l
articulo 3° bisdelaley N° 20.530.

2. Que, laley N° 21.302 crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada ala Nifiez y
Adolescencia, en adelante "Servicio", como un servicio publico descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del Presidente de la
Republica através del Ministerio de Desarrollo Social y Familia

3. Que, laley N° 20.032, que regula e régimen de aportes financieros del Estado a los
colaboradores acreditados, establece laformay condiciones en que el Servicio se relacionara con
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los colaboradores acreditados que g ecuten los programas de protecciéon especializada de las
distintas lineas de accion contempladas en €l articulo 18 delaley N° 21.302.

4. Que, €l inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 20.032 sefida que "Un reglamento
expedido por e Ministerio de Desarrollo Social y Familia, suscrito ademas por € Ministerio de
Hacienda, establecera los programas de proteccion especializada que se desarrollaran en cada
linea de accién, los modelos de intervencion respectivos y todas las normas necesarias para la
aplicacion delos articulos 29y 30."

5. Que, de conformidad con lo dispuesto en €l inciso tercero del articulo 25, € inciso tercero
del articulo 28, el inciso segundo del articulo 29, el inciso quinto del articulo 30, todos de la ley
N° 20.032, un reglamento dictado por €l Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y suscrito
ademas por el Ministerio de Hacienda, regulara diferentes materias vinculadas al régimen de
aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados; tales como, los casos en que
tendrédn lugar los proyectos de emergencias excluidos del I[lamado a concurso; e o los
porcentajes por aplicar para los efectos de la administracion centralizada que se autorice en los
casos que € colaborador acreditado tenga mas de un proyecto, y; la forma de pago respecto de
cada linea de accion, segun las caracteristicas propias de cada unay los indicadores de resultados
esperados.

6. Que, mediante decreto supremo N° 19 de 2021, del Ministerio de Desarrollo Socia y
Familia, Subsecretaria de la Nifiez, se dicté € reglamento que regula régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados del Estado en e marco de las
modificaciones introducidas a laley N° 20.032 por laley N° 21.302, para solventar conforme a
las reglas vigentes los programas de proteccion especializada que, a la fecha del inicio de
funciones del Servicio, a saber, €l 1 de octubre de 2022, fueron traspasados desde el Servicio
Nacional de Menores adicho Servicio.

7. Que, dada la necesidad de regular la nueva oferta de programas de proteccion
especializada conforme a lo previsto en €, ya sefialado, articulo 3 de laley N° 20.032, resulta
necesario establecer nuevas reglas de aporte financieros que se aplicardn a dicha oferta, de
acuerdo con lo previsto en los articulos 29 y 30 de lareferidaley.

Decreto:

Apruébase e reglamento de los programas de proteccion especializada para cada linea de
accion, los modelos de intervencion respectivos y las normas necesarias para la aplicacion de los
articulos 29y 30 delaley N° 20.032, y otras materias que indica, cuyo texto es e siguiente:

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Del objeto. El presente reglamento tiene por objeto regular los programas de
proteccion especializada de las distintas lineas de accion del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, a los que alude €l articulo 18 de laley N° 21.302 y €
articulo 3 de la ley N° 20.032, los modelos de intervencién de dichos programas, las normas
necesarias para la aplicacion de los articulos 28, 29 y 30 de laley N° 20.032, concerniente a las
reglas que regiran a régimen de aportes financieros del Estado que se transferiran a los
colaboradores acreditados que desarrollen los proyectos de los referidos programas, y los casos
en que tendran lugar los proyectos de emergencias, de conformidad al articulo 25 de la referida

ley.

Articulo 2°. De los programas de cada una de las lineas de accion. El Servicio desarrollard
su objeto através de las lineas de accion aque alude € articulo 18 delaley N° 21.302, las cuales
se gecutardn por medio de programas, |os cuales constituyen modelos de intervencion que, a su
vez, se materiaizan a través de proyectos especificos que se egecutan por colaboradores
acreditados o por el Servicio directamente.

En la gjecucion de los programas regulados en este reglamento seran aplicable |os principios
establecidos en €l articulo 4 de laley N° 21.302 y en €l articulo 2 de laley N° 20.032, asi como
los principios, derechos y garantias contemplados en € titulo Il de la ley N° 21.430, y la
normativa técnica y administrativa elaborada por € Servicio respecto de cada programa de
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proteccion especializada, conforme a literal €) del articulo 6 de laley N° 21.302 con €l prop6sito
de atender la situacion de desproteccion en la que se encuentra €l nifio, nifia 0 adolescente sujeto
de atencion.

Para efectos de este reglamento, se entenderd por situacion de desproteccion aquella que
presenta un nifio, nifia 0 adolescente cuando sus necesidades de cuidados den cuenta de una
vulneracion de sus derechos o de estar en serio riesgo de padecerlo, debido a dificultades en €l
gjercicio del rol parental de los progenitores o de quien detenta su cuidado, considerando las
caracteristicas contextuales o del entorno que impiden a estos o estas satisfacer adecuadamente
las necesidades del nifio, nifia o adolescente, lo que produce o puede producir dafio a corto,
mediano y/o largo plazo, en su saud, bienestar y desarrollo, requiriendo proteccion
especializada.

Articulo 3°. Sujetos de atencion del Servicio. Son sujetos de atencion de los programas del
Servicio que regula €l presente reglamento los nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos incluyendo a sus familias, sean biol égicas, adoptivas o
de acogida, 0 a quienes tengan su cuidado, declarado 0 no judicialmente, en los casos que
correspondan. Se entiende por nifios o nifias toda persona menor de catorce afios y por
adolescente, a toda persona gque tenga catorce afios o que, siendo mayor de catorce afios, no haya
cumplido los dieciocho afios de edad.

Seguiran siendo sujetos de atencion de los programas del Servicio que regula € presente
reglamento, los jévenes que tengan dieciocho afios 0 mas, siempre que ellos se encuentren
sujetos a una medida de cuidado alternativo y cursando estudios. Ellos serén sujetos de atencién
hasta el 31 de diciembre del afio en que cumplan veinticuatro afos.

Articulo 4°. Del enfoque de redes en la gecucion de los programas de proteccion. Los
programas regulados en este reglamento deberan ejecutarse bajo un enfoque de gestién de redes
intersectoriales, que permita a los sujetos de atencion del Servicio € acceso a prestaciones
sociales en materia de salud, educacion, justicia'y proteccién social, entre otros. Lo anterior se
realizara con €l objeto de contribuir a gercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y a su proceso reparatorio, de brindar soportes a las familias en sus labores de
crianza y proteccion, en los casos que corresponda, junto con la preparacion para la vida
independiente, segun corresponda.

TiTuLoll
DE LOS PROGRAMAS POR CADA LINEA DE ACCION Y SUSMODELOS DE
INTERVENCION

Parrafo 1°
De los programas de la linea de accion de Diagndstico clinico especializado y seguimiento de
casos, Yy pericia

Articulo 5°. Programa Diagnostico clinico especializado y seguimiento de casos. Este
programa tiene por objeto realizar diagndsticos clinicos especializados requeridos para la
constatacion fehaciente de vulneraciones de derechos y dafio asociado a ellas en nifios, nifias y
adolescentes derivados desde los tribunales o las Oficinas Locales de la Nifiez, en casos en los
gue existe la sospecha de vulneracion de derechos, en los términos previstos en € numera 1 del
inciso primero del articulo 22 delaley N° 21.302.

En caso de constatarse vulneraciones y dafios asociados, se debera efectuar la formulacién
de un plan de intervencion individual necesario para el tratamiento del caso y su recuperacion,
asi como de su seguimiento, monitoreando |as intervenciones realizadas por |os programas a los
gue haya sido derivado € nifio, nifia 0 adolescente, hasta e total cumplimiento de los objetivos
fijados en el referido plan.

Para lo anterior, el programa deberd realizar una recomendacion de trabajo para la
intervencion que permita interrumpir la vulneracion, proteger, reparar y restituir derechos, a
través de un proceso evaluativo basado en un juicio clinico estructurado, en virtud del cual €
profesional valore y defina, en base a criterios previamente establecidos por € Servicio através
de la normativa técnica respectiva, € nivel de desproteccion del nifio, nifia o adolescente,
entregando evidencia paralatoma de decisiones ala autoridad que efectud la derivacion.

En e marco de la gecucién de este programa se debera recoger informacion acerca de las
caracteristicas del nifio, nifia 0 adolescente, su situacion de vulneracion, su contexto socio
comunitario y las capacidades de cuidado de su familia o cuidadores. A partir de este
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levantamiento de informacion se realizara un informe de diagnostico y un plan de intervencién
individual, los cuales serén presentados a 6rgano competente para que decrete el ingreso del
nifio, nifia o adolescente a un programa de proteccion especializada, en caso de que corresponda.

Asi, unavez gque se produzca el ingreso efectivo del nifio, nifia 0 adolescente al programa de
proteccion especializado sugerido en el plan de intervencién individual, se debera realizar su
seguimiento, segin lo establecido en el respectivo plan y en los términos del presente
reglamento, e cua consistira en e monitoreo del proceso reparatorio y de restitucion de
derechos, con €l objeto de observar y verificar permanentemente su desarrollo, resguardando que
las intervenciones sean oportunas, suficientes y revisadas con la periodicidad debida por €l
Grgano de proteccién competente.

Este proceso de seguimiento se realizara en coordinacion con los programas gue atienden al
nifio, nifia o adolescente y a su familia, informando a tribunal competente o a la Oficina Local
de la Nifiez, segun corresponda, de los avances del plan de intervencién, para efectos de la
evaluacion de la medida de proteccion respectiva.

Articulo 6°. Programa Pericias. Este programa tiene por objeto responder a la solicitud
emanada de un tribunal de familia o con competencia en materias de familia en causas en que se
hayan dictado medidas de proteccion en favor de los derechos de un nifio, nifia 0 adolescente,
respecto de una opinién o informe de expertos 0 expertas en una ciencia, que posean acreditacion
certificada a efecto, con € fin de que, por medio del examen y andlisis de ciertos hechos y/o
personas, proporcionen a tribunal o a la autoridad competente que lo solicita, conocimientos
ciertos, objetivos, fundados en evidencia contrastable y con sustento tedrico, como medio de
prueba fehaciente de los mismos, en los términos descritos en el numeral 2 del articulo 22 de la
ley N° 21.302.

Parrafo 2°
Delos programas de la linea de accion de Intervenciones ambul atorias de reparacion y sus
model os de intervencion

Articulo 7°. Programa Acompariiamiento familiar territorial. Programa que atiende a nifios,
nifias y adolescentes en situacion de desproteccion, sin trayectoria previa en lared de proteccién
del Servicio, cuyos miembros de su familia estén disponibles para realizar un proceso terapéutico
y de fortalecimiento de sus vinculos. Su modelo de intervencion tendra por objetivo interrumpir
la o las amenazas o0 vulneraciones de derechos del nifio, nifia 0 adolescente, evitar su
cronificacion y resignificarlas.

El modelo de intervencion propendera a fortalecimiento de los recursos familiares, através
de terapias con el grupo familiar, o que incluira conocer su historia de vida para una mejor
comprension de las situaciones de vulneracion, terapia vincular del nifio, nifia o adolescente con
sus referentes afectivos, terapia de resignificacion de las experiencias de vulneracion de derechos
y la activacion de soportes territoriales que apoyen las tareas de crianza'y proteccion.

Articulo 8°. Programa Intervencion reparatoria. Programa que atiende a nifios, nifias y
adolescentes, en situacion de desproteccion, con baja trayectoria en la red de protecciéon del
Servicio, presentando ingresos previos a dispositivos de la red, cuyos miembros de su familia
estén o no disponibles para trabgjar el proceso terapéutico, debiendo en este Ultimo caso
incorporar referentes afectivos significativos paraé o ella

Este modelo de intervencién tiene por objetivo interrumpir la o las vulneraciones de
derecho, evitar la ocurrencia de nuevas victimizaciones y reparar €l dafio producido por los
malos tratos, asi como buscar a personas adultas, dentro o fuera de la familia, para trabajar
transversalmente sus fortalezas, y de este modo brindar un mayor soporte de proteccion.

Lo anterior se efectuara a través de procesos terapéuticos reparatorios, que consisten en
acompaiar a nifio, nifa o adolescente, para que, una vez interrumpidas las situaciones de
vulneracién, pueda visibilizar sus propias fortalezas y recursos, para enfrentar problemas y
superar dificultadesy de este modo mitigar |os efectos de las vulneraciones en su desarrollo.

Por otra parte, la terapia con los adultos referentes tendra por finalidad apoyar y comprender
€l proceso terapéutico y generar mecanismos para evitar nuevas situaciones de malos tratos o
riesgo de victimizaciones.

Articulo 9°. Programa Terapéutico Especializado. Programa que atiende a nifios, nifias y
adolescentes en situacion de desproteccion, con trayectoria en lared de proteccion especializada
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del Servicio, presentando mdltiples ingresos. En los casos en gue los miembros de la familia del
nifio, nifia 0 adolescente que atiende el programa no se encuentren disponibles para participar de
un proceso terapéutico, se debera buscar a referentes que otorguen un soporte afectivo aél o ella.

El modelo de intervencion tiene como objetivos interrumpir las vulneraciones de derecho, y
las trayectorias de polivictimizacion, entendidas como la exposicion simultanea a distintos tipos
de maltrato y violencias a lo largo de la nifiez y/o |a adolescencia, asi como contribuir en €l
proceso de reparacion del trauma complejo producido por multiples vulneraciones y desarrollar
un trabajo de vida independiente cuando se requiera.

Lo anterior, serealizara a través de terapias especializadas en trauma relacional, para que €l
nifio, nifia o adolescente despliegue e maximo sus potencialidades, ademas de terapia con los
referentes adultos para que brinden apoyo afectivo, proteccion y cuidado.

Articulo 10°. Programa Intervencidn y preparacion de nifios, nifias y adolescentes con
familia alternativa. Programa que atiende a nifios, nifas y adolescentes declarados susceptibles
de adopcion, cuyo modelo de intervencién tiene por objeto proporcionar una intervencion
terapéutica orientada a favorecer la vinculacion y regulacion emocional del nifio, nifia o
adolescente que permita la superacién de experiencias trauméticas y facilite su nuevaintegracion
familiar. Esta intervencion incluird acciones de preparacion y acompafiamiento terapéutico para
el adulto o los adultos que asumiran roles parentales. El programa contemplara la intervencion y
seguimiento una vez que se haya declarado la adopcidén por sentencia judicial firme y
gjecutoriada, para favorecer €l periodo de adaptacion del nifio, nifia o adolescente con su familia

adoptiva.
Parrafo 3°
De los programas de |a linea de accion Fortalecimiento y vinculacion y sus modelos de
intervencion

Articulo 11. De la complementariedad de los programas de la linea de accion de
fortalecimiento y vinculacion. Todos los programas de este parrafo serdn complementarios a los
programas de las lineas de accion de cuidado aternativo y de intervenciones ambulatorias de
reparacion, en los casos que corresponda se propendera a que estos sean e€ecutados por €l
mismo colaborador acreditado o por € Servicio en su caso, adoptando las medidas necesarias
paraevitar la sobre intervencién de los nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con el inciso final
del articulo 23 delaley N° 21.302.

Articulo 12. Programa Fortalecimiento y revinculacién familiar. Programa complementario
a todos los programas de la linea de accion de cuidado aternativo que atiende a nifios, nifias y
adolescentes cuyo modelo de intervencién tiene como objetivo la formacion de la familia de
origen y/o extensa, segun corresponda, en habilidades parentales y de crianza, conforme a
indicadores objetivos de logro establecidos en el plan de intervencién; e cumplimiento
apropiado de la relacién directay regular de los nifios, nifias y adolescentes con sus familias; €
cumplimiento de las tareas acordadas para €l acogedor alternativo; y, la efectiva revinculacion y
reintegracion.

Este modelo de intervencion contemplaré acciones para € apoyo, acompafiamiento y
transferencia de herramientas ala familia de origen y/o extensa, segin corresponda, que permitan
fortalecer sus habilidades para que puedan gercer su rol de crianza, protecciéon y cuidado y, de
esta manera, contribuir a la satisfaccion de sus necesidades resguardando el derecho de nifios,
nifias y adolescentes de vivir en familia en un entorno protector. En este ambito se debera
considerar la promocion de la agencia personal, entendida como una forma nueva de relacionarse
entre los integrantes de la familia, a través de una serie de estrategias orientadas a involucrar a
las familias en actividades de cuidado y crianza, asi como €l desarrollo de capacidades de
proteccion, todo ello con el objeto de prevenir nuevas vulneraciones de derechos una vez
producida la reunificacion. Estas estrategias se trabagjaran potenciando los recursos familiares,
desarrollando herramientas para la utilizacion de redes socio-comunitarias y considerando €l
abordaje de las probleméticas que generaron el ingreso de los nifios, nifias o adolescentes a
cuidado alternativo.

Articulo 13. Programa Preparacion para la vida independiente. Programa complementario a
lalinea de accion de cuidado alternativo, seguin corresponda, cuyo modelo de intervencion estara
enfocado a la preparacion y acompafiamiento para la vida independiente de adolescentes y
jovenes gue, habiendo agotado las posibilidades de vinculacién familiar, deban egresar de los
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programas de proteccion especializada y vivir por sus propios medios. Para efectos de lo
anterior, este programa debera considerar la coordinacion con otros ministerios y servicios, tales
como vivienda, salud, trabgjo y prevision social, que favorezcan un egreso adecuado de los
programas de cuidado alternativo y unainsercion exitosa en las redes de proteccion social .

Este programa atendera a adolescentes y jovenes, y su modelo de intervencion tendra como
objetivo favorecer el desarrollo de potencialidades y herramientas para transitar a la vida adulta,
considerando que dicha transicion es un proceso paulatino que requiere el acompafiamiento de
personas adultas, debiendo promover desde el ingreso a programa la participacion del
adolescente o joven, € desarrollo de conductas autonomas en las acciones de la vida cotidiana y
la integracién social. Para ello se promovera la continuacion de estudios, la formacion para
integrarse a &mbito laboral sobre la base de relaciones de apoyo social, familiar, y afectivoy €
aprendizaje para acceder alas prestaciones que entregan las redes intersectoriales.

Paralos efectos del programa a que se refiere este articul o, se deberén desarrollar estrategias
de intervencion diferenciadas para los adolescentes y para los jovenes, las que serén abordadas
de acuerdo con las necesidades correspondientes a cada curso de vida.

Articulo 14. Programa Prevencion focalizada. Programa complementario a la linea de
accion de intervenciones ambulatorias de reparacion, €l cual tiene por objeto el fortalecimiento
de las potenciaidades en € nifio, nifia 0 adolescente que es sujeto de atencion del Servicio, de
sus hermanos, si existiesen, y de su familia, cuidadores u otros adultos significativos, con €l fin
de lograr en ellos el desarrollo de habilidades y factores protectores que posibiliten la proteccién
integral del nifio, nifia 0 adolescente en e ambiente en € que se desarrolla, evitando la
cronificacién de las vulneraciones sufridas 0 su revictimizacion. Asimismo, incluye €
fortalecimiento de las redes de apoyo y el entorno que rodea al nifio, nifia 0 adolescente y a su
familia, cuidadores u otros adultos significativos, segun corresponda, mediante €l trabago
intersectorial, para lo cua se contemplara, en e modelo de intervencion, €l abordaje en los
espacios cotidianos de las personas, a través de sesiones semanales que permitan €
fortalecimiento de los recursos familiares, asi como el desarrollo de las habilidades necesarias
para activar las redes socio comunitarias, cuando se requiera.

El programa de prevencion focalizada es complementario a los programas de la linea de
accion de intervenciones ambulatorias de reparacion contenidos en los articulos 7, 8 y 9 del
presente reglamento.

Parrafo 4°
De los programas de la linea de accion de Cuidado alternativo y sus modelos de intervencion

Articulo 15. Cuidado alternativo. Corresponde a conjunto de modalidades alternativas de
cuidado puesta a disposicién de nifios, nifias y adolescentes que, por diversas circunstancias, ho
cuentan con los cuidados permanentes de, a menos, uno de sus padres biol 6gicos o adoptivos, o
de adultos en condiciones de responsabilizarse de su crianza. Estas modalidades son g ecutadas
por cuidadores especia mente entrenados para proteger, reparar y restituir los derechos de nifios,
nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos y en situacion de ata vulnerabilidad
emocional y afectiva

Esta linea es de carécter excepcional en los términos del inciso tercero del articulo 24 de la
ley N° 21.302 e incluye el acogimiento en familia extensa, en familias de adultos de confianza,
en familias de acogida externas acreditadas y €l acogimiento residencial de diferentes tipos.

Articulo 16. Programas de Acogimiento en modalidad familiar. Modalidades de
intervencion de cuidado aternativo de tipo familiar, destinado a nifios, nifias, y adolescentes que
han sido separados temporalmente de su medio familiar por resolucion judicial, tras situaciones
de grave vulneracién de sus derechos.

Estos programas se aplicaran siempre a los nifios y nifias de 0 a 3 afios que requieran una
modalidad de cuidado alternativo, prefiriéndose a miembros de lafamilia extensa de aquel afalta
o imposibilidad de los padres y/o madres. En el resto de los casos, la decision correspondera ala
autoridad competente.

Los programas de acogimiento en modalidad familiar permiten que los nifios, nifias o
adolescentes puedan permanecer en un ambiente familiar transitorio capaz de satisfacer sus
necesidades de cuidado y proteccion, mientras se desarrollan procesos de intervencion tendientes
a proporcionarles el cuidado familiar estable con su familia de origen. Ademas, estos programas
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permiten contribuir a la reparacion de sus experiencias de vulneracion y de separacion de su
medio familiar de origen.
L os programas de acogimiento en modalidad familiar se clasifican en:

a) Acogimiento familiar extenso. Este modelo de intervencion trabaja con miembros de la
red familiar del nifio, nifia 0 adolescente, que ha debido ser separado de su familia de origen por
vulneracion de derechos.

b) Acogimiento familiar externo y de adultos de confianza. Este modelo de intervencion
trabaja con familias externas y familias de adultos de confianza, que no presentan unarelacion de
parentesco con el nifio, nifla o adolescente, habiendo realizado un proceso de evaluacién
formativa para asumir e rol de acogimiento familiar.

Los programas a que se refiere el presente articulo utilizaran un modelo de intervencion
basado en las fortalezas de los distintos sistemas familiares involucrados en contribuir a una
solucién estable para €l nifio, nifia 0 adolescente, para lo cual se debera propender a una alianza
colaborativa con las familias, las redes comunitarias e intersectoriales y con todos los actores del
acogimiento, comprendiendo siempre | as relaciones en sus contextos.

Articulo 17. Programas de Acogimiento residencia de diferentes tipos. Modalidades de
intervencion de cuidado alternativo destinados a nifios, nifias y adolescentes separados
temporalmente de su medio familiar por resolucién judicial, los cuales se gecutan en centros de
acogida institucional que tienen por finalidad proteger y prevenir nuevas vulneraciones de
derechos, para lo cua desarrollan procesos de intervencion con éstos, sus familias y las redes
intersectoriales y comunitarias. Los programas de acogimiento residencial se clasifican en:

a) Residencias de tipo familiar por curso de vida. Este modelo de intervencion atiende a
nifios, niflas y adolescentes, que requieren de un abordaje residencial interdisciplinario que
privilegie laintegralidad de laintervencion.

Estas residencias se organizaran segiin € curso de vida del nifio, nifiay adolescente, o cual
implica un alto componente de trabajo en red, tanto con las redes intersectoriales como con la
comunidad. Estas residencias de tipo familiar atienden a los nifios, nifias y adolescentes en un
ambiente familiar, con espacios donde puedan desenvolverse, que brinden un ambiente
emocionalmente seguro, con personal especializado para realizar procesos de intervencion
acordes a su curso de vida y orientados a lograr la revinculacion familiar, la reintegracion en la
comunidad, la reparacion de las experiencias de vulneracion y permitir desarrollo de cada uno de
ellog/ellas. Todo lo anterior, en un ambiente pedagégico, dado que la intervencion se basa en la
relacion con el nifio, nifia o adolescente y como éste adquiere nuevas formas de relacionarse con
otros.

b) Residencias para madres nifias y adolescentes. Este modelo de intervencion atiende a
nifias 0 adol escentes embarazadas o con hijos y/o hijas en situacion de vulneracion de derechosy
gue no cuentan con soportes familiares protectores. El modelo de intervencion de este programa
contemplard la entrega de un soporte afectivo y contenedor, a través de la intervencion
reparatoria, para que las madres y gestantes puedan avanzar en sus procesos de resignificacion de
las experiencias abusivasy, por otro, €l abordaje de larelacion del vinculo materno filial, a partir
de estas experiencias.

¢) Residencias para nifios, nifias y adolescentes con discapacidades severas o profundas.
Modelo de intervencion que atiende a nifios, nifias y adolescentes que presentan discapacidad
severa o profunda determinada por los érganos competentes, que les dificulta o imposibilita la
realizacion de sus actividades cotidianas, requiriendo de apoyos y cuidados especificos por parte
de terceras personas.

Este modelo de intervencion contemplara condiciones especiaes, tal como, personal
especializado para la gjecucion de este, que permita trabajar con poblacidn gque requiere apoyos
técnicos para la satisfaccion de necesidades bésicas, desplazamiento, relacion con e entorno,
entre otros.

d) Residencias de alta especialidad. Modelo de intervencion que atiende a nifios, nifias y
adolescentes, desde los diez afios, pertenecientes a un programa residencial, que son egresados
por alta médica de una Unidad Hospitalaria de Cuidado Intensivo Psiquiatrico y que requieran
mantener una estabilidad psicoemocional. Este modelo de intervencion contemplara cuidados
integrales, abordaje especializado en salud mental y rehabilitacion intensiva, de formatransitoria,
acomparando a la familia o adultos referentes para e nifio, nifia 0 adolescente con sesiones de
psicoeducacion.
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€) Residencias de vida independiente. Modelo de intervencién que atiende a jovenes,
pertenecientes alos programas de la linea de accion de cuidado alternativo, que se encuentren en
algin proceso educativo o formativo y que no egresaron con su familia Este modelo se
encuentra centrado en desarrollar procesos de acompafiamiento a los y las jovenes para que
puedan llevar un proyecto de vida adulta y cuenten con los soportes socio comunitarios de
acuerdo con sus necesidades y capacidades.

Parrafo 5°
D programa de lalinea de accion de Adopcion

Articulo 18. De la Adopcion. Corresponderd a esta la linea de accion toda actividad
tendiente a procurar a nifio, nifia 0 adolescente una familia, cualquiera sea su composicion, que
le brinde afecto y le otorgue los cuidados tendientes a satisfacer sus necesidades vinculares y
materiales, cuando ello no le pueda ser proporcionado por su familia de origen, conforme a la
normativa de adopcion vigente. La adopcion sera siempre subsidiaria

Los programas de esta linea comprenden el conjunto de actividades destinadas a resguardar
el derecho del nifio, nifia o adolescente a vivir en familia, cualquiera sea su composicion, en los
términos dispuesto en €l articulo 25 de laley N° 21.302.

Para los efectos de la gecucidon de esta linea de accion se cuenta con e Programa de
evaluacion formativay preparacion parala adopcion.

Articulo 19. Programa Evaluacion formativa y preparacion para la adopcion. Este modelo
de intervencion tiene por finalidad determinar si las personas interesadas en adoptar a un nifio,
nifia 0 adolescente cuentan con las condiciones generales para la adopcion, a través de un
proceso técnico de evaluacion formativa'y preparacion para la adopcion, sujetandose ese proceso
alo dispuesto en laley de adopcion, su reglamento y demas normativa técnica.

Este proceso incorporard una formacion previa a la evaluacion, realizando adicionalmente
acciones de sensibilizacion, orientacion, preparacion y acompafiamiento a las personas que
inician un proceso adoptivo, estimando y valorando las capacidades para desempefiar la
parentalidad adoptiva de quienes postulan a adoptar. El proceso también considerard una
retroalimentacion a los postulantes, estimulando la reflexion de los diversos contenidos
abordados.

El modelo de intervencion contemplara un acompafiamiento de las familias evaluadas como
idoneas, hasta el momento de la asignacion del nifio, nifia o adolescente para €l proceso de
adopcion.

Parrafo 6°
Delaintervencion simultanea de |las diversas lineas de accion

Articulo 20. De laintervencion simultanea de las diversas lineas de accion. En el desarrollo
del objeto del Servicio se propendera a que los nifios, nifias y adolescentes sean destinatarios de
un solo programa, que se adecUe a las necesidades propias de cada caso. De no ser posible, uno
de los programas que interviene al nifio, nifia o adolescente sera considerado como focal, para
efectos de coordinar la intervencion que realizan los programas a los que se encuentran sujetos
los nifios, nifias y adolescentes y sus familias, evitando asi una sobre intervencion del grupo
familiar, en los términos prescritos en €l articulo 26 delaley N° 21.302.

El tribunal competente o la Oficina Local de la Nifiez que derive a nifio, nifia 0 adolescente
a més de un programa sera el encargado de designar cua de €ellos sera el programa focal, de
conformidad a los criterios técnicos que el Servicio determinara para tales efectos. El programa
focal deberainformar al tribunal o ala Oficina Local de laNifiez que haya derivado al nifio, nifia
0 adolescente respecto de los resultados de la o las intervenciones. Este informe se evacuara cada
tres meses, a menos que €l juez o la Oficina Local de la Nifiez sefiaen un plazo mayor, con un
maximo de seis meses, mediante resolucion fundada.

TiTuLO 1l
DE LOS PROYECTOS DE EMERGENCIA PARA LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS

Articulo 21. De los proyectos de emergencia. Se entenderd por proyectos de emergencia
aquellos gecutados a través de convenios directos de carécter accesorios a un proyecto existente
de la linea de cuidado aternativo de tipo familiar, que tiene como propodsito destinar mayores
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recursos a respectivo colaborador acreditado en situaciones de emergencia, urgencia o
imprevisto, o cuando por la naturaleza de las circunstancias o caracteristicas de la proteccion
especializada sea del todo indispensable acudir a esta modalidad especia de convenio.

Se podrén destinar hasta 1.200 unidades de fomento por proyecto de emergencia de cuidado
de tipo familiar, prefiriendo a miembros de lafamilia extensa por sobre familia de acogida.

Para efectos de este articulo estaran excluidos del llamado a concurso los casos que a
continuacion se indican:

1. Casos de peligro o desastre que puedan afectar la vida o integridad fisica y/o psiquica de
los nifios, nifias 0 adol escentes.

2. Casos en que se haga indispensable e apoyo terapéutico de personal especializado en
atencién a estado de salud critico del nifio, nifia o adolescente.

3. Casos de alta complejidad en el ambito de la salud psiquica del nifio, nifia o adolescente
gue impliguen un riesgo vital para si 0 para terceros y hagan necesario el financiamiento de
cuidados hospitalarios en la red privada de salud, especializados en patologias psiquiéatricas
severas descompensadas, 0 procesos hospitalarios para la desintoxicacién por cuadros agudos
por consumo problemético de alcohol y/o drogas estupefacientes o sicotrOpicas, habiéndose
agotado todas las instancias de apoyo en lared publica.

4. Casos de alta complejidad que requieran de un proyecto de emergencia para financiar los
gastos necesarios para dar continuidad a la intervencion sefidlada en e numeral anterior,
mediante un tratamiento de especializacion residencial por consumo, asi como aguellos casos en
gue se requiera de esta intervencion especidizada en forma directa, en situaciones de
emergencia, urgencia o imprevisto.

5. Casos de alta complgjidad en el ambito de la salud fisica del nifio, nifia 0 adolescente que
impliguen un riesgo vital para si y que hagan necesario el financiamiento de una unidad
hospitalaria de cuidados intensivos en el espacio residencial.

En la aplicacion de la causal del numeral 1, en caso de peligro o desastre que afecte la
infraestructura, €l convenio directo financiara las reparaciones y mantenimiento necesarios para
prevenir la afectacion de la vida o integridad fisica o psiquica de los nifios, nifias y adolescentes,
asi como el arrendamiento del inmueble en que habiten los nifios, nifias o adolescentes mientras
se efectlian las reparaciones y/o mantenimientos. En la aplicacion de la causal del numera 2, se
podran incluir gastos en traslados del personal que acompafie a los nifios, nifias 0 adolescentes en
el evento de ser necesario. Para la aplicacion de las causales establecidas en los numerales 2, 3y
4 del respecto de nifios, nifias 0 adolescentes, se requerira de una resolucion previa del tribunal
de familia, que disponga la medida cautelar respectiva. En caso de los jovenes que sean sujetos
de atencion del Servicio, no se aplicara la exigencia de la resolucion judicia respectiva. En la
aplicacion de la causal del numeral 5, se podrén incluir gastos de medicamentos y/o personal
destinado a cuidado del nifio, nifia 0 adolescente en la unidad hospitalariaresidencial.

En todos los casos, € proyecto de emergencia deberd ser autorizado mediante una
resolucion fundada del o de la Director/a Regional respectivo del Servicio, la que debera sefialar
los requisitos y condiciones que deberd cumplir aguel, el monto total a destinar y mandatara ala
suscripcion del convenio respectivo, € cua no podra tener una duracion superior a seis meses.
Dicho convenio debera publicarse en la pagina de transparencia activa del Servicio, sin perjuicio
de lo establecido en la ley N° 19.862 que Establece Registros de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos.

TiITULO IV
DE LOS APORTES FINANCIEROS DEL ESTADO

Parrafo 1°
Disposiciones generales

Articulo 22. Del llamado a concurso. El Servicio llamard a concurso de proyectos para
efectos de asignar |os aportes financieros del Estado asociados a cada linea de accidn regulada en
laley N° 20.032, salvo en los casos a que alude € articulo 25 de la precitada ley.

El Servicio podra hacer el [lamado a la licitacién publica requiriendo que el colaborador
acreditado postule con una Unica propuesta que contemple la presentacion de dos o maés
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proyectos de la atencion que se prestard en programas de la linea de accion intervenciones
ambulatorias de reparacion o de cuidado alternativo, conjuntamente con programas de la linea de
accion fortalecimiento y vinculacion. En estos casos, si el colaborador acreditado presentare una
propuesta que no contemple todos los proyectos licitados, aquella serd declarada inadmisible.
Las respectivas bases administrativas de la licitacion indicaran € porcentaje que tendra cada
proyecto en el puntaje final de la propuesta presentada.

Articulo 23. Del método de céalculo de los aportes financieros del Estado. El método de
célculo para la determinacion del monto que se pagara mensualmente a colaborador acreditado
por la gjecucion de los proyectos convenidos se realizara considerando |os pardmetros objetivos
gue definiran las categorias de cada criterio establecido en € articulo 29 de laley N° 20.032 y
los valores de | os factores asociados a dichos parametros.

Para estos efectos, se considerarén pardmetros objetivos aguellos elementos que permiten
determinar y describir las referidas categorias y otorgar valores a los respectivos factores, todos
ellos pertenecientes a cada uno de los criterios definidos en €l articulo 29 de laley N° 20.032.
Dichos factores se multiplicaran por € valor base que corresponda, fijado en € presente
reglamento, dentro de los rangos establecidos en e articulo 30 de la misma ley. Los montos en
pesos de los recursos ofrecidos por € Servicio por cada linea de accién se determinarén al valor
de launidad de fomento que seregistre a 1 de enero del afio correspondiente.

Para el célculo del aporte financiero del Estado a transferir alos colaboradores acreditados,
todas las lineas de accion tendrén un valor base al que se aplicarén los criterios especificados en
los articulos del parrafo siguiente del presente titulo, seguin corresponda.

En € caso de los programas de la linea de cuidado alternativo, estos tendrén un valor base
que se dividira en una parte variable y una parte fija, a cada una de las cuales se le aplicaran los
criterios sefidados en € articulo 29 de la ley N° 20.032, seglin corresponda, aplicandose a
céalculo de la parte fijay la parte variable lo dispuesto en el articulo 35 de este reglamento. La
parte fija ser pagada por la totalidad de las plazas pactadas en el convenio independiente de las
atenciones realizadas.

Articulo 24. De los requisitos para proceder a pago. Los requisitos para la transferencia de
los aportes financieros del Estado seran los sefialados en el inciso segundo del articulo 30 de la
ley N° 20.032. Para efectos de lo indicado en €l literal @) de dicho inciso, se entendera por
trabajadores de trato directo aquellos que trabajen directamente en la intervencién de la cual es
beneficiario e nifio, nifiay adolescente.

Para los programas de las lineas de accion de cuidado aternativo de tipo residencial y
familiar, la transferencia de los recursos estara condicionada a una evaluacion anual ala que hace
referencia el inciso séptimo del articulo 30 de la ley N° 20.032, en la que se exigira €
cumplimiento de los siguientes deberes por parte del colaborador acreditado, a saber:

a) Acreditar que los nifios, nifias y adolescentes participen de los programas de salud
establecidos por el Ministerio de Salud para su atencion.

b) En € caso de los nifios y nifias mayores de seis afos, y de los adolescentes, deberédn
acreditar, ademas, que son alumnos regulares de la ensefianza bésica, media, superior u otras
equivalentes en establecimientos del Estado o reconocidos por éste, a menos que su situacion de
discapacidad no lo permita.

Las condiciones anteriores seran exigibles para todos los nifios, nifias y adolescentes con, a
menos, un mes de antigiiedad en €l programa, y se medirén durante el mes de mayo de cada afio.

Articulo 25. De los indicadores de resultados esperados. Los indicadores de resultados
propuestos para cada programa deberan contemplar, alo menos, indicadores de propésito a nivel
de eficiencia que contemplen el cumplimiento de los objetivos de cada programa, e indicadores
de componente, que den cuenta si los servicios que debe otorgar € proyecto se estan
produciendo o no.

El desarrollo de los indicadores sefialados en €l inciso precedente estara establecido en la
normativa técnica y administrativa que elabore el Servicio para cada programa de proteccion
especializada, conforme alo dispuesto en el articulo 6 literal €) delaley N° 21.302.
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Articulo 26. De la obligacion de transparencia activa respecto de los aportes financieros del
Estado. Serd obligacion del Servicio publicar de conformidad a la ley de transparencia de la
funcion pablica 'y de acceso a la informacion de la Administracion del Estado aprobada por el
articulo primero de la ley N° 20.285, todos los actos administrativos que dispongan |os aportes
financieros del Estado efectuados a los colaboradores acreditados de conformidad con la ley N°
20.032 y este reglamento, sin perjuicio delo establecido en laley N° 19.862.

Parrafo 2°
Delos criterios, categoriasy factores para el calculo de los aportes financiero del Estado

Articulo 27. D€l criterio edad. Este criterio se encuentra referido a rango etario de los
nifios, niflas y adolescentes sujetos de atencion de los respectivos proyectos de |os programas
residenciales de la linea de accion de Cuidado aternativo, a que se refiere el articulo 36 de este
reglamento, el cua se aplicara solo en la parte fija de |os aportes financieros del Estado.

Para |os efectos de la determinacion del factor asociado a referido criterio se distinguiran
las siguientes categorias:

CATEGORIAS FACTOR
Residencias para nifios y nifias menores de 9 afos. 130%
Residencias para nifios y nifias entre 9 y menores de 14 60%
afos. °
Residencias para adolescentes y jévenes. 167%

Articulo 28. Del criterio discapacidad. Este criterio considerara a los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad |os cuales conforme dispone €l articulo 5 de laley N° 20.422, son
todos aquellos que, teniendo una o més deficiencias fisicas 0 mentales, sea por causa psiquica o
intelectual o sensoriales, de carécter temporal 0 permanente, a interactuar con diversas barreras
presentes en el entorno, ven impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

La discapacidad se acreditara mediante Certificado de inscripcién en €l Registro Nacional
de la Discapacidad previa declaracién de la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez.

Paralos efectos de la determinacion del factor asociado a este criterio se distinguir&:

CATEGORIAS FACTOR
Discapacidad profunda: nifios, nifias o adolescentes
que presentan entre 95% y 100% de restricciones en
la participacién o limitaciones en las actividades 80%
propias de su edad a causa de sus condiciones de
salud.

Discapacidad severa: nifios, nifias o adolescentes que
presentan entre 50% y 94% de restricciones en la
participacién o limitaciones en las actividades propias
de su edad a causa de sus condiciones de salud.

60%

Discapacidad moderada: nifios, nifas o adolescentes
que presentan entre 25% y 49% de restricciones en la
participacion o limitaciones en las actividades propias 40%
de su edad a causa de sus condiciones de salud.

Discapacidad leve: nifios, nifias o adolescentes que
presentan entre 5% y 24% de restricciones en la
participacion o limitaciones en las actividades propias 20%
de su edad a causa de sus condiciones de salud.

Sin discapacidad: nifios, nifias o adolescentes que no
presentan limitaciones para realizar actividades 0%
propias de su edad y/o no presenta restricciones a la
participacion, o bien, estas limitaciones y/o
restricciones se presentan en un rango entre 0% a 4%
a causa de su condicion de salud.
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Este criterio se aplicara en e valor base de los aportes financieros del Estado de los
programas de las lineas de accion de Intervenciones ambulatorias de reparacion y en la parte
variable de los aportes financieros del Estado para los programas de la linea de accién Cuidado
aternativo contemplados en los articulos 33, 36 y 37 del presente reglamento, todos ellos segun
el grado de discapacidad del nifio, nifia 0 adolescente, a excepcion de los programas residenciales
para nifios, nifas y adolescentes con discapacidades severas o profundas, regulado en €l literal )
del articulo 36 de este reglamento, caso en el cual este criterio se aplicara tanto en la parte fija
como en la parte variable de los aportes financieros del Estado, aplicandose siempre el factor
discapacidad profunda para el pago.

Articulo 29. Dd criterio cobertura. Este criterio estara referido a la cantidad de plazas
disponibles para atender nifios, nifias y adolescentes en la respectiva oferta programética.
Paralos efectos de la determinacion del factor asociado a este criterio se distinguir&:

CATEGORIA FACTOR
12 plazas 0 menos 145%
Entre 13 y 25 plazas 130%

Este criterio se aplicard en la parte fija de los aportes financieros de Estado en los
programas residenciales de la linea de cuidado aternativo contemplados en el articulo 36 del
presente reglamento.

Articulo 30. Del criterio lugar. Este criterio estard referido a la ubicacion donde se
desarrollard el respectivo proyecto, incluyendo la disponibilidad y costos de los recursos
humanos y materiales necesarios, considerando lalocalidad en que se desarrolla aquel, conforme
a siguiente cuadro:

Region Provincia Comunas o Ciudades | Categoria

Arica C

Arica

Camarones

Arica y Parinacota

General Lagos
Parinacota

Putre

Alto Hospicio
Iquique

lquique

Camina

Tarapaca Colchane

Tamarugal Huara

Pica

Pozo Almonte

Antofagasta

Mejillones

Antofagasta
Sierra Gorda

Taltal

Antofagasta Calama

El Loa Ollague

San Pedro de Atacama

Marifa Elena
Tocopilla

O] O Of Of Of O Of O Of O] O] O] O] O] O O Ul O O

Tocopilla
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Atacama

Chafiaral

Chafiaral

Diego de Almagro

Copiap6

Caldera

Copiapd

Tierra Amarilla

Huasco

Alto del Carmen

Freirina

Huasco

Vallenar

Coquimbo

Choapa

Canela

lllapel

Los Vilos

Salamanca

Elqui

Andacollo

Coquimbo

La Higuera

La Serena

Paihuano

Vicuia

Limari

Combarbala

Monte Patria

Ovalle

Punitaqui

Rio Hurtado

Valparaiso

Isla de Pascua

Isla de Pascua

Los Andes

Calle Larga

Los Andes

Rinconada

San Esteban

Marga Marga

Limache

Olmué

Quilpué

Villa Alemana

Petorca

Cabildo

La Ligua

Papudo

Petorca

Zapallar
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Quillota

Hijuelas

Calera

La Cruz

Nogales

Quillota

San Antonio

Algarrobo

Cartagena

El Quisco

El Tabo

San Antonio

Santo Domingo

San Felipe de
Aconcagua

Catemu

Llaillay

Panquehue

Putaendo

San Felipe

Santa Maria

Valparaiso

Casablanca

Concén

Juan Fernandez

Puchuncavi

Quintero

Valparaiso

Vifa del Mar

Libertador General
Bernardo O'Higgins

Cachapoal

Codegua

Coinco

Coltauco

Doiiihue

Graneros

Las Cabras

Machali

Malloa

Olivar

Peumo

Pichidegua

Quinta de Tilcoco

Rancagua

Requinoa
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Rengo

Mostazal

San Vicente

Cardenal Caro

La Estrella

Litueche

Marchihue

Navidad

Paredones

Pichilemu

Colchagua

Chépica

Chimbarongo

Lolol

Nancagua

Palmilla

Peralillo

Placilla

Pumanque

San Fernando

Santa Cruz

Maule

Cauquenes

Cauquenes

Chanco

Pelluhue

Curicd

Curico

Hualané

Licantén

Molina

Rauco

Romeral

Sagrada Familia

Teno

Vichuquén

Linares

Colbin

Linares

Longavi

Parral

Retiro

San Javier

Villa Alegre

Yerbas Buenas
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Talca

Constitucion

Curepto

Empedrado

Maule

Pelarco

Pencahue

Rio Claro

San Clemente

San Rafael

Talca

Nuble

Diguillin

Bulnes

Chillan

Chillan Viejo

El Carmen

Pemuco

Pinto

Quillén

San Ignacio

Yungay

Itata

Cobquecura

Coelemu

Ninhue

Portezuelo

Quirihue

Ranquil

Trehuaco

Punilla

Coihueco

Niquén

San Carlos

San Fabian

San Nicolas

Biobio

Arauco

Arauco

Cariete

Contulmo

Curanilahue

Lebu

Los Alamos

Tirta
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Biobio

Alto Biobio

Antuco

Cabrero

Laja

Los Angeles

Mulchén

Nacimiento

Negrete

Quilaco

Quilleco

San Rosendo

Santa Barbara

Tucapel

Yumbel

Concepcidn

Chiguayante

Concepcién

Coronel

Florida

Hualpén

Hualqui

Lota

Penco

San Pedro de la Paz

Santa Juana

Talcahuano

Tomé

La Araucania

Cautin

Carahue

Cholchol

Cunco

Curarrehue

Freire

Galvarino

Gorbea

Lautaro

Loncoche

Melipeuco

Nueva Imperial
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Padre Las Casas

Perquenco

Pitrufquén

Pucén

Saavedra

Temuco

Teodoro Schmidt

Toltén

Vileun

Villarrica

Malleco

Angol

Collipulli

Curacautin

Ercilla

Lonquimay

Los Sauces

Lumaco

Purén

Renaico

Traiguén

Victoria

Los Rios

Ranco

Futrono

La Unién

Lago Ranco

Rio Bueno

Valdivia

Corral

Lanco

Los Lagos

Mafil

Mariquina

Paillaco

Panguipulli

Valdivia

Chiloé

Ancud

Castro

Chonchi

Curaco de Vélez

Dalcahue

Puquelddn
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Queilén
Quellén

Quemchi

Quinchao

Calbuco

Cochamé

Fresia

Frutillar

Llanquihue Llanquihue
Los Lagos

Los Muermos
Maullin

Puerto Montt

Puerto Varas

Osorno

Puerto Octay

Purranque

Osorno Puyehue

Rio Negro
San Pablo

San Juan de la Costa
Chaitén

Futaleufa

Hualaihué

Palena

Palena

Aysé
Aysén del General ysen

Carlos |Ibafiez del | Aysén Cisnes
Campo

Guaitecas

Cochrane

Capitan Prat O'Higgins
Tortel

Coyhaique
Coyhaique

Lago Verde
Chile Chico
Rio Ibaiiez
Antértica

General Carrera

Antartica Chilena

Cabo de Hornos
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Magallanes y de la
Antartica Chilena

Magallanes

Punta Arenas

Rio Verde

San Gregorio

Tierra del Fuego

Porvenir

Primavera

Timaukel

Ultima Esperanza

Natales

Torres del Paine

Metropolitana de
Santiago

Chacabuco

Colina

Lampa

Tiltil

Cordillera

Pirque

Puente Alto

San José de Maipo

Maipo

Buin

Calera de Tango

Paine

San Bernardo

Melipilla

Alhue

Curacavi

Maria Pinto

Melipilla

San Pedro

Santiago

Cerrillos

Cerro Navia

Conchali

El Bosque

Estacién Central

Huechuraba

Independencia

La Cisterna

La Granja

La Florida

La Pintana

La Reina

Las Condes

Lo Barnechea

Lo Espejo
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Lo Prado

Macul

Maipu

Nufioa

Pedro Aguirre Cerda

Pefalolén

Providencia

Pudahuel

Quilicura

Quinta Normal

Recoleta

Renca

San Miguel

San Joaquin

San Ramoén

Santiago

Vitacura
El Monte

Isla de Maipo

Talagante Padre Hurtado

Penaflor

DI - I - D [ - I ] [ (- (- I - - B 1 IS D 1 D 1 D I I 1 [ =

Talagante

L os factores asociados a cada comuna seran |os siguientes:

Categoria Factor
A 0%
B 14%
Cc 28%
D 56%
E 84%
F 100%

En e caso de las comunas gque se creen con posterioridad a la entrada en vigencia de este
reglamento, seincluiran ala categoria que corresponda ala comuna de la que se deriva.

Este criterio se aplicara a los programas de todas las lineas de accion contenidos en este
reglamento en el valor base de los aportes financieros del Estado, con excepcion de la linea de
accién de Cuidado alternativo caso en € cual se aplicara este criterio tanto en la parte fija como
en laparte variable de los aportes financieros del Estado.

Con €l objeto de dar cumplimiento alo dispuesto a los criterios de los numeradles3y 5 en €
articulo 29 de la ley N° 20.032, la tabla de comunas contenida en €l inciso primero de este
articulo debera ser revisada por €l Ministerio de Desarrollo Social y Familia 'y la Direccién de
Presupuestos previa propuesta del Servicio Nacional de Proteccidon Especiaizada a la Nifiez y
Adolescencia, cada cuatro afios contados desde la Ultima revision y podra ser actualizada en los
casos que corresponda.

Articulo 31. D€ criterio complgjidad. Este criterio se aplicara cuando €l proyecto deba
intervenir a nifios, nifias 0 adolescentes en situacion de desproteccion que necesitan un alto nivel
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de atencion especializada debido a las consecuencias de la grave vulneracion de derechos de la
gue han sido victimas afectando su desarrollo social, fisico, afectivo, sexual, cognitivo y/o
conductual. Este criterio comprende el abordaje de probleméticas tales como explotacion sexual,
situacion de calle, consumo problemético de acohol, drogas u otras sustancias estupefacientes, o
aquellas situaciones de trayectorias de polivictimizacion, entendidas como la exposicién
simultanea a distintos tipos de maltrato y violencias alo largo de la nifiez y/o adolescencia.

CATEGORIAS FACTOR

Situacién que el proyecto pretende abordar

0,
cumple con criterio de complejidad. 45%

Situacién que el proyecto pretende abordar

o % ” 0%
no cumple con criterio de complejidad.

Este criterio se aplicara en la parte fija de los aportes financieros del Estado respecto de los
programas de la linea de Cuidado aternativo contemplados en los articulos 36 y 37 del presente
reglamento, atendida la naturaleza excepcional de la medida emanada de la autoridad judicial de
conformidad al articulo 24 delaley N° 21.302.

Parrafo 3°
Del método de célculo de los aportes financieros del Estado aplicables alos programas de cada
linea de accion

Articulo 32. Del método de célculo de los programas de la linea de accién Diagnostico
clinico especializado y seguimiento de casos, y pericia. Para €l caculo del valor de los aportes
financieros del Estado a transferir a los colaboradores acreditados que desarrollen los programas
de diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos, y los programas de pericia, se
aplicarala siguiente formula de calculo:

AF=NNA,pq; * VB * (1+LFP)

Para estos efectos se entendera por:

AF. Aporte financiero a entregar por proyecto.

NNAotal: Cantidad total de NNA atendidos mensualmente.

VB: Valor base del programa, establecido en este articulo.

Y FP: Sumatoria de factores de los criterios que corresponden al programa.

Para efectos de lo anterior, € valor base y criterios para cada programa seran |os siguientes:

Valor Base
Programas Criterio
Unidades de Fomento (UF)

a) Diagnéstico  clinico| Diagndstico clinico

especializado, y seguimiento especializado Seguimiento de Lugar
de casos 5,8 UF casos

0,5 UF
b) Pericias 5,8 UF Lugar

El pago respecto del diagndstico clinico especializado y las pericias se efectuara por una
sola vez contra entrega del informe presentado a Organo derivante, segin los términos del
convenio. Por su parte, € pago del seguimiento se efectuara por una sola vez contra entrega del
informe de seguimiento, en los casos en que el nifio, nifia o adolescente ingrese a un programa o
programas de intervencién, conforme a su plan de intervencion individual .

El convenio respetivo fijar4 la cantidad méxima de servicios a realizar durante la gjecucion
del proyecto que dardlugar al pago de los aportes financieros del Estado.
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Articulo 33. Del método de célculo de los programas de la linea de accion Intervenciones
ambulatorias de reparacion. Para €l célculo del valor de los aportes financieros del Estado a
transferir a los colaboradores acreditados que desarrollen los programas de esta linea de accion,
se aplicaralasiguiente férmula de clculo:

n
AF = NNAgoray VB = (1 + Z FP)+VB+ Z(NNAm . (FD,-))]

i=0

Para estos efectos se entendera por:

AF: Aporte financiero mensual a entregar por proyecto, seglin programa.
NNAiotar: Cantidad total de nifios, nifias o adolescentes atendidos en el mes.

VB: Valor base en UF del programa establecido en el presente articulo.

Y. FP: Sumatoria de factores de los criterios que corresponden al programa, excepto

discapacidad que se considera en la variable siguiente.

NNAp;: Nifio, nifia 0 adolescente con discapacidad, segun el grado de discapacidad que
posea cada uno de ellos.

FD;: Factor nivel de discapacidad i de cada nifio, nifia o adolescente segun su grado
de discapacidad

Los programas de la linea de accion Intervenciones ambulatorias de reparacion, se pagaran
por nifios, nifias 0 adolescentes atendidos en € mes, los que no podran superar las plazas
convenidas en el respectivo convenio.

Para efectos de lo anterior, € valor base y criterios para cada programa seran los siguientes:

Valor Base
Programas Criterio
UF Mensual
R Lugar
a) Acompafiamiento 4,02 UF
familiar territorial Discapacidad
Lugar
b) Intervencién reparatoria 5,62 UF Discapacidad
c) Terapéutico SHgeE
especializado 8,7 UF Discapacidad
d) Intervencién y
preparacién de nifos, Lugar
nifias y adolescentes
con familia alternativa. 5,52UF Discapacidad

Articulo 34. Del célculo de los aportes financieros del Estado para los programas de lalinea
de accion Fortalecimiento y vinculacion. Para el calculo del valor de los aportes financieros del
Estado a transferir alos colaboradores acreditados que desarrollen los programas de esta linea de
accion, se aplicaralasiguiente férmula de célculo:

AF = NNAgoq *VB » (1+ Z FP)

Para estos efectos se entendera por:

AF: Aporte financiero mensual a entregar por proyecto.

NNA¢otar: Cantidad total de nifios, nifias, adolescentes o jévenes atendidos.

VB: Valor base en UF del programa establecido en el presente articulo.

S FP; Sumatoria de factores de los criterios que corresponden al programa.

Los programas de la linea de accidn de Fortalecimiento y vinculacién se pagarén segun los
nifios, nifias, adolescentes o jovenes, segln corresponda, que sean atendidos en el mes, los que
no podran superar las plazas convenidas.
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Para efectos de lo anterior, €l valor base y criterios para cada programa seran |os siguientes:

Valor Base
Programas Criterio
UF Mensual
a) Fortalecimiento y revinculacion familiar 5,8 UF Lugar
b) Preparacién para la vida independiente 5,8 UF Lugar
c)Prevencién focalizada 1,5 UF Lugar

Articulo 35. Del método de célculo de los programas de la linea de accion de Cuidado
alternativo. Todos los programas de esta linea de accion se pagaran por plaza convenida, a todo
evento en la parte fija de los aportes financieros del Estado, la que correspondera a 50% del
valor unitario, y en la parte variable de los mismos, en relacion con los nifios, nifias y
adolescentes efectivamente atendidos.

Por "plaza convenida' se entenderd aguel nimero de plazas fijada como cobertura maxima
del proyecto en e convenio, con prescindencia del nimero de nifios, nifias 0 adolescentes
atendidos.

Se entendera por "atendido" a nifio, nifia, adolescente o joven que haya ingresado al
respectivo proyecto de lalinea de accion de Cuidado alternativo.

Articulo 36. Del calculo de los aportes financieros del Estado para los programas de lalinea
de accion de Cuidado alternativo de tipo residencial. Para el calculo del valor efectivo de los
aportes financieros del Estado a transferir a todos los colaboradores acreditados que desarrollen
programas de acogimiento residencial de la linea de accién de Cuidado alternativo, se
considerara un valor base de 17,4 Unidades de Fomento, que se dividira en una parte fijay una
parte variable correspondiente a un 50% cada una. Para lo anterior, se aplicara la siguiente
formula de célculo:

Para estos efectos se entendera por:

AF = #Plazasconvenidas * Base Partegijq * (1 + 2 FactorescriteriosFijos )

Dfas de at i6n NNA
as e alencon VNS « Base ParteVartable * (1 +

+ L NNA Atendidos Diat delmies

Dias de atencién NNA
Hasdeatenaon PR « (FD l.))

n
YFactorescriteriosvariabies)t Base Parteyariapie * 21:0 (N NAp; Dias del mes

AF: Aporte financiero mensual a entregar por proyecto.

#Plazasconvenidas Numero de plazas segun el convenio.

Base Partegijq Valor base parte fija en UF, establecida en este articulo para el programa
respectivo.

X Factorescriteriosrijos SUMatoria de factores de los criterios que corresponden al programa y que se
aplican en la parte fija, excepto discapacidad.

Base Parteyg iqapie Valor base parte variable en UF establecida en este articulo para el programa
respectivo.

Y. Factorescyiteriosvariables SUMatoria de factores de los criterios que corresponden al programa y que
se aplican en la parte variable, excepto discapacidad.

FDy: Factor nivel de discapacidad /.
NNAp;: Nifio, nifia o adolescente con discapacidad, segun grado de discapacidad.
Y NNA atendidos: Sumatoria de nifios, nifias o adolescentes atendidos en el mes, los que no

podran superar las plazas convenidas.

A la parte fijay parte variable se les aplicaran los factores de los criterios que se sefidlan a
continuacion:
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Valor Base parte

Valor Base parte fija variable

Residencias y Criterios y Criterios
Valor ‘é:l:;
Base Criterio parte Criterio
parte flja variable
Mensual Mensual
Edad
a) Residencias de tipo Lugar Lugar
familiar por curso de vida. S Wi Complejidad i Discapacidad
Cobertura
Edad
b) Residencias para madres Lugar Lugar
nifias y Adolescentes. 87VF Complejidad L Discapacidad
Cobertura
c) Residencias para nifios, Lugar

nifas y adolescentes con 87 UF Complejidad 8.7 UF Lugar

discapacidades severas o Cobertura Discapacidad
profundas. Discapacidad
Edad
d) Residencias de alta Lugar Lugar
especialidad. B3 UF Complejidad 8.7 UF Discapacidad
Cobertura
Edad
e) Residencias de vida Lugar Lugar
independiente. 87UF | complejidad  |®7 YF | Discapacidad
Cobertura

Se procedera a pago integro de los aportes financieros del Estado por nifio, nifia,
adolescente 0 joven, segun corresponda, atendido por € mes completo, de lo contrario
Unicamente se pagara lafraccion que proceda del valor correspondiente.

Articulo 37. Del céculo de los aportes financieros del Estado para la linea de accion de
Cuidado alternativo en programa de acogimiento familiar. Para efectos del célculo del valor ade
la linea de accion cuidado aternativo en programa de acogimiento familiar se considerara un
valor base de 10,9 Unidades de Fomento, que se dividira en una parte fijay una parte variable
correspondiente a un 50% cada una. Paralo anterior, se aplicarala siguiente formula de célculo:

AF = #Plazasconvenidas * Base Partegij, * (1 + X Factorescyiteriosrijos ) * LNNA Atendidos  *
Base Parteygrigpie * (1 + LF aCtoresCriteriosVariables)+ Base Parteygrigpie *
n
Zi=0(N NAp; Xnna atendidos * (F D,-))

Para estos efectos se entendera por:

AF:
#Plazas convenidas Numero de plazas segun el convenio
Base Partegjq Valor base parte fija en UF establecida en este articulo para el programa

respectivo.

2 Factorescriteriosrijos Sumatoria de factores de los criterios que corresponden al programa y que se
aplican en la parte fija, excepto discapacidad.

Base Parteygrigpie Valor base parte variable en UF establecida en este articulo para el programa
respectivo.

LFactorescriteriosvariabtes SUMatoria de factores de los criterios que corresponden al programa y que
se aplican en la parte variable, excepto discapacidad.

FDy;: Factor nivel de discapacidad /.
NNAp;: Nifio, nifia o adolescente con discapacidad, segin grado de discapacidad.
Y NNA atendidos: Sumatoria de nifios, nifias o adolescentes atendidos en el mes, los que no

podran superar las plazas convenidas.
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A la parte fijay parte variable se les aplican los factores de los criterios que se sefidlan a
continuacion:

Valor Base parte fijay |Valor Base parte
Criterios variable y Criterios
Programas \E;:'soer :)/::toer Base
parte fija Criterio varable Criterio
Mensual Mensual
_ i Lugar Lugar
a) Acogimiento familiar 5,45 UF Complejidad 5,45 UF Discapacidad
extenso
b) Acogimiento familiar
Lugar Lugar
externo y de adultos de | 5,45 UF Complejidad 5,45 UF Discapacidad
confianza

Articulo 38. Del método de célculo para del programa de la linea de accién de Adopcién.
L os aportes financieros del Estado a transferir atodos los colaboradores acreditados que ejecuten
el programa de la linea de accién de Adopcién, se pagarén por sujeto de atencion, paralo cua se
aplicarala siguiente formula de calculo:

Aporte financiero = #Sujetos de atencién = Valor Base * (1 + X, Factores del criterio )

Aporte Financiero:
#Sujetos de atencion:

Aporte financiero mensual a entregar por proyecto.

Solicitantes de adopcién, atendidos en el mes, los que no podran
superar las plazas convenidas.

Valor Base: Valor base en UF establecida en este articulo para el programa

respectivo.

Para efectos de lo anterior, €l valor basey €l criterio seran los siguientes:

Programa Valor Base Criterio
UF Mensual
Evaluacién formativa y preparacién
para la adopcion. 2,5 UF Lugar

Parrafo 4°
De laforma de pago de los aportes financieros del Estado

Articulo 39. Dd cumplimiento de la obligacién de pago. El Servicio, posterior a la
verificacion de los requisitos necesarios para impetrar el pago establecidos en € articulo 30 de la
ley N° 20.032, debera proceder a la entrega de los aportes financieros del Estado, de
conformidad con las reglas previstas en |os articul os siguientes.

Articulo 40. De la época del pago. El Servicio transferira e monto de los aportes
financieros del Estado, conforme a lo dispuesto por € articulo 30 de laley N° 20.032, en forma
mensual dentro de los primeros 15 dias de cada mes, a contar del mes de siguiente ala entrada en
vigencia del convenio respectivo, siempre que el colaborador acreditado que g ecuta el proyecto
haya informado las atenciones en los plazos establecidos por € Servicio, y rendido la cuenta
respectiva, a excepcion de los proyectos de emergencia, que se regiran por 1o establecido en los
respectivos convenios y que seran transferidos en una o més cuotas, de acuerdo a los términos
pactados en el mismo, pudiendo destinarse hasta 1.200 unidades de fomento para cada proyecto
de emergencia que se presente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar e monto de los aportes financieros
del Estado equivalentes a un mes, solo a inicio del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribira con el Servicio.
Dicho anticipo sera descontado a partir de la segunda transferencia que le corresponda percibir al
colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, igualesy consecutivas.

Articulo 41. De la modalidad de pago. EI monto de los aportes financieros del Estado se
transferira directamente a la cuenta bancaria habilitada a nombre del colaborador acreditado, que
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se haya informado por aquel para la €ecucion del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con e Servicio y a los procedimientos
especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, 1os que se determinaran a través de
las bases concursal es respectivas, normativa técnicay administrativaimpartida por aquel.

Articulo 42. Del tope maximo a pagar. El Servicio pagara mensua mente hasta la cobertura
maxima establecida en los convenios. Una vez determinado € monto mensua a pagar por
concepto de aportes financieros del Estado, el Servicio emitird una liquidacion de pago.

Articulo 43. De la obligacion de informar y su contenido. Para efectos del pago de un
determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan informar lo siguiente:

1. Respecto de los programas de la linea de accién de Diagndstico clinico especializado y
seguimiento de casos, y pericias, y para el programa de evaluacion formativay preparacion para
la adopcién de la linea de accion de Intervenciones ambulatorias de reparacion, se debera remitir
en los plazos y formas establecidos en la normativa técnica, administrativa y financiera
difundidas por e Servicio en los Ilamados a concurso de |0s respectivos proyectos, €l registro de
los informes de diagndsticos y pericias realizados durante el mes, asi como sus seguimientos de
casos, 0 € informe de idoneidad de la familia seglin corresponda. La entrega de la informacién
deberarealizarse en e sistemainformético o plataforma que disponga el Servicio.

2. Respecto de los programas de las demas lineas de accidn se deberd informar los ingresos
y egresos de nifios, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida mensualmente. La entrega de la
informacion deberd realizarse digitalmente.

TiTULOV
DE LA ADMINISTRACION CENTRALIZADA, DE LA RENDICION DE CUENTASAL
SERVICIO POR PARTE DE LOS COLABORADORES ACREDITADOS

Parrafo 1°
De la administracion centralizada

Articulo 44. Del aporte financiero del Estado en la administracion centralizada. El Servicio
efectuara a los colaboradores acreditados la transferencia de los aportes financieros del Estado,
parala g ecucion de los proyectos respectivos, en los términos que se establezcan en el convenio.

Articulo 45. De la administracion centralizada. En los casos en que un colaborador
acreditado tenga asignada la gecucion de dos o més proyectos de una 0 més lineas de accién
podra solicitar por escrito a Director/a Nacional del Servicio una administracion centralizada
respecto de todos sus proyectos, para lo cua e Servicio podra disponer de formularios tipo de
solicitud de administracién centralizada.

En e supuesto previsto en € inciso precedente, € Servicio, con e mérito de los
antecedentes presentados, autorizard mediante la respectiva resolucion la administracion
centralizada hasta un monto maximo del 10% que perciban por concepto de aportes financieros
del Estado, la cual se aplicara a contar del primer dia del mes siguiente a aquel en que se dicté la
resolucién. En € sefidlado acto administrativo se determinara el porcentaje especifico destinado
mensual mente paratal fin por cada linea de accion, €l cual dependera del rango seguin la cantidad
de proyectos asociados a cada una de ellas que esté gjecutando el colaborador acreditado, segln
lo establecido en siguiente tabla:

Lineas de ;!:ngo N Porcentaje para aplicar a la
accion proyectos Administracion Centralizada
De1a?2 10%
De3a4 8%
Adopcion DeS5a6 6%
De7a8 4%
9 0o mas 2%
De1a6 10%
De7a13 8%
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Cuidado De 14 a 20 6%
Alternativo De 21 a 27 4%

28 o mas 2%
Diagndstico Deta3l 10%
clinico De4ab6 8%
especializado y[pDe7 a9 6%
seguimiento depg102 12 4%
s AR
casos Yy pericias 13 0 mas 2%
De1ab 10%
it s et De 6 a 11 8%
ortalecimiento
y vinculacion Del2a 17 63
De 18 a 23 4%
24 o mas 2%
De 1 a 11 10%
Intervenciones |De 12 a 23 8%
ambulatorias de|De 24 a 35 6%
reparacion De 36 a 47 4%
48 o mas 2%

Sin perjuicio de lo anterior, por razones fundadas, € o la Director/a Nacional, a
requerimiento del colaborador acreditado podra modificar este porcentgje de administracion
centralizada autorizada hasta un monto méximo del 10% que perciban por concepto de aporte
financiero del Estado o disponer que en un periodo determinado no se realice latransferenciaala
administracion centralizada segin 1o que se regule en la normativa técnica, administrativa y
financieradel Servicio.

Los recursos administrados centralizadamente quedardn sujetos a las normas sobre
rendicion previstas en € presente titulo y alas instrucciones generales que imparta el Servicio en
esta materia, sin perjuicio de las normas sobre rendicion de cuentas que imparta la Contraloria
General de la Republica.

Péarrafo 2°
Delarendicién de cuentas a Servicio por parte de los colaboradores acreditados

Articulo 46. Del destino de los aportes financieros. Los aportes financieros deberan ser
destinados a cumplimiento de las actividades relativas a los sujetos de atencidn contemplados en
el articulo 3° delaley N° 21.302, y alos objetivos de | os respectivos proyectos.

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de
proteccion especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de su
linea de accién debiendo estar afectos a cumplimiento de los fines de proteccion especializaday
solo podrén destinarse a aquellos actos o0 contratos que tengan por objeto directo y exclusivo €
cumplimiento de dichos fines conforme €l articulo 26 bisde laley N° 20.032.

La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto de los aportes financieros del Estado
realizadas conforme a la letra h) del articulo 6 de laley N° 21.302, se orientarén a verificar €l
buen uso de los recursos recibidos.

El incumplimiento de lo dispuesto en los incisos primero y segundo de este articulo se
considerara infraccion grave conforme al literal h) del inciso tercero del articulo 41 de laley N°
21.302.

L os colaboradores acreditados deberan rendir cuenta de |0s recursos que recibe por parte del
Servicio y que se usen en capacitaciones de personal, debiendo informar su duracion, el nimero
de participantes y las ingtituciones que las realicen. No podran rendirse en ningln caso las
capacitaciones realizadas por personas que sean parte o trabajen para el colaborador acreditado.

Articulo 47. De la supervision del gasto y de la calificacion técnica del personal del
proyecto. Corresponderaa Servicio la supervision del gasto y la calificacion técnica del personal
del colaborador acreditado comprometido en el respectivo proyecto.

No obstante lo anterior, € Servicio no podré intervenir en materias de orden laboral ni
relativas a la relacion contractual establecida entre los colaboradores acreditados y sus
trabajadores, los cuales no tendrén relacion laboral alguna con aquel, siendo responsabilidad de
dichos colaboradores el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.
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Articulo 48. Dd registro de ingresos y egresos. Los colaboradores acreditados estarén
obligados a llevar un registro de ingresos y egresos de los montos de los aportes financieros
publicos y privados recibidos por e proyecto e informar a Servicio sobre la aplicacion de estos
de acuerdo ala normativa vigente.

En € registro antes sefialado se deberan consignar, en orden cronoldgico, € origen y monto
detallado de los aportes financieros recibidos, emitiendo por cada aporte financiero del Estado
gue reciba € respectivo comprobante de ingreso de recursos. Asimismo, deberd registrar e
monto detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizacion del
medio de pago utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren |os pagos realizados
cuando correspondan; y € saldo disponible.

Articulo 49. De los informes mensuales. Los colaboradores acreditados deberan remitir a
Servicio un informe mensual, € que deberd sefidar, a lo menos, el saldo inicial de los fondos
disponibles, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto de |los egresos realizados, €
detalle de estos, y €l saldo disponible para el mes siguiente.

El Servicio mediante resolucion determinard la formay contenidos especificos del informe
mensual a que se refiere el inciso anterior y la oportunidad en que debera ser presentado.

Articulo 50. Del contenido de la rendicién de cuentas. La rendicion de cuentas sera sobre
los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total tramitacion de la resolucion
gue aprueba el convenio y da origen alatransferencia. En casos calificados por €l o la Director/a
Regional, fundamentados en razones de continuidad o buen servicio que se consignen en el
respectivo convenio, podra incluirse en la rendicion de cuentas, gastos €ecutados con
anterioridad alatotal tramitacion de la respectiva resolucion.

La rendicion de cuentas debera incluir los gastos totales asociados a la gjecuciéon de cada
proyecto, asi como los ingresos alos que hace referencia el articulo 26 bis de laley N° 20.032.

Articulo 51. De la imposibilidad de recibir nuevos aportes financieros del Estado. El
colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no haya
cumplido con la obligacion de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, salvo en
casos debidamente calificados y expresamente fundados por € Servicio mediante la respectiva
resolucion.

Articulo 52. Dél reintegro de los aportes financieros del Estado. En caso de que resulten
excedentes o saldos de aportes financieros del Estado no utilizados a término financiero del
proyecto, estos deberan ser restituidos por €l colaborador acreditado en una sola cuota durante €l
mes siguiente a la determinacion de la existencia de estos.

Ademas, procedera el reintegro de los aportes financieros en los casos en que el colaborador
acreditado destine aguellos a fines distintos de los contemplados en € articulo 26 bisdelaley N°
20.032, no cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion origina de
respaldo que acredite €l gasto en la gecucion del proyecto o mantenga saldos no rendidos,
observados y/o rechazados respecto de |os recursos transferidos para €l respectivo proyecto. Para
tales efectos e colaborador acreditado debera efectuar el reintegro en el plazo que determine €l
convenio respectivo desde la notificacion de la Ultima decision del Servicio respecto de la
rendicion de cuentas, segun lo disponga la normativa vigente @ momento de exigirse esta
restitucion.

Articulo 53. De laretencion del aporte financiero del Estado. Si en la fiscalizacion ala que
serefiere el articulo 39 de laley N° 21.302, se identifica el incumplimiento de alguna exigencia,
el Servicio podréa retener el pago de los recursos a los que se refiere € articulo 30 de laley N°
20.032 hasta en € 50 por ciento, hasta que €l colaborador acreditado disponga de las medidas
necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha

Articulo 54. De las normas e instrucciones. Los colaboradores acreditados deberan cumplir
las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de conformidad a la
normativa vigente en materia de rendicion de cuentas, sin perjuicio de las normas sobre rendicién
de cuentas que imparta la Contraloria General de la Republica, las que primaran por sobre las
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gue imparta e Servicio. Asimismo, deberan proporcionar la informacion que € Servicio
requiera, ajustandose y colaborando con su supervision y fiscalizacion técnicay financiera.

Parrafo 3°
Disposicion final

Articulo 55. Cumplidos cinco afios de la publicacién del presente reglamento en el Diario
Oficial, se entendera derogado el decreto supremo N°19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, Subsecretaria de la Nifiez.

Sin perjuicio de lo anterior, los convenios de los programas celebrados de conformidad al
citado decreto supremo N°19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
Subsecretaria de la Nifiez que se encuentren vigentes a la época de la derogacion de dicho acto,
continuaran rigiéndose por las normas vigentes ala fecha de su celebracion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero. Las normas del presente reglamento y la nueva oferta programéaticay el
régimen de aportes financieros del Estado que dispone, se implementarén progresivamente por
programas, dentro de un periodo maximo de cinco afios, contado desde la publicacion de este
decreto en el Diario Oficial, segiin los recursos que anualmente consulte la Ley de Presupuestos
del Sector Publico respectivay las normas técnicas aplicables a efecto.

Sin embargo, durante el periodo referido en el inciso precedente, podran también licitarse
programas para celebrar convenios entre los colaboradores acreditados y Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia regidos por €l decreto supremo N°19, de
2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de la Nifiez, sempre y cuando
no hayan entrado en vigencia las normas del nuevo programa que reemplace a anterior. Para
estos efectos se entendera que entran en vigencia las normas del respectivo programa cuando se
hayan licitado los proyectos de cada programa conforme a las reglas del presente reglamento.

Articulo segundo. Los convenios de los programas que se encuentren vigentes antes del 1°
de octubre de 2021 entre los colaboradores acreditados y el Servicio Naciona de Menores, que
se hayan celebrado en el marco del decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia,
gue aprueba reglamento de la ley N° 20.032, que establece un sistema de atencién a la nifiez y
adolescencia a través de lared de colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Menores, y
su régimen de subvencién, continuaran rigiéndose por las normas aplicables a la época de su
celebracion, sin perjuicio de que su gecucién comience en una fecha posterior.

No obstante, lo anterior, estos convenios se revisaran por e Servicio con € fin de evaluar
modificaciones que sean necesarias para cumplir con los nuevos estandares a que se refiere el
inciso segundo del articulo 30 de la ley N° 20.032. Respecto de €llos, no regira la prorroga
contenida en el inciso tercero del articulo 27 de lareferidaley.

L os convenios revisados y modificados segiin lo dispuesto en el inciso anterior que cumplan
con los referidos estandares se pagarédn de conformidad a las reglas contenidas en los articulos
segundo Yy tercero transitorios, segun corresponda, del decreto supremo N° 19, de 2021, del
Ministerio de Desarrollo Socia y Familia, Subsecretaria de la Nifiez, a contar de la siguiente
fecha de pago después de la verificacion de los estdndares. Lo anterior en ninguin caso significara
un aporte financiero del Estado inferior al estipulado en el respectivo convenio.

Articulo tercero: La primerarevision de latabla a que alude €l inciso final del articulo 30
del presente reglamento se efectuard una vez cumplido dos afios contados desde la publicacion
de este decreto en el Diario Oficial.

El plazo de cuatro afios a que alude €l inciso final del articulo 30 del presente reglamento se
contara desde el término de larevision aque refiere el inciso precedente.

Andtese, tOmese razon y publiqguese- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Jeannette Vega Morales, Ministra de Desarrollo Socia y Familia- Mario Marcel
Cullell, Ministro de Hacienda.

Lo que comunico a Ud. para su conocimiento.- Veronica Silva Villalobos, Subsecretaria de
laNifiez.
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