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MINISTERIO DE EDUCACION
Subsecretaria de Educacion

MODIFICA DECRETO N° 22, DE 1988, DEL MINISTERIO DE EDUCACION, QUE
ESTABLECE TEXTO REFUNDIDO DE DECRETOS SUPREM OS QUE FIJAN
VALORESDE COSTO DE DOCUMENTOS QUE SE PROPORCIONAN A
PARTICULARES, EN EL SENTIDO QUE INDICA

NUm. 172 exento.- Santiago, 10 de marzo de 2023.
Visto:

Lo dispuesto en e decreto N° 100, de 2005, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de Chile; en la ley N°18.956, que
Reestructura € Ministerio de Educacion; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en el DFL N° 1-19.653, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Ley N°18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en
el DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el decreto supremo N° 22,
de 1988, del Ministerio de Educacion, que Establece Texto Refundido de decretos supremos que
Fijan Vaores de Costo de Documentos que se Proporcionan a Particulares, en e decreto
supremo N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la Republica, que
Facultaalos Ministros de Estado para Firmar "Por orden del Presidente de la Republica’; y enla
resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

Que, el DFL N° 1-19.653, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Ley N° 18.575, Organica Congtitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
establece que la actuacion de sus 6rganos estén al servicio de la persona humana, propendiendo
al bien comun, atendiendo las necesidades publicas en forma continua y permanente, mediante el
gercicio de las atribuciones conferidas por la Constitucion y la Ley, y de la aprobacion,
gjecucion y control de politicas, planes, programas y acciones de alcance nacional, regiona y
comunal; debiendo observar en su proceder |os principios de eficiencia, coordinacion, entre otros
principios orientadores del ordenamiento administrativo.

Que, conforme alo dispuesto por €l articulo 24 de la mencionada normay en concordancia
con lo prevenido por el articulo 6° de la ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de
Educacion, el/la Subsecretario/a de Educacion detenta la calidad de jefe administrativo de este
Servicio, en cuya virtud corresponde a su esfera de atribuciones gercer €l control y coordinacion
de las unidades integrantes de esta Subsecretaria, asi como €l accionar de |os 6rganosy servicios
publicos del sector, actuar como ministro de fe y cumplir las demés funciones que la ley
encomiende.

Que, la resolucién exenta N° 5.522, de 17 de noviembre de 2022, de la Subsecretaria de
Educacién, que Imparte Nuevas Instrucciones para €l Funcionamiento de la Unidad Nacional
Ayuda Mineduc ("Ayuda Mineduc") de la Subsecretaria de Educacion y Deja sin Efecto la
resolucién N° 1.153, de 2022, de este origen, sostiene que la citada Unidad depende jerérquicay
funcionalmente del Gabinete de la Subsecretaria de Educacion y tiene la misién de responder a
los requerimientos de tramites e informacion de chilenos/as y extranjeros/as de manera oportuna,
efectiva, eficaz y no discriminatoria, facilitando €l gercicio del derecho a la educaciéon y €
acceso alos beneficios y oportunidades que eso conlleva.
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Que, a su vez, dicha Unidad establece una Coordinacién de Atencién Ciudadana que tiene
por objetivo la mantencion de distintos canales de atencion e interlocucion con la ciudadania,
donde destaca dentro de sus principales funciones la emision y solicitud de certificados y
documentos relativos a Ministerio de Educacion.

Que, por otro lado, € decreto supremo N° 22, de 1988, del Ministerio de Educacion, fijo el
texto refundido de los decretos supremos que fijan los valores de costo de documentos que se
proporcionan a particul ares.

Que, € articulo 1° del mentado decreto, determiné el valor de costo que podran cobrar los
servicios dependientes de esta Cartera de Estado por la venta de documentos o copias de éstos
que soliciten los particulares, indicando los mismos y su valor en Unidades Tributarias
Mensuales.

Que, por medio del oficio reservado N° 02/00492, de 1 de agosto de 2022, del Subsecretario
de Educacion, se remitio "Informe de Auditoria Caja Dependiente de la Oficina de Atencién
Presencial del Nivel Centra de Ayuda Mineduc", realiizado por la Unidad de Auditoria
Ministerial N° E02-2022, de julio de 2022, a la Jefatura Naciona de la Oficina de Atencion
Ciudadana, el cual recomienda, entre otras cosas, que se actualice el decreto N° 22, de 1988, y se
adecue alas necesidades actuales.

Que, en ese sentido, el mentado acto ha sufrido una serie de modificaciones a lo largo del
tiempo, los cuales dicen relacion con la eliminaciéon de cobros de tramites, posibilitando que la
gran mayoria de los que se gestionan actualmente en Ayuda Mineduc sean totalmente gratuitos.

Que, por dicho motivo, la Unidad Nacional Ayuda Mineduc solicité a Gabinete de la
Subsecretaria de Educacion, mediante el ordinario N° 70, de 26 de septiembre de 2022,
orientacion sobre los procedimientos requeridos para derogar o actualizar €l decreto en cuestion,
eliminando asi los cobros contemplados en é respecto a aquella Unidad.

Que, por su parte, € articulo 6° de laley N° 19.880, establece el principio de gratuidad en el
procedimiento administrativo, que implica que las actuaciones que deben practicar los 6rganos
dela Administracion del Estado seran gratuitas para los interesados.

Que, en virtud de lo expuesto, particularmente, de las prerrogativas legales del/la Ministro/a
de Educacion, las nuevas necesidades sociales y los desafios institucionales referidos a la
modernizacion estatal y al fortalecimiento del rol rector de este Ministerio, en tanto garante del
derecho ala educacion, y del acceso ala misma, se hace necesario modificar el decreto supremo
N° 22, de 1988, de este origen.

Decreto:

I. Modificase e decreto supremo N° 22, de 1988, del Ministerio de Educacion, en el
siguiente sentido:

1) Reemplézase en €l articulo 1° inciso primero la frase "Ministerio de Educacion Publica”
por "Ministerio de Educacion”.
2) Agrégase en el articulo 1° yareferido, el siguienteinciso final:

"Se excluye de la aplicacion del presente decreto los documentos o copias de éstos
otorgados por Ayuda Mineduc, quedando exentos de cobro paralos particulares.”.

Anotese y publiquese.- Por orden del Presidente de la Replblica, Marco Antonio Avila
Lavanal, Ministro de Educacion.
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