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Normas Generales
CVE 2313541

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

MODIFICA DECRETO SUPREMO N° 47, DE VIVIENDA Y URBANISMO, DE 1992,
ORDENANZA GENERAL DE URBANISMO Y CONSTRUCCIONES, EN EL SENTIDO
DE ACTUALIZAR DIVERSAS DISPOSICIONES RELACIONADASCON LA
NORMATIVA DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN ESPACIOSPUBLICOS

Santiago, 17 de diciembre de 2021.- Hoy se decret6 lo que sigue:
NUm. 30.

Visto:

L as facultades que me confiere € articulo 32 niUmero 6°, de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile; laLey N° 16.391 que crea el Ministerio de la Vivienday Urbanismo; e DL
N° 1.305 (V. y U.), de 1975, gque reestructura y regionaliza el Ministerio de la Vivienda y
Urbanismo; el DFL N° 458 (V. y U.), de 1975, Ley General de Urbanismo y Construcciones y
sus modificaciones, en especial 1o dispuesto en sus articulos 3y 105; el DS N° 47 (V. y U.), de
1992, que Fija Nuevo Texto de la Ordenanza General de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones y sus modificaciones, en especial larealizada mediante el DSN° 50 (V.y U.), de
2015, que modifico el referido decreto supremo en el sentido de actuaizar sus normas a las
disposiciones de la ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad; la resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria
Genera dela Republica, y

Considerando:

a) Que, con fecha 21 de septiembre de 2015, se promulgo el decreto supremo N° 50 (V. y
U.), publicado en e Diario Oficia con fecha 4 de marzo de 2016, que modifico la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones en e sentido de actualizar sus normas a las
disposiciones contenidas en la ley N°20.422, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, como respuesta al mandato
emanado, entre otros, en los articulos 23, 28, 29 y 31 de dichaley;

b) Que, se ha estimado pertinente, a partir de la experiencia recogida desde la
implementacion de esta normativa, introducir gjustes y realizar modificaciones que contribuyan a
perfeccionar la referida reglamentacion, priorizando la modificacion de las normas aplicables a
los nuevos espacios publicos y a aquellos existentes que se remodelen, para luego, abordar
paul atinamente las modificaciones a la normativa aplicable alas obras y edificaciones,

¢) Que, dentro de aquellas disposiciones que especialmente requerian ser perfeccionadas, se
encuentra el numeral 5° del articulo 2.2.8. de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones. En tal sentido, en base a la experiencia adquirida se constat6 la necesidad de
circunscribir la utilizacién de la huella podotéctil a aquellas veredas y circulaciones que,
atendidas sus dimensiones, requieren de pavimento de contraste, para guiar € transito de las
personas, excluyéndose aquellas veredas de anchos inferiores a 6 metros y circulaciones
peatonales al interior de espacios publicos de anchos menores a 4 metros en donde la huella
podotéctil tiende a confundirse con los pavimentos texturizados con fines ornamentales que la
circundan, perdiendo su funcion de alerta o de guia.

d) Que, en adicién a lo expuesto en los considerandos precedentes, a partir del afio 2019,
esta Secretaria de Estado ha impulsado la gecucion de proyectos de mejoramiento de veredas y
espacios publicos en distintas ciudades del pais, por o que la revision y actualizacion de la
normativa de accesibilidad universal es imprescindible para avanzar en el desarrollo de este tipo
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de proyectos, los que deben considerar los distintos tipos de discapacidad, y |as necesidades de
las personas con movilidad reducida;

€) Que, la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, aprobada mediante el decreto supremo
N° 78 (V. y U.) de 2013, publicado en el Diario Oficia con fecha4 de marzo de 2014, considera
dentro de sus &mbitos teméticos la integracion social. Este campo de accion establece como su
objetivo 1.7. “incrementar la conectividad, la seguridad y la accesibilidad universal”,
considerando para su concrecion, “propiciar la incorporacion efectiva de los requisitos de
accesibilidad universal en el disefio de las ciudades, sus espacios publicos, medios de transporte
y edificaciones’, y “actualizar y reforzar las normas sobre acceso universal aplicables tanto alas
urbani zaciones como a las edificaciones, incluyendo mecanismos gradual es para la adaptacion de
la infraestructura pulblica existente”, segin dan cuenta los objetivos 1.75 y 1.7.6,
respectivamente.

f) Que, esta modificacion se funda en el derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad, con el fin de obtener su plenainclusién social, asegurando € disfrute
de sus derechos y eliminando cualquier forma de discriminacion fundada en la discapacidad,
como indica el articulo primero de laLey N° 20.422, por una parte, y por la otra en los principios
de vida independiente, accesibilidad universal y disefio universal, establecidos en el articulo
tercero del mismo cuerpo legal;

g) Que, conforme a articulo 105 del decreto con fuerza de ley N° 458, de 1975, Ley
General de Urbanismo y Construcciones, € disefio de las obras de urbanizacion y edificacion
debera cumplir con los estdndares técnicos de disefio y de construccion que establezca la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, entre los que se consideran los relativos a
habitabilidad, dimensionamiento minimo de los espaci os segn su uso especifico, las condiciones
de salubridad y dotacion de servicios sanitarios. En consideracion de lo anterior y alos principios
instaurados por laley N° 20.422 se ha determinado la necesidad de incrementar |os estandares en
espacios publicos, y con ello establecer la obligatoriedad para que determinados parques, plazas
y éreas verdes publicas que se encuentren emplazados dentro de los limites urbanos, cuenten con
servicios higiénicos de uso publico, los que deberdn considerar disefio universal.

h) Que, la ley N° 21.089, publicada en el Diario Oficial con fecha 23 de mayo de 2018,
modificd laley N° 20.422, en € sentido de establecer la obligatoriedad de juegos infantiles no
mecani cos en espacios publicos y privados, para nifiosy nifias en situacion de discapacidad.

i) Que, en consideracion de los principios de participacion y didlogo social, establecidos en
el articulo 3° de laley N° 20.422, y conforme a lo dispuesto en € articulo 8° de la resolucion
exenta N° 3.288 (V. y U.), de 2015, que aprueba la Norma General de Participacion Ciudadana
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo y de sus Secretarias Regionales Ministeriales, y
atendida la natural eza de |as modificaciones que da cuenta este decreto, estas fueron expuestas en
consulta publica efectuada entre el 11 de febrero y 18 de marzo de 2020. En razon de lo anterior,

Decreto:

Articulo Unico: Modificase la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, cuyo
texto fue fijado mediante decreto supremo N° 47 (V. y U.), de 1992, en los términos que a
continuacion se consignan:

1. Modificase € articulo 1.1.2., en € sentido de reemplazar |a definicién de los siguientes
vocablos:

‘Huella Podotéctil’: Recorrido conformado por pavimentos que destacan por su
diferenciacion de texturas y contraste cromético respecto del pavimento circundante, cuyo
propésito es guiar y/o alertar de los cambios de direccion, cambios de nivel, discontinuidad
espacial, peligro u otras situaciones en laruta accesible”.

“ *Ruta Accesible’: Espacio libre y continuo, con las dimensiones minimas que para cada
caso establece esta Ordenanza, destinado a la circulacién de personas en una vereda, en €
espacio publico, o a interior de una edificacion; libre de obstaculos, gradas u otro tipo de
barreras que dificulten e desplazamiento y la percepcion del mismo, de superficie estable y
homogénea, antideslizante en seco y en mojado, y apto para el desplazamiento en forma segura
de todas las personas’.
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“ ‘Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA)': Simbolo gréfico, conforme a la NCh
3180, correspondiente a la silueta de una persona sentada en una silla de ruedas, en color blanco
sobre un fondo azul, Pantone 294C, orientado a identificar zonas 0 areas adaptadas o reservadas
alas personas con discapacidad”.

2. Modificase @ articulo 2.2.8., en la forma que se establ ece a continuacion:

2.1. Reemplécense € inciso primero por € texto que a continuacion se indica:

“Articulo 2.2.8. Con €l objeto de asegurar € uso, permanencia y desplazamiento de todas
las personas en forma auténoma y sin dificultad, especialmente aguellas con discapacidad y
movilidad reducida, 1os nuevos espacios publicos y/o aquellos existentes que se remodelen,
deberan ser accesibles, para lo cual deben dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en
este articulo.

1. Deberan consultar una ruta accesible, conforme al detalle y dimensiones minimas que se
indican en la siguiente tabla:

DIMENSIONES DE LA RUTA ACCESIBLE

ALTURA LIBRE

TIPO DE CIRCULACION ANCHO LIBRE MINIMO

MINIMA
VEREDAS Ancho’d.e la vereda, con un
minimo de 1,20 m.
CIRCULACIONES Al menos una ruta accesible 2,10 m.

PEATONALES AL INTERIOR
DE ESPACIOS PUBLICOS (*)

cuyo ancho correspondera al
ancho de la circulacién, con

un minimo de 2,00 m.

(*) Plazas, parques y areas verdes publicas.

En los costados de una ruta accesible, circulacion peatonal o terraza no podran disefiarse
desniveles superiores a 0,30 m sin estar protegidos por barandas y un borde resistente de una
altura no inferior a 0,30 m. La altura minima de la baranda, incluido el pasamanos, seré de 0,95
m mientras que sus estandares y condiciones de disefio seran determinados por € arquitecto del
proyecto debiendo en todo caso resguardarse que ésta no sea escalable. La baranday pasamanos
podran reemplazarse por un antepecho continuo de no menos de 0,80 m de alto y no menos de
0,40 m de ancho.

Excepcionalmente, en circulaciones peatonales ubicadas en bordes costeros, fluviales,
lacustres, palustres y humedales, o al interior de plazas, parques y areas verdes publicas, podra
prescindirse de la baranda, borde resistente o el antepecho mencionados en el parrafo precedente
en tanto la superficie inferior producida por € desnivel corresponda a una superficie blanda tales
como arena, una cubierta vegetal o vegetacion arbustiva densay en tanto el desnivel entre ambos
planos no exceda los 0,30 m de altura. Asimismo, no se requerira de barandas cuando el desnivel
entre ambos planos se encuentre salvado por taludes cuya superficie contemple las mismas
caracteristicas de materialidad mencionadas precedentemente y cuyas pendientes no excedan el
30%.

Con todo, ante la ausencia de barandas o antepechos, € disefio o remodelacion de los
espacios a que se refiere € parrafo precedente, debera incorporar a lo largo de toda la extension
que no considere barandas 0 antepechos un pavimento podotéctil de alerta de 0,4 m y méximo de
0,6 m de ancho y a menos una sefidizacion vertical que advierta, sobre la presencia del
respectivo desnivel.

Se exceptuan de lo dispuesto en el parrafo segundo de este numeral, relativo a la exigencia
de contemplar barandas o antepechos, los andenes para el transporte de pasgjeros o de carga y
descarga de productos, los escenarios y graderias de anfiteatros u otros espacios de similar
naturaleza, cuya funcion se veria impedida con la instalacion de barandas, bordes inferiores o
antepechos.

2. En los pasos para peatones, asi como en |os cruces de vias no demarcados, €l desnivel
entre la vereda y la calzada deberd ser salvado con un rebaje de la vereda mediante rampas
antidedlizantes, y cumpliendo |as siguientes especificaciones:
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a) La pendiente de la rampa, en toda su extension, no podra exceder el 12% para longitudes
hasta 1,5 m. Sobre dicha longitud, la pendiente de la rampa iré disminuyendo conforme aumenta
lalongitud de la misma. Para verificar la pendiente proyectada se aplicara la formula contenida
en el numeral 2 del articulo 4.1.7. de esta Ordenanza.

b) El ancho libre minimo de la rampa sera continuo y correspondera a ancho de la vereda
gue enfrenta con un minimo de 1,20 m. Se entendera por ancho libre de la rampa el ancho del
plano principal por el cual se produce el desplazamiento, sin considerar los planos laterales a que
serefiere d literal d) de este numeral.

En la interseccion de vias vehiculares con vias destinadas exclusivamente a circulacion
peatonal 0 que hayan sido convertidas en paseos peatonales, se debera nivelar la calzada con la
vereda o circulacion respectiva. No obstante, si por consideraciones técnicas esto no fuere
posible, el ancho de larampa para salvar €l desnivel entre aceray calzada correspondera a ancho
de las lineas demarcadoras que enfrenta o tendra un minimo de 4 m, si no las hubiere.

En cruces cuyas lineas demarcadoras tengan un ancho igual o superior a 6 m, larampa para
conformar el rebaje de la vereda se podra disminuir hasta en un 30% en relacion al ancho de las
lineas demarcadoras que enfrenta.

En caso de no existir lineas demarcadoras en un cruce de vias, debera estarse a lo sefidado
en el parrafo primero de este literal.

c) La rampa, € espacio que la antecede y € que la sucede, deberén permanecer siempre
libre de obstacul os.

d) La pendiente de los planos laterales que conforman la rampa debera ser coincidente con
la pendiente de la misma. No obstante, podra prescindirse de dichos planos laterales en aguellos
casos en que la rampa se encuentre confinada por mobiliario urbano u otros elementos tales
como éarboles, postes de alumbrado puablico, telefonia, sefiaes de trédnsito, camaras de vigilancia
u otros dispositivos similares.

€) El encuentro de la rampa con la calzada serd continuo, sin desniveles, salvo casos
fundados en los que para facilitar el escurrimiento de las aguas lluvia, dicho encuentro podra
tener hasta 1 centimetro de desnivel, presentando éste una terminacion redondeada o roma, libre
de aristas.

El pavimento podotactil a que se refieren los numerales 5 y 6 de este articulo, no podra ser
utilizado como pavimento de la rampa, salvo cuando ésta tenga una pendiente igual o inferior a
un 6%, en cuyo caso, €l pavimento de alerta se podra ubicar sobre la misma, previo a encuentro
de la rampa con la cazada. En estos casos, € pavimento guia debera extenderse hasta el
pavimento de alerta, resguardando la conformacién de la huella podotéctil, siempre y cuando
proceda lainstalacion de dicha huella de acuerdo alo sefialado en el numeral 5 de este articulo.

En e nivel de la vereda, la rampa, en todo su ancho, deberd ser antecedida por un
pavimento podotéctil de aerta, adosado a ésta, cuyo desarrollo tendra un minimo de 0,4 my
maximo de 0,6 m.

f) En las medianas de ancho superior a 6 m, que sean atravesadas por pasos para peatones,
deberan implementarse rebajes de vereda, mediante rampas, con las caracteristicas indicadas en
los literales precedentes.

0) En las medianas cuyo ancho sea igual o inferior a 6 m, que sean atravesadas por pasos
para peatones, debera rebajarse la mediana hasta el nivel de la calzada, en un ancho libre minimo
que correspondera a de las lineas demarcadoras del respectivo paso para peatones.

Si el ancho de las lineas demarcadoras fuere igual o superior a6 m, el ancho del rebaje de la
mediana podra disminuirse hasta en un 30%. Cuando no existan lineas demarcadoras, el ancho
libre del rebaje sera de 2 m como méaximo.

h) En medianas de ancho inferior a 6 m que consulten circulacion peatonal en su sentido
longitudinal, se debera salvar el encuentro de la circulacion peatonal con el rebaje sefialado en €
literal precedente, mediante rampas, las que deberdn cumplir con las caracteristicas indicadas en
los literales precedentes y cuyo ancho correspondera a ancho de la circulacion longitudinal de la
mediana.

i) En las medianas que consulten pasos para peatones en su sentido longitudinal, dicho paso
debera tener un ancho libre minimo y continuo de 1,20 m. Asimismo, s la distancia entre los
bordes de dicho paso y la calzada adyacente, fuese inferior a 1 m, deberd considerarse un
elemento de proteccion o resguardo cuya altura minima serd de 0,95 m. Dicho paso podra
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efectuarse a nivel de la calzada o0 a nivel de la mediana. En este Ultimo caso, el desnivel que se
produzca con la calzada debera ser salvado rebgjando la mediana, a través de rampas, con las
caracteristicas indicadas en los literal es precedentes, segiin corresponda.

El ancho de los rebgjes de la mediana estard determinado por e ancho de las lineas
demarcadoras del paso para peatones en la calzada. Cuando no existan lineas demarcadoras, ese
ancho libre seréd de 2 m como méaximo.

j) Las medianas que consulten detencion de peatones, deberan tener un ancho igua o
superior a 1,20 m afin de permitir la permanencia de personas de manera segura.

3. Cuando la vereda abarque toda la acera 'y su ancho sea inferior a 1,2 m, el desnivel entre
éstay la calzada deberd ser salvado rebajando la vereda mediante rampas, hasta acanzar €l nivel
de la calzada, niveldndose asi vereda y calzada en €l ancho que corresponderd a de las lineas
demarcadoras del paso peatonal que enfrenta. En caso que no existan lineas demarcadoras, dicho
ancho serd de 1,5 m como minimo. En estos casos las pendientes de las rampas no podran
exceder e 10%.

4. Cuando se produzcan diferentes niveles en el sentido de circulacion de una vereda, la
transicion entre éstos se resolvera por medio de rampas o planos inclinados, ocupando todo €l
ancho de la vereda preferentemente. En este caso |las pendientes de |as rampas no podran exceder
el 10%, salvo en casos justificados, en que se podré exceder dicho porcentaje previa autorizacion
del Director de Obras Municipales.

El tramo de vereda entre desniveles debera tener una longitud minima de 1,50 m. Si dicho
tramo de vereda enfrenta el acceso de alguno de los edificios alos que se refiere el articulo 4.1.7.
de esta Ordenanza, dicha longitud corresponderda a la del acceso peatona del edificio que
enfrenta, con un minimo de 3 m.

5. En las veredas cuyo ancho seaigual o superior a6 my en las circulaciones peatonales al
interior de los espacios publicos cuyo ancho sea igua o superior a 4 m, se deberd consultar una
huella podotéctil, la que debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

a) Debera estar instalada en la ruta accesible.

b) Estara compuesta por pavimento con texturas de alerta y de guia de acuerdo a las
especificaciones que se indican en el numeral seis de este articulo.

¢) En pavimentos embebidos, tipo baldosas, |a huella podotéctil debera estar nivelada con €l
pavimento circundante. No obstante, para asegurar la deteccion de los elementos
pododetectables, éstos podran sobresalir hasta 5 milimetros respecto del pavimento circundante.
Para e caso de pavimentos podotéctiles sobrepuestos se tolerard una atura maxima de 6
milimetros sobre €l nivel del pavimento circundante.

d) Estara alineada preferentemente alalinea oficial o alalinea de fachadas que enfrenten la
respectiva via, o circulacion peatonal, a una distancia igual o superior a 1 m medida desde esa
linea hasta el ge de lahuella. En el caso de fachadas que presenten discontinuidad respecto de la
lineaoficial, dicha distancia podra fluctuar entre 1 my 1,5 m medidos desde esalinea hasta el gje
de la huella podotactil.

Alternativamente, la huella podotéctil podra alinearse a la solera, en cuyo caso la distancia
entre ésta con €l ge de lahuellano podré ser inferior a3 m.

€) En las circulaciones peatonales a interior de plazas, parques y areas verdes publicas, se
dispondran aineadas a las solerillas u otros elementos que confinen los pavimentos de estas
circulacionesy se ubicara preferentemente en € g e de laruta accesible.

Se podra prescindir de la huella podotéctil a que se refiere este numeral, en caso que los
planos de fachada de las edificaciones, asi como las solerillas u otros elementos similares que
confinen los pavimentos al interior de los espacios publicos, provean de continuidad y puedan
actuar como guia para € desplazamiento seguro, situacion que debera quedar consignada en los
respectivos planos y justificada en la respectiva memoria de accesibilidad del proyecto.

6. El pavimento podotéctil a emplear como guia para el avance seguro tendra textura con
franjas longitudinal es orientadas en la direccion del flujo peatonal, de un ancho de 0,4 m.

El pavimento podotactil a emplear como alerta tendra textura de botones que alerten de los
cambios de direccion superiores a los 45° o situaciones de peligro en la ruta accesible. En los
cambios de direccion el pavimento consultard un desarrollo minimo de 0,4 m. El ancho del
pavimento de aerta serd de 0,4 m como minimo y 0,8 m como maximo, y estara ubicado
perpendicular a eje de la ruta accesible, en caso que se requiera advertir peligro en & avance

seguro.
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Ambos pavimentos solo deberan utilizarse para servir de aerta o de guia en la hudla
podotéctil sefialada en el numera precedente, no pudiendo en ningln caso ser incorporados
como pavimento de la rampa, a excepcion de aguellos casos a que se refiere €l parrafo segundo
del literal €), del numeral 2 de este articulo.

En e disefio y trazado de la huella podotactil, debera velarse siempre por €l contraste entre
las texturas de los pavimentos de guiay de aerta, en relacion a pavimento de laruta accesible.

7. Cuando los proyectos a que se refiere este articulo, presenten desniveles entre sus
distintas areas o recorridos, se debera garantizar su accesibilidad mediante la utilizacion de
rampas las que deberan cumplir con lo establecido en el numeral 2 del articulo 4.1.7. de esta
Ordenanza.

8. En las veredas y circulaciones peatonales, los elementos tales como rejillas de
ventilacion, rejillas de sumideros para la recoleccion de aguas lluvias, tapas de registro,
protecciones para alcorques, juntas de dilatacion, cambios de pavimentos u otros de similar
naturaleza, no podran tener separaciones mayores a 1,5 centimetros respecto del pavimento
circundante, deberan ubicarse anivel del pavimento y, en caso de contar con barras o rejas, éstas
deberan disponerse en forma perpendicular al sentido del flujo peatonal.

Asimismo, tales elementos no podran estar ubicados en la ruta accesible, en el espacio que
antecede o sucede a una rampa, en larampa misma, ni en la huella podotactil, salvo en aquellos
casos en que las dimensiones de la vereda no permitan una solucién alternativa lo cual debera
demostrarse realizando |os detalles respectivos en €l plano de accesibilidad del proyecto.

9. El mobiliario urbano no podra interrumpir la ruta accesible y su disefio debera consultar
las siguientes caracteristicas:

a) Los bancos o escafios deberan tener un asiento a una altura no inferior a los 0,45 m
medidos desde € nivel de piso terminado, con apoya brazosy un respaldo cuyo angulo no podra
exceder los 105°. A uno o a ambos costados de éstos, debera proveerse un espacio libre
horizontal de 0,90 m por 1,20 m para que se pueda situar una persona con discapacidad en silla
de ruedas, un coche de nifios, 0 un dispositivo de ayuda técnica, tales como andadores fijos,
andadores de paseo u otros similares.

b) Los moédulos o casetas con teléfonos publicos provistos en los proyectos, deberan
instalarse a no més de 1,2 m de altura, medidos desde € nivel de piso terminado, en tanto que €l
largo del cable entre launidad de teléfono y el auricular no podra ser inferior a0,75 m.

El disefio del médulo o caseta debera considerar las dimensiones requeridas para la
aproximacion frontal o lateral a teléfono de una persona con discapacidad en silla de ruedas. El
area de aproximacion debe estar libre de obstaculos y tener dimensiones minimas de 0,90 m por
1,20 m para permitir una silla de ruedas. Dicha é&ea no podra obstaculizar la circulacion
peatonal .

En aguellos casos de aproximacion frontal al médulo o caseta, la aturalibre del area bajo €l
teléfono no serainferior a 0,70 m, medidos desde el nivel de piso terminado, y la profundidad de
dicha &reano serdinferior a0,60 m.

¢) Los paraderos de transporte publico de pasgjeros deberén estar conectados con la ruta
accesible y no deberén obstaculizarla. En caso que los paraderos se proyecten sobre €l nivel de la
vereda, 0 bao éste, € desnivel que se produzca deberd salvarse mediante rampas que no
sobrepasen el 10% de pendiente. La rampa de acceso a los paraderos siempre debera estar libre
de obstaculos. La sefidizacion vertical que identifica al paradero estara ubicada de forma que no
obstaculice el acceso al paradero ni el giro en 360° de una silla de ruedas. En todo €l largo del
paradero que enfrenta a la calzada se debera instalar €l pavimento de alerta, con una aplicacion
de color que contraste con el pavimento del paradero.

d) Los acorgues o platos de riego de los arboles deberan contemplar una proteccion cuyo
nivel correspondera a nivel de la vereda. El elemento usado como proteccion debera tener
contraste cromético respecto del pavimento circundante.

€) Los postes de alumbrado publico o de telefonia, sefiales de transito verticales, cAmaras de
vigilancia y otros dispositivos o elementos verticales similares, asi como los bolardos deberan
instalarse en la acera a un costado de la ruta accesible, alineados con la solera, y su aplicacion de
color debera contrastar con €l color del pavimento de lavereda. Asimismo, a interior de espacios
publicos, éstos deberan instalarse fuera de la circul acién peatonal, y no podran interrumpir laruta
accesible ni los rebgjes de vereda. En todos los casos, la atura de los bolardos debera ser igual o
superior a 1 metro.

f) Si en laremodelacion de vias existentes, la vereda y la calzada se consultan a un mismo
nivel y la solera es reemplazada por bolardos para delimitar € flujo vehicular, se instalara una
franja continua de pavimento podotactil de alerta, adyacente alalineaimaginaria que forman los
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bolardos alo largo de la via remodelada y por el lado que corresponde a la vereda. En este caso,
los bolardos consultaran una aplicacién de color que contraste con € pavimento de la vereda, y
no podran tener una altura inferior a 1 m, ni podran colocarse en la ruta accesible o en la zona
correspondiente al cruce para peatones.

g) En las vias de mayor flujo peatonal, la Municipalidad respectiva debera dotar a los
seméforos con sefiales auditivas y luminosas para las personas con discapacidad visua y/o
auditiva, debiendo ubicarse éstos adyacentes a |os pasos para peatones. El dispositivo de control
de estas sefiales deberd instalarse a una altura maxima de 1 m respecto del nivel de la vereda, y
contemplard ademés las siguientes caracteristicas:

- Poseera informacion téctil del cruce en sistema braille e indicara la direccion del cruce
mediante flecha.

- Su activacion sera superficia o puntual e incorporara vibracion.

- Emitird una sefia auditiva con volumen auto regulable y voz informativa de cruce.

- Emitira una sefia luminosa de activacion, indicando avance y detencion.

10. Los parques, plazasy éreas verdes publicas emplazadas dentro de los limites urbanos,
cuya superficie seaigual o superior a 2 hectéreas, deberdn contar con servicios higiénicos de uso
publico, los que deberan considerar disefio universal conforme alo dispuesto en el numeral 6 del
articulo 4.1.7. de esta Ordenanza, ademés de dar cumplimiento a los requisitos que se indican a
continuacion:

- Deberan proyectarse a una distancia maxima de 50 metros medidos desde cualquier punto
de los estacionamientos dispuestos para personas con discapacidad, si 1os hubiere, hasta el acceso
alos recintos destinados a | os servicios higiénicos.

- Deberén proyectarse a una distancia maxima de 50 metros medidos desde cualquier punto
de al menos uno de los paraderos de transporte publico que sirva al proyecto, si |os hubiere, hasta
el acceso alos recintos destinados a los servicios higiénicos.

- Deberan proyectarse a una distancia maxima de 100 metros medidos desde cualquier
punto de las areas que consideren juegos Nno mecanizados, S las hubiere, hasta €l acceso a los
recintos destinados a | os servicios higiénicos.

- Los bafios para las personas con discapacidad deberan estar a interior de los recintos
destinados a los barios generales, evitando concebir recintos con accesos segregados que pongan
en riesgo € adecuado funcionamiento o mantencién de los mismos.

- Los recintos destinados a servicios higiénicos, deberén considerar un area destinada a
mudadores para nifios, con disefio universal, sin distincion de sexos de los usuarios, y debera
contar con un mesoén o espacio parala muda de dos nifios alavez y a menos dos lavamanos.

Los servicios higiénicos a que se refiere este literal deberan estar conectados a traves de la
ruta accesible, con todas aquellas &reas o sectores que considere el proyecto.

En aquellos parques, plazas y areas verdes publicas cuya superficie seaigual o superior a5
hectareas, las distancias antes indicadas podran aumentarse a doble.

Los parques, plazas y areas verdes publicas cuya superficie sea inferior a 2 hectareas, que
consideren servicios higiénicos de uso publico, deberan iguamente dar cumplimiento a las
disposiciones de este numeral.

11. Los proyectos a que se refiere este articulo y que consideren estacionamientos, deberan
destinar a lo menos el 1% de éstos a personas con discapacidad, con un minimo de dos. Estos
estacionamientos estaran agrupados en una misma zonay dispuestos de tal manera que permitan
acceder o salir del vehiculo en forma libre y segura a personas con discapacidad, especialmente
aquellas en silla de ruedas. En ninglin caso, la calzada podra considerarse como un area segura
para acceder o salir del vehiculo.

Sus dimensiones minimas seran de 5 m de largo por 2,5 m de ancho, mas una franja de
circulacion segura de 1,10 m de ancho, dispuesta a uno de sus costados longitudinales, la que
podré ser compartida con otro estacionamiento para personas con discapacidad, y se conectara a
la ruta accesible existente, 0 a la que proponga €l respectivo proyecto. La pendiente del terreno
sobre el cua se dispongan estos estacionamientos, incluida la franja de circulacion segura, no
podra ser superior a 2%, tanto en e sentido transversal como longitudinal. Estos
estacionamientos deberén estar sefializados con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA),
y su demarcacion sobre el pavimento y sefidlizacion vertical sera conforme lo establece el
Manua de Sefializacion de Trénsito, aprobado por decreto N° 78 del Ministerio de Transportes y
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Telecomunicaciones, de 2012, o €l gque lo reemplace. La sefializacion vertical no podra obstruir
la ruta accesible, €l area destinada a estos estacionamientos, la apertura de las puertas de los
respectivos vehiculos, ni lafranjade circulacion segura.

12. Los parques, plazas 0 areas verdes publicas y privadas de uso publico, que contemplen
juegos infantiles no mecanizados, deberan construirse a partir de un disefio universal que permita
su utilizacion de forma auténoma por todos los nifios, incluidos aquellos con discapacidad.

En su disefio, los juegos infantiles convencionales como aquellos que cuenten con un disefio
universal, asi como también todos aquellos dispositivos de caracter recreativo o educativo
destinados a esparcimiento, deberan ir dispuestos en el espacio de maneratal, que su utilizacion
permita la plena integracion e interaccion de todos los nifios, nifias y adolescentes, asi como
también la posibilidad que ellos puedan estar acompafiados por sus padres o tutores, si éstos
tuvieran algun tipo de discapacidad.

Asimismo, por medio de la ruta accesible, estas zonas deberén estar conectadas con todas
aquellas areas consideradas en €l respectivo proyecto tales como las destinadas a descanso, ala
observacién, a actividades recreativas y/o deportivas, estacionamientos para personas con
discapacidad y servicios higiénicos si |os hubiere, paraderos de transporte publico u otras.

2.2. Reemplézase €l inciso segundo, por el que se indica a continuacion:

“Cuando en los proyectos de nuevos espacios publicos, las caracteristicas topogréficas del
terreno no permitieren dar cumplimiento a las pendientes que, para cada caso, establece este
articulo, el Director de Obras Municipales, previa solicitud fundada por parte del interesado,
podré autorizar en el permiso correspondiente la exencion a cumplimiento de dicha exigencia.
Con todo, la solucion propuesta debera asegurar la continuidad en el desplazamiento de todas las
personas considerando |os respectivos rebajes de vereda.” .

2.3. Incorpdrase a continuacion del inciso segundo, un nuevo inciso tercero, pasando €l
actual inciso tercero aser el inciso cuarto y asi sucesivamente:

“La solicitud fundada a que se refiere € inciso precedente, deberd ser ingresada por €l
interesado junto con la respectiva solicitud de permiso de loteo, urbanizacién o edificacion,
segun corresponda, adjuntando un plano topogréfico del proyecto que incluya el trazado de las
vias propuestas, sean estas vehiculares y/o peatonales, que demuestren la imposibilidad de
conseguir las pendientes exigidas. Asimismo, la autorizacion, que para estos efectos conceda e
Director de Obras Municipal es, debera quedar expresamente sefidlada en el permiso respectivo.”.

2.4. Modificase el inciso sexto, que paso a ser séptimo, en el sentido de sustituir lafrase “las
personas con movilidad reducida o con discapacidad” por la expresion “todas las personas”.

3. Modificase el articulo 2.6.17. en laforma que se establ ece a continuacion:

3.1. Modifiquese €l inciso primero sustituyendo la expresion “a la Ley N° 19.537, sobre”
por laexpresion “al régimen de”.

3.2. Intercélese en el inciso quinto, a continuacion de la frase “ruta accesible que conecte su
acceso desde € espacio publico con” y antes de la frase “las unidades o edificios que € proyecto
contemple’, lafrase“el acceso @’.

4. Modificase el articulo 4.1.7. en laforma que se establece a continuacion:

4.1. Modificase el numera 3, letra c), sustituyendo el guarismo “0,30 cm” por el guarismo
“0,30 m”.

4.2. Agrégase al numeral 3, letra c), a continuacion del punto aparte, lafrase que seindicaa
continuacion, pasando €l actual punto aparte, a ser un punto seguido: “Este requisito no sera
exigible en ascensores de doble embarque.”.

4.3. Incorpérese €l siguiente inciso final:

“Los edificios alos que se refiere este articulo, no contaran con la obligacion de contemplar
la huella podotactil regulada en el articulo 2.2.8. de esta Ordenanza.”.

5. Modificase € articulo 6.4.2. en el sentido de sustituir en su inciso segundo, numeral 7,
letrac), el guarismo “7” por el guarismo “6”.
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DISPOSICION TRANSITORIA:

Articulo transitorio: Las disposiciones contenidas en el numeral 10 del articulo 2.2.8. dela
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, referidas a la exigencia de contemplar
servicios higiénicos en los proyectos alli descritos, comenzarén a regir una vez transcurridos
veinticuatro meses desde la fecha de publicacién de este decreto en € Diario Oficial.

Andtese, témese razén y publiquese.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE, Presidente de
la Republica.- Felipe Ward Edwards, Ministro de Vivienday Urbanismo.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Guillermo Rolando Vicente, Subsecretario de
Vivienday Urbanismo.
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