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Normas Generales
CVE 2257351

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas / Cagja de Prevision de la Defensa Nacional
APRUEBA EL REGLAMENTO DE BENEFICIOSDE ASISTENCIA SOCIAL, DE 2023

(Resolucién)
NuUm. 59 exenta.- Santiago, 13 de enero de 2023.
Vistos:

1. El DFL N° 31, de 1953, del Ministerio de Defensa, que fijala Ley Organica por la que se
regirala Cajade Prevision de la Defensa Nacional .

2. El DFL N° 278, de 1960, del Ministerio de Hacienda, que fija normas sobre funciones,
deberes y atribuciones de los Consgos y Vicepresidentes Ejecutivos de las Instituciones de
Prevision Social que se indican.

3. La Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

4. Lo establecido por laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
gue fija normas sobre exencién del tramite de toma de razon.

5. La resolucion exenta N° 1.469, de 2022, que delega en log/las directivogas y
funcionarios/as que se indican, las atribuciones del Consgjo Directivo que se sefialan, publicada
en el Diario Oficial del 5 dejulio de 2022, de conformidad a la norma citada en € visto 2.

6. Laresolucion exenta N° 5.151, de 2015, que aprobo € nuevo Reglamento de Beneficios
de Asistencia Social.

7. El Proyecto de Reglamento elaborado por el Departamento de Asistencia Socia y
revisado por Division Operaciones, Agencias Regionales y debidamente aprobado por Fiscalia.

8. Su presentacion ante el Honorable Consgjo en su Sesién N° 11/2022, del 30 de
noviembre de 2022.

Considerando:

La necesidad de modificar y actualizar el Reglamento individualizado en € visto N° 6, de
acuerdo alalegalidad vigente y alinearlo con laMision y Objetivos Estratégicos I nstitucional es.

Resuelvo:

Apruébese el "Reglamento de Beneficios de Asistencia Socia", del 2023, cuyo texto es el
siguiente:

] TITULOI
Objetivo, Ambito de Aplicacién, Beneficiarios y Beneficios

El Departamento de Asistencia Social de la Cagja de Prevision de la Defensa Nacional tiene
como finalidad entregar atenciones sociales en forma eficiente y eficaz a los beneficiarios de
Capredena, contribuyendo de este modo a mejoramiento de su calidad de vida.

Articulo 1°. El presente reglamento se aplicara a los beneficiarios de Capredena,
entendiéndose como tal a los pensionados/as, montepiados/as y funcionarios/as de la Caja con
imposiciones en Capredena, incluyendo sus respectivas cargas familiares vigentes.
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La concesién de estos beneficios es facultativa para Capredena 'y condicionada a evaluacion
socia y aladisponibilidad de los presupuestos anual es respectivos.

Articulo 2°. La Jefatura del Departamento de Asistencia Social, Agentes Regionales y/o
Encargados/as Oficinas Regionales, previa Evaluacion Social, estaran facultados para otorgar las
siguientes prestaciones:

1. Préstamos de Asistencia Social

2. Beneficios del Programa Capredena Junto a Ti

3. Beneficios del Programa Capredena Acomparia a Nuestros Adultos Mayores
4. Beneficios del Programa Adulto Mejor.

TITULOII
De los Préstamos de Asistencia Social

Articulo 3°. La Jefatura del Departamento de Asistencia Social, Agentes Regionales
Encargados/as de Oficinas Regionales de Capredena en adelante también "la Cgjd'; previa
evaluacion social, podrén autorizar el otorgamiento de estos préstamos en las condiciones que se
sefidlan en el presente Reglamento, sin perjuicio de las demas normas legales y/o reglamentarias
que le sean aplicables.

Articulo 4°. El servicio de la deuda se hard en un maximo de 10 cuotas mensuales. El
monto y latasa de interés que se aplicara a estos préstamos sera fijada por el Consgjo Directivo.

Articulo 5°. Estos préstamos estaran cubiertos por un Seguro de Desgravamen que se
contratard segun la normativa de seguros vigente.

En aquellos casos en que conforme a la normativa vigente no sea posible la contratacion del
seguro, el beneficiario debera otorgar las garantias que para el efecto fije el Consgjo Directivo.

Articulo 6°. Losimponentes que hayan obtenido un préstamo de asistencia social no podran
solicitar otro sino hasta después de haber pagado totalmente el anterior.

No se exigira este requisito en los casos de fallecimiento del conyuge del imponente, de sus
ascendientes 0 descendientes, y en los casos afectados por siniestros o catastrofes naturales,
declaradas como tales por la autoridad competente y/o por el Consegjo Directivo, quien podra
delegar estafacultad en € Vicepresidente Ejecutivo.

TITULO 11
De los Beneficios del Programa Capredena Junto a Ti

Articulo 7°. Programa dirigido a todos los pensionados/as, montepiados/as y cargas
familiares que se encuentren en estado de vulnerabilidad biopsicosocial 0 en situacion de
discapacidad, quienes soliciten orientacion o apoyo economico a area de Asistencia Socia de
Capredena.

Para efectos del presente Reglamento, se entenderd por vulnerabilidad biopsicosocid, la
condicién de riesgo en que se encuentre el beneficiario/a por circunstancias de orden biolgico,
psiquico y/o social.

7.1 Ayuda Intrafamiliar: Beneficio en dinero que se otorga, de acuerdo a disponibilidad
presupuestaria, en forma mensua con una duracion maxima de 12 meses, a los beneficiarios que
presenten situacion de vulnerabilidad biopsicosocial, renovable previa reevaluacion social.

7.2 Gastos Imprevistos: Complementacién en gastos imprevistos asociados a insumos
basicos o saud. El requerimiento especifico estd asociado a la situacion particular del
beneficiario, por unasolavez en € afio.

7.3 Gastos de colegiatura: Complementacion de gastos de colegiatura en estudios escolares
0 superiores en establecimientos reconocidos por el Ministerio de Educacion, para imponentes
y/o cargas familiares vulnerables, dos veces en el afio, previaevaluacion social.

7.4 Ayuda por siniestro o catastrofe: Beneficio en dinero para la adquisicion de
equipamiento del hogar, materiales de construccion u otras especies que se requieran de acuerdo
alasituacion particular, por Unica vez. El siniestro o catastrofe deberé ser declarado como tal por
la autoridad competente y/o por el Consgo Directivo, quien podra delegar esta facultad en €
Vicepresidente Ejecutivo.
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7.5 Gastos habitacionales. Complementacién del gasto mensual por arrendamiento de
inmueble, que en forma previa a la evaluacion socia se encontraren en situacion de allegados o
de calle, carentes de redes familiares y/o con escasas posibilidades de insercion laboral, durante
un méximo de 12 meses, renovable previa reevaluacion social.

7.6 Cuidados Domiciliarios: Aporte en dinero a un cuidador/a de un beneficiario/a, no
refiriéndose sblo a las relaciones de familia y/o de apoderado, curador o tutor legal, bastando que
se acredite ante Capredena la efectividad del cuidado, circunstancia que serd determinada
internamente por la Caja, por un periodo méximo de 12 meses, renovable previa reevaluacion
social.

7.7 Complementacion Estadia: Aporte econdmico de complementacion a arancel mensual
gue cobran las Casas de Reposo, Clinicas Psiquidtricas, Comunidades Terapéuticas o Centros
Geriétricos Institucionales, durante un méaximo de 12 meses, renovable previa reevaluacion
social.

7.8 Gastos en Sepultacion: Pago de derechos de sepultacion para beneficiarios fallecidos
gue presentaban situacion de calle y/o carencia de redes familiares, por Unicavez.

TITULO IV
De los Beneficios del Programa Acomparfia a Nuestros Adultos Mayores

Articulo 8°. Programa orientado a pensionados/as y montepiados/as de 60 o mas afios de
edad, que se encuentran en estado de vulnerabilidad biopsicosocial y/o carencia de redes, con €l
objeto de entregarles una atencién social integral y un beneficio econdmico especifico para este
grupo de personas.

8.1 Ayuda Adulto Mayor: Beneficio en dinero que se otorga en forma mensual durante un
maximo de 12 meses, que acrediten situacion de vulnerabilidad biopsicosocial, renovable previa
reevaluacion social.

8.2 Gastos Imprevistos Adulto Mayor: Complementacion en gastos imprevistos asociados a
insumos basicos o salud, cuyo requerimiento especifico esta asociado ala situacion particular del
beneficiario, por una solavez en € afo.

8.3 Cuidados Domiciliarios Adulto Mayor: Aporte en dinero a un cuidador/a de un
beneficiario/a, no refiriéndose solo a las relaciones de familia y/o de apoderado, curador o tutor
legal, bastando que se acredite ante Capredena la efectividad del cuidado, circunstancia que sera
determinada internamente por la Caja, por un periodo méximo de 12 meses, renovable previa
reevaluacion social.

8.4 Complementacién Estadia Adulto Mayor: Aporte econdmico de Complementacion al
arancel mensua de las Casas de Reposo, Clinicas Psiquiatricas, Comunidades Terapéuticas o
Centros Geridtricos Institucionales, durante un maximo de 12 meses, renovable previa
reevaluacion social.

8.5 Colocaciéon Familiar Adulto Mayor: Aporte en dinero a una familia sustituta que se ha
hecho cargo de un adulto mayor, por un periodo maximo de 12 meses, renovable previa
reevaluacion social.

8.6 Beneficio Unica Vez Adulto Mayor: Beneficio en dinero que se otorga en el dltimo
trimestre del afio a los beneficiarios en situacion de mayor vulnerabilidad que no poseen otra
pensiéon y no han recibido ayuda social en los Ultimos 12 meses. Las personas beneficiadas seran
determinadas por Capredena en base a andlisis de las variables mencionadas y € monto
dependera de la disponibilidad presupuestaria.

Articulo 9°. Para acceder a aporte econdmico de Complementacion de Gastos de Estadia
en los programas Capredena Junto a Ti y Capredena Acompafia a Nuestros Adultos Mayores, €
beneficiario, apoderado o curador seglin corresponda, debera suscribir un Compromiso/Mandato
autorizando el pago directo de los fondos asignados al establecimiento que recibira el beneficio,
y comprometiéndose al aporte del copago cuando corresponda, para recién cumplir con la
evaluacion socioecondmica pertinente que acredite su vulnerabilidad biopsicosocial.

En relacion alas casas de reposo e instituciones sin convenio con Capredena, debe tratarse
de un establecimiento registrado en el Departamento de Asistencia Social con Resolucién
Sanitariay Patente Comercial al dia; ademas deben emitir factura o boleta mensual validada en €l
Servicio de Impuestos Internos y contar con un Plan de Emergencia.

Articulo 10°. Las discapacidades deberan ser acreditadas mediante certificado médico o
credencial de discapacidad.
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TITULOV
Del Programa Adulto Mejor

Articulo 11°. Programa dirigido a todos los pensionados/as y montepiados/as que se
encuentren o no en estado de vulnerabilidad biopsicosocial, para que puedan acceder a un curso
de capacitacion, taller, seminario, charla, actividades recreativas, €tc., cuyo objetivo es mejorar
su calidad de vida a través de la reinsercién laboral, el incremento de los ingresos econémicos y
la ampliacién de sus redes mediante la interaccion con los demés beneficiarios de esta Caja de
Prevision.

Este programa se definird anualmente con base en € enveecimiento activo y en la
optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad de los beneficiarios, a
través de la promocién y ejecucion de distintas actividades gratuitas para éstos; considerara la
celebracion de convenios de colaboracién y/o acuerdos de cooperacion con instituciones publicas
y privadas, tales como circulos de pensionados, organizaciones sociales para adultos mayores y
municipios, entre otros.

Articulo 12°. La Jefatura del Departamento de Asistencia Social, previa evaluacion
profesional de un Asistente Social, podra autorizar el financiamiento total o parcial de estos
cursos, de acuerdo a los recursos presupuestarios disponibles.

Articulo 13°. De acuerdo a las necesidades que se detecten en los eventuales beneficiarios,
a través de la evaluaciéon socia respectiva y la disponibilidad presupuestaria, se elaborara
anualmente un programa con las diferentes actividades a las que podrén optar.

TITULO VI
De las Ayudas en Caso de Siniestros y Catéstrofes Naturales

Articulo 14°. En casos de siniestros o catéstrofes naturales, la Jefatura del Departamento de
Asistencia Social o Agentes Regionales, previa evaluacion profesional de una Asistente Social,
podrén otorgar ayuda econdmica para la adquisicion de equipamiento del hogar, materiales de
construccion u otras especies que se requieran de acuerdo a la situacion particular.

TiTuLo VI
De las disposiciones generales

Articulo 15°. La Jefatura del Departamento de Asistencia Social definira los montos
anuales para cada uno de los beneficios que se consideran en el presente Reglamento, basandose
en las necesidades de los beneficiarios y en los criterios técnicos fijados segun las atribuciones
delegadas por € Consgo Directivo y/o € Vicepresidente Ejecutivo de la institucion segun
corresponda.

Articulo 16°. La situacion de vulnerabilidad biopsicosocial, carencia de redes, escasas
posibilidades de insercién laboral, condicion de allegados 0 mayor vulnerabilidad, entre otras
condiciones exigidas por e presente Reglamento, serén definidas de acuerdo a criterios técnicos
y objetivos, propios de laciencia social.

Articulo 17°. Derdgase € "Reglamento de Beneficios de Asistencia Social”, contenido en
la resolucion exenta N° 5.151, de 2015, que aprob6 e nuevo Reglamento de Beneficios de
Asistencia Social, a contar de lavigencia del presente Reglamento.

Articulo 18°. El presente Reglamento comenzara a regir desde la fecha de su publicacion en
el Diario Oficial.

Andtese, publiquese y archivese.- Pablo Caniulao Mufioz, Vicepresidente Ejecutivo
Subrogante.
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