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FIJA FORMULASTARIFARIAS DE LOS SERVICIOS DE PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE Y RECOLECCION Y DISPOSICION DE
AGUAS SERVIDAS PARA LA EMPRESA AGUAS SAN PEDRO SA., PARA LA

CONCESION "SECTOR ALERCE", COMUNA DE PUERTO MONTT, REGION DE
LOSLAGOS

NUm. 78.- Santiago, 8 de julio de 2022.
Vistos:

1.- El DFL N° 70 de 1988, del Ministerio de Obras Publicas, Ley de Tarifas de Servicios
Sanitarios, en adelante e indistintamente, "DFL MOP N° 70/88";

2.- Laley N° 18.902, Organica de la Superintendencia de Servicios Sanitarios (en adelante,
e indistintamente, la " Superintendencia’ o0 "SISS');

3.- El decreto supremo N° 453 del 12 de diciembre de 1989, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, que contiene € Reglamento de la Ley de Tarifas de Servicios
Sanitarios, en adelante e indistintamente, € "Reglamento”;

4.- El articulo 100° del decreto supremo N° 1.199 de 2004, del Ministerio de Obras
Publicas, en adelante e indistintamente, "DS MOP N° 1.199/04";

5.- El decreto supremo N° 87, de fecha 27 de junio de 2017, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, publicado en e Diario Oficial el 30 de noviembre de 2017, que fija
formulas tarifarias de los servicios de produccion y distribucion de agua potable y recoleccion y
disposicién de aguas servidas para la empresa Aguas San Pedro S.A., para la concesion " Sector
Alerce", comunade Puerto Montt, Region de Los Lagos,

6.- El Acta de Intercambio de Estudios Tarifarios, de fecha 12 de octubre 2021;
Discrepancias de la empresa Aguas San Pedro S.A. de fecha 10 de noviembre de 2021; Acta de
Acuerdo entre esta empresa y la Superintendencia de Servicios Sanitarios, de fecha 26 de
noviembre de 2021, aprobada mediante resolucién exenta SISS N° 3.065 de fecha 17 de
diciembre de 2021;

7.- El estudio tarifario realizado por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, sus
fundamentos, antecedentes de calculo y resultados;

8.- Estos antecedentes.

Considerando:

1. Que, en conformidad con el articulo 2° de la Ley de Tarifas de Servicios Sanitarios, la
fijacion de las formulas tarifarias de los servicios publicos sanitarios se realiza mediante decreto
expedido por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo;

2. Que, e procedimiento administrativo realizado para la fijacion de las tarifas de los
servicios publicos sanitarios de la empresa Aguas San Pedro S.A., para la concesion " Sector
Alerce", comuna de Puerto Montt, correspondientes a quinquenio 2022-2027, cumple con las
etapas en laformay plazos dispuestos por la mencionada Ley de Tarifas;

3. Que, en dicho procedimiento, la empresa Aguas San Pedro S.A. hizo valer, en tiempo y
forma, discrepancias a determinados parametros del estudio tarifario de la Superintendencia de
Servicios Sanitarios, las que fueron resueltas mediante un acuerdo directo entre dicha
Superintendencia y € prestador, formalizado mediante Acta de Acuerdo de fecha 26 de
noviembre de 2021;
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4. Que, € Acta de Acuerdo directo se aprobd mediante resolucién exenta de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios N° 3.065 de fecha 17 de diciembre de 2021;

5. Que, la determinacion de tarifas ha cumplido ademas con las Bases, normas y actos de
procedimiento establecidos en el DFL MOP N° 70/88 y su Reglamento.

Decreto:

Fijanse las siguientes formulas tarifarias para calcular 1os precios maximos aplicables a los
usuarios de los servicios de produccion y distribucion de agua potable y de recolecciéon y
disposicién de aguas servidas para la concesion "Sector Alerce" de la empresa Aguas San Pedro
S.A., en adelante -e indistintamente- el prestador, en |os siguientes términos:

1. DE LASFORMULAS TARIFARIAS

1.1. DEFINICION DE LAS FORMULAS TARIFARIAS

1.1.1. Cargo fijo mensual por cliente ($/mes): CFCL
CFCL=CF *IN1

1.1.2. Cargo variable por consumo de agua potable ($/m3): CVAP
CVAP =CV1*IN2 + CV2 * [N3

1.1.3. Cargo variable por servicio de alcantarillado de aguas servidas ($/m3): CVAL
CVAL =CV3*IN4 + CV4 * IN5

1.2 DEFINICION Y VALORES DE LOS CARGOS TARIFARIOS

La definicion de las variables incorporadas en las formulas tarifarias anteriores y sus
respectivos valores, a 31 de diciembre de 2020, son los indicados a continuacion:

Variable Definicion Valor

CF Cargo fijo por cliente. 703,47
Cv1 Cargo variable por produccion de agua potable sin fltor. 234,51
Cv2 Cargo variable por distribucion de agua potable. 322,44
Cv3 Cargo variable por recoleccién de aguas servidas. 184,02
Cv4 Cargo variable por disposicion de aguas servidas sin tratamiento 115,56

1.3. POLINOMIOS DE INDEXACION

Se definen INZ, IN2, IN3, IN4, IN5, IN6, IN7, IN8, IN9, IN10, IN11, IN12, IN13 e IN14:
como los polinomios de indexacion de tarifas. Se calculan utilizando la siguiente formula
general:

INi = ai * [IPC + bi * IIPBI + ci * lIPPI

donde:

IIPC:  indice del Indice de Precios al Consumidor, o el que lo reemplace, calculado como
IPC/IPCo, en que IPC es el Indice de Precios al Consumidor, publicado por el INE e
IPCo, el correspondiente a diciembre de 2020, IPCo = 106,74 (Base, anual 2018=100).

IIPBI:  indice del Indice de Precios de Bienes Importados Sector Manufacturero, o el que lo
reemplace, calculado como IPBI/IPBlo, en que IPBI es el Indice de Precios de Bienes
Importados Sector Manufacturero, informado por el INE e IPBlo, el correspondiente a
diciembre de 2020, IPBlo = 140,00 (Base, noviembre 2007=100).

IIPPI: [ndice del indice de Precios de Productor Sector Industria Manufacturera, o el que lo
reemplace, calculado como IPPI/IPPlo, en que IPPl es el indice de Precios de
Productor Sector Industria Manufacturera, publicado por el INE e IPPlo, el
correspondiente a diciembre de 2020, IPPlo = 117,08 (Base, anual 2014=100).
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A continuacion seindican losvaloresde ai, bi y ci, parael respectivo INi:

Variable Definicion INi ai bi ci

CF Cargo fijo por cliente 1 0,4500 0,4500 0,1000
w1 Cargo variable por produccion de agua potable. 2 0,3218 0,1790 0,4992
Ccv2 Cargo variable por distribucion de agua potable. 3 0,6448 0,1212 0,2340
cv3 Cargo variable por recoleccion de aguas servidas. 4 0,4916 0,1127 0,3957
cva Cargo variable por disposicién de aguas servidas. 5 0,2171 0,2073 0,5756
Cargos por Riles 6 1,0000 0,0000 0,0000

Cargo por Grifos 7 1,0000 0,0000 0,0000

Cargos por Corte y Reposicién 8 1,0000 0,0000 0,0000

Cargos por Revisién de Proyectos 9 1,0000 0,0000 0,0000

Cargos por Verificacién de Medidores 10 1,0000 0,0000 0,0000

CCP AFR de Produccién 11 0,3444 0,1696 0,4860
ccb AFR de Distribucion 12 0,6558 0,1184 0,2258
CCR AFR de Recoleccién 13 0,5595 0,1328 0,3077
CCT AFR de Disposicién 14 0,5139 0,2125 0,2736

2. CONDICIONES DE APLICACION DE LOS CARGOS TARIFARIOS DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS

Las tarifas a cobrar a los usuarios finales corresponderan a los valores de los cargos
resultantes de aplicar las férmulas respectivas, definidas en el punto 1.1 anterior, los que se
sumarén en la boleta o factura cuando corresponda. Dichos cargos son |os siguientes:

2.1 CARGO FIJO MENSUAL POR CLIENTE

Se cobrara CFCL pesos mensualmente por cliente, el que serd independiente del consumo,
incluso s no lo hubiere.

2.2 CARGO VARIABLE POR SERVICIO DE AGUA POTABLE
Se cobrara CV AP pesos por metro cubico facturado.

En |las zonas abastecidas por sistemas de produccién que incorporen la fluoruracién del agua
potable, &l cargo CV1 se incrementara en 40,28 pesos por metro cubico.

2.3 CARGO VARIABLE POR SERVICIO DE ALCANTARILLADO DE AGUAS
SERVIDAS

Se cobrara CVAL pesos por cada metro cubico facturado de agua potable, alos usuarios del
servicio de alcantarillado de aguas servidas.

Si e prestador realiza el tratamiento de aguas servidas el cargo CV4 se incrementara en
587,00 pesos por metro cubico.

2.4 TARIFAS POR FLUOR

Solo se podra cobrar € incremento por fluoruracion a que se refiere el punto 2.2 de este
decreto, previo informe del prestador a la Superintendencia de Servicios Sanitarios, en el que se
adjunte la Resolucion por la cual se ordena la fluoruracion y se fije la concentracion de fluoruro
en lared y condiciones de fiscalizacién y supervigilancia emitida por € organismo competente
paratalesfines.

2.5 DESCUENTO POR REUTILIZACION DE AGUAS GRISES

Cuando los usuarios dispongan de sistemas de reutilizacion de aguas grises autorizados por
la autoridad sanitaria regional respectiva en los términos establecidos en la Ley N° 21.075, se
aplicara el siguiente descuento a cargo de disposicion de aguas servidas CV4 definido en €
punto 1.2 de este decreto:
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Descuento
Cargo a Descontar $/m3
Cv4 88,83 * IN5

El indice IN5 corresponde a definido en el punto 1.3 de este decreto.
3. PRESTACIONES ASOCIADAS SUJETAS A FIJACION TARIFARIA
3.1. RESIDUOS LIQUIDOS INDUSTRIALES (RILES)

El valor por cada control directo de RILES serdigual ala suma de los valores asociados a
los conceptos de cantidad de horas de muestreo, tipos y cantidad de andlisis efectuados y costo
administrativo que se sefialan més adelante. Los tipos de andlisis a efectuar estaran en funcién de
laactividad econémicay a ClIU (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme) de la misma.

3.1.1. Cobro por cada control directo

Los valores y nimero maximo de muestras a cobrar a afio se han determinado de acuerdo a
la clasificacion de las industrias segin €l nivel de contaminacion del efluente evacuado, cuya
definicidn se indica a continuacion:

Industrias con contaminacion alta: Aquellas que presentan en su efluente evacuado alguno
de los siguientes pardmetros. cadmio, cianuro, arsénico, cromo total, cromo hexavalente,
mercurio, niquel, plomoy zinc.

Industrias con contaminacién media: Aquellas que presentan en su efluente evacuado
alguno de los siguientes pardmetros. cobre, boro, aluminio, manganeso, aceites y grasas,
DBOs, hidrocarburos, sulfatos, sulfuro y solidos sedimentables.

Industrias con contaminacién baja: Aquellas que presentan en su efluente evacuado alguno
de los siguientes pardmetros. Nitrogeno amoniacal, fésforo, solidos suspendidos, PH,
temperaturay poder espumaogeno.

Cantidad méaxima de muestras a cobrar al afio:

Industrias NUmero maximo de muestras
a cobrar al afio
Contaminacion alta 4
Contaminacion media 2
Contaminacién baja 1

Valores asociados ala cantidad de horas de muestreo:

Periodo de Muestreo $ / Control
Batch 46.324
8 horas 64.887
12 horas 71.725
24 horas 81.795

Valores por Tipo de andisis:

Tipo de Analisis $ / Analisis
Grupo 1 0
Grupo 2 3.723
Grupo 3 5.890
Grupo 4 3.540
Grupo 5 4.516
Grupo 6 4.761
Grupo 7 24.657
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Ladefinicion de los grupos es la siguiente:

Grupo 1: Ph y temperatura.

Grupo 2: Sdlidos suspendidos y sdlidos sedimentables.

Grupo 3: DBO:s, aceites y grasas, CN y B.

Grupo 4: Cd, Ni, Pb, Zn, Cu, Al, Mn, Cr total, Cr *¢, Py, Nitrégeno amoniacal, sulfuros y sulfates.
Grupo 5: PE.

Grupo 6: As y Hg.

Grupo 7: HC.

3.1.2. Vaor por costos administrativos

Costo Administrativo $ / Control
Cargo por Empresa 14.459

Laidentificacién de las industrias a controlar en cada uno de estos subgrupos se realizara de
acuerdo a las tablas N° 5 (Parametros segun actividad econdémica) y N° 6 (Descripciéon de
actividades segun cédigo ClIU) del punto N° 6.2 de la Norma que establece el DS MOP
609/98. En €l caso de que alguna de las industrias presente mas de un tipo de contaminacion o
pardmetros, la frecuencia de muestreo correspondera al tipo Mayor que se seleccione medir.

Los vaores en pesos, referidos a riles se indexaran por € indice IN6 indicado en el punto
1.3 de este decreto.

3.2. CARGO POR GRIFOS

Se les aplicara a las Municipalidades que tengan grifos publicos contra incendio atendidos
por el prestador, un cargo mensua de:

1.068 *IN7 pesos por grifo.
El indice IN7 corresponde alo definido en €l punto 1.3 de este decreto.
3.3. CARGO POR CORTE Y REPOSICION

El prestador podra cobrar por concepto de corte y reposicion del suministro a usuarios
mMOorosos |os siguientes cargos en las instancias que se indican:

Visita por Corte: Opera cuando e prestador concurriendo a domicilio en mora, le concede
ultimo plazo de pago de alo menos 3 dias.

1° Instancia: Cargo por corte y reposicién normal en llave de paso.

2° Instanciaz Cargo por corte y reposicion con retiro de pieza en llave de paso o
aternativamente instalando un dispositivo especial de bloqueo de la llave de paso, o utilizando
obturador u otro mecanismo.

Las acciones de corte sefialadas deben realizarse en forma secuencial, es decir en el mismo
orden que se indican, no debiendo realizarse accion alguna si no se ha efectuado la instancia
previa.

Los valores a cobrar seran: Cargo * IN8, de acuerdo alas siguientes tablas:

$/ Visita
Visita de Corte 2.993
ITEM Cargo p$or Corte Cargo porgeposicicn
1° Instancia 2.993 2.993
2° Instancia 4,007 3.868

El indice IN8 corresponde al definido en el punto 1.3 de este decreto.
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3.4. CARGO REVISION DE PROY ECTOS DE CONSTRUCCION

El prestador podra cobrar por concepto de revision de proyectos de construccion,
correspondientes a la aplicacion del articulo 46° de la Ley General de Servicios Sanitarios, |os

siguientes cargos:

Rango de inversion del proyecto (1) Valor a cobrar
Menores o iguales a 500 UF $167.439 * INS
Para 500 UF <1 < 15.000 UF 0,5838% * | + $82.582,7 * IN9
Mayores o iguales a 15.000 UF $2.628.267 * IN9

Donde | corresponde al monto total de la construccion del proyecto, en pesos.
El indice IN9 corresponde al definido en el punto 1.3 de este decreto.
3.5. CARGO VERIFICACION DE MEDIDORES

El prestador podra cobrar por concepto de verificacion de medidores e Cargo * IN10 de
acuerdo alos siguientes valores:

Ver'ﬂ%ﬁg’;r;t?g (h:ﬁ‘i;dores Cargo ($ / medidor)
13 16.191
19 15.230
25 13.470
38 14.370
50 150.025
80 150.822
100 164.405
150 213.593

El indice IN10 corresponde a definido en € punto 1.3 de este decreto.
4. APORTES DE FINANCIAMIENTO REEMBOLSABLES

41. FORMULAS PARA COBRO DE APORTES DE FINANCIAMIENTO
REEMBOLSABLES

L os montos méximos a cobrar por concepto de aportes de financiamiento reembol sables por
capacidad serén los siguientes:

4.1.1. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de produccion de agua
potable ($/m3): AFRP.
AFRP =CCP *IN11

4.1.2. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de distribucién de agua
potable ($/m3): AFRD.
AFRD =CCD * IN12

4.1.3, Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de recoleccion de aguas
servidas ($/m3): AFRR.
AFRR=CCR *IN13

4.1.4. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de disposicién de aguas
servidas ($/m3): AFRT.

AFRT =CCT *IN14
4.2. DEFINICION Y VALOR DE LOS COSTOS DE CAPACIDAD POR SISTEMA

La definicion de las variables incorporadas en las formulas anteriores y sus respectivos
valores son |os indicados a continuacion:
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Variable Definicion Valor ($/m3)
ccP f(l)osto de_ 'capacadad del sistema de produccion de agua potable, sin 481.94
uoruracion.
CCD Costo de capacidad del sistema de distribucion de agua potable. 572,78
CCR Costo de capacidad del sistema de recoleccién de aguas servidas. 1.020,96
Costo de capacidad del sistema de disposicion de aguas servidas, sin
ccT tratamiento. 37,69

Losindices IN11, IN12, IN13 e IN14, corresponden a los definidos en € punto 1.3 de este
decreto.

4.3. COBRO DE LOS APORTES DE FINANCIAMIENTO REEMBOLSABLES

Los aportes de financiamiento reembolsables a cobrar a interesado corresponderan a valor
resultante de aplicar las formulas respectivas, definidas en el punto 4.1 de este decreto. Dichos
aportes son los siguientes:

4.3.1. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de produccién de agua
potable ($m3)

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRP pesos por metro cubico de capacidad de
produccion de agua potable.

El costo de capacidad del sistema de produccion de agua potable se incrementaréa en 106,92
pesos por metro cubico cuando se autorice € cobro de incremento por fluoruracion conforme con
lo dispuesto en €l punto 2.4 de este decreto.

4.3.2. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de distribucion de agua
potable ($m3)

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRD pesos por metro cubico de capacidad de
distribucion de agua potable.

4.3.3. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de recoleccion de aguas
servidas ($/m3)

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRR pesos por metro cubico de capacidad de
recoleccion de aguas servidas.

4.3.4. Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad de disposicion de aguas
servidas ($/m3)

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRT pesos por metro cubico de capacidad de
disposicion de aguas servidas.

El costo de capacidad del sistema de disposicion de aguas servidas se incrementara en
1.056,29 pesos por metro cubico cuando se autorice €l cobro de incremento por tratamiento.

4.35. Valor maximo a cobrar por concepto de aportes de financiamiento
reembolsables

El valor méximo a cobrar por concepto de aportes de financiamiento reembolsables por
capacidad, serd igual a producto de los metros cubicos de capacidad, equivalentes a los
consumos o descargas incurridos en €l periodo de un afio, por los montos de aporte establecidos
en €l punto 4.3 de este decreto.

Para determinar dichos metros cubicos se considerara €l proyecto presentado por el
interesado y aprobado por € prestador, en la forma que establece € Reglamento y las
instrucciones dadas por la Superintendencia de Servicios Sanitarios. En todo caso, estos metros
cubicos no podran exceder a los resultantes de considerar el consumo medio diario del proyecto
del interesado.
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5. FACTURACIONES ESPECIALES

5.1. FACTURACION A USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE ALCANTARILLADO DE
AGUAS SERVIDAS QUE TENGAN FUENTE PROPIA DE AGUA

La facturacion a usuarios de los servicios de acantarillado de aguas servidas que tengan
fuente propia de agua, se efectuara aplicando el cargo fijo cliente y demas férmulas tarifarias
aplicables a los servicios de recoleccion y disposicion de aguas servidas que correspondan,
establecidas en e punto 1.1 de este decreto, las que se aplicaran a los volumenes que se
determinen por cualquiera de las formas que considera €l articulo 54° del Reglamento.

5.2. FACTURACION EN PERIODOS DISTINTOS DE UN MES

En caso de que la facturacién se realice en periodos distintos de un mes, €l cargo fijo cliente
descrito en € punto 2.1 de este decreto se ponderara de acuerdo al nimero de meses contenidos
en el periodo de facturacion.

5.3. FACTURACION DEL CONSUMO DE AGUA POTABLE CORRESPONDIENTE A
PILONES DE CARGO MUNICIPAL

La facturacion del consumo de agua potable correspondiente a pilones de cargo municipal,
instalados para e abastecimiento de viviendas de campamentos de emergencia, se efectuara
aplicando las férmulas tarifarias establecidas en e punto 1.1 de este decreto, considerando un
consumo estimado de acuerdo a que se determine por resolucién de la Superintendenciay un
cargo fijo cliente, CFCL, por pilon.

5.4. FACTURACION A EDIFICIOS Y CONJUNTOS RESIDENCIALES CON UN
ARRANQUE DE AGUA POTABLE COMUN

Lafacturacion a edificios y conjuntos residenciales con un arranque de agua potable comun,
se efectuard aplicando las formulas tarifarias establecidas en el punto 1.1 de este decreto, en la
forma que considera el articulo 108° del DS MOP N° 1.199/04 o, en su defecto, € articulo 55°
del Reglamento, segln sea el caso, considerando las instrucciones de la Superintendencia de
Servicios Sanitarios.

6. FACTOR DE IMPUESTOS

Los valores resultantes de la aplicaciéon de los cargos anteriormente mencionados en este
decreto, se incrementaran en funcion de la tasa de tributacién vigente que grava las utilidades de
las sociedades andnimas abiertas, considerando |os factores para las tasas de tributacion que se
indican a continuacion (tasas intermedias se interpolaran linealmente):

Tasa de Impuesto Factor de
w?‘::l)te Impuesto
15 0,97070
16 0,97282
17 0,97499
18 0,97722
19 0,97950
20 0,98184
21 0,98424
22 0,98669
23 0,98922
24 0,99181
25 0,99447
26 0,99720
27 1,00000
28 1,00288
29 1,00585
30 1,00890
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7. REAJUSTE DE TARIFAS

Los valores que resulten de la aplicacion del presente decreto se regjustaran de acuerdo alo
dispuesto en el articulo 11° del DFL MOP N° 70/88.

La facturacion de los consumos registrados se realizara aplicando las tarifas vigentes a la
fecha de lectura de esos consumos.

8. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Dichas tarifas se recargarédn con e Impuesto a Vaor Agregado (IVA), exceptuandose de
este recargo los aportes de financiamiento reembolsables definidos en e punto 4.3 de este
decreto.

9. NIVELES DE CALIDAD PARA ATENCIONES DE EMERGENCIAS

Los niveles de calidad para las atenciones de emergencias son los establecidos en el estudio
tarifario de acuerdo alo prescrito en el articulo 122° del DS MOP N° 1.199/04.

10. PERIODO DE VIGENCIA

Las férmulas tarifarias a que se refiere este decreto, se aplicardn a los consumos que se
determinen de las lecturas realizadas a contar del 1 de junio del afio 2022, las que tendran una
vigencia de cinco afnos.

Sin perjuicio delas reliquidaciones a las que haya lugar conforme alo dispuesto en el inciso
2° del articulo 12° del DFL MOP N° 70/88, dgese sin efecto el decreto supremo del Ministerio
de Economia, Fomento 'y Turismo N° 87/2017, apartir del 1 de junio del afio 2022.

Andtese, tdmese razén y publiquese.- Por orden del Presidente de la Republica, Nicolés
Grau Veloso, Ministro de Economia, Fomento y Turismo.

Lo que transcribe para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Montserrat Castro
Hermosilla, Subsecretaria de Economiay Empresas de Menor Tamafio (S).
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