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Normas Generales
CVE 2223511

MUNICIPALIDAD DE ARAUCO

APRUEBA ORDENANZA MUNICIPAL PARA EL CIERRE O IMPLEMENTACION DE
LASMEDIDASDE CONTROL DE ACCESO EN CALLES, PASAJES O CONJUNTOS
HABITACIONALES, URBANOS O RURALES, POR MOTIVOS DE SEGURIDAD

NUm. 20.671.- Arauco, 18 de noviembre de 2022.
Vistos:

1.- Las atribuciones establecidas por en la Ley 18.695, "Organica Constitucional de
Municipalidades', especialmente articulos 5, 12, 56 y 65,

2.- Lasdisposiciones de laley 21.411, que modifican ley 18.695.

3.- El Acuerdo del Concegjo Municipal de Arauco, adoptado en sesion extraordinaria nimero
62 de fecha 15 de noviembre de 2022.

4.- Lo dispuesto en los articulos 1 y 19 numeral 7° de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile.

5.- Reglamento sobre caracteristicas del cierre o de las medidas de control de acceso en
calles, pasgjes o conjuntos habitacionales por motivos de seguridad, decreto supremo ndmero
43.372, de fecha 8 de octubre de 2022.

6.- Oficio numero 1132, de fecha 8 de marzo de 2022 de la Subsecretaria de Desarrollo
Regiona y Administrativo, que propone Ordenanza Municipal tipo.

Considerando:

1. La necesidad de promover € bien comin, para lo cual debe contribuir a crear las
condiciones sociales que permitan a todos y a cada uno de los integrantes de la comunidad
nacional su mayor realizacion espiritual y material posible, con pleno respeto a los derechos y
garantias que la Constitucion establece.

2. La necesidad de reducir los factores de riesgo asociados a materias de seguridad en
acceso de calles, pasajes, conjuntos habitacionales rurales o urbanos.

3. La modificacion legal de la Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades, en su
articulo 5, por ley 21.411.

4. Vigencia del reglamento sobre caracteristicas del cierre o de las medidas de control de
acceso en calles, pasajes 0 conjuntos habitacionales por motivos de seguridad.

5. Para dar cumplimiento a lo establecido en inciso tercero letra r articulo 65 de la ley
18.695.

Decreto:

1.- Apruébase la siguiente "Ordenanza Municipal para €l cierre o implementacién de las
medidas de control de acceso en calles, pasajes o conjuntos habitacionales, urbanos o rurales, por
motivos de seguridad”, cuyo texto se reproduce integramente:

Articulo 1°. La presente Ordenanza regula €l cierre o la implementacion de medidas de
control de acceso a calles y pasagjes, 0 a conjuntos habitacionales, urbanos o rurales, segun
corresponda, conforme lo dispuesto en los articulos 5°, inciso primero, letra c), parrafo segundo,
y 65, inciso primero, letrar), delaLey N° 18.695, Orgéanica Constitucional de Municipalidades.
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Articulo 2°. La municipalidad podra autorizar, mediante decreto alcaldicio fundado, previo
acuerdo del concejo municipal, por un plazo de cinco afios, € cierre o la implementacion de
medidas de control de acceso a calles y pasges, o conjuntos habitacionales, urbanos o rurales,
con una misma via de acceso y salida, con el objeto de garantizar la seguridad de los vecinos.
Ademés, en idénticos términos, se podra autorizar la implementacion de medidas de control de
acceso en calles o pasajes que tuvieren un acceso y salida diferentes, y siempre que no se limite
ni entorpezca con ello, en forma alguna, €l transito peatonal y en todo momento se permita el
acceso a los vehiculos de emergencia, de seguridad publica, de utilidad publicay de beneficio
comunitario. Las medidas de control de acceso solo podréan implementarse en calles y pasgjes
gue cumplan los siguientes requisitos:

1) El ancho de |a calzada debe ser inferior a siete metros;
2) Podra implementarse solamente en la entrada y salida de calles y pasgjes cuya extension
No Sea superior a una cuadra

Las medidas de control de acceso estaran autorizadas a funcionar por un lapso no superior a
siete horas continuas, las que se deberan indicar en la solicitud que se presente a efecto.

Excepcionalmente, el municipio podra autorizar periodos de cierre que no excedan de diez
horas continuas, fundado en especiales motivos de seguridad y siempre que no haya afectacion
relevante del transito.

L as autorizaciones a que se refieren los incisos precedentes no podran otorgarse en barrios o
zonas declaradas patrimonio de la humanidad o respecto de barrios, calles, pasgjes o lugares que
tengan €l caracter de patrimonio arquitectonico o sirvan como acceso a ellos o a otros calificados
COmMOo monumentos nacionales.

La autorizacion que se conceda para € cierre de calles, pasgjes o conjuntos habitacionales,
urbanos o rurales, debera ser compatible con el desarrollo de la actividad econdmica del sector,
no pudiendo autorizarse el cierre de calles o pasges si en ellos funcionan actividades econdémicas
gue cuenten con su respectiva patente municipal vigente. Asimismo, las autorizaciones de
medidas de control de acceso solo podran otorgarse en horarios diferentes a de funcionamiento
de aquéllas.

Con todo, s € establecimiento de que se trata no realiza atencién directa a publico, la
autorizacion podra otorgarse siempre que en la solicitud se sefialen las facilidades para €
funcionamiento de estos establecimientos, de |o que debera degjarse constancia en la autorizacion
municipal.

El plazo se entendera prorrogado automaticamente por igual periodo, salvo resolucion
fundada en contrario de lamunicipalidad con acuerdo del concejo.

Sin perjuicio de lo anterior, la autorizacién de cierre o de medidas de control de acceso de
calesy pasajes que cuenten con un ingreso o salida que acceda o enfrente una o més vias de la
red vial basica requerira, ademés, de un informe técnico favorable de la Secretaria Regional
Ministerial de Transportesy Telecomunicaciones respectiva.

Articulo 3°: El disefio y proyecto del cierre o de la medida de control de acceso debera
incluir las obras y elementos de mitigacion de ruidos y vibraciones ocasionados por su uso,
cuando corresponda, y € proyecto de iluminacion en e acceso, € que sera de cargo de los
requirentes. Adicionalmente, los cierres y las medidas de control de acceso que se implementen
en calles, pasgjes o conjuntos habitacionales, urbanos o rurales, sin perjuicio de la normativa
vigente, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Los cierres de calle, pasaje o conjunto habitacional:

a) No podran superar los tres metros de altura 'y deberén asegurar, a lo menos, un sesenta
por ciento de transparencia, sin que pueda impedir la visibilidad, tanto desde e exterior a
interior como viceversa;

b) Deberan estar ubicados cinco metros hacia el interior de la calle o pasaje de que se trata
desde lalinea oficial, de manera que los vehicul os que se encuentren a la espera para ingresar no
perturben el normal transito vehicular y peatonal. Sin embargo, previo informe de la Direccion
de Transito y Transporte Publico de la municipalidad correspondiente, se podra autorizar una
distancia menor;

c) Deberéan tener puertas que permitan, separadamente, el acceso de peatones y vehiculos.
De este modo, ellas podran ser correderas, abatibles o de cualquier otra forma que permita el
acceso y salida de la calle, pasgje o conjunto habitacional urbano o rural; también se podrian
instalar puertas que solo impidan el paso de vehiculos, en el caso de que sean requeridos de esa
manera por Vecinos;
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d) Incorporarén un sistema de comunicacion de llamada o aviso, desde el exterior y hacia el
interior de, a lo menos, un inmueble o unidad que acceda a la calle, pasge o conjunto
habitacional urbano o rural de que se trata. Este sistema debe permitir su utilizacién por personas
con discapacidad;

€) En sus disefios, deberdn considerar el acceso de personas con discapacidad, dando
cumplimiento ala normativa vigente aplicable;

f) Adicionamente, debera considerarse en algun lugar visible al exterior del cierre una
placa, letrero u otro elemento que indique la numeracién oficial de cada uno de los inmuebles o
unidades que enfrentan la calle, pasaje o conjunto habitacional urbano o rural;

0) Instalar en algun lugar visible a exterior del cierre, una sefializacion que indique con
anticipacion de metros laexistencia del cierre de la calle o pegje respectiva.

2) Las medidas de control de acceso en caso alguno pueden impedir la visibilidad hacia el
interior de la calle, pasaje o conjunto habitacional urbano o rural, y deberdn considerar medios
humanos mecanicos o e ectrénicos que permitan autorizar el ingreso desde el exterior y hacia €l
interior de todos los inmuebles y unidades que accedan a la calle, pasaje o conjunto habitacional
urbano o rura de que se trata. Lo dispuesto en los literales @), b), ¢) y d) del numera 1 serén
aplicables a las medidas de control de acceso, en lo pertinente, segin las caracteristicas
especificas de la medida de control de acceso de que se trate.

Articulo 4°. Para solicitar alguna de las autorizaciones sefidladas en €l articulo 2°, debera
presentarse una solicitud por, a menos, e ochenta por ciento de los propietarios de los
inmuebles, de sus representantes o moradores autorizados, cuyos accesos se encuentren al
interior de la calle, pasaje o conjunto habitacional, urbano o rural, que seré objeto de cierre o de
laimplementacién de una medida de control de acceso, segun corresponda. La solicitud de cierre
deberd sefialar su forma de administracion, indicando si ella recaera en una 0 més personas
naturales o en una persona juridica. Para este fin, debera acompariarse una carta de compromiso
de la o0 las personas naturales que asumiran la administracion o un preacuerdo con una persona
juridica, ambos debidamente firmados. Ademas, tratdndose de personas juridicas, debera
acompanarse la respectiva escritura de constitucion e indicarse su representante legal.

Para |os efectos de esta ordenanza se entendera que es propietario del inmueble quien figure
con un titulo inscrito a su nombre en e Conservador de Bienes Raices respectivo. Seran
representantes de los propietarios quienes cuenten con representacion legal o bien quienes
cuenten con un poder otorgado para tales efectos en conformidad a la normativa vigente. Seran
considerados moradores autorizados quienes habiten e inmueble en virtud de un titulo
debidamente constituido tales como |os arrendatarios, usufructuarios o comodatarios.

Articulo 5°. Las solicitudes a que se refiere el articulo precedente deberan dirigirse al
acade y se ingresardn para su tramite en la oficina de partes del municipio. Junto con la
solicitud que corresponda, deberan acompafiarse |os siguientes documentos y antecedentes:

1) El listado con las firmas de los solicitantes, autorizadas ante notario o ante el secretario
municipal. En dicho listado deberd indicarse € nombre completo, €l rol Unico nacional, €l
domicilio y calidad en la cual comparece. En caso de que se encuentre habilitada una plataforma
electronica para la redlizacion de este tramite, podra realizarse la suscripcion de la solicitud
mediante e sistema de Clave Unica que proporciona e Servicio de Registro Civil e
|dentificacion;

2) Copia de las inscripciones de dominio, con vigencia, que acrediten la propiedad de los
inmuebles de que se trate o del titulo respectivo que acredita la representacion o la calidad de
morador autorizado;

3) Plano en escala 1:100 del pasge, cale o conjunto habitacional urbano o rural, que
indique las lineas de solera, las lineas oficiales y las lineas de edificacion;

4) Disefio del cierre o de la medida de control de acceso a escala 1:50, junto con el detalle
de su sistema de funcionamiento. Si se empleardn dispositivos electronicos, deberan
acompafiarse | as especificaciones técnicas respectivas;

5) Cuando se solicite implementar una medida de control de acceso mediante barrera de
entrada con caseta, controlada por medios humanos, debera indicarse las dimensiones de la
caseta, su ubicacion y laforma en que la persona que desempefie dicha labor accederd a servicios
higiénicosy gjercerg, dado €l caso, |os demés derechos establecidos en el Cédigo del Trabagjo;

6) Designacion de un representante titular y uno suplente a través de los cuales el municipio
se comunicara con |los residentes autorizados, a efectos de tramitar el respectivo procedimiento
administrativo, sin perjuicio de las notificaciones a todos |os interesados.
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Articulo 6°. Una vez recibida la solicitud, se requerird informe a las direcciones
municipales de Obras y de Transito y Transporte Publico, respecto a los aspectos técnicos de la
solicitud en las materias de su competencia, y ala unidad de Carabineros de Chiley a Cuerpo de
Bomberos de la comuna respecto del proyecto presentado por los interesados. Dichos informes
serén solicitados por la Direccién de Seguridad Pablica, la que, una vez recopilados, los remitira
al alcalde. Las direcciones municipales mencionadas deberan, especialmente, velar por que la
solicitud y los documentos y antecedentes anexos cumplan con las disposiciones contenidas en
Reglamento sobre Caracteristicas del Cierre o de las Medidas de Control de Acceso en Calles,
Pasajes o Conjuntos Habitacionales, por Motivos de Seguridad, o la norma que lo reemplace.

Articulo 7°. Con los informes y toda la documentacion pertinente, €l alcalde adoptara una
decisién motivada en el mérito de los antecedentes, pudiendo rechazar la solicitud en trémite,
mediante decreto acaldicio fundado. De estimar procedente autorizar la solicitud de que se trate,
requerira el acuerdo del concejo municipal, para lo cual procedera a enviarle todos los
antecedentes y a disponer que el asunto se ponga en tabla. Una vez aprobada la solicitud por €
concejo municipal, la pertinente autorizacion deberd otorgarse mediante decreto alcaldicio, en e
cual, al menos, seindicara

a) Si laautorizacién recae sobre un cierre 0 una medida de control de acceso;

b) El lugar de instalacién de los cierres o de las medidas de control de acceso y la superficie
autorizada que podran ocupar;

c) Lasrestricciones a vehiculos, peatones 0 ambos, seguin corresponda;

d) El horario en que se aplicara, cuando se trate de medidas de control de acceso;

€) Laformade administracion, indicando ala persona natural o juridica responsable;

f) Las facilidades que se daran para € funcionamiento de actividades econémicas con
patente municipal vigente que no realicen atencion directaa publico, cuando corresponda;

0) Las caracteristicas del cierre o medidas de control de acceso autorizadas,

h) La manera de garantizar €l ingreso en forma rdpiday eficaz de vehiculos de emergencia,
de seguridad publica, de utilidad publica o de beneficio comunitario.

El referido decreto debera consignar, especialmente, que siempre debera permitirse €l
ingreso de los empleados o contratistas de empresas de servicios, sean 0 no concesionarias, que
posean equipos, instalaciones o infraestructura, al interior de la calle, pasgje o conjunto
habitacional urbano o rural de que se trate, con lafinalidad de asegurar |a correcta prestacion del
servicio.

Debera remitirse copia del decreto alcaldicio a las unidades policiales competentes, al
Cuerpo de Bomberos de la comuna, a la Direccién Municipal de Aseo y Ornato, a la Direccion
Comunal de Seguridad Publica, a las empresas concesionarias de servicios publicos, y debera
asimismo publicarse en el portal de transparencia activa del municipio.

Articulo 8°. La ocupacion del espacio publico que se autorice no estara afecta a pago de
los derechos establecidos en la Ordenanza sobre Derechos Municipales vigente a momento de
otorgarse la autorizacion. Los derechos que corresponda pagar serén informados a momento de
Su otorgamiento.

Articulo 9°. Todos los gastos que se originen con motivo de la construccion e instalacion
del cierre o de las medidas de control de acceso, del sistema de comunicacion exterior con €
interior cuando corresponda, asi como la iluminacion de los accesos, serdn de cargo de las
personas requirentes.

Articulo 10. La implementacion de las medidas de que trata esta ordenanza no autoriza a
intervenir los arboles y e mobiliario urbano que se encuentren en la calle o pasgje, por 1o que
gueda prohibido intervenir en ellos ya sea extrayéndolos o modificandolos. Esto se entiende sin
perjuicio de las autorizaciones que a respecto pueda otorgar la municipalidad.

Articulo 11. Para los efectos de la extraccion de residuos domiciliarios, la Direccién
Municipal de Aseoy Ornato determinard, de acuerdo con las caracteristicas de la calle, pasgje o
conjunto habitacional urbano o rural, si es posible e ingreso del camion recolector. Los residuos
deberan ser depositados en la forma, condiciones y oportunidades que sefide la ordenanza
respectiva.
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Articulo 12. La municipalidad podra revocar la autorizacion en cualquier momento cuando
asi lo solicite, a lo menos, € cincuenta por ciento de los referidos propietarios 0 sus
representantes. Para los efectos de |o sefialado en e inciso precedente, los propietarios de los
inmuebles o sus representantes deberan ingresar la solicitud en la forma sefialada en €l inciso
primero del articulo 5° de la presente Ordenanzay deberan acompafiar os documentos indicados
en los nimeros 1) y 2) de su inciso segundo.

Articulo 13. Los propietarios que solicitaron la revocacion decretada deberan proceder, asu
costa, al retiro del cierre o de la medida de control de acceso que se haya utilizado y cualquier
otro elemento que hubiere sido colocado en la calle, pasge o conjunto habitacional urbano o
rural, dentro del plazo de treinta dias corridos desde la notificacién del decreto acaldicio
respectivo. Si asi no lo hicieren, la municipalidad podra efectuarlo directamente y procedera a
iniciar las acciones tendientes a obtener el reembolso de los gastos.

Articulo 14. La municipalidad podra revocar la autorizacién en cualquier momento, cuando
se haya comprobado fehacientemente e incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
contenidas en la respectiva autorizacion, en esta Ordenanza o en e Reglamento sobre
caracteristicas del cierre o de las medidas de control de acceso en calles, pasges 0 conjuntos
habitacionales, por motivos de seguridad; o si e acade, en cumplimiento de su esencia
atribucion legal de administrar los bienes municipales y nacionales de uso publico existentes en
la comuna, cuando sobrevenga un menoscabo o detrimento grave a uso comun o cuando
concurran otras razones de interés publico comunal, mediante acto administrativo fundado
decidarevocar la autorizacion otorgada.

2.- Publiquese en e Diario Oficial para su entrada en vigor, y en la pagina web de la
Municipalidad de Arauco.

Andtese, comuniquese, cumplase y archivese.- Elizabeth Marican Rivas, Alcaldesa.- Paula
Contreras Catrileo, Secretaria Municipal (S).
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