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MINISTERIO DE OBRASPUBLICAS
Direccion General de Aguas/ Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo

ORDENA A LOSTITULARESDE DERECHOS DE APROVECHAMIENTO DE AGUAS
SUPERFICIALES CUYOSPUNTOSDE CAPTACION SE ENCUENTRAN UBICADOS
EN LA REGION DE AYSEN DEL GENERAL CARLOSIBANEZ DEL CAMPO,
ESPECIFICAMENTE EN LA CUENCA “RiO PALENA Y COSTERASLIMITE
DECIMA REGION”, INSTALAR Y MANTENER SISTEMASDE MEDICION Y DE
TRANSMISION DE EXTRACCIONESEFECTIVAS

(Resolucion)
NuUm. 718 exenta.- Coyhaique, 25 de agosto de 2022.
Vistos:

1. Lo dispuesto en laley N° 21.064, publicada en el Diario Oficial con fecha 27 de enero de
2018, que “Introduce Modificaciones a Marco Normativo que Rige las Aguas en Materia de
Fiscalizacion y Sanciones’;

2. Lo dispuesto en los articulos 38, 122, 299, 300 letra c), 307 bis del Codigo de Aguas,

3. Laresolucion N° 7, del afio 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del Tramite de Toma de Razon;

4. El decreto MOP N° 53, de 3 de abril de 2020, que aprueba Reglamento de Monitoreo de
Extracciones Efectivas de Aguas Superficiales,

5. Las atribuciones que me confieren la resolucion DGA (exenta) N° 1.028, de 2 de mayo
de 2022, y N° 1.493, de 24 de junio de 2022, que dispone y delega funciones y atribuciones al
Director de laRegion de Aysen, y

Considerando:

1. Que, laley N° 21.064, publicada en € Diario Oficial con fecha 27 de enero de 2018,
modificd el Codigo de Aguas con €l objeto de fortalecer el rol de la Direccion General de Aguas
(DGA) en materias de Policia y Vigilancia de cauces naturales y artificiales, incluyendo
herramientas para una mejor informacion de las extracciones de agua superficial, su monitoreo y
fiscalizacion por parte de dicho Servicio.

2. Que, € articulo 38 del Cddigo de Aguas sefiala lo siguiente: “Las organizaciones de
usuarios o €l propietario exclusivo de un acueducto que extraiga aguas de una corriente natural,
estarén obligados a construir y mantener, a su costa, alo menos una bocatoma con compuertas de
cierre y descarga y un cana que permita devolver las aguas 0 su exceso a cauce de origen,
ademés de | os dispositivos que permitan controlar y aforar el agua que se extrae y un sistema de
transmision instanténea de la informacion que se obtenga a respecto. Esta informacion debera
ser siempre entregada a la Direccion General de Aguas cuando éstalarequiera.

El Servicio, por resolucion fundada, determinaré los plazos y las condiciones técnicas para
cumplir dicha obligacion.

La autoridad dictard un reglamento en que se expliciten los plazos, criterios y condiciones
necesarios para aplicar |as resoluciones fundadas dispuestas en el inciso anterior.”.

3. Que, ademas €l articulo 307 bis del antedicho cuerpo legal establece que: “La Direccion
Genera de Aguas podra exigir lainstalacion de sistemas de medicién alos titulares de derechos
de aprovechamiento de aguas superficiales u organizaciones de usuarios que extraigan aguas
directamente desde cauces naturales de uso publico. En el caso de los derechos no consuntivos,
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sera obligatoria lainstalacién de sistemas de medicidn de caudal instantaneo, tanto en € punto de
captacion como en € punto de restitucion, esto cuando e titular haya construido las obras
necesarias para su uso. Dicho sistema debera permitir que se obtenga, almacene y transmita ala
Direccién General de Aguas la informacion indispensable para e control y medicion del caudal
instantaneo, efectivamente extraido y -en los usos no consuntivos- restituido, desde la fuente
natural. El Servicio, por medio de una resolucién fundada, determinara los plazos y las
condiciones técnicas para cumplir dicha obligacion”.

4. Que, la antes indicada facultad se encuentra delegada en los Directores Regionales de la
Direccién General de Aguas, ello seguin se establecié en laresolucion DGA (exenta) N° 1.028, de
2 de mayo de 2022, en su Resuelvo nimero 1, letra A, Acapitel, letral).

5. Que, mediante el decreto MOP N° 53, de 3 de abril de 2020, que aprueba Reglamento de
Monitoreo de Extracciones Efectivas de Aguas Superficiales, la Direccion General de Aguas
explicitalos plazos, criteriosy condiciones necesarios para aplicar |as resoluciones fundadas que
dicte la DGA para dar cumplimiento a la obligacién de instalar y mantener un Sistema de
Medicién y Transmision que permita controlar, aforar e informar €l agua que extraen los
Usuarios de Aguas desde una corriente natural, incluidas las aguas extraidas desde obras de
acumulacion ubicadas sobre el cauce natural.

6. Que, en atencion alos articulos 241, 258, 263, 274y 278 del Codigo de Aguas, las Juntas
de Vigilancias, Asociaciones de Canalistas y Comunidades de Aguas, poseen una serie de
deberes y atribuciones dentro de su jurisdiccion asociadas a la distribucién de las aguas, la
vigilancia de las obras de captacion, € control, monitoreo y registro de las extracciones.

7. Que, seguin se establece en e articulo transitorio del decreto MOP N° 53, de 3 de abril de
2020, las Direcciones Regionales de la Direccion General de Aguas tienen un plazo de 24 meses,
a contar de la publicacién en e Diario Oficial del mencionado decreto, para dictar las
resoluciones regionales que establezcan los criterios y condiciones para monitorear
efectivamente |as extracciones de agua que realicen los usuarios del recurso hidrico.

8. Que, estando dentro del plazo sefialado en el numeral precedente, corresponde dictar la
presente resolucion que ordena monitoreo de extracciones de aguas superficiales para la cuenca
“Rio Palena'y Costera Limite Décima Region”, ubicada en la provincia de Aysén, Region de
Aysén del Genera Carlos Ibafiez del Campo.

Resuelvo:

1. Ordénase alos usuarios de aguas de derechos de aprovechamiento de aguas superficiales,
actuales y futuros, cuyas obras de captacion se encuentran ubicadas en la Region de Aysén del
Genera Carlos Ibafiez del Campo, especificamente en la cuenca “Rio Palena y Costera Limite
Décima Region”, instalar y mantener un Sistema de Medicién y un Sistema de Transmision que
permita controlar, aforar e informar €l agua que extraen desde una corriente natural, incluidas las
aguas extraidas desde obras de acumulacion ubicadas sobre €l cauce natural, de acuerdo a los
plazos, criterios y condiciones establecidos en € Reglamento de Monitoreo de Extracciones
Efectivas de Aguas Superficiales.

2. Lainstalacién y mantencién de los dispositivos correspondientes al Sistema de Medicién
y Sistema de Transmision debe efectuarse cumpliendo las condiciones técnicas establecidas en €
decreto MOP N° 53, de 3 de abril de 2020, que aprueba Reglamento de Monitoreo de
Extracciones Efectivas de Aguas Superficiales (0 € gue se encuentre vigente), y asimismo, en
conformidad con |os estandares o niveles de exigencia que se describen a continuacion:

Cuadro N° 1. Niveles de exigencia para | as obras de captacion de aguas superficiales que se
encuentran ubicadas en la Regién de Aysén del General Carlos Ibéfiez del Campo,
especificamente en la cuenca “ Rio Palenay Costera Limite Décima Regién”.

Estandar o Nivel de Exigencia

Componente Caudales muy

pequefios Menor Medio Mayor

Rango de caudales derechos
de aprovechamiento de aguas Menor a 10 I/s
consuntivos (I/s)
Rango de caudales derechos
de aprovechamiento de aguas Menor a 10 I/s

no consuntivos (I/s)

Frecuencia de Medicién 1 medicién/mes 1 medicién/mes 1 medicién/hora 1 medicién/hora

1 1
transmisidon/medicion | transmisién/medicién

Igual o mayor a 10 I/s | Igual o mayor a 50 I/s | Igual o mayor a 500
y menor a 50 I/s y menor a 500 I/s I/s

Igual o mayor a 10 I/s | Igual o mayor a 50 I/s | Igual o mayor a 500
y menor a 50 I/s y menor a 500 I/s I/s

Frecuencia de Transmision 1 transmision/mes 1 transmisidn/mes

Desfase entre la Medicion y la

s Maximo 1 mes Maximo 1 mes Maximo 7 dias Méximo 7 dias
Transmisién
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Plazo para instalacion de
sistema de medicion y registro

de Ia Obra de Captacién en el 24 meses 24 meses 18 meses 12 meses
Software D.G.A. de M.E.E.
Plazo para Instalacién de
sistema de transmision y 30 meses 30 meses 24 meses 18 meses

comienzo de transmisiones

3. Dgase constancia que los caudales afectos a los niveles de exigencia establecidos en €
resuelvo segundo de esta resolucion, se refieren ala suma de los caudales de todos |os derechos
de aprovechamientos de aguas superficiales que se gjercen en cada obra de captacion.

4. Dgase constancia que de gercerse en una misma obra de captacion derechos de
aprovechamientos consuntivos y no consuntivos, debera determinarse €l nivel de exigencia por
separado para los derechos de aprovechamientos consuntivos y para los no consuntivos y debera
implementarse el nivel de exigencia més estricto de ellos, de conformidad al resuelvo segundo de
esta resolucion.

5. Dgase constancia que el cauda afecto a los niveles de exigencia establecidos en €l
resuelvo segundo de esta resolucion, para un derecho de aprovechamiento que tenga caudales
diferentes para cada mes, sera el caudal medio anual del derecho de aprovechamiento.

6. Dgase constancia, que el caudal afecto a los niveles de exigencia establecidos en €l
resuelvo segundo de esta resolucion, para un derecho de aprovechamiento cuyo caudal esté
expresado en una unidad de volumen distinta a litros y/o en una unidad de tiempo distinta a
segundo, sera el caudal convertido a unidades de litrosy de segundos, segun las correspondientes
equivalencias matematicas.

7. Dgase constancia que los plazos establecidos en el segundo resuelvo de la presente
resolucion, se deberdn computar a partir de la correspondiente publicacién en el Diario Oficia
del presente acto administrativo.

8. Téngase presente que los derechos de aprovechamiento de aguas que se les ordend
control de extracciones anteriormente mediante alguna resolucion DGA, de congtitucion de
derecho u otra, deben seguir cumpliendo o establecido en dicha resolucion hasta que se cumplan
los plazos establecidos en el presente acto administrativo, a partir de los cuales deben dar
cumplimiento alas exigencias del estandar respectivo.

9. Dgjase constancia que si € usuario de aguas emplea un centro de control distinto al de la
Junta de Vigilancia que tiene jurisdiccion en € territorio donde el derecho de aguas es gjercido,
debera entregar la informacion de los caudales extraidos a dicha organizacion de usuarios, en la
oportunidad y forma que ésta determine, en virtud de lo establecido en los articulos 241, 263,
274 y 278 del Codigo de Aguas. Asimismo, cualquier usuario de agua puede emplear un
componente de nivel de exigencia superior, por gemplo, a quien se le ordene nivel de exigencia
menor podria emplear Transmision por Archivo u Online.

10. Déjase constancia que la seccion de aforo para DGA para estdndar mayor, establecida
en el articulo 7 del Reglamento de Monitoreo de Extracciones Efectivas de Aguas Superficiales,
podria ser la misma donde mide el usuario, en la medida que disponga de una pasarela que
permita realizar las mediciones de forma segura y de una regla limnimétrica adyacente al
emplazamiento de la pasarel a, visible desde cualquier punto al interior de ésta.

11. Déjase constancia que las Juntas de Vigilancia, conforme a lo establecido en los
articulos 241 y 274, y en sus respectivos estatutos, podra exigir a los usuarios de aguas
superficiales que se encuentran dentro de su jurisdiccion, instalar un sistema o un componente de
éste, de nivel de exigencia superior a exigido en la presente resolucion.

12. D§jase constancia que € titular de derecho de aprovechamiento o quién é mandate para
hacerlo, a través de un documento que acredite poder de representacion y que debe ser
acompaiiado en e Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas (M.E.E.), antes de
comenzar aremitir lainformacion de extracciones, deberd registrar la obra de captacién en dicho
software, que otorgard un “Caodigo de Obra’, € que debera individualizarse junto a los datos de
extracciones que se remitan a la DGA para identificar a qué punto de captacion o restitucién
corresponden.

13. Establécese que como parte del Registro de Obra de captacion en e Software DGA de
Monitoreo de Extracciones Efectivas deben indicarse los derechos de aprovechamientos de aguas
gue se gjercen en dicha obra, sus caudales, sus titulares, los representantes legales en caso de
exigtir y las caracteristicas del sistema de medicion y de transmision, todo de acuerdo a los
campos a completar en dicho software.

14. Dégjase constancia que en el Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas los
derechos de aprovechamiento de aguas superficiales, deberan ser vinculados a la obra de
captacion respectiva, indicando e nimero de certificado y afio del registro en el Catastro Publico
de Aguas.
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15. Dgase constancia que para nuevas bocatomas, producto de un nuevo derecho de
aprovechamiento de aguas constituido o de la autorizacion de un traslado con posterioridad a la
entrada en vigencia de la presente Resolucion, antes de comenzar su gercicio deberan tener
instalado en cada obra de captacién los Sistemas de Medicion y Transmision segun el Nivel de
exigencia que le corresponda al caudal de la suma de todos |os derechos de aprovechamientos de
aguas superficiales que se gjercen en cada obra de captacion, y haber Registrado la Obra en €
Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas, para luego -paralelamente al gercicio
del derecho- comenzar las transmisiones segun €l nivel de exigencia respectivo.

16. Dgase constancia que si cambia el caudal total a gjercer en la bocatoma, debera cumplir
con € nivel de exigencia que corresponda de acuerdo a la nueva sumatoria de caudal de dicha
obra de captacion. El plazo para dar cumplimiento con este nuevo nivel de exigenciaes el que se
encuentra establecido en e cuadro N° 9 del Reglamento a partir de la fecha en que se haya
producido el cambio de caudal.

17. Ordénase a los titulares de derechos de aprovechamiento de aguas superficiales afectos a
lo establecido en la presente Resolucion, disponer en forma visible en la obra de captacion, €l
Cadigo QR que le asignara el Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas.

18. Téngase presente que para aquellos titulares de derechos de aprovechamientos de aguas
superficiales que se les ordene instalar y mantener sistemas de medicion y transmision de
Monitoreo de Extracciones Efectivas, que no tengan obras de captacion habilitadas, es decir, no
cuenten con las obras necesarias para extraer y conducir las aguas, no les serd obligatorio instalar
un Sistema de Medicién ni de Transmision, hasta que habilite la obra. Una vez que habilite la
obra de captacion, antes de comenzar su gjercicio deberaregistrar la obraen el Software DGA de
Monitoreo de Extracciones Efectivas y debera tener instalado los Sistemas de Medicion y
Transmisién segun el estandar que le corresponda al caudal de la suma de todos |os derechos de
aprovechamientos de aguas superficiales que se gercen en dicha obra de captacion, para luego
paralelamente a gercicio del derecho comenzar las transmisiones segun € estandar respectivo.

19. Teéngase presente que la Direccion Regiona de Aguas podra en e futuro cambiar los
rangos de caudales de los distintos niveles de exigencia a través del respectivo acto
administrativo.

20. Téngase presente para aquellas captaciones donde las aguas se conduzcan por tuberia a
presion o por canales cerrados a seccion llenay flujo a presion, que los titulares deben agregar al
Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas en la obra de captacion respectiva, un
documento del flujébmetro (marca y modelo) donde se indique su porcentaje de error o, en su
defecto, un certificado emitido por algun laboratorio de calibraciéon y/o de contrastacion que
indique el porcentaje de error del flujdmetro (marca, modelo y nimero de serie). El documento
debera ser cargado a Software de Monitoreo de Extracciones Efectivas en la seccidn
“Documentos’, con €l nombre “Porcentaje de error de flujémetro” y debera tener una antigiiedad
maxima, de acuerdo alo establecido en el Cuadro N° 2:

Cuadro N° 2. Méxima antigliedad del documento donde se indique porcentaje de error del
equipo.

Caudales muy

pequefios Menor Medio Mayor

Como maximo de 2
afos atras

Como maximo de 3
afios atras

Como maximo de 5
afios atras

No exigible

21. Dgase constancia para las mismas captaciones mencionadas en el resuelvo anterior, que
el totalizador que registra € volumen total de agua extraida, no podra ser manipulado ni
reseteado (volver acero) durante toda su vida Util.

22. D§ase constancia que los titulares de aguellas autorizaciones otorgadas con motivo al
correspondiente Decreto de Escasez, deberan cumplir con e deber de medir e informar. Lo
anterior, de conformidad a los elementos y caracteristicas se contendrén en las respectivas
resoluciones de autorizacion.

23. Dégjase constancia que el sistema de medicion debe estar |o mas cercano posible a la
obra de captacioén, debiendo evitar cualquier pérdida de agua a través de filtraciones en € tramo
del canal de conduccién desde el dispositivo de control hasta el respectivo sistema de medicién.
En ese mismo tramo no debe existir ningun tipo de derivacién ni bypass.

24. Establécese que cualquier modificacion en los sistemas de medicion y de transmision
debe cumplir en todo momento los requisitos determinados en el decreto MOP N° 53, de 3 de
abril de 2020, de acuerdo a nivel de exigencia que corresponda, debiendo quedar registrada en el
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Software DGA de Monitoreo de Extracciones Efectivas, en un plazo no superior de 5 dias
habiles de implementada.

25. Establécese que los usuarios de aguas superficiales deberan mantener actualizada la
informacion de cada obra de captacion registrada en € Software DGA de Monitoreo de
Extracciones Efectivas, tanto de las caracteristicas de la obra propiamente tal, € o los titulares de
los derechos de aprovechamiento de aguas que se gercen en ella, el representante legal de la
empresa cuando corresponda, como del o los derechos de aprovechamiento de aguas
propiamente tales.

26. Déjase constancia que en caso que €l usuario de aguas superficiadles -afecto a lo
establecido en la presente Resolucion- no diere cumplimiento a la obligacion de instalar y
mantener los Sistemas de Medicion y Sistemas de Transmisién en conformidad con las
condiciones técnicas y plazos establecidos en el decreto MOP N° 53, de fecha 3 de abril de 2020
(o el que se encuentre vigente), la Direccion General de Aguas tiene la potestad sancionatoria
ante dichos incumplimientos, en conformidad con lo dispuesto en los articulos 173 y siguientes
del Codigo de Aguas.

27. Publiquese la presente Resolucion por una vez en el Diario Oficia los dias 1 015
siguientes a su dictacion, o e dia habil inmediato, si aquéllos fuesen feriados, lo cual se
considerara como notificacion suficiente paratodos |os efectos legales.

28. Comuniquese la presente resolucion al Delegado/a Presidencial Regional de la Regidén
de Aysén; a Director General de Aguas,; a Gobernador/a de la Region de Aysén; a Delegado/a
Presidencia Provincial de la Provincia de Aysény Coyhaique; al/la Seremi de Obras Publicas de
la Region de Ayseén; alog/as Alcalde/sa de las comunas de Cisnes 'y de Lago Verde; alos Jefes
de las Divisiones, Departamentos y Unidades de la Direccidén General de Aguas; a la Direccion
de Obras Hidraulicas de la Region de Aysén; y alas demés Oficinas de la Direccion General de
Aguas que corresponda.

Andtese, publiquese y comuniquese.- Héctor Cortés Gagete, Director Regional, Direccion
General de Aguas Regién de Aysen.
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