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Normas Generales
CVE 1820688

CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

EJECUTA ACUERDO DEL CONSEJO DIRECTIVO SOBRE PQLiTICA DE
PARTICIPACION CIUDADANA'Y DEJA SIN EFECTO RESOLUCION N°7 EXENTA,
DE 2013

(Resolucién)
Num. 210 exenta.- Santiago, 21 de septiembre de 2020.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 33, letrac), y 42, letras b) y c), de laLey de Transparencia de
la Funcion Pablicay de Acceso ala Informacion de la Administracion del Estado, aprobada por
e articulo primero de la ley N°20.285; la ley N°20.500, sobre Asociacion y Participacion
Ciudadana en la Gestion Publica; la resolucion exenta N°7, de 8 de enero de 2013, del Consgjo,
gue gjecuta acuerdo del Consejo Directivo sobre Politica de Participacion Ciudadana; el Acta de
la Sesion Ordinaria N°1.113, celebrada 9 de julio de 2020, por € Consgjo Directivo de esta
Corporacion; la resolucion exenta N°167, de 23 de abril de 2015, del Consgjo para la
Transparencia, que aprueba Reglamento de Suplencias y Subrogaciones del Consgjo para la
Transparencia, modificado por resolucion exenta N°425, de 14 de agosto de 2019; la resolucion
exenta N°127, de 3 de junio de 2020, del Consgo para la Transparencia, que aprobd la
modificacion del contrato de trabgjo suscrita con don David Ibaceta Medina, designandolo
Director Juridico Titular de esta Corporacién; y la resolucion exenta N°194, de 27 de agosto de
2020, del Consgjo parala Transparencia, que designa a don David | baceta M edina como Director
Genera Suplente de esta Corporacion.

Considerando:

a) Que e Consgjo para la Transparencia es una corporacion auténoma de derecho publico,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya misién es contribuir a fortalecer la
democracia en Chile a través de la rendicion de cuentas y € control social, a garantizar e
derecho de acceso alainformacion publica, latransparenciay la proteccién de datos personales.

b) Que, la participacion ciudadana en la gestion de los érganos publicos persigue una activa
intervencion e involucramiento de la ciudadania en el disefio y elaboracion de las decisiones
publicas, la cual supone la apertura de espacios y mecanismos de articulacion entre los 6érganos
publicos y los diversos actores sociales, asi como la creacion de instrumentos y procedimientos
puestos a disposicion de los ciudadanos, que faciliten la intervencion e involucramiento que se
persigue.

) Que, tales orientaciones han sido incorporadas al ordenamiento juridico naciona por la
ley N©20.500, sobre Asociacion y Participacion Ciudadana en la Gestiéon Publica, a la cual se
adscribe voluntariamente este Consgjo, con e objeto de establecer formamente y promover
espacios de participacion ciudadana.

d) Que, mediante resolucion exenta N°7, de fecha 8 de enero de 2013, en armonia con las
definiciones estratégicas de esa época, € Consgo para la Transparencia gecutdé € acuerdo
adoptado por su Consgjo Directivo en materia de participacion, en Sesion Ordinaria N°400,
celebrada el 26 de diciembre de 2012.

€) Que, inspirado en nuevos principios, tales como e de igualdad y no discriminacion,
transparencia; respeto y didogo; apertura y rendiciébn de cuentas; compromiso y
corresponsabilidad; y participacion voluntariay comunicacion, el Consegjo ha estimado necesario
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implementar una nueva Politica de Participacion Ciudadana del Consegjo para la Transparencia,
gue defina y actualice el funcionamiento de los mecanismos que utilizar4 para fomentar la
participacion.

f) Que, de acuerdo a lo sefialado en Sesion Ordinaria N°1.113, celebrada con fecha 9 de
julio de 2020, € Consgo Directivo aprob6 la nueva Politica de Participacion Ciudadana del
Consgjo para la Transparencia, cuya implementacion, seguimiento, evaluacion y
retroalimentacion corresponderan a la Direccion de Promocion, Formacién y Vinculacion
(DPFV), la que trabajara en conjunto con la Unidad de Comunicaciones en la difusiéon de las
convocatorias, mecanismos y accionesy con la Direccion de Estudios, para la sistematizacion de
resultadosy el apoyo metodol 6gico de |os mecanismos de participacion.

Resuelvo:

1° Ejecltese la siguiente Politica de Participacion Ciudadana del Consgjo para la
Transparencia, cuyo texto es el siguiente:

"POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL CONSEJO PARA LA
TRANSPARENCIA

I. Propésito de la Politica de Participaciéon Ciudadana del Consgo para la
Transparencia

El Consgjo parala Transparencia, en adelante e indistintamente "el CPLT" o "el Consgjo”,
tiene como mision "contribuir a fortalecer la democracia en Chile a través de la rendicion de
cuentas y el control social, a garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica, la
Transparencia y la Proteccion de Datos Personales'. Seguidamente, para llevar a cabo esta
misién, en la gestion del CPLT y en la implementacion de esta Politica Pablica, la ciudadania 'y
las Organizaciones de la Sociedad Civil tienen un rol relevante.

En este contexto, se establece la presente Politica de Participacion Ciudadana, cuyo
propésito apunta a la generacion de espacios de participacion, didlogo y trabajo colaborativo con
la ciudadania y Organizaciones de la Sociedad Civil, buscando el establecimiento de relaciones
permanentes y sostenibles que aporten a fortalecimiento de la gestion del CPLT y al fomento de
una culturade Transparenciay Proteccion de Datos Personales en Chile.

I1. Principios dela Participacion Ciudadana en el Consgjo parala Transparencia

Los mecanismos y acciones de Participacion Ciudadana que se realicen en el Consgjo para
la Transparencia deberan cumplir con principios rectores, los que seran el pilar fundamental en
todas las instancias derivadas de la implementacion de esta Politica. Los principios de la
Participacion Ciudadana en el Consejo son:

- Transparencia: Toda informacion relativa a la implementacion, seguimiento y evaluacion
de la Politica de Participacion Ciudadana del Consegjo, asi como sus mecanismos, serén publicos,
exceptuando lainformacion que contenga datos de caracter personal y/o sensible.

- lgualdad y No Discriminacion: Se garantizaran condiciones de igualdad y no
discriminacién en las convocatorias de las distintas instancias de participacion del Consgjo, sin
hacer distinciones arbitrarias o injustificadas. Cada mecanismo que se implemente debera
alcanzar el mayor grado de representatividad y pluralidad de opinion, propiciando lainclusién de
grupos especialmente vulnerables, tales como: pueblos indigenas, personas migrantes, personas
con discapacidad y mujeres; garantizando la no discriminacion de origen, religiosa, de género u
otra de cualquier tipo.

- Respeto y Didlogo: Todas las deliberaciones, opiniones y aportes que realicen los
ciudadanos, ciudadanas y organizaciones de la sociedad civil en el marco de esta Politica de
Participacion, deberan ser respetadas, garantizando el valor del didogo y la libertad de
expresion. Asimismo, quienes participen deben tener una actitud de respeto y buen trato frente a
funcionarios, funcionarias y autoridades del Consgjo.

- Apertura 'y Rendicion de Cuentas. Se debera rendir cuentas de los acuerdos y acciones
derivadas de los mecanismos de participacion implementados, facilitando la disponibilidad de
dicha informacién en lenguaje claro, asi como el control y seguimiento que pueda redizar la
ciudadaniay las organizaciones de la sociedad civil.
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- Compromiso y Corresponsabilidad: Quienes formen parte de los mecanismos de
participacion establecidos en esta Politica deberén respetar y cumplir los acuerdos suscritos en
dichas instancias. Ademas, se deben poner a disposicién de la ciudadania los acuerdos
establecidos, facilitando el seguimiento de los compromisos adquiridos.

- Participacion Voluntaria: La participacion de la ciudadania y organizaciones de la
sociedad civil en los mecanismos establecidos por € Consgo serd una decision voluntaria,
propia 'y autébnoma, no impuesta por el CPLT. Sin embargo, la decisién de permanencia en las
instancias de participacion del Consgjo debera obedecer a los principios de compromiso y
corresponsabilidad establecidos en esta Politica.

- Comunicacion: El Consejo debera disponer -de forma oportuna y en lengugje claro- a la
ciudadania y organizaciones de la sociedad civil todas las convocatorias, acciones, mecanismos,
compromisos y decisiones relacionadas a esta Politica de Participacion Ciudadana.

[Il. Mecanismos e Instancias de Participacién Ciudadana del Consgo para la
Transparencia

El Consgjo para la Transparencia implementara los siguientes mecanismos e instancias de
participacion ciudadana, sin perjuicio de otros mecanismos que pudieran ser desarrollados por €l
CPLT u otras instancias emanadas de solicitudes ciudadanas o de contextos que asi |o requieran.
El Consgo dispondra de una plataforma virtual para facilitar la implementacion de estos
mecani Smos:

a) Cuenta Plblica Participativac EI CPLT realizara anuamente una Cuenta Publica
Participativa, con €l objetivo de informar a la ciudadania sobre la gestion realizada en el Gltimo
afo y, posteriormente, recoger opiniones, comentarios, inquietudes y sugerencias sobre la
misma.

Dicha Cuenta Publica dard a conocer los principales resultados de su gestion anual:
Iniciativas del Consgjo, lineas de trabagjo permanente, gestion interna de la Institucion e
informacion estadistica.

De esta forma, se pondra a disposicion la Cuenta Publica en e sitio web institucional
WWWw.consejotransparencia.cl, para luego abrir un periodo de Consulta Publica durante a menos
30 dias corridos a través de la plataforma virtual dispuesta por el Consegjo para este mecanismo
y/o de manera presencial.

Esta Consulta Publica sera convocada por € CPLT a través de todos los medios que se
dispongan, obedeciendo a un principio de maxima divulgacion, procurando una convocatoria
ampliay representativa.

Una vez cerrado dicho periodo, se analizaran las opiniones, comentarios, inquietudes y
sugerencias de la ciudadania para luego elaborar una respuesta sistematizada al proceso, la cual
se publicard en el mismo sitio web en un plazo no superior a 30 dias habiles luego del cierre de
las consultas. Dicha respuesta se hard cargo de los comentarios recibidos por todas las vias
habilitadas.

b) Consgjo de la Sociedad Civil: El Consgjo de la Sociedad Civil (Cosoc) es un mecanismo
de participacion del CPLT, de caracter consultivo, deliberativo y no vinculante, que se
conformara de manera diversa, representativa y pluralista, por representantes de organizaciones
de la sociedad civil sin fines de lucro, de carécter social, centros de estudio, academia y/u
organismos internacionales, que tengan relacion con lamision del CPLT.

El objetivo del Cosoc del CPLT es profundizar la participacion ciudadana, considerando la
opinién de las organizaciones sociales y organismos especializados en |os procesos de discusion
y toma de decisiones sobre el disefio, implementacion, difusién y evaluacion de politicas
publicas impulsadas por € Consejo, ademas de promover el control socia hacialainstitucion.

Igualmente, el Cosoc colaborara 'y apoyara -cuando asi |0 estime- |as acciones, politicas y
programas que sean impulsadas por el CPLT, ya sea mediante la participacién y/o la difusion de
aquellas acciones que emprenda el Consgjo.

La conformacion, funciones y periodicidad de este mecanismo de participacion sera
determinado por e Reglamento del Cosoc, el cual serd aprobado por € Consgjo Directivo del
CPLT, y sancionado mediante una resolucion exenta.

Las actas de cada sesidon del Cosoc serén publicas y puestas a disposicion de la ciudadania
en €l sitio de Transparencia Activadel CPLT.

c¢) Didogos Ciudadanos: Los Didogos Ciudadanos constituiran una instancia transversal de
participacion, deliberacién, reflexion, conversacion, levantamiento de necesidades y
evaluaciones generales sobre las acciones, politicas y programas gestionados por el CPLT odela
Politica de Transparencia, Acceso alalnformacion y Proteccion de Datos Personales.
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Estos Dialogos seran convocados por € Consgo a través de todos los medios que se
dispongan, obedeciendo a un principio de maxima divulgacion, procurando una convocatoria
amplia y representativa. Deberdn ser encuentros abiertos y participativos, con perspectiva
ciudadana, respetando |os principios de esta Politica de Participacion.

El disefio metodoldgico y la implementacion de estos Didlogos sera responsabilidad de la
Direccién de Promocién, Formacion y Vinculacién del CPLT, la que deberd establecer |la
estructura de los Didlogos, 10s asuntos especificos a tratar, duracion de la actividad, mecanismos
deregistro y los recursos a utilizar, procurando que se disponga de facilitadores que permitan la
Optima realizacion de los Didogos, en virtud del nimero de asistentes.

La periodicidad de los Didlogos Ciudadanos se determinara de acuerdo una priorizacion de
temas y focalizacion de territorios establecidos previamente en el proceso de planificacion
institucional del Consgjo.

El resultado de estos Didogos debera ser sistematizado y comunicado tanto a log/as
participantes, como a la ciudadania en general, mediante todos |os medios disponibles, incluida
su publicacion en € sitio de Transparencia Activa del CPLT, dentro de los 60 dias habiles
siguientes alafinalizacion del Didlogo Ciudadano.

d) Consultas Publicas: La Consulta Publica sera un mecanismo de participacién mediante el
cua se busca recibir opiniones, comentarios y sugerencias a partir de una propuesta, iniciativa o
asunto especifico definido por el CPLT con € fin de que la ciudadania, funcionarias y
funcionarios publicos, Organizaciones de la Sociedad Civil, especidlistas en la materia y/o
grupos de interés puedan, de manera informada, plantear sus apreciaciones y comentarios sobre
dichas materias.

El objetivo de las Consultas Publicas ser& promover espacios de incidencia en relacién con
el disefio, gecucion o evaluacion de politicas, planes, programas o acciones que desarrolle €l
CPLT, para lo cua se pondra en conocimiento las materias de interés ciudadano que
correspondan.

El Consgo para la Transparencia definira la periodicidad de las Consultas Publicas de
acuerdo con criterios de relevancia tematica, en el ambito de sus competencias, y también
establecera los medios o canales que seran utilizados para llevar a cabo estas Consultas,
obedeciendo a los Principios de la Politica de Participacion. Se priorizard el uso de plataformas
virtuales para la implementacion de este mecanismo de participacion, sin perjuicio de
excepciones que puedan ser requeridas en virtud de priorizaciones teméticas o focalizacion
territorial.

La convocatoria para participar de la Consulta Pablica serd a través de todos |os medios que
se dispongan, obedeciendo a un principio de méxima divulgacién, procurando una convocatoria
ampliay representativa.

Los resultados con observaciones, opiniones, comentarios y sugerencias que se formulen
durante la aplicacion de este mecanismo de participacion deberan ser sistematizados y
publicados en e sitio de Transparencia Activa del CPLT en un plazo no superior a 30 dias
habiles desde que finalizé la Consulta Publica.

IV. Roles y responsabilidades en la implementacién y evaluacion de la Politica de
Participacion Ciudadana del Consgjo parala Transparencia

La implementacién, monitoreo, seguimiento, evaluacion y retroalimentacion de la Politica
de Participacion Ciudadana del Consegjo para la Transparencia le corresponderd, en general, ala
Direccién de Promocién, Formacion 'y Vinculacion (DPFV) del CPLT.

La comunicacion y difusion de las convocatorias, mecanismos y acciones que requieran la
participacion de la ciudadania serédn coordinadas por la DPFV en conjunto a la Unidad de
Comunicaciones del CPLT. Por otro lado, la sistematizacion de resultados y e apoyo
metodol 6gico de los mecanismos de participacion seran realizados desde la DPFV junto con la
Direccién de Estudios del Consgjo.

El Consgjo Directivo del CPLT podra definir roles y responsabilidades especificas para la
adecuada implementacién de esta Politica. A su vez, en cada mecanismo e instancia de
participacion se podran establecer nuevos roles y responsabilidades en el marco de sus propias
acciones.

La evaluacion de esta Politica, sus mecanismos y acciones, deberd ser anual y considerara
las apreciaciones, observaciones, sugerencias y comentarios de los actores participantes en las
instancias desarrolladas. EI Consgjo para la Transparencia deberd considerar estas observaciones
para retroalimentar y mejorar continuamente esta Politica, perfeccionando los mecanismos de
participacién y acciones implementadas.”.
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2° Dgjese sin efecto la resolucién exenta N°7, del Consegjo, de fecha 8 de enero de 2013, que
gjecutd el Acuerdo del Consgjo Directivo sobre la Politica de Participacion del Consgjo para la
Transparencia.

3° Publiquese la presente Politica de Participacion Ciudadana del Consgjo para la
Transparencia en el Diario Oficial, segin lo dispuesto en la letra b) del articulo 48 de la ley
N°19.880 y en la pagina web de esta Corporacion, sin perjuicio de su difusion a la ciudadania a
través de otros medios y soportes.

Anétese, publiquese en la paginaweb del Consegjo parala Transparencia, particularmente en
el apartado de "Actos y documentos publicados en el Diario Oficial" y archivese.- David Ibaceta
Medina, Director Genera (S), Consgjo parala Transparencia.
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