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Normas Generales

CVE 1812593

MINISTERIO DE EDUCACION

Subsecretaria de Educacion
ESTABLECE ESTRATEGIA NACIONAL DE EDUCACION PUBLICA
Num. 87.- Santiago, 17 de junio de 2020.
Visto:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica de Chile; en el decreto con fuerza
de ley N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado; en la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la ley
N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacion; en el decreto con fuerza de ley N° 2, de
2009, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley
N°20.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, del Ministerio
de Educacion; en la ley 21.040, que crea el Sistema de Educacion Publica; en la resolucion exenta
N°362, de 2019, del Consejo Nacional de Educacion, que ejecuta el Acuerdo 138/2019; en la resolucion
exenta N° 153, de 2020, que ejecuta Acuerdo N° 81/2020, del Consejo Nacional de Educacion; en la
resolucion exenta N° 422, de 2018, de la Direccion de Educacion Publica, que regula la elaboracion
de la propuesta de la Estrategia Nacional de Educacion Publica establecida en la ley N° 21.040,
asi como su seguimiento, evaluacion y propuesta de modificacion; en el Ord. N° 986/2020, de la
Direccidon de Educacion Publica; en la resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon, y;

Considerando:

Que, la ley N° 21.040, en adelante la Ley, cred el Sistema de Educaciéon Publica, cuyo objeto es
que el Estado provea a través de los establecimientos educacionales de su propiedad y administracion,
que formen parte de los Servicios Locales de Educacion Publica que son creados por la Ley, una
educacion publica, gratuita y de calidad, laica, esto es, respetuosa de toda expresion religiosa, y
pluralista, que promueva la inclusion social y cultural, la equidad, la tolerancia, el respeto a la
diversidad y la libertad, considerando las particularidades locales y regionales, garantizando el
ejercicio del derecho a la educacion de conformidad a lo dispuesto en la Constitucion Politica de
la Republica, en todo el territorio nacional;

Que, en este contexto el articulo 6 de la Ley, establece la Estrategia Nacional de Educacion
Publica (ENEP), lo que tiene por objeto mejorar la calidad de la educacidn publica provista por los
establecimientos educacionales integrantes del Sistema, propendiendo al pleno desarrollo de ésta;

Que, es asi como el citado articulo dispone que la Estrategia Nacional de Educacion Publica,
sera establecida por el Ministerio de Educacion, por decreto supremo a propuesta de la Direccion
de Educacion Publica, oyendo a las Comisiones de Educacion de la Camara de Diputados y del
Senado, y previa aprobacion del Consejo Nacional de Educacion (CNED);

Que, en este sentido, a través de resolucion exenta N° 422, de 2018, de la Direccion de
Educacion Publica, se regulo lo elaboracion de la Estrategia Nacional de Educacion Publica y se
present6 la propuesta de la ENEP a las Comisiones de Educacion de la Camara de Diputados y
del Senado, en abril y mayo de 2019, respectivamente, incorporandose las mejoras pertinentes y
presentando el Ministerio de Educacion la propuesta de ENEP al Consejo Nacional de Educacion,
a través de Ord. 01/195, del 28 de agosto del afio 2019;

Que, el CNED, mediante resolucion exenta N° 362, de 2019 que ejecuta Acuerdo N° 138/2019,
formuld observaciones, las que fueron subsanadas por Ministerio de Educacion, reingresando la
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ENEP reformulada en los términos indicados, a través de Ord. N° 432, del 26 de marzo de 2020,
suscrito por el Ministro de Educacion;

Que, luego, a través de Acuerdo N° 81/2020, aprobado por resolucion exenta N° 153, de 2020, del
Consejo Nacional de Educacion, se aprobo la Estrategia Nacional de Educacion Publica y se realizaron
sugerencias especificas para mejorar la formulacion de ésta;

Que, en consideracion a lo expuesto y habiéndose dado cumplimiento a los requisitos establecidos
en el articulo 6 de la ley N° 21.040, corresponde dictar el Decreto Supremo que establezca la Estrategia
Nacional de Educacion Publica, la que tendra una duracion de 8 afios;

Decreto:

Establézcase la Estrategia Nacional de Educacion Publica, y sus anexos, aprobada en los términos
senalados en el articulo 6 de la ley N° 21.040, cuyo texto es el siguiente:

PRIMERA ESTRATEGIA NACIONAL DE EDUCACION PUBLICA 2020-2028
“CONSTRUYENDO JUNTOS EDUCACION PUBLICA DE CALIDAD PARA CHILE”
PRIMERA ESTRATEGIA NACIONAL DE EDUCACION PUBLICA 2020-2028

Herramienta central y hoja de ruta para la instalacion y funcionamiento del nuevo Sistema
de Educacion Publica que contempla la transferencia de los establecimientos educacionales de los
345 municipios a 70 nuevos Servicios Locales de Educacion Publica, con el propdsito de construir
y consolidar un sistema local y nacional altamente profesionalizado y cuyo foco sea desarrollar y
fortalecer sus capacidades.

Ministerio de Educacion
Republica de Chile

Avda. Bernardo O Higgins 1371
Santiago de Chile

Direccion de Educacion Publica

Departamento de Estrategia Nacional e Instrumentos de Gestion
Division de Desarrollo y Planificacion Educacional

Gabinete

Avda. Bernardo O Higgins 1449, Torre 4

Santiago de Chile

Diseiio: Valeska Dockendorff
Edicion de textos: Teresa Fontaine
Foto Portada:

Fotos interiores:

Todas las fotos cuentan con autorizacion para su reproduccion en cualquier medio.
Marzo 2020

Nota: En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
estudiante”, “el profesor”, “el alumno” y sus respectivos plurales, asi como otras palabras equivalentes
en el contexto educativo para referirse a hombres y mujeres. Esta opcidn se basa en la convencion
idiomatica de nuestra lengua (RAE) y tiene por objetivo evitar formulas para aludir a ambos sexos
en el idioma espanol (“o/a”, “los/las” y otras similares), debido a que implican saturacion grafica que
puede afectar la lectura de los textos.

El término Establecimiento, Establecimientos Educacionales (EE) o escuela alude a todos donde se
imparte educacion publica: Parvularia, Basica, Media, Especial, de Adultos y en situacion hospitalaria,

en contexto de encierro o de ruralidad.
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NOTA:
La Estrategia Nacional esta constituida por dos documentos: el cuerpo de la Estrategia y los anexos.

Hoy tenemos una oportunidad historica para repensar el sentido de educar, el que necesariamente
pasa por formar seres humanos integrales. El desafio es grande y urgente.

La Nueva Educacion Publica nos permitié disefiar la primera Estrategia Nacional, la cual
buscamos logre llegar a la sala de clases en todos los contextos; urbano, rural, hospitalario, de
encierro, educacion especial y educacion de adultos, para asi asegurar condiciones minimas de
aprendizaje, convivencia e infraestructura, entre otros, potenciar un alto desarrollo y entregar
oportunidades a todos, respondiendo al desafio de la equidad. Esto pasa por garantizar la mejora
de las capacidades de los que estamos comprometidos administrativos, asistentes de la educacion,
educadores de parvulos, docentes, equipos directivos, funcionarios de los Servicios Locales y la
Direccion de Educacion Publica, entre otros. ¢

Necesitamos poner a nuestros estudiantes y establecimientos escolares en el centro, de modo de
que puedan realizar su tarea con autonomia, responsabilizandose por sus resultados.

Para lograr este desafio, debemos actuar de forma diferente, es decir, hacer una “invertida” que
significa salir de la postura natural que tenemos, con los pies en el suelo, poniendo ahora el corazon y la
cabeza en los establecimientos, en el aula, en los estudiantes y desde ahi mirar el sistema; convirtiéndose
asi un cambio total de perspectiva.

Estamos convencidos de que lograremos hacer de este esfuerzo nacional una realidad que convoca
de manera transversal: la Nueva Educacion Publica.

Estamos trabajando en el desarrollo de las lineas de accion que nos permitan establecer una hoja
de ruta clara y comtin respecto a tematicas relacionadas con cobertura y acceso, practicas directivas,
enseflanza-aprendizaje, énfasis curriculares y desarrollo de capacidades, entre otras. Estamos construyendo
un sistema que tiene como Unico foco mejorar la calidad de la educacion. Nos parece fundamental
recuperar la Educacion Publica como espacio de convivencia y formacion ciudadana, donde todos
nuestros nifos, nifas, jovenes y adultos, puedan recibir una sélida formacion y concluir exitosamente
su trayectoria educativa, lo que les permitira ejercer sus derechos y deberes de manera responsable y
democratica, como también comprometerse con el desarrollo y crecimiento de su pais.

La Educacion Pablica; la comprendemos como un imperativo al cual invitamos a sumarse a todos
y todas quienes comprenden que como pais debemos asegurar un sistema educativo que garantice a
cada estudiante la calidad, el acceso universal, la permanencia y la proyeccion.

La primera ENEP refleja el punto de partida de 1a Educacion Publica que necesitamos. Permite
y entrega las herramientas para que nuestros estudiantes mejoren sus niveles de aprendizaje en todas
las areas y asi formemos a los ciudadanos del Chile del Siglo XXI.

Alejandra Grebe Noguera
Directora Nacional de la Educacion Pablica
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PRESENTACION

La elaboracion de la Primera Estrategia Nacional de Educacion Publica para el periodo 2020-
2028 constituye una experiencia inédita para el pais. La Ley 21.040 que crea el Nuevo Sistema de
Educacion Publica (NEP) transfiere los establecimientos educacionales desde la administracion de
los 345 municipios a 70 nuevos Servicios Locales de Educacion Publica (SLEP), con el propoésito de
construir y consolidar un sistema local y nacional altamente profesionalizado, cuyo foco sera desarrollar
y fortalecer las capacidades de los establecimientos educacionales. Con ello, se quiere transformar
a los jardines infantiles, escuelas y liceos publicos en referentes de calidad y por esto preferidos por
las familias de nuestro territorio. Una reforma para Chile, de la cual no existe referencia en el mundo.

El objetivo del Sistema de Educacion Publica es garantizar calidad de la educacion como un
derecho de todos, tarea-pais que requiere el esfuerzo de todas y todos para recuperar la educacion
publica como espacios de calidad, convivencia y formacion ciudadana.

La transicion entre la actual administracion municipal y el nuevo sistema sera un proceso gradual
y durara hasta el 2025, considerando una evaluacién intermedia en 2021 para revisar la instalacion de
esta primera etapa y decidir la posibilidad de que desde la Presidencia de la Republica se postergue esa
fecha final hasta 2030. Se hace una invitacion especial a los establecimientos municipales que atin no son
traspasados, para que independiente de su afio de traspaso, se integren a los lineamientos de esta ENEP.

El articulo 6 de la ley indica que el Ministerio de Educacion, a propuesta de la Direccion de
Educacion Publica, establecera la Estrategia Nacional con el objeto de mejorar la calidad de la educacion
publica provista por los establecimientos integrantes del sistema.

La Estrategia es la hoja de ruta y la herramienta central de la Nueva Educacion Publica. Fue
elaborada considerando la informacion levantada en diferentes instancias consultivas con actores
relevantes de todos los sectores politicos, técnicos y usuarios de la educacion publica, asi como en
investigacion académica y la experiencia internacional.

Especial énfasis se ha puesto en involucrar en este debate a todos los sectores que aportan, actian
y reflexionan sobre educacion hoy en Chile, de modo de que esta estrategia sea efectivamente una
politica de Estado, tal como lo requiere el pais.

Queremos calidad para nifos, nifias, jovenes y adultos, es decir, un alto nivel de desarrollo de sus
distintas dimensiones incluyendo la espiritual, ética, moral, cognitiva, afectiva, artistica y desarrollo fisico.
También queremos equidad, es decir, oportunidades para todos, donde el origen, nivel socioeconémico,
género, etnia, entorno familiar u otro, no sea un factor determinante.

Una Nueva Educacion Publica es un anhelo, un suefio de todos los chilenos y de los que realmente
creen que se puede, por lo que esta tarea se constituye en un enorme desafio. jNuestros nifios, nifias,
jovenes y adultos no pueden esperar!

Equipo ENEP - DEP

UNA NUEVA EDUCACION PUBLICA PARA CHILE

“La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar para cambiar el mundo”
Nelson Mandela

eliminarifio las brechas que frenan el poder alcanzar
suenosfl(Taller DEP, noviembre 2019)
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Estamos en deuda con nuestros nifios y nifias y con la construccion de un mejor pais, donde el
contexto de nacimiento no determine su futuro. Estamos en deuda con los esfuerzos realizados por
todos aquellos personajes de nuestra historia que lucharon por los cimientos de la educacion en Chile
y que vieron en ella una herramienta para forjar un pais mas justo. En definitiva, estamos en deuda
con nuestra Educacion Publica.

La historia de la construccion de la Educacion Publica chilena nos recuerda a mujeres y
hombres que colaboraron en edificar la educacion de nuestro pais: José Miguel Carrera, quien
en junio de 1812 funda el Instituto Nacional y en agosto del mismo afio otorga el derecho a
la educacion femenina; José Abelardo Nufiez, quien sentd las bases de la instruccion para los
profesores normalistas en 1883; Pedro Aguirre Cerda, gran impulsor de la educacion en su mandato
presidencial; Eloisa Diaz, la primera mujer estudiante de medicina; Amanda Labarca, profesora y
primera mujer en dictar catedra universitaria; Gabriela Mistral, Premio Nobel, poetisa y maestra
rural; Nicanor Parra, creador de la antipoesia, quien dejo un gran legado educativo, cultural,
cientifico y artistico, personificando en su propia historia el poder transformador y el valor de
la educacion; Zoila Quintremil, profesora normalista, primera candidata indigena al Parlamento
e Isidora Zegers, fundadora del Conservatorio Nacional de Musica y Presidenta de la Academia
Superior de Musica, por nombrar algunos de los principales actores de la historia, cuyas memorias
nutren el legado que dejaron para que hoy tengamos la oportunidad de mejorar las vidas de nifios,
nifias, jovenes y adultos que asisten a nuestras escuelas.

La Educacion Publica en Chile ha vivido grandes cambios desde la normativa, con el objetivo de
mejorar la calidad de su servicio, podemos mencionar la Ley N 20.370 del afio 2009, que crea Nueva
Ley General de Educacion, luego el afio 2011, con la Ley N 20.501 sobre Calidad y Equidad y el
mismo afio, nace la Ley N 20.529 del sistema de aseguramiento de la calidad. Continua el afio 2015,
la Ley N 20.845 de inclusion, y luego el afio 2016 dos grandes leyes, la Ley N 20.903 que promulga
el sistema de desarrollo profesional docente y la Ley N 20.911 que permite el nacimiento del plan de
formacion ciudadana. El afio 2017, la Ley N 21.040 de la Nueva Educacion Publica y el afio 2018, la
Ley N 21.109 de Asistentes de la Educacion.

Este conjunto de leyes crea un marco legal propicio para entregar a la Educacion Publica un nuevo
impulso para revitalizar esa etapa de la historia, donde el liceo contaba con generaciones “que se sintieron
parte de un relato de la historia de Chile en el cual ellos mismos eran los protagonistas: un proyecto
sociedad, una conciencia histérica que asume la interpretacion de una tradicion, su transformacion, a
la vez la formacion de una identidad y un sentido de pertenencia'”.

Es en el aula, donde docentes y jovenes de los sectores medios chilenos y los mas vulnerables
también, deben de encontrar las herramientas que les permitan desenvolverse y enfrentar exitosamente
el desafio universitario y luego el protagonismo en la historia republicana del pais. Asi como “El
liceo tenia un sitial preferente en el gran relato historico liberal social democrata, que sustentaba
un proyecto nacional compuesto por la democracia, el desarrollo econdomico y la cohesion social.
Un relato hegemonico en el sistema educacional que marco la conciencia historica de esos liceanos
y liceanas que sintieron, vivieron y estudiaron una historia que trataba acerca de ellos mismos’?,
esperamos que la ENEP contribuya de manera importante a que la Educacion Publica pueda
recuperar su sitial.

Todos los paises de altos indices de calidad de vida fortalecen su Educacion Publica porque
entienden que ella es insustituible para el Bien Comun, con proyectos educativos de interés colectivo
para el desarrollo nacional y local; la Integracion, que garantice el pluralismo, asegure la existencia de
una educacion no particularista o excluyente y fortalezca un sustrato cultural comun; la Universalidad,
garantizando el derecho universal a la educacion obligatoria y gratuita (geografica y socialmente); la
Calidad, estableciendo un estandar de calidad para el conjunto del sistema y Equidad, promoviendo
la equidad educativa y la integracion social de los estudiantes (Bellei et al. 2018).

En este sentido, la Educacion Publica se compromete con total conviccion a impulsar las politicas
nacionales de inclusion, atencion a la diversidad con especial énfasis en primera infancia, poblacion
migrante, discapacidad, interculturalidad y género, promoviendo la inversion temprana al considerar
que las primeras experiencias moldean el futuro y rompen el circulo de la pobreza configurando un
pais mas justo.

La Nueva Educacion Publica surge como respuesta a diversos estudios que levantaron las
dificultades en la organizacion del sector educacional a través de los municipios, entre ellos, los informes
de la OCDE sobre politica educacional (2004), el Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la
Educacion (2006) y el Panel de Expertos para una Educacion de Calidad (2011):

! Sol Serrano (2018). El Liceo. Relato, Memoria, Politica. Santiago: Editorial Taurus.

2 Sol Serrano (2018). El Liceo. Relato, Memoria, Politica. Santiago: Editorial Taurus.
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a. Dificultades de proyeccion: las politicas y programas a largo plazo dependen de la
voluntad de las autoridades municipales y de los énfasis que le otorgan a la educacion.
Esta dependencia esta estrechamente relacionada con los ciclos politico-electorales del
municipio, viéndose afectada la planificacion estratégica del sector.

b. La baja o inexistente rendicion de cuentas del area educacional en las cuentas publicas que
también depende de la voluntad de la autoridad y a lo que se suman las responsabilidades
ambiguas o diluidas entre diferentes actores (Mineduc, municipio).

c. Disparejas capacidades para dar apoyo técnico-pedagogico y diferencias en la asignacion
de recursos. Segun datos de 2013 y 2014 del Sistema Nacional de Informacion
Municipal (SINIM), del total de recursos adicionales que entre todos los municipios
declaran destinar a educacion, el 70% se concentra en el 25% de las comunas del pais.
Por otro lado, hay municipios que tienen establecimientos clasificados en nivel de
Alto Desempefio segun la categorizacion de la Agencia de Calidad de la Educacion y
también en Insuficiente.

d. Diferencias en escalas, coordinacion y sustentabilidad, donde los 345 municipios en
general trabajan con una baja coordinacion territorial y alta desarticulacion. De igual
forma, hay importantes diferencias de tamafio, siendo algunos municipios 15 veces mas
grandes que otros, por lo que sus ingresos también son diferentes, no existiendo equidad
al respecto. Esta desproporcion impacta en la contratacion de los equipos a cargo, el
trabajo en red, el aprovechamiento de la infraestructura y la sustentabilidad, entre otros.

Desde el 24 de noviembre de 2017 contamos con una Politica de Estado bajo una Ley que crea
el Sistema de Educacion Publica® y que responde a un profundo diagnoéstico de todos los componentes
del sistema educativo municipal, el que relevo la urgencia y necesidad de un cambio estructural para
los jardines, escuelas y liceos publicos desde un enfoque sistémico, integral, inclusivo, de derecho y
de calidad de los aprendizajes para el siglo XXI.

Esta reforma al Sistema Educativo Chileno marca un fin de ciclo y es una de las politicas
educacionales de mayor magnitud y complejidad que ha vivido la educacion chilena desde la transferencia
de la educacion estatal a los municipios en 1981, decidiéndose por unanimidad cambiar la conformacion
del sistema con la innovacion de su foco, estructura y funcionamiento. Las principales diferencias
entre ambos sistemas estan definidas por:

Tabla 1: Principales diferencias entre la administracién municipal y el sistema de la Nueva
Educacion Publica.

ADMINISTRACION MUNICIPAL NUEVA EDUCACION PUBLICA - NEP

Politica nacional, se crea un sistema para la Educacion Publica

Los Deprov son quienes representan al | La Direccion de Educacion Publica (DEP), tiene a cargo la conduccion
Mineduc en el territorio. estratégica y la coordinacion de los SLEP, por lo que vela por la calidad
del servicio educacional y la articulacion del sistema en general. (art 60,
Ley 21.040)

Se crea un liderazgo intermedio, territorial: los servicios locales (SLEP)
organismo descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio.
(art 16, Ley 21.040)

Rol municipio: administrar un servicio | Rol SLEP: garantizar una educacion de calidad, mejora continua y equidad.
educacional (art 17, Ley 21.040) y se otorga responsabilidad por los resultados

Se entregan lineamientos en cada PADEM | Se entrega una hoja de ruta a 8 afios para todo el pais: Estrategia nacional,
ENEP. (art. 6, Ley 21.040). El PADEM se reemplaza por el Plan anual del
SLEP (PAL) y por los Planes estratégicos locales (PEL).

Los SLEP brindan apoyo técnico-pedagodgico a los establecimientos
educacionales (EE) (art. 18, letra d, Ley 21.040)

Director ejecutivo SLEP y sus subdirectores son escogidos por sistema de
Alta Direccion Publica (ADP) y tienen una duracion en el cargo de 6 y 3
afios respectivamente.

Los periodos no coinciden con los ciclos politicos

Los municipios también administran | Los SLEP tienen un unico servicio, por lo que administran los recursos
servicios primarios de salud, mantencion de | humanos, financieros y materiales de los establecimientos.

infraestructura, obras publicas y seguridad,
entre otras.

Se garantiza el trabajo en red entre servicios locales

3 Ley 21.040/2017
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Los SLEP cuentan con cuerpos colegiados territoriales que participan
activamente en aspectos relevantes de la gestion: comité directivo, con una
duracion de 6 afios en el cargo y que asegura la rendicion de cuentas respecto
a la calidad del servicio educativo. Consejo local, con una duracion de 2
afios en el cargo y que representa los intereses locales (parrafo 3 y parrafo
6, Ley 21.040).

Las metas estan incorporadas a los | Todos los directores ejecutivos del SLEP y los directores de EE firman un
instrumentos de gestion institucional: Plan | convenio de gestion educacional, con metas a alcanzar. (art. 17, Ley 21.040).
de mejora, PME y al PADEM

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

El nuevo sistema, conformado por el Ministerio de Educacion a través de la Direccion de Educacion
Publica y los Servicios Locales de Educacion Publica con los establecimientos educacionales a su
cargo, tienen que asegurar una educacion gratuita, laica, pluralista, de calidad, capaz de promover la
inclusion social y cultural, la equidad, la tolerancia, el respeto a la diversidad y la ﬁberta , consciente
de las particularidades regionales y locales y garantizando el derecho a la educacion.

Su primer desafio es generar nuevas culturas de trabajo, dado que en estos nuevos territorios se
unen diferentes comunas, donde cada una debe contribuir con sus fortalezas. Es probable que demore
algunos afios crear una cultura organizacional propia, sin embargo, ello dependera de los procesos
participativos, la motivacion y la cercania que generen.

Figura 1. Sistema de Educaciéon Publica

Py fEmfEE

Jardines Escuelas Liceos

Mas de 6.500 jardines, escuelas y liceos trabajando en red

y mE
{ @E
L @e )
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Supervisaeladecuado @ === =m=mece== {/f __ 1= ececccccca-- Elegido por la comunidad
desarrollo estratégico y rendicion L. educativa, colabora con el
A ctiantas del Senvicis loea 70 Servicios Locales desarrollo del Servicio Local
de Educacion Publica
(SLEP)

a lo largo de todo Chile
| trabgjando enred

Direccién de Educaciéon Publica
(DEP)
Servicio publico centralizado,
dependiente del Mineduc,

Ministerio de Educacién
(Mineduc)

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

Los Servicios Locales de Educacion Publica -en adelante SLEP- son definidos por ley como
servicios publicos descentralizados, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo unico rol es
prestar el servicio educacional en los niveles y modalidades que correspondan, convirtiéndose en los
nuevos sostenedores. Cumplen este rol a través de los establecimientos educacionales de su dependencia,
debiendo orientar su accion en conformidad a los principios de la educacion publica establecidos en el
articulo 5. En este marco, deben entregar apoyo técnico-pedagogico y a la gestion de los establecimientos
a su cargo, considerando sus proyectos educativos institucionales y las necesidades de cada comunidad
escolar, con especial atencion a las caracteristicas de sus estudiantes y las particularidades del territorio
en que se emplazan. Asimismo, deben respetar la autonomia de los establecimientos educacionales,
contribuyendo al desarrollo de sus proyectos educativos y sus planes de mejoramiento.

Por su parte, corresponde a la Direccion de Educacion Publica -en adelante DEP- la conduccion
estratégica y la coordinacion del Sistema, velando por que los Servicios Locales provean una educacion
de calidad en todo el territorio nacional. Para ello, elabora la Estrategia Nacional de Educacion Publica,
vigila su cumplimiento y evalua el desempefio de los Servicios Locales por medio de convenios de
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gestion con sus Directores Ejecutivos, a quienes presta apoyo técnico y administrativo en el marco de
sus funciones. A su vez, la DEP responde al Ministerio de Educacion, cuya tarea principal es definir
y elaborar las politicas educativas nacionales.

Finalmente, el objeto de los establecimientos educacionales dependientes de los Servicios
Locales es proveer educacion de calidad que contribuya a los aprendizajes y la formacion integral de
sus estudiantes en las distintas etapas de su vida, considerando sus necesidades y caracteristicas, a fin
de potenciar su pleno desarrollo espiritual, ético, social, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico;
de acuerdo a los principios del sistema educativo chileno definidos en el decreto con fuerza de ley
N°2, de 2009 del Ministerio de Educacion, como también a los objetivos y principios del Sistema de
Educacion Publica contenidos en la ley.

El Sistema debe velar por el respeto a las particularidades de cada nivel y modalidad educativa,
considerando la integralidad, la pluralidad y el apoyo permanente a los nifias, nifios, jovenes y adultos,
estudiantes del sistema.

“Fomentamos el
gto, atenciony

las‘

e manera que
uedan crecer y

su talento”
(Taller DEP,
noviembre 2019)

Fortalezas del sistema

El nuevo sistema de Educacion Publica creado por la Ley 21.040, tiene segun la opinion de
diversos actores, las siguientes fortalezas:

o Reestructura y fortalece el nivel intermedio con la creacion de los nuevos servicios locales
(SLEP), los que son descentralizados.
Profesionaliza la educacion ya que los actores claves, son especialistas.
Otorga una gran oportunidad de trabajo en red.
Permite contar con una institucion (DEP) que ofrece asesoria especializada, coordinacion
y conduccion.
o El sistema le otorga mayor énfasis a la dimension pedagogica y pone foco en el mejoramiento
de la calidad de la educacion.
La Ley incorpora la responsabilizacion por los resultados.
Hay mayor participacion de la comunidad con espacios definidos para ello.
Hay exclusividad en el uso de los recursos.
La Ley asegura calidad, inclusion y equidad.
El traspaso es gradual, lo que permite aprender y mejorar.
El traspaso esta disefiado con un proceso que consta de 4 fases: anticipacion, implementacion
o instalacion, acompafiamiento y estandarizaciéon o mejora continua.
o Existen altas expectativas de este cambio en las comunidades.

Principios del sistema*

La ley, en su articulo 5, establece nueve principios que deben ser resguardados por la Estrategia
Nacional de Educacion Publica -en adelante ENEP-, entendiendo como Principio la “idea fundamental
que rige el pensamiento o la conducta’.

Estos principios permiten actuar con ideas comunes como sociedad, evaluar con criterios que
han sido validados y tomar decisiones para el futuro. Marcan una base de coordinacion y articulacion
hacia ejes que como sociedad nos parecen relevantes.

*La descripcion de los principios se encuentra en el documento anexo
5 Definicion Real Academia Espafiola, RAE
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Figura 2. Principios del Sistema de Educacion Publica
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Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

Todos estos principios estan resguardados en los objetivos estratégicos, en las lineas de accion
y en las iniciativas de esta ENEP.

“Echar a andar” una reforma como esta es una gesta épica que espera que desde la educacion cambie
la historia de nuestro pais. En este escenario, el Estado tiene la oportunidad histdrica, la responsabilidad
y la exigencia de configurar una Nueva Educacion Publica para Chile que cambie el rostro del futuro
de nuestros estudiantes, contribuyendo al desarrollo y crecimiento del pais y las personas.

Por tanto, invitamos a todos quienes tengan la conviccion de que nos une una gran tarea y la
oportunidad de aportar desde su ambito de accion, publico o privado, que se sumen al honor de trabajar
para la Nueva Educacion Publica y seamos protagonistas de la construccion de un nuevo Chile.

g
@ espéeramos que la @istoria que comenzamodga escribir
sea la phejor historia colf¢ada sobre Educacion Pullica”
(Equipo de Ed&cac/o’n!D

4 4 .

Caracterizacion de los alumnos que atiende la Educacion Publica
La educacion publica atiende a los estudiantes mas vulnerables del pais, reuniendo al:

B R R &8 o

57% |66% |46% |77% |69% 90%

de la matricula de los estudiantes de los adultos de las escuelas delos de las escuelas

media técnico hijos e hijas de cursando su rurales del pais. establecimientos en condicion de

profesional. inmigrantes ensefianza basica. con Programas de encierro.
Integracién.
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El Indice de Vulnerabilidad promedio es de 91,7% en los Establecimientos de Ensefianza Basica de
los Servicios Locales de Educacion Publica 2018, 20197 y 20208, mientras que en los Establecimientos
de Ensefianza media es un 88.5%.

La vulnerabilidad es la inseguridad econdomica asociada al riesgo que enfrentan los hogares a
experimentar pérdidas en su nivel de bienestar a causa de eventos inesperados, especialmente en el
caso de hogares cuya tenencia de activos es escasa y volatil.

La Comision para la medicion de la pobreza propone 14 indicadores para medir carencias en 5
dimensiones: educacion, salud, empleo y seguridad social, vivienda, y entorno y redes. Se recomienda
dar igual ponderacion a cada una de las dimensiones dentro de la medida agregada de carencias. La
agregacion de los indicadores ponderados genera una escala de 0 a 100% y se propone definir como
carentes a aquellos hogares que presenten un 33% o mas de carencias. La combinacion de la medida de
pobreza por ingresos y la medida de carencias sociales permite identificar cuatro grupos de hogares con
diferentes niveles de bienestar: en situacion de pobreza, en situacion de pobreza extrema y en situacion
de vulnerabilidad.

1. Hogares en situacion de vulnerabilidad: son aquellos hogares que, teniendo ingresos sobre
la linea de la pobreza, se encuentran en alguna de las siguientes situaciones:

L Su ingreso esta por debajo de la linea de la vulnerabilidad o bien
II. Son carentes segin la medida de pobreza multidimensional.
2. Hogares que no estan en situacion de pobreza ni de vulnerabilidad: son aquellos hogares

que tienen ingresos superiores a la linea de vulnerabilidad y que, ademas, no son carentes
de acuerdo con la medida de pobreza multidimensional.

Nuestros estudiantes poseen un contexto familiar de constante vulnerabilidad. Cabe destacar la
mas reciente incorporacion de la vulnerabilidad a la discusion en torno a la pobreza. La vulnerabilidad
se ve reflejada en el dinamismo de la poblacion en torno a la pobreza, con grupos que entran y salen
de ella en periodos acotados de tiempo. Si bien la medicidon de la vulnerabilidad es un tema atin en
desarrollo en la literatura y sobre el cual no hay consensos, su medicion ha cobrado importancia para
la identificacion de grupos de la poblacion que, aun situdndose sobre la linea de pobreza, viven una
situacion de alta inseguridad economica.’

Respecto al género nuestros hoy se identifican estudiantes hombres en un 51,2% y un 48%,
mujeres. Dentro de ello el 3,3% tiene una nacionalidad extranjera, principalmente alumnos venezolanos,
colombianos, peruanos, bolivianos y haitianos en su mayoria.

Un 14,4% declaran pertenencia a pueblos originarios. La conformacion familiar de nuestros
estudiantes es mayoritariamente biparental (46,3% Prebasica — 43,74% de 5to basico a I medio) luego
le siguen las familias extendidas (38% Prebasica — 36,61% de 5to basico a [ medio).

Desde el afio 2015 el ingreso familiar se distribuye a partir de la Calificacion Socioecondmica,
utilizando el Registro Social de Hogares, que reemplaza la antigua Ficha de Proteccion Social (FPS).

Como se muestra en grafico, segiin informacion entregada por el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, el afio 2018 el 69,1% de los estudiantes proviene de hogares calificados en el
60% de menores ingresos, donde el 57,1% corresponde al 40% de menores ingresos o mayor
vulnerabilidad.'®

¢ SLEP 2018, Barrancas (Cerro Navia, Lo Prado y Pudahuel), Puerto Cordillera (Andacollo y Coquimbo), Huasco (Alto del
Carmen, Freirina, Huasco y Vallenar) y Costa Araucania (Carahue, Nueva Imperial, Saavedra, Teodoro Schmidt y Toltén).
7 SLEP 2019, Chinchorro (Arica, Camarones, General Lagos y Putre), Gabriela Mistral (La Granja, Macul y San Joaquin) y
Andalién Sur (Concepcion, Chiguayante, Florida y Hualqui).

8 SLEP 2020, Llanquihue (Fresia, Frutillar, Los Muermos, Llanquihue y Puerto Varas), Colchagua (San Fernando,
Chimbarongo, Nancagua y Placilla), Valparaiso (Valparaiso y Juan Fernandez) y Atacama (Copiapd, Caldera, Tierra
Amarilla, Chaflaral y Diego de Almagro).

 Comision para la Medicion de la Pobreza, 2014.
" Informe Técnico Final Convenio Ministerio de Desarrollo Social — JUNAEB. Programa diagndstico de vulnerabilidad.
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Tramo de Calificacion Socioeconémica - Registro Social de Hogares
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Fuente: Elaboracion propia DEPLACGE-JUNAEB.

Segun el informe nacional de educacion de la Agencia de Calidad 2018, en el indicador autoestima
anivel general no se observa una asociacion positiva o negativa entre la autopercepcion y autovaloracion
de los estudiantes y el GSE de la escuela a la que asisten, sino una postura neutral. En la dimension
de Motivacion escolar se observa que en 4° y 8° basico existe una leve tendencia a que, a medida
que aumenta el GSE del establecimiento, disminuye la proporcion de estudiantes en el nivel Alto y
aumenta el nivel Medio. A nivel general, no se observan tendencias claras de asociacion entre el GSE
y los resultados de Autoestima académica.

En la dimension de Ambiente organizado existen algunas diferencias entre grupos socioeconoémicos,
pero no se observa una tendencia clara que relacione el GSE con los resultados en la dimension. Por
el contrario, en la dimensiéon Ambiente seguro si se observa una relacion en los tres grados evaluados
donde, a mayor nivel socioeconémico del establecimiento, mayor es la proporcion de actores que se
ubican en el nivel de logro Alto. A nivel general, esta relacion también se observa en 4° basico y I
medio, donde el indicador de Clima de convivencia aumenta la proporcion de actores en el nivel Alto
a medida que aumenta también el nivel socioecondmico del establecimiento.

En la dimension de Participacion se observa que, si bien en todos los grados evaluados hay ciertas
diferencias en los resultados entre grupos socioecondmicos, es dificil establecer la existencia de una
relacion entre el GSE y los resultados. Por ejemplo, en 8° basico se registra un aumento de la proporcion
de actores en el nivel de logro Medio a medida que avanza el nivel socioeconémico del establecimiento, en
detrimento de la proporcion que se situa en el nivel Alto; sin embargo, al llegar al nivel mas alto de GSE,
disminuye considerablemente la proporcion que logra resultado Medio y aumenta la de nivel Alto. En la
dimension Sentido de pertenencia no se observa un patron de relaciones entre el GSE y los resultados.
Lo mismo sucede en la dimension Vida democratica, donde no hay diferencias entre los diferentes GSE
en cuanto a los resultados obtenidos. A nivel general, en el indicador compuesto por Participacion y
formacion ciudadana, la tinica diferencia que se observa entre los diferentes GSE es la descrita en la
dimension Participacion, donde existen diferencias entre grupos, pero sin seguir un patron determinado.

En cuanto al GSE de los establecimientos, no se observan diferencias consistentes en los habitos
de los diferentes grupos en el indice agregado de Habitos de vida saludable. Las tinicas diferencias
se observan en 8° basico entre los establecimientos de GSE bajo y medio bajo, donde los primeros
presentan una mayor proporcion de estudiantes en el nivel alto y menor en el nivel medio. En I medio
se observa que, al comparar a los establecimientos de GSE alto con los de GSE medio-alto, estos Gltimos
tienen una mayor proporcion de resultados en el nivel de logro Medio y, al avanzar de nivel, aumenta
la proporcién en el nivel Alto. Analizando cada dimensién por separado, al observar los resultados en
Habitos alimentarios se aprecia que no existe un patron claro que muestre una asociacion entre el GSE
del establecimiento y los resultados de sus estudiantes en esta dimension. En la dimension Habitos de
autocuidado si se observa una tendencia en el caso particular de Il medio, donde, a medida que aumenta
el GSE del establecimiento, disminuye la proporcion de estudiantes con resultados en el nivel Medio
y aumenta la proporcion de estudiantes con resultados altos. En los Habitos de vida activa tampoco se
observa un patron de relacion entre el nivel socioecondmico y los resultados.

En el cuestionario Simce 2018, 4° basico, de la Agencia de Calidad, es posible identificar
caracteristicas de los estudiantes segun dependencia:
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En todas las dependencias, los estudiantes mayoritariamente viven con la madre, sin embargo,
se produce una diferencia, respecto de la convivencia con el padre.

Referido a la escolaridad alcanzada por los padres, la mayoria de los apoderados de establecimientos
municipal y de SLEP, se ubica en el rango de haber alcanzado el nivel de 8vo basico y el de IV medio.

Escolaridad de los padres
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Sobre los ingresos, los estudiantes que se concentran en la educacion publica son los de menores
ingresos y sobre sus expectativas de futuro, los apoderados en diferentes proporciones, pero en todas
las dependencias, creen que los estudiantes obtendran una carrera universitaria.

INGRESOS FAMILIARES EXPECTATIVAS DE FUTURO
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Si bien a nuestros estudiantes les rodea un contexto complejo, es necesario mencionar que tenemos
nifios, nifias, jovenes, adultos y familias de gran esfuerzo y resiliencia, comprometidas con la educacion
y con altas expectativas. Suefian con mejorar su calidad de vida a través de su formacion humana y
académica. La Nueva Educacion Publica busca responderles.

ANTECEDENTES DE ESTA ESTRATEGIA

La Estrategia Nacional de 1a Educacion Publica
como instrumento orientador del sistema

La Educacion no cambia el mundo, cambia a las personas que van a cambiar el mundo.
Paulo Freire

Segun sefiala el articulo 6 de la Ley 21.040, el Ministerio de Educacion, a propuesta de la
Direccion de Educacion Publica, con la participacion de las comisiones de educacion de la Camara
de Diputados y el Senado y previa aprobacion del Consejo Nacional de Educacion, establecera la
Estrategia Nacional de Educacion Publica, que tendra por objeto mejorar la calidad de la educacion
publica provista por los establecimientos educacionales integrantes del Sistema, propendiendo a su
pleno desarrollo.

Esta estrategia es un instrumento de gestion a nivel macro, que marca la hoja de ruta para orientar
un sistema descentralizado y autébnomo, el que tiene instrumentos de gestion territorial (Plan estratégico)
y por establecimiento (Plan de mejora). Junto a ello, los directivos cuentan con sus convenios de gestion.
La ley indica en el mismo articulo 6 que los integrantes del sistema, en el marco de sus funciones y
atribuciones, deberan orientar sus acciones al cumplimiento de la ENEP, lo que luego es ratificado en
el art. 61, letra a.

Desde el comienzo del siglo XXI Chile, en conjunto con el resto del mundo, ha experimentado
profundos cambios derivados de las transformaciones tecnoldgicas y culturales que surgen con la
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cuarta revolucion industrial. Los cambios experimentados y aquellos que seguiran ocurriendo de
manera acelerada refuerzan la idea central de que el conocimiento y la informacion se encuentran
en la capacidad de las personas, sociedades y economias para adaptarse a los desafios presentes y
futuros.

En este contexto, el sector educacional es clave. Ciertamente, la educacion formal y los sistemas
educativos se ven muy afectados por las transformaciones y desafios, los que al mismo tiempo se
constituyen en una de las herramientas mas poderosas con las que cuenta un pais para conducir los
cambios a los que se enfrenta. Los estudiantes que hoy ingresan al sistema educacional, al término
de su etapa escolar, enfrentaran un futuro desconocido y aunque parezca evidente, resulta crucial que
Chile se dote de politicas que los preparen desde hoy como ciudadanos que puedan responder a los
retos del mafana.

En este marco, la ENEP tiene un doble desafio, recuperar lo que falté por hacer en el siglo
XX y preparar a los estudiantes para desenvolverse en un siglo XXI que les exige otro tipo de
habilidades. Esto, sin duda es un imperativo €tico y moral para quienes impactan en la educacion
publica, asi como para un pais que entiende la educacién como un derecho humano fundamental
que “recoge los principios de indivisibilidad e interdependencia de todos los derechos humanos
dado que la educacion cubre aspectos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales. Este
derecho puede considerarse como un derecho clave puesto que permite el completo ejercicio y
disfrute de todos los demas derechos humanos. Todos los derechos civiles, culturales, econémicos,
sociales y politicos pueden disfrutarse de mejor manera si las personas han recibido una educacion
minima. La efectiva implementacion del derecho a la educacion es por lo tanto un requisito previo
para la democratizacion y para la total participacion de todos los ciudadanos en todas las esferas
de la vida” (UNESCO).

Es importante sefialar que la ENEP integra los estandares UNICEF, reconociendo la educacion
como un derecho. La siguiente tabla presenta las dimensiones del derecho que la Nueva Educacion
Publica reconoce y los objetivos estratégicos y lineas de accion asociadas:

Tabla 2: Dimensiones del derecho a la educacion y OE asociado

DIMENSIONES DEL OBJETIVO ESTRATEGICO
DERECHO A LA EDUCACION CRINCIRTOS DERATEY LiNEA DE ACCION
Cobertura nacional y garantia de acceso 12-14-37
DERECHO A LA EDUCACION | Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades | 1.1 —1.2—1.4 - 4.1
Colaboracion y trabajo en red 21-23-35
Calidad integral 1.1-12-13-2.1-22
Mejora continua de la calidad con el objetivode | 2.2 -2.3-3.2-3.9

DERECHO A UNA EDUCACION

DE CALIDAD alcanzar calidad integral e inclusiva. 1.1-3.7

Proyectos educativos inclusivos, laicos y de
formacion ciudadana

Pertinencia local, diversidad de PEl y participacion | 1.1 - 1.3 -1.4-3.3-3.6
DERECHO AL RESPETO EN EL | de la comunidad 1.1-13

ENTORNO DE APRENDIZAJE | Formacion ciudadana y valores republicanos 1.1-12-31-33-3.6-3.8
Integracion con el entorno y la comunidad

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

Asi mismo es necesario mencionar que al ser esta la 1ra Estrategia Nacional, se le suma otro
gran desafio, dar la oportunidad para que la educacion publica chilena vuelva a ocupar el lugar en el
sistema que le corresponde, creando procesos para un buen traspaso, y al mismo tiempo, implementando
politicas de expansion de la cobertura y mejoramiento de la calidad, todo ello para que se cumpla el
proposito ultimo por el que se cred la NEP. Este enorme esfuerzo de todos los chilenos debe de dar
frutos para nuestros nifos, nifias, jovenes y adultos.

(,Coémo se vinculan los diferentes instrumentos de gestion?

La Estrategia Nacional de Educacion Publica se convierte en un instrumento de gestion de la
politica publica de alta relevancia y nace en el marco de una transformacion de Estado en el campo
de la educacion, la de mayor magnitud de los tltimos 30 afios.

Si bien el principal cambio de la nueva educacién publica es la creacion de un «nivel
intermedio» que corresponde a los Servicios Locales, la reforma también pone a la escuela en el

T
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centro, a través de los principios que guian el sistema y algunos cambios importantes en el propio
«nivel escuela». Esto es consistente con la experiencia y la literatura sobre eficacia y mejora
escolar, donde se reconoce que si bien las politicas y apoyos externos pueden transformarse en
condiciones centrales para producir un mejoramiento de los procesos y resultados escolares, la
mejora sustentable de la calidad solo es posible en la medida en que las escuelas logran liderar
el cambio educativo a través de sus propias capacidades y practicas (Raczynski y Munoz 2007;
Bellei et al. 2014; Hopkins et al. 2014; Bellei et al, 2018).

La Estrategia Nacional es la hoja de ruta para el pais y define los objetivos estratégicos, las
lineas de accion, las iniciativas y las metas. En su articulo 6 la ley declara que la ENEP establece
estas directrices en las materias de cobertura, retencion de estudiantes, convivencia escolar, apoyos
para el aprendizaje, inclusion y atencion diferenciada a los estudiantes, implementacion curricular,
colaboracion y articulacion de los sectores y niveles educacionales entre si.

Figura 3. ENEP e Instrumentos de gestion educativa en el Sistema de Educacion Publica

Instrumento de gestién

institucional

: . Convenio de
Nacional Estrategia Nacional de _ GESTISH
Educacion Publica (ENEP) A
Educacional del
Director Ejecutivo
del SLEP
Local = Plan Estratégico Local (PEL) |—
= Plan Anual Local (PA)
Convenios de
(N desempefio de
= Proyecto Educativo Directores
Establecimiento Institucional (PEI) —
educativo = Plan de Mejoramiento
Educativo (PME)

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

Cada territorio debe elaborar sus instrumentos, ajustados a la ENEP y operacionalizar de manera
concreta en el Plan Estratégico Local de cada Servicio Local de Educacion Publica (articulo 45); los
convenios de desempeiio de los Directores Ejecutivos de estos Servicios (articulo 37) y sus Planes
Anuales (articulo 46).

A su vez, cada establecimiento respondiendo a sus particularidades, define su Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y su Plan de Mejoramiento Educativo (PME) (articulo 15), como también los
convenios de desempefio que los directores escolares suscriben con su Servicio Local. Se invita a los
directores de los establecimientos municipales, a sumarse a los lineamientos y metas de la ENEP, a
través de sus propios convenios.

En estos instrumentos, el EE decide sobre formas y procederes, responsabilizandose por sus
resultados y resguardandose asi su autonomia.

METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE LA PRIMERA ENEP 2020-2028"

La elaboracion de esta Estrategia fue un proceso largo, robusto, participativo y con varias etapas.
A continuacion, se detallan los procesos de construccion de mayor relevancia:

Definicion del sustento teodrico para la metodologia de elaboracion
Estudio de experiencias internacionales

Realizacion de variadas instancias participativas

Aportes de los SLEP en régimen

Aprendizajes de la instalacion de los 4 primeros SLEP
Elaboracion de 10 estudios para la ENEP

A e

' La descripcion completa de la metodologia con sus principales resultados se encuentra en el documento anexo.
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7. Revision en las comisiones de diputados y senadores del Congreso e incorporacion de sus
observaciones
8. Revision por parte del Consejo Nacional de Educacion e incorporacion de sus observaciones
9. Jornadas de trabajo con comision formada por actores relevantes del sector, post observaciones
CNED.
10.  Revision con comision de expertos de las mejoras realizadas, post observaciones CNED
11.  Nueva revision en las comisiones de diputados y senadores del Congreso
12.  Revision del BID
13.  Reintegro al CNED
Proceso de elaboracion de la
“Primera Estrategia Nacional de Educacion Piublica”
) Comité Dialogos 0 { y
consultivo Teméticos Sistematizar | presentacion — Presentacion
Comunidad Escolar informacion | ENEP 3 OENAES | comentarios G
5 Sesiones s | swep Detodslos | comgn 9 COMSON | gy ey Comision de
Compuesto por | COMPUESIOPOr 25 | s de eflexion en P de de e senadoresy
25 expertasy e los jardines infantiles y i;;acr:c:f:rcl\s: : diputados s diputados
académicosen | academicosen | ociablecimientos de os | EI\FEP
, i6 educacion i 1@
Junio | Educacion 4sLe Abril Noviembre Marzo
(] ) ) (
I 018, 9 2020
" o Agosto
. .. |Didlogos | Comité de I Mayo ; o Enero f qeeunda
Publicacion Teni 3 I cevision de
chic esarrollo , abajo
REXN422 | CMICOS Presentacion Conietores Comisiones
Regula i ENEP a Ingreso relevantes para ¥
y 11Dialogos (¢ ep = al CNED . de Educacion
Elaboracion | con expertosy o / Comision de hacer mejoras, de Senadores
ENEP académicos | ppo g | PrOPUEStE senadores sl y Diputados
' Comité Consulta en linga observaciones
) ¢ Directivo “Chile quiere
Locales aprender mas”

Acerca de las instancias participativas'?

“Invitamos con
entusiasmo a las
comunidades
educativas a dar lo
mejor de si mismos,
buscando siempre
poner en lo mds alto a
la Educacion Publica”
(Taller DEP, noviembre
2019)

S

Para la elaboracion de la primera Estrategia Nacional de Educacion Publica, el articulo 6
de la Ley 21.040 establece que se deben considerar procesos participativos de consulta a las

12 Los resultados completos de las instancias participativas se encuentran en el documento anexo de diagndstico
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comunidades educativas y también a expertos, académicos y otros actores relevantes del ambito
educacional. A partir de ese marco y a través de la Resolucion Exenta N° 422 del 12 de junio de
2018, la Direccion de Educacion Publica establecio cuatro instancias participativas de levantamiento
de informacion a partir de la experiencia, experticia, trayectoria y visiones de diversos actores
educacionales, tanto a nivel de diferentes areas del sistema de educacidon como de las propias

comunidades educativas.
Previamente a las instancias participativas disefiadas por la DEP, el Mineduc realizé en 2017
la consulta ciudadana “Construyendo Educacion Publica” que permitié definir los principios de la

Educacion Publica detallados en la figura 2.

Figura 4. Instancias participativas

Pagina 16 de 150

Consulta ciudadana
“Construyendo
Educacion Publica”
Agosto — septiembre
2017

Jornada de reflexidn
con mas de 50.000
participantes.

Consulta Nacional en

Comité consultivo
Junio- Nov 2018
Enero- Marzo 2019

25 lideres
publicos/privados.

7 sesiones.

Dialogos técnicos
Junio- Nov 2018

Mas de 200
stakeholders.

12 didlogos.

Consulta publica
online
Marzo -abril 2019

Consulta a las
comunidades
escolares de los SLEP
mediante un kit de
trabajo.

27.208 participantes

de todo el pais.

Linea, con méas de
8000 participantes.

Apoyo Unicef. 251 comunidades. 23.017 validados.

201 procesos
validados.

f “ “ | Y

Instancias de andlisis de los
principios del Sistema de la
educacioén Publica.

Instancias en que se levantaron mejoras
que requiere la educacién publica.

Instancias en que se levantaron las dificultades y
problematicas que presenta la educacion publica.

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

A continuacion, se presenta el arbol de problemas con sus causas y efectos, que se levantaron a
partir de:

1. Resultados instancias participativas'?
Informacion Oficial: informacion provista por el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion (Mineduc, Agencia de Calidad, Superintendencia) y otros organismos
intersectoriales.

3. Datos de Organismos Internacionales: datos emitidos por la Unesco, OCDE, Banco Mundial,
UNICEF, CINTERFOR.

En la busqueda de publicaciones académicas para su andlisis, se seleccionaron aquellas
segun su relevancia, disefio, ambito y fecha de publicacion, considerandose articulos indexados
en revistas nacionales e internacionales; de disefio metodoldgico cuantitativo y mixto; de un
periodo de publicacion entre 2010-2019 y que analizasen solo nuestro sistema educacional y/o
en perspectiva comparada.

La grafica del arbol muestra las causas directas e indirectas que explican el problema central,
como también el conjunto de efectos que esta problematica ha producido. A su vez y por medio de
colores asignados, la grafica muestra la fuente de informacion. Esta herramienta del marco logico
permitié alcanzar acuerdos sobre la situacion o problema central, y tener una orientacion para enfocar
los esfuerzos en esta primera Estrategia.

Cabe sefialar que esta metodologia levanta las dificultades o debilidades, por lo que invisibiliza
las fortalezas. Sobre ello, es importante destacar que las problematicas detectadas no afectan por
igual a todos los establecimientos, contextos o niveles, ya que esta metodologia no permite presentar
particularidades o realidades individuales.

13 Ver resultados de instancias participativas en documento anexo
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A partir de los problemas identificados y teniendo como marco las definiciones del articulo 6 de
la Ley 21.040, la Direccion de Educacion Publica decidio avanzar en la elaboracion de una propuesta
de Estrategia Nacional de Educacion Publica'* con las siguientes caracteristicas:

1. Relevar los objetivos estratégicos, poniendo en el centro la necesidad de mejorar los resultados
de aprendizaje de los nifios, nifias, jovenes y adultos estudiantes.

2. Laclave de esta Estrategia Nacional esta en “apostar por las personas”, al mismo tiempo que
fortalecer las instituciones y la estructura del sistema educativo, desarrollando capacidades en todos
sus actores y niveles, con foco en los estudiantes y su desarrollo integral. Segun el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), este es un proceso mediante el cual las personas, las
organizaciones y las sociedades adquieren, fortalecen y mantienen las competencias y capacidades
necesarias para establecer y lograr sus propios objetivos de desarrollo a lo largo del tiempo
(PNUD, 2008). Para que la mejora educativa tenga lugar, es fundamental que los protagonistas
del cambio; estudiantes, docentes, educadores de parvulos, asistentes de la educacion y equipos
directivos, comprendan los elementos que lo facilitan u obstaculizan (DEP; 2018a).

3. Considerar una cantidad acotada de objetivos estratégicos prioritarios y ambiciosos, con lineas
de accion y diversas iniciativas establecidas a nivel de establecimientos (EE, SLEP y DEP).

4. Delimitar metas que se constituyan en un desafio alcanzable y medible en el tiempo y sus
responsables.

5. Visibilizar y depositar confianza en el establecimiento, desarrollando su autonomia para la toma
de decisiones sobre forma y procederes, dentro de las lineas de accion emanadas de esta estrategia
y producto del diagnostico de su situacion actual, es decir, el EE operacionaliza dentro del marco
de las lineas de accion e iniciativas. A su vez, la ENEP establece metas para el afio 4 y el afo 8,

14 La ENEP es la Estrategia Nacional de la Educacién Publica que establece el Mineduc, diferente a la estrategia de la
Direccion de Educacion Publica.
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por lo que las metas intermedias, asi como sus plazos, son de decision del EE. Por otra parte, la
ENEP indica una cantidad acotada de metas, por lo que cada EE puede aumentarlas, estableciendo
las propias.

6.  Se sugiere que las metas definidas por cada establecimiento y SLEP sean coherentes con las
necesidades particulares de mejora. Por ejemplo, mejorar la planificacion de clases y actividades,
optimizar el uso del tiempo, mejorar puntualidad, si corresponde.

7. Potenciar los roles del sistema otorgando una especial responsabilidad al docente como lider de su
sala de clases, al EE como eje de la transformacion, a los SLEP como sostenedores técnicamente
preparados y a la DEP al servicio de los territorios, velando por la calidad y la conduccion
estratégica de todo el servicio.

La calidad es un constructo social, donde la sociedad define lo deseable. En educacion es un
intangible, por lo que solo es observable por las conductas y el desempefio de las personas. Asi,
las definiciones pueden ser diferentes segun el actor, sin embargo, los Estandares Indicativos del
Desempeiio (EID) entregan una descripcion, con sus dimensiones y subdimensiones.

A partir de las opiniones de los diversos actores y la literatura, se ha definido como entendemos
un establecimiento de calidad.

. Como es un establecimiento educacional publico de calidad?
(,Qué esperamos?

En rasgos generales, esperamos contar con un establecimiento que logre resultados de aprendizaje
en todos sus estudiantes, realice clases bien planificadas, tenga un clima de aula propicio para el
aprendizaje donde el docente esta continuamente monitoreando el avance y la tarea que estan realizando
sus estudiantes, como también presente diversidad de métodos de ensefianza y evaluacion que sean
innovadores y logren aprendizajes significativos.

Un establecimiento donde la atencion al desarrollo arménico de cada estudiante y la convivencia
social integradora y respetuosa, sea un fin. Un establecimiento donde se trabaje de manera interdisciplinaria,
ofrezca amplias y ricas oportunidades formativas complementarias al curriculum regular, amplio apoyo
psicosocial, los indices de asistencias sean superiores al 95%, los estudiantes estén comprometidos
con su proceso de aprendizaje y tengan altas expectativas en su futuro. El establecimiento forma
y acompafia constantemente a sus profesores en el aula y forja comunidades de aprendizaje donde
se comparten las mejores practicas, las que deben tener el foco en el ntcleo de la tarea, cual es, el
aprendizaje de los estudiantes.

Un establecimiento que se mantiene en un proceso de mejora continua, evaluando constantemente
sus procesos y cuyos directivos estan dentro del aula gran cantidad de su tiempo. En tanto, los
apoderados participan y forman parte de la comunidad y los administrativos no docentes, estan
al servicio de la tarea educativa. En definitiva, el establecimiento contribuye positivamente al
desarrollo integral (en la dimension humana y cognitiva) del estudiante y al logro de las metas
nacionales.

En sintesis y para una mejor comprension, la DEP comprende un establecimiento de calidad, a
aquel que desarrolla los 10 focos claves, que se observan a continuacion en la tabla 3.

Tabla 3: Diez focos claves para la mejora educativa.

Desarrollar sistematicamente capacidades en los actores clave: | Lograr asistencia sobre el 95%
docentes, educadores de parvulos, asistentes y directivos.

Contar con un ambiente de aula adecuado para el aprendizaje | Acompaflar, observar clases y entregar
retroalimentacion al docente

Ofrecer amplias oportunidades formativas complementarias Entregar apoyo psicoemocional a los estudiantes
y atender su desarrollo armonico.

Monitorear a los estudiantes, evaluar los procesos y resultados, | Implementar estrategias innovadoras para mejorar
ofrecer refuerzo y apoyo diferenciado. los resultados de aprendizaje.

Usar los datos para la toma de decisiones Favorecer la participacion y la convivencia escolar
respetuosa e integradora

Fuente: Elaboracion propia a partir del modelo de apoyo DEG a los EE, 2020

Un ambiente adecuado se refiere a que el clima de aula sea propicio para el aprendizaje y se observe
algunos indicadores como orden, limpieza, disposicion de la sala, ambiente de escucha, participacion
y trabajo académico, ritmo dinamico de clase para un aprendizaje efectivo, foco de atencion a la clase,
volumen de clase de acuerdo a la actividad desarrollada, uso de dinamicas de manejo conductual, uso
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de técnicas de trabajo para fomentar la rigurosidad académica, monitoreo intensivo y retroalimentacion
del trabajo del estudiante, traslados ordenados, rapidos, eficientes.

En el caso de establecimientos rurales, se espera que el trabajo colaborativo y el analisis de los
resultados académicos se desarrollen en los microcentros entre los profesores encargados y los demaés
actores que participen, como seria en aquellos establecimientos que cuentan con un educador tradicional.
Sobre ello, el adulto significativo realiza un acompafiamiento a sus estudiantes cuando concluyan el
nivel de ensefianza en la escuela rural y asi asegurar la continuidad de estudios. En el caso de registrar
estudiantes con NEE, es importante implementar programas de integracion e inclusion educativa.

“Buscamos siempre
avanze‘r ara que en
- Chile exista una
Educacién Publica de
calidad al servicio del

aprendizaje y que

. de las per.sé‘ga_f
(Taller DEP noviembre

¥ — R

Para la educacion especial, que avance en la integracion escolar y se diversifique la ensefianza,
de manera de ampliar las posibilidades de acceso y progreso de los estudiantes, con establecimientos
que cuenten con los recursos de apoyo necesarios, tanto de equipamiento como de recursos humanos
especializados.

Para los liceos EMTP, ademas de lo descrito anteriormente, se espera una articulacion con el
mundo laboral/empresarial local, de manera que los estudiantes tengan una alta tasa de titulacion y
ocupacion y asi también en la educacion superior (IP-CFT).

potefcial en la Educacion Pl]?nca" ]
. D 1 . Q ’ N
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En tanto, esperamos que los
establecimientos de educacién de

Descu/ &

conteni -

adultos logren resultados de
aprendizajes que permitan entregar
herramientas para el futuro, evitando
las consecuencias negativas que la
escolaridad incompleta tiene sobre las
personas.

Para los jardines infantiles dar especial énfasis en la alianza con la familia de las nifias y nifios,
la calidad de las practicas, la preocupacion por la infraestructura y los recursos pedagogicos.

Fuente: Colegio Hospitalario “Con todo el corazéon”.

En las escuelas de aula hospitalaria se busca que efectivamente se integre a todos los estudiantes
a su proceso formal de escolaridad, permitiéndoles regularizar su situacion de vida.
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La DEP esta
comprometida con la

educacion de adultos
en contextos de

encierro, para aportar

a la reinsercién social.

En el caso de la educacion de personas en condiciones de privacion de libertad, se espera que se
generen posibilidades para el momento de insertarse en la sociedad, haciendo vida el poder transformador
de la educacion y se entregue un camino de esperanza que signifique mejorar sus vidas y alcanzar
posibilidades laborales.

Asi es como queremos construir Educacion Publica de calidad.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2020-2028

“Buscamos ir adelante,
gestionando los cambios que

actual requieren” (Taller D
noviembre 2019)

El sistema educativo de Chile enfrenta dificultades para garantizar la entrega de igualdad de oportunidades
para que todos los habitantes de nuestro pais, de cualquier origen socioecondémico y cultural puedan desarrollarse
e incluso destacarse, independiente de la escuela, liceo o jardin infantil en los que estén matriculados. Esto
es de la maxima prioridad y puede hacer de Chile una sociedad mas igualitaria'®.

Como se ha sefialado, la ENEP busca generar un impacto positivo que permita avanzar desde una
situacion inicial (2018-2019) a una situacion deseada (2028). Como toda teoria de cambio ha de partir
de un analisis certero de la situacidn actual, por lo que se hizo necesario identificar el problema al cual
la ENEP debia enfrentar. Para ello, se utilizo el arbol de problema, herramienta del marco loégico que
permiti6 alcanzar acuerdos sobre la situacion o problema central a abordar y sus causas y efectos, es
decir, se definio el estado inicial, para luego visualizar el estado ideal a alcanzar por medio del arbol de
objetivos. Todo ello permitié avanzar hacia el desarrollo de una teoria explicativa de como se pretende
pasar de la situacion actual o presente a la deseada o ideal en la educacion publica del pais.

15 Ver en documento Anexo “Situacion de la educacion actual”.
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Arbol de objetivos
1 Mayor desarrollo de los estudiantes de Aumento de la valoracion de la educacion
. acuerdo a sus necesidades y caracteristicas publica
()
£ A A

| ]
Aumentode la

| Aum‘enlto dde los e Baja rotacién de docentes
niveles de retencion en el sistema
aprendizaje escolar
) )

LA CALIDAD Y EQUIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA ES SUFICIENTE

PARA OFRECER IGUALDAD DE OPORTUNIDADES A TODOS LOS ESTUDIANTES

| Propdsito I

Medios

Gestion
s Adecuadas .
eficaz delos Adecuada e Suficiente soporte
= condiciones
procesos gestion del aula s del Estado
e fisicas de los EE
pedagdgicos
S— : . - Adecuada
" - Didéctica Eficaz liderazgo de Suficiente 5 i
Eficaz gestion " N . articulacion entre
. actualizada e los sostenedores y equipamiento PP
curricular p 5 . formacién inicial y el
innovadora directivos de los EE escolar ¢
ejercicio docente
Inclusién Eficaz atencion Eficaz articulacién Mayor cobertura
aladiversidady al Y trabajo en red, con de necesidades de w . ¥2
mayormente Ao emo;onal 4 Suficiente inversion

implementada

de los estudiantes

organismos publicos
y privados

Infraestructura
escolar

Adecuada
convivencia
escolar

Ambiente de aula
propicios para la
E-A

Eficaz gestion de la
oferta educativa,
pertinente a lo
local

Conectividad
suficiente

Mayor monitoreo
de los
estudiantes

Adecuado uso
del tiempo no
lectivo

Eficaz gestiony
desarrollo de
capacidades de las
personas

colaborativo

protagonista de
su aprendizaje

Adecuada Desarrollo de o s
s e Alta participaciéon
formacién habilidades e
. N de la familia
ciudadana superiores en aula
Al Eficaz
Adecuado trabajo tnne administracién de

los recursos
financieros

Mayor coordinacién
dela
institucionalidad

Los objetivos estratégicos fueron disefiados a partir de los problemas detectados y ponen en el
centro el objetivo mas relevante que es mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes a través
de la gestion pedagogica de calidad. A su vez, se busco visibilizar y dar una importante participacion
a los establecimientos educacionales'®; por lo que se definieron lineas de accion y luego iniciativas
donde estos deben definir formas y procederes, respetando asi su autonomia.

Figura 5: Objetivos estratégicos para la Primera Estrategia Nacional

Objetivos estratégicos

A
RATRER

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

5. Asegurar sostenibilidad
financiera segun los
recursos disponibles

1o Iniciativas EE (cuando el documento indique la palabra Establecimiento, se refiere a establecimientos educacionales,
liceos, escuelas especiales, escuelas de adultos, Jardines VTF, segtin corresponda).
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Lineas de accién para cada objetivo

Figura 6 Lineas de accion asociadas a cada Objetivo Estratégico

OBJETIVO ESTRATEGICO

LINEAS DE ACCION

1.1 Implementar una gestién curricular inclusiva,
equitativa, que disminuya las brechas por género, < Tancar d o
mejore la equidad y la calidad, con sello en las Locales de Educacion Publica a partir de la experiencia
competencias fundamentales para el siglo XXI, la acumulada en la instalacién de los primeros SLEP

formacion ciudadana y el 4rea socioemocional, de N T procurando |a mas alta calidad profesional.
2.2. Acompafiar la labor docente y directiva

para mejorar la calidad sus practicas, con el
1.2. Monitorear a los estudiantes desde los fin de lograr "mds y mejores aprendizajes

primeros pasos de la educacién parvularia, hasta en los estudiantes de la Educacion Publica"
la finalizacién de sus estudios en la educacion

2.1. Desarrollar capacidades en los
establecimientos para proveer de una
educacién de calidad.

altos estandares de funcionamiento los Servicios

acuerdo con el curriculum nacional.

3.2. Fortalecer los liderazgos del sistema.
3.3. Generar identidad y sello particular en el territorio,

media, hacer seguimiento de los resultados de 1 2.3. Promover la innovacién (métodos de 3.4. Elaborar, dar coherencia, implementar y
aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de ensefianza, evaluacion de los aprendizajes, monitorear los instrumentos de gestién de un
mejora. uso de tecnologia) con el fin de mejorar los establecimiento, asegurando que sean propicios para la
r———— aprendizajes de los estudiantes y brindar mejora de los aprendizajes integrales de los
una educacién de calidad. estudiantes, incorporando los Estandares Indicativos

1.3. Generar una convivencia escolar positiva,
como una responsabilidad de toda la comunidad
educativa, abordando la diversidad.

del Desempefio (EID).

3.5. Trabajar de manera colaborativa y en red.

1.4. Asegurar educacion para todos: trayectoria arares
escolar positiva y articulacion entre todos los

LDiveles v contextos educatives, oo

3.6 Involucrar activamente a las familias, como
importantes actores.

3.7. Aumentar cobertura a traves de la oferta educativa
pertinente al territorio asegurando acceso y potenciar
Lla asistencia a clases.
3.8 Articular y coordinar con diversas instituciones
afines, posicionando la nueva educacién publica.

3.9. Modernizar la educacién publica, incorporando
tecnologias que el siglo XXl ofrece y otras practicas
innovadoras de gestion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

S. Asegurar sostenibilidad financiera segun los
recursos disponibles.

LINEAS DE ACCION

T
4.1 Proveer de una infraestructura adecuada, digna y } S.1. Realizar la mejor gestion financiera con los
propicia para el aprendizaje. } recursos disponibles.
L

4.2.Proveer de los recursos educativos necesarios para

[

b 5.2. Gestionar fondos publicos o privados que
un adecuado aprendizaje. I

[

permitan aumentar los recursos disponibles.

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

Figura 7: Alineacién Objetivos Estratégicos-arbol de problema

PROBLEMA OBJETIVO CANT. DE LINEAS
DETECTADO DESEA (e} IVO ESTRATEGICO EN

4

3

9

2

5 g bilidad fi iera segun los recursos 2
disponibles.

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).
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Con el objeto de facilitar la operacionalizacion y articulacion con los instrumentos de gestion
de los establecimientos, se presenta a continuacion un cuadro de las lineas de accion asociadas a las
dimensiones del PME.

Cabe senalar que esta asociacion no es exclusiva, pudiéndose relacionar la linea de accion con
mas de una dimension.

Figura 8: Relacion de instrumentos de gestion: linea de accion ENEP y dimensién PME

Lineas de accion Dimension del PME asociada

1

|

I 1.1 Implementar una gestién curricular inclusiva,

I equitativa, que disminuya las brechas por género, mejore l» G estlon pedagogl ca
: la equidad y |a calidad, con sello en las competencias

I

I

I

L

fundamentales para el siglo XXI, la formacién ciudadanay |
el drea socioemocional, de acuerdo con el curriculum :
____________ nacional: _ ___ el

I 1.2. Monitorear alos estudiantes desde los primeros pasos '

: de la educacién parvularia, hasta la finalizacion de sus

| estudios en la educacién media, hacer seguimiento de los I» Gestion pedagOgK:a
I resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de

.

= e S e e o

abordando la diversidad.

]

1 . Generar una convivencia escolar positiva, como una

: " responsabilidad de toda la comunidad educativa, ‘ Convivencia escolar
I

|

I
1 1.4.Asegurar educacién para todos: trayectoria escolar
I positivay articulacion entre todos los niveles y contextos » Gestion pedagoglca
{ educativos.

1

1

1 2.1.Desarrollar capacidadesen los establecimientos para »

l proveer de una educacion de calidad. GeStIOI'\ pedagoglca leerazgo

: 2.2. Acompafiar la labor docente y directiva para mejorar
1 la calidad sus practicas, con el fin de lograr "mds y mejores |» Gestion pedagoglca Lid erazgo
l aprendizajes en los estudiantes de la Educacion Publica"

1
: 2.3. Promover la innovacién (métodos de ensefianza, I

| evaluacién de los aprendizajes, uso de tecnologfa) con el I» Gesti P d e

1 fin de mejorar los aprendizajes de los estudiantes y brindar : estion pedagogica

: una educacion de calidad. 1

L

Lineas de accion Dimensién del PME asociada

3.1. Instalar gobernanza: asegurar la instalacion con altos
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]
Educacion Publica a partir de la experiencia acumuladaen |
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1 3.2. Fortalecer los liderazgos del sistema.
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]

| 3.4.Elaborar, dar coherencia, implementar y monitorear 1

1 los instrumentos de gestion de un establecimiento f

i et gestion cimiento, :‘ Liderazgo
i asegurando que sean propicios para la mejora de los I

| aprendizajes integrales de los estudiantes, incorporando

: los Estandares Indicativos del Desempefio (EID
7"'SEELZ;;;;;;Z;Q;;L';ZL'"'

L e Y ‘ Liderazgo
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| |
=

=

Dimension del PME asociada

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)
Descripcion de los Objetivos estratégicos e iniciativas por actor

A continuacidn, se presenta una descripcion de cada objetivo y las iniciativas asociadas a las
lineas de accion para los establecimientos!’, los SLEP y la DEP. Cabe sefalar que el establecimiento
es relevado como el actor principal para el cambio.

Se opto por un formato tabla con el objetivo de mejorar la evaluacion de consistencia y el
seguimiento posterior.

1. Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagogica de calidad.

Una educacion de mejor calidad y accesible para todos como prioridad nacional es posible en
la medida en que se desarrollen estrategias coherentes y evolutivas de aprendizaje (OCDE, 2016).

Entendemos la gestion pedagogica eficaz como aquella que permite mejorar los niveles de logro
en los aprendizajes esperados de los estudiantes de acuerdo a las Bases Curriculares y los Estandares de
Aprendizaje'®, y consecuentemente los resultados en las evaluaciones estandarizadas tanto nacionales
como internacionales, estimulando el desempefio en un alto grupo de estudiantes que se encuentra en el
nivel de aprendizaje Insuficiente de acuerdo a la clasificacion de la Agencia de Calidad, e impactando
al mismo tiempo a una alta proporcion de escuelas en categoria Insuficiente. El desafio es mayor, dado
que no es aceptable mantener estos resultados.

La formacioén integral es uno de los fines de la Nueva Educacion Publica y engloba los ambitos
considerados esenciales en el marco de los desafios educativos para el siglo XXI que se encuentran
contenidos en la Ley General de Educacion', las Bases Curriculares definidas por el pais y el objetivo
de desarrollo sostenible 4 (ONU) comprometido por Chile para 2030, el que garantiza una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje para todos. Se compone
de dos elementos principales, aprender a conocer/aprender a hacer, referidos a la adquisicion y
construccion de conocimientos® y al desarrollo de habilidades?' y actitudes* y aprender a ser/aprender
a convivir, para desplegar valores y habilidades interpersonales e intrapersonales acordes a los retos
de un mundo globalizado.

De acuerdo con los Estandares Indicativos de Desempefio (Mineduc, 2014), la Gestion pedagogica
comprende las politicas, procedimientos y practicas de organizacion, preparacion, implementacion y

17 El término Establecimiento, Establecimientos Educacionales (EE) o escuela alude a todos donde se imparte educacion
publica: Parvularia, Basica, Media, Especial, de Adultos y en situacion hospitalaria, en contexto de encierro o de ruralidad.
8 Los Estandares de Aprendizaje describen lo que los estudiantes deben saber y aplicar para demostrar si alcanzan los objetivos
de aprendizaje estipulados en el curriculum vigente. Estos comprenden tres niveles: Adecuado, Elemental e Insuficiente.

19 Ver, entre otros, el “TITULO I: De los niveles y modalidades educativas”, en especial, los articulos 17, 18, 19 y 20; y
el “TITULO II: Normas generales sobre Educacién Parvularia, Basica y Media”, en especial los articulos 27, 28 y 29; y,
finalmente, el articulo 31 que regula lo referido a las Bases Curriculares, asi como a los planes y programas que las materialicen.
20 En el marco de las Bases Curriculares se contempla el conocimiento “como informacion y como comprension.” (ref.: DS
N° 439 de 2012, Mineduc).

2! Entendidas como capacidades para realizar tareas y solucionar problemas (ref.: DS N° 439).

22 Entendidas como disposiciones aprendidas para responder de un modo favorable o no favorable, incluyendo componentes
afectivos, valorativos y cognitivos que inclinan a las personas a determinados tipos de acciones (ref.: DS N°439).
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evaluacion del proceso educativo, considerando las necesidades de todos, las nifias, nifios, jovenes y
adultos estudiantes, con el fin Gltimo de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen
en concordancia con sus potencialidades. La Gestion pedagdgica constituye el eje del quehacer de
cada establecimiento, ya que este tiene por objetivo central lograr el aprendizaje y el desarrollo de sus
estudiantes. Para ello, es necesario que los profesores, el equipo técnico-pedagogico y el director/a
trabajen de manera coordinada y colaborativa, siendo la principal labor de estos ultimos asegurar la
implementacion curricular mediante la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento
del proceso educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo
los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas
adecuadas y el monitoreo de la evolucion de sus estudiantes. A esto se suma un elemento fundamental
del trabajo pedagodgico: la consideracion de las caracteristicas particulares de los educandos. En este
sentido, el establecimiento debe hacerse cargo de responder a la diversidad de necesidades de sus
estudiantes, en miras a superar las dificultades que pudieran entorpecer su desarrollo, asi como a
favorecer el despliegue de sus potencialidades (Mineduc, 2014)%.

De esta manera se proyecta desarrollar una serie de lineas de accion para implementar y evaluar
una gestion curricular que resguarde la inclusion y los derechos de los estudiantes, generando una
convivencia escolar positiva y con respeto a la diversidad, que acorte las brechas de género y mejore
la calidad y la equidad del servicio educativo entregado por los establecimientos educacionales de
cada Servicio Local, asegurando una educacion para todos a lo largo de sus trayectorias educativas
que procure que los estudiantes desarrollen habilidades requeridas para el siglo XXI y el logro de los
objetivos de la educacion enmarcados en los principios de la LGE Art 2, la que define que la educacion
es el proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y
que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en
el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad
multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su
vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica
y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais.

Lineas de accion

Iniciativas EE

Iniciativas SLEP

Iniciativas DEP

1.1 Implementar
una gestioén curricular inclusiva,
equitativa, que disminuya las
brechas por género, mejore
la equidad y la calidad, con
sello en las competencias
fundamentales para el siglo XXI,
la formacion ciudadana y el area
socioemocional, de acuerdo con
el curriculum nacional.

Asegurar el aprendizaje y la cobertura
del curriculum a todos los estudiantes,
en su contexto especifico.

Asegurar la cobertura del curriculum y el logro
de los objetivos de aprendizaje a todos los
estudiantes en su contexto especifico (énfasis
en la inclusion, estudiantes con NEE,
atencion a la diversidad, discapacidad,
migrantes) de acuerdo con los niveles y
modalidades educativas (parvularia, basica,
media, técnico-profesional, en contextos
de una educacion especial, de adultos,
hospitalaria, en contexto de encierro, rural
uni, bi y tri docente). Especial apoyo a los
establecimientos en riesgo de cierre.

Orientar a los SLEP en diversas
metodologias y programas que
permitan atender la diversidad en
el aula en cada contexto (rural,
hospitalario, contexto de encierro,
técnico profesional, parvularia)
para apoyar la cobertura curricular
con foco en el aprendizaje de todos
los estudiantes.

Levantar estudios comparativos
de estrategias, innovaciones
pedagobgicas y técnicas que han
generado un mayor impacto para
lograr el objetivo de llevar calidad
al aula y obtener aprendizaje en
todos los estudiantes.

Mejorar la didactica, gestionando un
proceso de planificacion efectiva (con
foco en el uso riguroso del tiempo:
monitoreo intensivo de los aprendizajes;
aplicacion de remediales; uso de técnicas
de manejo de sala; metodologias
innovadoras) en todas las actividades
pedagogicas, responsabilizandose por
los resultados obtenidos.

Implementar estrategias de aprendizaje
efectivas donde el estudiante sea el
protagonista de su desarrollo

Asesorar a los establecimientos para que
implementen planificaciones efectivas con
estrategias pedagdgicas pertinentes en todas
las actividades pedagogicas, procurando
resguardar la cobertura y aprendizaje del
curriculum escolar vigente.

Ofrecer metodologias y disefio de
planificaciones efectivas.

Implementar acciones concretas para
desarrollar los indicadores de desarrollo
personal y social (IDPS).

Ofrecer educacion integral

Colaborar para que los SLEP
orienten a sus EE para ofrecer
una educacion integral y
comprometerse con los IDPS.

Implementar programas
interdisciplinarios que potencien las
habilidades lingiiisticas, con foco en
comprension lectora y desarrollo del
pensamiento l6gico-matematico.

Incentivar, potenciar y ofrecer asesoria para
fortalecer programas que desarrollen en
los estudiantes habilidades lingiiisticas, con
foco en comprension lectora y pensamiento
l6gico-matematico.

Ofrecer asesoria técnica de
programas que potencien las
habilidades lingiiisticas, con
foco en la comprension lectora y
pensamiento 16gico-matematico.

Fortalecer las habilidades parentales que
fomenten el desarrollo del lenguaje y el
involucramiento de las familias en el
proceso de aprender.

BEID para los establecimientos y sus sostenedores, Mineduc (2014).
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Impulsar en la gestion curricular del
establecimiento la incorporacion de
planes de desarrollo socioemocional,
formacién ciudadana y habilidades del
siglo XXI (por ejemplo, conocimiento de
si mismo, habilidades interpersonales,
actitudes constructivas, “cultura
de la paz” para resolver conflictos,
conocimiento de los derechos y deberes,
tolerancia, valoracion de la diversidad,
pensamiento critico, capacidad de
reflexion, autonomia, mentalidad
de crecimiento, innovacion, uso de
tecnologia, creatividad, emprendimiento
v empleabilidad).

Colaborar con los EE del territorio para
fortalecer el desarrollo socioemocional de
los estudiantes, en formacion ciudadana y
habilidades del siglo XXI (con programas
de desarrollo de afectividad, habilidades
socioemocionales e interpersonales, vida
democratica, empleabilidad, entre otros)

Establecer alianzas estratégicas
y convenios colaborativos que
aporten con el propdsito de
desarrollar el area socioemocional,
la formacion ciudadana y las
habilidades del siglo XXI en los
estudiantes.

Ofrecer y potenciar actividades
extracurriculares (folklore nacional y
tradiciones locales e interculturales,
voluntariado, vida saludable, deporte,
musica y arte) que promuevan el
desarrollo integral de los estudiantes
y fomenten la cultura local.

Apoyar a los EE en el diseflo de una oferta
extracurricular que promueva el desarrollo
integral de los estudiantes y la cultura local,
impulsando la interaccion entre EE.

Articular la oferta cultural local
(publica y privada) con las actividades
pedagogicas.

Establecer convenios y coordinar la
aplicacion de programas sociales, culturales,
medioambientales o deportivos que surjan de
entidades publicas (municipios) y privadas.

1.2. Monitorear a los
estudiantes desde los primeros
pasos de la educacion parvularia,
hasta la finalizacion de sus estudios
en la educacion media, hacer
seguimiento de los resultados de
aprendizaje, reforzar y aplicar
iniciativas de mejora.

Los datos deben de ser utilizados

como apoyo al sistema escolar.

Impulsar diferentes formas de evaluacion
tanto sumativas como formativas;
levantar datos y hacer uso efectivo
de ellos para la toma de decisiones y
el analisis de nuevas iniciativas que
propicien la mejora de los resultados
de aprendizaje de sus estudiantes y
mejorar los niveles de logro.

Disponer de un plan de accion para
lograr nivelacion de los aprendizajes
para los estudiantes que lo requieran (E.:
migrantes, en condicion de reinsercion,
discapacidad, NEE)

Implementar un sistema de seguimiento en
base a datos, que permita el monitoreo de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes
de sus EE.

Implementar un sistema para el
levantamiento de datos (por
ejemplo, con plataforma de
indicadores) y el analisis de estos
para la toma de decisiones efectivas
que propicien mas y mejores
aprendizajes.

Generar una cultura de asistencia a
clases y el valor de la puntualidad
como prioridad pedagogica,
implementando estrategias para valorar
que cada dia es clave para aprender,
con foco en los niveles de parvularia
(se sugiere considerar las propuestas
para disminuir el ausentismo crénico
del programa “Cada dia cuenta”, la
“Mesa Interinstitucional de Asistencia”
v el plan Junji “Ir al jardin me da
superpoderes”).

Contar con indicadores de alerta
temprana y hacer seguimiento
sistematico y frecuente, de modo de
evitar la desercion y/o repitencia de nivel.

Implementar un sistema de monitoreo de la
asistencia y apoyar a los EE en el disefio de
un plan de mejora de sus indices como parte
esencial del proceso de enseflanza-aprendizaje
con foco en la Educacion Parvularia como
predictor de desercion y de bajo desempefio,
asi como de habilidades socioemocionales
disminuidas.

Apoyar en la elaboracion del
sistema de monitoreo, por
ejemplo,% de estudiantes con
ausentismo cronico y su progresion,
y colaborar e incentivar los planes
de mejora de la asistencia escolar,
con foco en Educacion Parvularia.

Generar planes para desarrollar habitos
de estudio en todos los estudiantes, con
el fin de contribuir a la autonomia como
habilidad basica del siglo XXI.

Construir instrumentos de medicion de
habitos de estudio, analizar resultados por
establecimiento y como territorio y ofrecer
planes remediales.

Potenciar la autonomia como
habilidad del siglo XXI, y ofrecer
asesoria técnica, modelos y
metodologias que orienten al SLEP
en su accionar.

Gestionar de manera efectiva el talento
en sus establecimientos, de modo de
visibilizar a los estudiantes y sus
habilidades y potenciar su desarrollo
integral.

Reconocer y potenciar el talento de los
estudiantes en los establecimientos de sus
territorios.

Elaborar un plan nacional de
desarrollo de talento estudiantil.

Definir de manera autonoma mecanismos
de evaluacion no estandarizados,
asociados al desarrollo integral de los
estudiantes

Colaborar en la definicion de mecanismos
auténomos no estandarizados, asociados al
desarrollo integral de los estudiantes y hacer
seguimiento.

Levantar datos y hacer seguimiento
a los estudiantes egresados, con el
fin de fortalecer la vinculacion con el
mundo laboral y la educacion terciaria
y asi evaluar la pertinencia de su oferta
curricular.

Levantar datos de egreso de los estudiantes
de los diversos establecimientos, analizarlos
y tomar decisiones para mejorar su oferta
educativa.

Levantar datos nacionales de egreso
de los estudiantes, analizarlos en
conjunto con los SLEP y tomar
decisiones oportunas para mejorar
la oferta educativa.

Ofrecer un sistema de monitoreo
integro, con bases de datos
disponibles para el pais que
contribuyan en la toma de
decisiones y seguimiento de los
resultados.

En los EE rurales, incorporar mediciones que
permitan hacer seguimiento a los resultados
de los estudiantes.

Apoyar el trabajo reflexivo en torno
a datos en los microcentros.

1.3. Generar una convivencia
escolar positiva, como una
responsabilidad de toda la
comunidad educativa, abordando
la diversidad.

Implementar la politica nacional de
convivencia a partir de su plan de
convivencia e iniciativas particulares,
donde el respeto a cada estudiante quede
resguardado y se implementen acciones
que fomenten los valores republicanos
y la formacion ciudadana.

Velar y colaborar en la implementacion de la
politica nacional de convivencia.

Colaborar con los SLEP en las
necesidades que surjan para la
correcta implementacion de la
politica nacional de convivencia.

T
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Gestionar una convivencia propicia en
el aula, con estrategias y técnicas de
manejo conductual que permitan contar
con un clima dispuesto al aprendizaje.

Ofrecer capacitacion en técnicas de
manejo conductual en el aula y asegurar su
implementacion para instalar una cultura de
aula propicia para el aprendizaje

Ofrecer apoyo técnico-pedagogico
que fomente una cultura de aula
propicia para el aprendizaje.

1.4. Asegurar educacion para
todos: trayectoria escolar positiva y
articulacion entre todos los niveles
y contextos educativos.

Aportar, de acuerdo a las caracteristicas
particulares del territorio, al plan de
trayectoria educativa positiva que
construya el SLEP, trabajando en base
a evidencias que permitan asegurar el
control de la trayectoria del estudiante
(con acciones del EE para elevar la
asistencia y disminuir el ausentismo
cronico como principal predictor de la
desercion; gestionar el atraso escolar;
velar por la integracion e inclusion
escolar y la educacion intercultural;
establecer politicas de retencion,
continuidad de estudios, desarrollo

Elaborar el plan de trayectoria educativa
positiva territorial (considerar acciones
para atender la diversidad: poblacion
escolar migrante, interculturalidad de sus
EE, reingreso, educacion de adultos, EE en
situacion hospitalaria, contexto de encierro,
educacion técnico-profesional, primera
infancia, educacion especial, escuelas
rurales, uni, bi y tri-docente, educacion de
adultos y educacion especial, etc.) Se sugiere
implementar el plan de retencion SAT,
“Todos aprenden” que incorpora acciones
de retencion, prevencion, seguimiento y alerta
femprana.

Apoyar a los SLEP para el
desarrollo del plan de trayectoria
educativa positiva territorial,
ofreciendo asesoria técnica e
informacién de datos (ejemplo%
de estudiantes que ingresa a la
educacion superior dentro de los
3 afos siguientes de egreso) y velar
por su cumplimiento.

de talentos, orientaciéon vocacional y
proyectos de vida, entre otros).

Implementar el plan de trayectoria
educativa positiva territorial construido
en conjunto con el SLEP

Promover establecimientos con trayectoria
escolar completa, que permitan la permanencia
en el sistema, evitando la desercion.

Metas OE1:
Meta Instrumento
Indicador Linea Base D — de medicién
% de estudiantes que leen comprensivamente a = o boei E Valua01op Progresiva
inicios de 2do bésico® S/Inf 75% 90% Agencia de Calidad u otro
similar (y /o similar)
% promedio de los indicadores de desarrollo 8 0 Ind/cgore s .
ersonal v social de los estudiantes 74,7 puntos | 80 puntos i, Desarrollo Personal y Social
P y p (Bases SIMCE)
Disminuir la inasistencia crénica de los X A A Declaracion de asistencia
estudiantes en todos los niveles. Rk A 4 escolar (SIGE)
% de estudiantes que reprueban por motivos | ., » . Rfendlmlento g colar .d,el
académicos 2% 1,2% 0,3% Sistema de Informacion
General de Estudiantes (SIGE)
% de cobertura del primer nivel de transicién - s o Base Datos Oficial Educacion
de educacion parvularia R 2% 95% Parvularia
. . Bases resumen oficial
0 .
/zﬂtjileiczdultos que se reintegran a la educacion 1,3% 5% 6% matricula por Establecimiento /
p Bases Censo 2017 (INE)
% de comunas con areas rurales que ofrecen N Y o Bas,es resumen 9f1c1a1
educacion piblica para adultos 60% 80% 100% matricula por Establecimiento /
p p Bases Censo 2017 (INE)
Porcentaje de establecimientos educacionales Informes auto reportados por
que evaltian bianualmente el indicador asociado 0 o Establecimiento Educacional
a la medicion del desarrollo integral de sus S/Inf 5% 90%
estudiantes?
El logro de estas metas a 8 afios en este nuevo Sistema de Educacion Publica permitira que un 53%
de los estudiantes a nivel nacional lean comprensivamente a inicios de segundo basico, considerando
la contribucion que realizan los 41 SLEP que estan sujetos a evaluacion.?

24 Se considera la primera medicion del mes de mayo.

2 El indicador asociado a la medicion del desarrollo integral de sus estudiantes debe ser definido por cada establecimiento
educacional de forma autonoma y considerar un tipo de medicion no estandarizada.

26 Para mayor comprension, ver figura 10.
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2. Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema (docentes,
educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y funcionarios SLEP) a través
de la mejora de sus practicas.

Las estrategias nacionales de educacion publica de distintos paises tienen en comun una alta
preocupacion por el fortalecimiento y desarrollo de capacidades en todos los actores del sistema,
especialmente directivos y docentes PNUD (2008).

Entendemos por capacidades técnicas aquellas que permiten el cumplimiento de un propdsito
de manera competente. De acuerdo con la definicion del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) existen las capacidades técnicas y las capacidades funcionales. Las capacidades
técnicas son las que estan asociadas a areas particulares de experticia y practica de sectores o
temas especificos y como tales, estan estrechamente relacionadas al sector u organizacion en
cuestion. Las capacidades funcionales son capacidades transversales que estan asociadas a todos
los diferentes niveles y no a un sector o tema en particular. El desafio para el Sistema de Educacion
Publica mediante la Estrategia es fortalecer y construir capacidades de manera sistémica, de modo
que tenga un impacto en el desempefio de todas las unidades educativas. Para ello, se requiere
construir capacidades a nivel del sistema en forma amplia (en cada escuela) y profunda (en cada
aula) (Sharrat y Fullan, 2009).

En este contexto, el Sistema Nacional de Desarrollo Profesional Docente cuenta con datos que
revelan la urgencia de fortalecer y desarrollar capacidades en la practica pedagodgica, dado el impacto
directo que tiene el desempefio de los profesores en el aprendizaje de los estudiantes.

La evidencia nacional e internacional muestra que el efecto del liderazgo directivo es relevante
y significativo en el logro escolar, como son el aumento de puntajes en pruebas estandarizadas y la
retencion de profesores (Béteille, Kalogridis y Loeb, 2012; Coelli y Greene, 2012, respectivamente). Esto
refleja la premura de fortalecer y desarrollar capacidades en los actores educativos que se encuentran
en la escuela. A su vez, es necesario considerar el efecto que tiene la permanencia de los directores
en sus establecimientos, donde la evidencia muestra el efecto negativo que produce la salida de un
director efectivo en los resultados académicos. Esto puede extenderse a la necesidad de retener a los
buenos docentes y educadores de parvulos, especialmente en escuelas en contextos vulnerables (Miller,
2013; Béteille, Kalogrides y Loeb, 2012).

Para esta Estrategia es prioridad mejorar la practica docente y los aprendizajes de los estudiantes,
a través del apoyo y acompafiamiento técnico-pedagogico por parte de los SLEP. Ello se traduce en
la necesidad de entregar mas y mejor apoyo, mejorar la formacion inicial y en servicio y desarrollar
acompafiamiento y retroalimentacion continua en la practica. Los ejes prioritarios que aborda este
apoyo son el liderazgo y la gestion institucional y pedagogica, la gestion curricular, la inclusion, la
convivencia y la participacion ciudadana.

La preocupacion por el desarrollo de capacidades se extiende también a los asistentes de la
educacion. En el caso de aquellos que realizan tareas de apoyo pedagogico, la evidencia internacional
establece que pueden ser un aspecto positivo en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes de
los niveles parvularios, ello, debido a que ayuda a mejorar el clima y orden en las salas. Los efectos
positivos dependen tanto de las condiciones en las que los asistentes desempenan sus funciones, como
en su nivel de preparacion (Masdeu, 2015).

Lineas de accion

2.1.
capacidades en los
establecimientos
para proveer de una
educacion de calidad

Desarrollar

Iniciativas EE

Elaborar e implementar un plan
de formacién para el desarrollo
de capacidades de los miembros
del establecimiento para trabajar
en contextos de estudiantes
vulnerables con foco en los
docentes, responsabilizandose
por los resultados (sugerencia:
el modelo de desarrollo emanado
de la Division de Planificacion y
Educacion de la DEP que, entre
otros, implementa las politicas
publicas).

Organizar pasantias a las
empresas locales para los
docentes TP.

Iniciativas SLEP

Elaborar un plan de formacion
y desarrollo de capacidades
desde el SLEP, que incorpore
induccién, capacitacion para
trabajar en contextos de estudiantes
vulnerables, perfeccionamiento,
acompanamiento y rendicion de
cuentas (con foco en el equipo
directivo y su responsabilizacion
por los resultados)

Elaborar un plan de pasantias en
las empresas locales para mantener
redes activas y la permanente
actualizacion profesional de los
docentes TP.

Iniciativas DEP

Colaborar en la construccion
de un Plan de formacion y
desarrollo de capacidades
para trabajar en contextos de
estudiantes vulnerables, en
todos los actores del sistema
y/o articular con el trabajo
desarrollado por CPEIP.
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2.2. Acompaiar
la labor docente
y directiva para
mejorar la calidad
sus practicas, con el
fin de lograr “mds y
mejores aprendizajes
en los estudiantes de
la Educacion Publica”

2.3. Promover la
innovacion (métodos
de ensenanza,
evaluacion de los
aprendizajes, uso
de tecnologia) con
el fin de mejorar los
aprendizajes de los
estudiantes y brindar
una educacién de
calidad.

Definir de manera auténoma
mecanismos de evaluacion
no estandarizados asociados
al fortalecimiento de las
capacidades humanas y técnicas
de los actores claves del sistema.

Elaborar un plan para
acompaiar y asistir de manera
sistematica y muy frecuente
a sus profesores en la mejora
de sus practicas y estrategias
pedagdgicas, de acuerdo al
contexto y a las caracteristicas
de los estudiantes, a través de
un proceso de observacion
y retroalimentacion
inmediata, donde se impulse
la innovacion y el uso de datos
de resultados de aprendizaje,
responsabilizandose por
ellos. Se sugiere que este
acompailamiento sea gradual,
entregando mayor autonomia
en la medida en que mejoren
los resultados de desempeio
evidenciado en los datos.
Definir acciones para desarrollar
una cultura de mejora continua
“Que cada clase sea mejor que
la anterior”

Desarrollar un programa de
incentivo y reconocimiento a
los mejores docentes.

Potenciar la innovacion
metodolégica, la socializacion
de buenas practicas, las
pasantias y la investigacion de
nuevos métodos, con el fin de
llevar calidad de ensefianza al
aula.

Impulsar el uso pertinente,
pedagdgico y generalizado de
las nuevas y diversas tecnologias
para apoyar la ensefianza, la
construccion de conocimiento,
el aprendizaje, la investigacion
y la innovacion.

Forjar comunidades de
aprendizaje, para difundir
practicas pedagogicas exitosas.

Fomentar y apoyar las alianzas
estratégicas en el territorio con
el mundo académico, centro de
liderazgo u otros que permitan
desarrollar capacidades.

Colaborar en la definicion de
mecanismos auténomos no
estandarizados asociados al
fortalecimiento de las capacidades
humanas y técnicas de los actores
claves del sistema. y hacer
seguimiento.

Ofrecer apoyo técnico al equipo
directivo para desarrollar mejores
practicas docentes y estrategias
pedagogicas de acuerdo al
contexto y a las caracteristicas
de los estudiantes, a partir de una
cultura de acompaiamiento,
observacién de aula-
retroalimentacion, innovacion y
uso de datos para la prevencion y
accion, responsabilizandose por los
resultados obtenidos.

Generar una cultura de incentivos
pedagogicos (tutorias, pasantias,
mentorias, reconocimientos frente a
estudiantes, postulaciones como por
ejemplo “los 10 mejores docentes
del territorio™).

Incentivar la innovacion pedagogica
en los establecimientos y entre los
equipos directivos.

Potenciar las comunidades de
aprendizaje para fortalecer las
practicas pedagdgicas exitosas.
Levantar un registro de programas,
iniciativas a disposicion de los
establecimientos que impacten
en la mejora de la calidad de
las practicas docentes y tengan
resultados evidenciados de
mejoras en el aprendizaje de los
estudiantes.

Generar alianzas estratégicas
con organismos publicos
y privados, nacionales o
internacionales, que tengan
oferta pertinente al desarrollo
de capacidades docentes,
educadores de parvulos,
directivas y asistentes de la
educacion.

Brindar apoyo técnico a los
SLEP para la instalacion de
capacidades en el sistema.

Construir en conjunto con
los SLEP una cultura de
incentivos pedagdgicos
(tutorias, pasantias, mentorias,
postulaciones como por ejemplo
“los 100 mejores docentes
de Chile”, reconocimientos
publicos).

Levantar un observatorio de
buenas practicas y metodologias
que tienen un alto impacto. (Ej..
SUMMA, Centro de Innovacion
Mineduc, Educar Chile, CPEIP
Docente Mas).

Potenciar el trabajo en red, el
modelo de buenas practicas y
el trabajo colaborativo.
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Metas OE2:

Meta
Indicador Linea Base Instrun}efl’to
4 afios | 8 afios de medicion
o
% de docentes evaluados que se encuentran en el 19% 9% 370, Evaluacién Docente, CPELP

nivel destacado de la Evaluacion Docente

% de docentes que, cumpliendo con los bienios
necesarios, se encuentran en los tramos avanzado, | 43% 47% 49%
experto [ y experto II

Sistema Nacional de Desarrollo
Profesional Docente

Cantidad de observaciones de aula y retroalimentacion Informes auto reportados por

o, 0,
trimestral del equipo directivo a los docentes S/Inf 75% 9% Establecimiento Educacional
Porcentaje de establecimientos educacionales que Informes auto reportados por
evaltan bianualmente el indicador asociado al Establecimiento Educacional
S/Inf 75% 90%

fortalecimiento de las capacidades humanas y técnicas
de los actores claves del sistema®’

El logro de estas metas a 8 afios en este nuevo Sistema de Educacion Publica permitira que a nivel
nacional un 24% de docentes se encuentre en un nivel destacado, considerando la contribucion que
realizan los 41 SLEP que estan sujetos a evaluacion.?®

3. Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Un indicador de bajo prestigio y valoracion de la educacion publica se relaciona con la sostenida
baja de matricula durante los tltimos veinte afios, la que entre 2004 y 2017 cay6 un 32%. A su vez,
no existe una vision compartida sobre la educacion ni tampoco una cultura e identidad organizacional
comun minima entre los proveedores de educacion municipal.

La evidencia indica que el liderazgo de nivel intermedio es relevante en un sistema que quiere potenciar
su organizacion local en educacion (Uribe et al, 2017). Un buen sostenedor esta cerca de la realidad,
propicia continuamente la mejora y el desarrollo de capacidades y procura desarrollar un liderazgo que
esté al servicio de los proyectos educativos que dependen de €l. A su vez, descubre y encarna el proposito
profundo que otorga sentido y coherencia a los establecimientos de su dependencia, apoyandolos para que
cumplan con los objetivos de aprendizaje nacionales. Vela por que cumplan con la normativa vigente y
cuenten con la dotacion de profesionales necesaria, proveyendo los recursos necesarios para que puedan
cumplir con sus compromisos internos y externos. A su vez, se responsabiliza por la mantencion de la
infraestructura y la dignidad de sus instalaciones, respondiendo con prontitud. Para todo ello, se requiere
un liderazgo que posibilite una transicion cultural, politico-educativa, administrativa y técnico-pedagogica
de la educacion publica en el nivel local (Uribe et al, 2017) y es lo que esta Estrategia y los instrumentos
de gestion locales pretende lograr. Para que el lider intermedio (en este caso, Director Ejecutivo del SLEP)
logre sacar lo mejor de los establecimientos de su Servicio, debe desarrollar capacidades tanto en el
mismo SLEP, como a nivel de directores y sus equipos en las escuelas, para que a su vez estos desarrollen
capacidades en sus docentes y asistentes de la educacion para impactar positivamente el aprendizaje de los
estudiantes y alcanzar los objetivos de desarrollo a lo largo del tiempo, teniendo como principio base la
transformacion de las practicas, permitiendo la instalacion, el mejoramiento y el sustento de ellas; aspectos
que estan siendo recogidos por los Servicios en régimen y aquellos en procesos de traspaso e instalacion.

Para asegurar el desarrollo de una gestion eficaz del nivel intermedio y un adecuado traspaso, el
proceso de instalacion se organizard, incorporando aprendizajes de la experiencia acumulada de los
SLEP en régimen para los que seran progresivamente traspasados de un sostenedor a otro.

Es claro que el mayor desafio de la NEP es crear e instalar el nuevo sistema, constituyendo SLEP
de la més alta calidad profesional y creando sistemas de apoyo a las escuelas y de gestion institucional
eficaces.

27 El indicador asociado a la medicion del fortalecimiento de las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del
sistema debe ser definido por cada establecimiento educacional de forma auténoma y considerar un tipo de medicion no
estandarizada.

28 Para mayor comprension, ver figura 10.
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Lineas de accion Iniciativas EE

3.1. Instalar gobernanza:
asegurar la instalacién
con altos estandares
de funcionamiento de
los Servicios Locales de
Educacion Publica a partir
de la experiencia acumulada
en la instalacién de los
primeros SLEP procurando
la_ mds alta calidad

profesional.

Informar debidamente
y de manera oportuna
a la comunidad escolar
acerca del traspaso del
establecimiento al Servicio
Local, en cumplimiento a la
ley de la Nueva Educacion
Publica.

3.2 Fortalecer los liderazgos | Fortalecer el liderazgo de

del sistema. docentes, educadores de
parvulos, jefes de UTP y
coordinadores como lideres
pedagobgicos de calidad,
tanto en el aula como en
el EE.

Iniciativas SLEP

Ejecutar los procesos de
instalacion.

Definir acciones para
asegurar que toda la
comunidad escolar y
comunal estén debidamente
informados del cambio de
sostenedor y despejar las
inquietudes que puedan
surgir.

Desarrollar un plan
de seguimiento vy
acompafiamiento de los
establecimientos del
territorio (indicadores
de alerta temprana,
convenios y acuerdos,
gestion administrativa y
presupuestaria, dotacion,
matricula de los EE, gestion
pedagogica).

Elaborar un plan de accion
para fortalecer el liderazgo
de los equipos directivos
a su cargo (se sugiere que
los equipos definan metas y
procesos para llegar a ellas
de manera autonoma).

Iniciativas DEP

Diagnosticar de manera integral la
situacion del territorio (en el &mbito
administrativo, pedagogico y de
infraestructura).

Previo a la creacion de los nuevos
SLEP, implementar los procesos y
subprocesos requeridos, asi como un
plan de trabajo en conjunto con el
municipio, definiendo contrapartes
y responsabilidades y utilizando la
experiencia de los SLEP ya instalados.

Identificar y establecer alianzas con
actores relevantes en el territorio
(publicos y privados) que garanticen la
puesta en marcha de los SLEP, antes,
durante y posterior a su traspaso.

Elaborar y poner a disposicion un
plan de induccién y capacitacion
correspondiente a diversas tematicas
y en conjunto al SLEP, realizar las
adaptaciones pertinentes a la realidad
territorial.

Verificar la ejecucion de los procesos
y subprocesos de la implementacion
(finanzas, gestion de personas, bienes,
infraestructura, contratos y convenios,
instalacion de gobernanza local, entre
otros).

Socializar y formalizar el inicio
del proceso de traspaso a todos los
entes correspondientes (publicos y
privados).

Desarrollar un sistema de gestion de
la implementacion con indicadores
de alerta temprana de dificultades
asociadas al traspaso y su posterior
plan de accion remedial; documentar
experiencias (protocolos, procesos,
plazos) para asegurar los siguientes
traspasos.

Disefar un sistema de monitoreo
de los procesos y procedimientos
de los SLEP que ofrezca asesoria y
acompafiamiento a nivel territorial y
vele por un funcionamiento con altos
estandares.

Desarrollar un plan de
acompafilamiento y seguimiento
de convenios y acuerdos con los
directores ejecutivos y las distintas
jefaturas de los SLEP.

Velar por una adecuada
implementacion de la ejecucion
presupuestaria del convenio de los
Directores Ejecutivos.

Fortalecer el liderazgo del nivel
intermedio del SLEP, a través
del modelo de desarrollo de
capacidades desarrollado por
la DEP (ver documento anexo),
fomentando la toma de decisiones y la
responsabilizacion por los resultados.
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3.3 Generar identidad
y sello particular en el
territorio, resguardando la
pertinencia local.

3.4 Elaborar, dar coherencia,
implementar y monitorear
los instrumentos de gestion
del sistema, asegurando
que sean propicios para la
mejora de los aprendizajes
integrales de los estudiantes,
incorporando los Estandares
Indicativos del Desempefio
(EID).

3.5. Trabajar de manera
colaborativa y en red
(profesionales, EE, SLEP)

3.6 Involucrar activamente
a las familias, como
importantes actores.

Impulsar el sello
identitario que permita a
las familias optar por el
establecimiento.

Alinear las herramientas
de gestion necesarias
para una adecuada gestion
institucional acorde a
la normativa vigente,
asegurando coherencia
y foco en lo pedagdgico
con la incorporacion de
los Estandares Indicativos
del Desempefio segin
corresponda: PEI, PME,
Plan de gestion de la
convivencia, Plan de
formacién, Reglamento
de evaluacion, Reglamento
interno de seguridad e
higiene, Reglamento
de convivencia escolar,
pautas de observacion de
clases y retroalimentacion
docente, manuales
de procedimientos,
protocolos, plan de estudio,
formatos de pruebas,
formato de participacion
(Plan de trabajo de Centro
de Alumnos y Centro de
Padres), reconocimiento
docente y otros propios
del establecimiento.

Organizar el trabajo
colaborativo entre pares e
interdisciplinas como pilar
para impulsar iniciativas
innovadoras y de cambio.

Construir un plan para
involucrar a las familias en el
establecimiento, de manera
de establecer una relacion
de aporte y trabajo conjunto

Generar una nueva cultura
organizacional que logre
identificar a las comunas
como parte del nuevo
territorio, resguardando la
pertinencia local, definiendo
elementos identitarios,
comunicacionales, ritos,
cercania, instancias de
reflexion y evaluacion,
visitas frecuentes a terreno.
Apoyar iniciativas que
permitan la diversificacion
de proyectos educativos con
diferentes sellos educativos,
con la finalidad de que la
familia pueda optar.

Proveer el apoyo necesario
para la elaboracion de
herramientas de gestion para
cada establecimiento, acorde
a la normativa vigente,
asegurando que tengan
foco y sean propicios para
la mejora de los aprendizajes
integrales de los estudiantes
con la incorporacion de
los EID de la Agencia de
Calidad segun corresponda.

Implementar el PEL (Plan
Estratégico Local) y el PA
(Plan Anual), asegurando
el cumplimiento de sus
acciones.

Implementar instancias
de trabajo colaborativo
entre los establecimientos
de su territorio, con el
fin de socializar buenas
practicas, optimizar
recursos y forjar identidad
territorial.

Disefiar acciones para
el trabajo en red en los
establecimientos TP, entre
profesionales y entre el EE
y el mundo laboral local.

Potenciar el trabajo de
los microcentros rurales
como espacios de reflexion
pedagodgica para compartir
practicas exitosas y de
monitoreo del aprendizaje de
los estudiantes (por ejemplo,
analizar el informe agregado
Simce por microcentros o
SLEP).

Brindar espacios que
orienten el trabajo de los EE
con sus comunidades, para
involucrar efectivamente a
las familias en el quehacer

Colaborar y resguardar los espacios
para generar identidad y sello, propios
de cada territorio.

Colaborar con los SLEP en la
elaboracién de instrumentos de
seguimiento y monitoreo de los
instrumentos de gestion, incorporando
los EID segun corresponda.

Realizar procesos de monitoreo de
los instrumentos de gestion local y la
Estrategia Nacional, ENEP

Promover la cultura de trabajo en
red, proponiendo mecanismos de
participaciéon e implementando
instancias de trabajo colaborativo
y tecnologia necesaria para su
desarrollo.

Fomentar la participacion de las
familias, a través del modelo de apoyo
técnico-pedagogico (ver documento
anexo), en los establecimientos y en
los SLEP que generen una vinculacion

T
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3.7. Aumentar cobertura
a través de la oferta
educativa pertinente al
territorio asegurando acceso
y potenciar la asistencia a
clases

3.8 Articular y coordinar
con diversas instituciones,
posicionando a nueva
educacion publica.

y una cultura colaborativa,
(se sugiere: plan de
desarrollo de habilidades
parentales, definir
estrategias de colaboracion
y didlogo, escuela puertas
abiertas, visitas de los
apoderados a una clase,
entrevistas personales
triangulares apoderados/
estudiante/docente,
cursos de liderazgo y
participacion, invitacion
a los apoderados a
poner a disposicion del
establecimiento su oficio
y experticia, apoyo al
plan del Centro de Padres,
creacion de espacios de
lectura para apoderados,
invitaciones a conocer
opciones de la Educacion
Superior con una salida
pedagogica, entre otros).

Desarrollar plan de
asistencia para mejorar en
todos los niveles.

Buscar y formalizar
alianzas con organismos
publicos y privados.

escolar (instancias de
escucha, oportunidades
de toma de decisiones
en conjunto, cursos de
liderazgo y participacion),
de modo de que el
apoderado sea un actor
propositive y colaborador.

Asegurar la oferta educativa
para garantizar la trayectoria
positiva dentro del territorio,
evitando el riesgo de
desercion y el traslado de
estudiantes a otro territorio.
Para ello, se necesita
elaborar estudios respecto
anecesidades de ampliacion
de la oferta, oferta conjunta
de los niveles basica y
media, fusion de EE y
viabilidad de los proyectos.
Ofrecer la oportunidad a
los apoderados y adultos de
regularizar y finalizar sus
estudios con el objetivo de
asegurar acceso.
Desarrollar plan para
motivar la asistencia a
clases.

Buscar y formalizar alianzas
con organismos publicos y
privados.

Fomentar una gestion
transparente que aumente
la confianza y valoracion de
la educacion publica.

positiva e identidad territorial con la
educacion publica.

Cooperar activamente en la creacion
de una oferta educativa integral que
sea pertinente a las necesidades del
territorio y que garantice la trayectoria
positiva de los estudiantes. Monitorear
la cobertura en el territorio y a nivel
nacional.

Desarrollar e implementar al
interior de la DEP un modelo de
gestion coordinado, articulado, agil,
colaborativo y sostenible que garantice
la efectividad del sistema.
Articular el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad
(incluye SAC parvularia) y coordinar
con otros organismos publicos, con
el objetivo de alinear los criterios
y recomendaciones, asi como
optimizar los esfuerzos de todas
las instituciones.

Crear alianzas privadas nacionales
e internacionales, manteniéndose en
permanente indagacion y actualizacion
para velar por entregar las mejores
condiciones para el desarrollo integral
de los estudiantes.

Marcar pautas, anticiparse y gestionar
los cambios que la educacion publica
requiere para responder a los desafios
de la sociedad actual y llegar a ser
modelo y referente de una educacion
de calidad que mejore las trayectorias
de vida de sus estudiantes.

Fomentar una gestion transparente que
aumente la confianza y valoracion de
la educacion publica
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3.9 Modernizar la
educacion publica,
incorporando tecnologias
que el siglo XXI ofrece y
otras practicas innovadoras
de gestion.

Metas OE3:

Identificar y comparar
diferentes herramientas
tecnologicas que optimicen
los sistemas de gestion
para disminuir el tiempo
requerido en actividades
administrativas.

Impulsar acciones concretas
para atraer y retener a
los mejores docentes,
educadores de parvulos y
directivos hacia la educacion
publica.

Fomentar en los
establecimientos la
obtencion de certificaciones
de calidad de diversa indole.

Ejecutar campaifias
informativas territoriales,
utilizando diferentes
medios, especialmente redes
sociales.

Gestionar para lograr y
mejorar la conectividad de
todos los establecimientos
de los SLEP

Identificar, comparar
y adquirir diferentes
herramientas tecnoldgicas
que optimicen los
sistemas de gestion de
los establecimientos
del territorio, utilizando
economia de escala.
Ponerse al servicio de los
EE para desburocratizar
los requerimientos de
orden administrativo,
permitiendo que el equipo
directivo utilice la mayoria
de su tiempo en el foco
pedagdgico, y coordinando
el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad (incluye SAC
parvularia).

Modernizar sus sistemas
de monitoreo, control y
evaluacion, utilizando la
tecnologia e informatica
para automatizar procesos
de recoleccion, analisis y
gestion de informacion.

Atraer, seleccionar y retener a
los mejores docentes, educadores
de parvulos y directivos hacia la
educacion publica.

Aportar al mundo académico y a
la reflexion nacional acerca de las
caracteristicas y condiciones minimas
para la formacion de los docentes y
directivos de nuestro pais (noveles,
en formacion y en ejercicio)
Fomentar la obtencidén de
certificaciones de calidad de diversa
indole en los establecimientos y en
los SLEP.

Crear indices para la gestion
educacional en un trabajo conjunto con
la Agencia de Calidad, que permitan
medir su impacto en diferentes areas.

Generar un observatorio de programas
educativos, software y otros, que
entregue informacion de objetivo,
impacto y costo, de modo de aportar
a toma de decisiones de los SLEP y
el EE.

Liderar campafias de colaboracion
con la educacion publica dirigidas
al mundo privado, con el objetivo
de unirse para aumentar el capital
humano del pais.

Elaborar campafias comunicacionales
que den cuenta a la sociedad de la
reforma educacional, sus avances y
logros.

Colaborar para lograr y mejorar
la conectividad de todos los
establecimientos de los SLEP

Fomentar el uso de la tecnologia
que permita desburocratizar y dar
respuesta oportuna a las necesidades
de los EE y los SLEP.

Simplificar, sistematizar y automatizar
los procesos administrativos y asi evitar
que sea una actividad excesivamente
demandante en los directivos: “Menos
carga administrativa, mds calidad
educativa” (Educacion 2020, 2018)

Indicador

Linea Base

Meta

Instrumento

4 aios

8 afios

de medicion

Aumentar la asistencia media escolar

90%

92% 95%

Declaracion de asistencia escolar
(SIGE)

T
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% de equipos directivos que cumplen con las metas

establecidas en su instrumento de gestion escolar | S/Inf 90% 95% Informe cumplimiento PME
(PME).”*

o - - - p

% establecimientos educacionales que ofrecen de 11.5% 13% 15% Bases resumen oficial matricula

manera conjunta enseflanza basica y media por Establecimiento

El logro de estas metas a § afios en este nuevo Sistema de Educacion Publica permitira alcanzar
anivel nacional una asistencia media del 94%, considerando la contribucion que realizan los 41
SLEP que estan sujetos a evaluacion.*

4. Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos educativos.

El proceso de implementacion de la Ley 21.040 representa uno de los desafios mas importantes
para el Estado en las ultimas décadas y durante dicho proceso, operaran necesariamente dos
subprocesos en paralelo. Por un lado, mejorar las condiciones de infraestructura de los establecimientos
educacionales y por otro, las de equipamiento, ello, como una sefial concreta del derecho a contar
con un lugar digno y de calidad para los nifios, nifias, jovenes y adultos estudiantes y profesionales
que ahi trabajan.

De acuerdo con el diagndstico, se asume como prioritario mejorar las condiciones de infraestructura
y equipamiento de las escuelas. Esto incluye tanto el mantenimiento y la reposicion oportuna en
aquellas que asi lo requieren, como el desarrollo de nuevas inversiones para establecimientos que lo
necesitan, ademas de innovaciones que a veces no representan mayor costo, pero si disposicion y un
uso adecuado de los recursos disponibles.

La infraestructura escolar es un factor determinante para el proceso de aprendizaje de los alumnos.
Estudios recientes, tales como los realizados por la Escuela de Salud Publica de la U. de Harvard en
Estados Unidos y por la Universidad de Salford en el Reino Unido, indican la existencia de evidencia
irrefutable respecto del impacto de las condiciones de confort y habitabilidad no s6lo en el desempefio,
sino ademas en la salud de estudiantes y profesores. Ademas, muestran pruebas claras de que las
escuelas bien disefiadas pueden mejorar sustancialmente el rendimiento académico de los nifios en
lectura, escritura y matematicas.

En el caso del estudio de la U. de Salford, se concluyo6 que las diferencias en las caracteristicas
fisicas de las aulas explicaban el 16% de la variacion en el progreso del aprendizaje durante un afio,
para los 3.766 estudiantes incluidos en la muestra. Esta es la primera vez que se ha aislado evidencia
clara del efecto sobre el disefio general del espacio de aprendizaje en los usuarios (estudios anteriores
se han limitado a analizar los efectos de ambitos especificos, como la calidad del aire o la temperatura).

La evidencia disponible muestra que el disefio y las condiciones del ambiente construido en
el que se desarrolla el proceso de ensenanza-aprendizaje se encuentran lejos de ser triviales para el
logro de los aprendizajes. En efecto, revisiones de la literatura reciente indican que la calidad de la
infraestructura (bafos, bibliotecas, salas de clases, entre otros) se encuentran relacionadas de manera
significativa con la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, principalmente en lectura, escritura
y matematica (Barrett et al., 2016; Cuesta, Glewwe y Krause, 2016; Murillo y Roman, 2011), lo que
a su vez agrega dignidad y equidad en contextos donde los estudiantes son mayormente vulnerables,
que se educan en contextos mas desfavorables y en donde los docentes, asistentes de la educacion y
directivos trabajan en condiciones dificiles de desempefio. En este contexto, mejorar las condiciones
de infraestructura y equipamiento, asi como el acceso a materiales adecuados a los requerimientos
de las escuelas y a las necesidades de los estudiantes como soporte de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, constituyen un desafio central para el Sistema de Educacion Publica.

Todas estas variables deben ser combinadas, de modo de impulsar condiciones minimas para que
la transformacion educativa que se proyecta pueda ser realizada.

Lineas de accion Iniciativas EE Iniciativas SLEP Iniciativas DEP

4.1 Proveer una infraestructura | Elaborar un plan de inversion
adecuada, digna y propicia para [ de mejora de infraestructura, en
el aprendizaje virtud de las prioridades y recursos
financieros de los que se dispongan.

¥ Se entiende por cumplimiento cuando se alcanza al menos un 90% de lo comprometido en el PME.
3 Para mayor comprension, ver figura 10.
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Asegurar espacios educativos
con condiciones Optimas para su
desarrollo, elaborando un plan de
trabajo de mantenimiento de la
infraestructura.

Dignificar el establecimiento
(limpieza, mantencion, orden,
belleza, armonia) que logre
desarrollar un sentido de
pertenencia y satisfaccion en la
comunidad.

Proveer de rutas accesibles,
cuidando el principio de inclusion.

Mejorar los estandares,
(modernizar equipos
TP) condiciones de
infraestructura,
equipamiento y recursos de
los establecimientos, de manera
de proveer las condiciones
basicas para el aprendizaje.
Lograr reconocimiento oficial
de los Jardines infantiles.

Aportar y velar
por la mejora en
las condiciones
de infraestructura,
equipamiento y
recursos a través de
proyectos tales como
“Plan mejor espacio”
“Eficiencia energética”,
“Proyecto eliminacion
containers” entre otros.

4.2 Proveer de los recursos
educativos necesarios para un
adecuado aprendizaje.

Levantar informacion de sus
necesidades de recursos educativos,
valorizados y priorizados.

Hacer buen uso, cuidar y mantener

Colaborar en la optimizacién
de los recursos, utilizando
economia de escala para realizar
las mejoras en infraestructura
o recursos pedagdgicos,

Brindar asesoria
financiera 'y
administrativa para la
optimizacion de los

en bupr} estado los recursos requeridos por los EE. recursos.
pedagodgicos que se dispongan.
Metas OE4:
Meta
. Linea Instrumento
Indicador S
Base de medicién
4 afios 8 afios
% de establecimientos educacionales Sistema de Seguimiento de
que cuentan con condiciones higiénicas S/Inf 20% 50% Proyectos (Inframineduc en
adecuadas®! linea)
Numero de establecimientos que cuentan Sistema de Seguimiento de
con aulas adaptadas para los aprendizajes 1% 98% 98% Proyectos (Inframineduc en
del siglo XXI. linea)
Ellogro de estas metas a 8 afios en este nuevo Sistema de Educacion Publica permitira que un 30%
de la infraestructura educacional a nivel nacional cuente con condiciones higiénicas adecuadas,
considerando la contribucion que realizan los 41 SLEP que estan sujetos a evaluacion.*?

5. Asegurar sostenibilidad financiera segtn los recursos disponibles.

El 24 de noviembre de 2017 comenzo6 una nueva etapa en la historia de la educacion publica

en Chile, cuando el pais en su conjunto decidid enfrentar una tarea de relevancia estratégica en
el siglo XXI de garantizar una educacion publica de calidad que entregue oportunidades para el
desarrollo personal de los estudiantes y sus familias y al mismo tiempo, contribuya al desarrollo
del pais.

Es fundamental lograr que las comunidades educativas y los SLEP optimicen el uso de recursos
y sean efectivos en sus inversiones, de manera de generar la sostenibilidad financiera que el sistema
requiere. Para ello, es necesario verificar su impacto en los aprendizajes, motivar la asistencia a clases
y participar en proyectos publicos y privados, estableciendo alianzas y economia de escala.

Tal como indica el diagndstico que se encuentra en el documento anexo, Chile podria ofrecer
mejores oportunidades con el gasto actual en educacion y obtener desempefios mayores, ya que hay
paises con gasto similar o menor con mejores resultados de aprendizaje.

3 ntervenciones destinadas a asegurar el correcto funcionamiento de los servicios basicos (agua potable, alcantarillado y electricidad),
aresguardar la salubridad de servicios higiénicos y cocinas, a solucionar problemas de filtraciones y humedades (goteras y similares),
y a mitigar situaciones de riesgo existentes en el terreno de un establecimiento educacional (DS 548 del MINEDUC).

32 Para mayor comprension, ver figura 10.
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Lineas de accion

Iniciativas EE

Iniciativas SLEP

Iniciativas DEP

Velar y asegurar un uso optimo de los
recursos humanos y financieros.

Asegurar un uso optimo de los recursos humanos
y financieros, evaluando la dotacion que se
requiere.

Velar para que el financiamiento de la
educacion publica cuente con asesoria técnica
que permita optimizar y gestionar con eficiencia
los recursos que provee el Estado.

Asegurar una distribucion de los recursos acorde
a las necesidades.

Establecer un Plan de inversion en virtud de los
recursos disponibles.

5.1. Realizar la mejor
gestion financiera con
los recursos disponibles.

Implementar las politicas de asistencia
escolar del Mineduc y elaborar un
programa propio de incentivo de esta.

Hacer seguimientos exhaustivos y rigurosos de la
asistencia escolar y apoyar los planes de mejora.

Evaluar las necesidades de fusion, ampliacion o
cierre de establecimientos.

Asegurar una rendicion de cuentas
referida al cumplimiento del Convenio
de Desempefio del director/a, velando
por la optimizacion de los recursos.

Asegurar una rendicion de cuentas referida al
cumplimiento de los convenios de desempefio
de todos los directores de los EE, velando por
la optimizacion de los recursos.

Asegurar una rendicion de cuentas referida al
cumplimiento de los convenios de desempefio
del Director/a Ejecutivo/a del SLEP, velando
por la optimizacion de los recursos.

5.2 Gestionar fondos
piblicos o privados que
permitan aumentar los

Generar alianzas (locales y otras) y
postular a fondos piiblicos y privados
que provean de recursos. Utilizar los

Generar alianzas (locales y otras) y postular
a fondos publicos y privados que provean de
recursos. Utilizar los recursos disponibles en

Generar alianzas publicas y privadas a nivel
macro que se constituyan en un aporte a la
educacion publica. Potenciar una cultura de

recursos disponibles. | recursos disponibles en el territorio. | el territorio. “fundraising” o levantamiento de fondos.
Metas OES:
Meta Instrument
Indicador Linea Base - - Srumeno
4 afios 8 aiios de medicion

% de aumento de los recursos gestionados Convenios suscritos con Organismos
o de aumento de los rectigege S/Inf 80% 100% <\ U g
de forma autobnoma Privados
% de sostenedores que cumplen con el 0% 579 85% Sistema de Informacion para la Gestion
estandar de ejecucion presupuestaria® ’ ’ ; Financiera del Estado (SIGFE)
% de aumento de los recursos provenientes . A .
% N o u b S/Inf 100% 100% Identificaciones Presupuestarias
de fondos publicos externos

El logro de estas metas a 8 aflos en este nuevo Sistema de Educacion Publica permitira que un 59%
de sostenedores del pais aumente autbonomamente sus recursos, considerando la contribucion que
realizan los 41 SLEP que estan sujetos a evaluacion.*

Metas

frabajamos para
garantizar una
educacion desgalidad
que transfol"la
vida de millones
de nifios, nifias y

venes, de manera

e conviertan en

adanos orgullosos

de haber desarrollado
su potencia en la
Educacion Publica”
(Taller DEP -
noviembre 2019)

3 Los recursos financieros se reflejaran en la valorizacion establecida en los Convenios.

3% El estandar definido por DIPRES es de un 100% de gasto ejecutado respecto al presupuesto vigente con un margen de
subejecucion de hasta un 97,5%. Este estandar de DIPRES estéa sujeto a variacion en el tiempo de acuerdo con la realidad
presupuestaria de cada afio.

35 Para mayor comprension, ver figura 10.
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iTenemos un suefio grande y audaz! Tenemos altas expectativas en esta reforma y necesitamos
ser exigentes. Quisiéramos ser capaces de garantizar minimos aceptables para que este cambio de
enorme magnitud tenga los resultados esperados, por lo que los establecimientos, los SLEP y la DEP
nos haremos cargo de los desafios que hoy presenta la educacion publica.

Al finalizar cada OE se establecieron las metas correspondientes a ese objetivo.

Cada meta ha sido formulada de acuerdo con la informacion con que se cuenta al cierre del
documento. En caso de que surjan factores externos o eventos fuera de la normalidad que imposibiliten
el cumplimiento de estas metas, se evaluard la situacion.

Las metas para los fines que esta ENEP se ha propuesto en el arbol de objetivos son las siguientes:

Meta
Indicador Linea Base Instrun}e‘n’to
4 afios 8 afios de medicion
% de estudiantes de la educacion publica que 9.29 6.8% 4% Bases de rendimiento académico
54 /0 »070 (4

desertan del sistema educacional. por estudiante

% de estudiantes que estan en nivel de

Lo . 51,8% 40% 25% Bases SIMCE
aprendizaje insuficiente
% de estudiantes que logran los aprendizajes o o N
esperados para el nivel adecuado 18,3% 26% 40% Bases SIMCE
% de establecimientos educacionales en 13.9% 10% 50 Bases SIMCE
,27/0 0 ()

categoria insuficiente.
% de los egresados de la Educacion Media 67% 79% 95% Bases de datos de rendimiento por
Técnico Profesional que se titulan alumno y bases de titulados EMTP.
% de la ma.tricula a nive% nacionalr que asiste a 33.1% 40% 50% Bases resumen oficial matricula
establecimientos educacionales publicos. por Establecimiento

Numero promedio de afios de permanencia de
los docentes en los establecimientos que forman | 3,1 afios 4 afos 6 afios
parte del Sistema.*®

Instrumento propio, a crear y
aplicar en el 2021

El logro de las metas de los fines a 8 afios a nivel nacional, considerando la contribucioén que
realizan los 41 SLEP que estan sujetos a evaluacion, significara un impacto de:

Disminucion de la desercion a un 2,3%

Estudiantes que no logran los aprendizajes esperados disminuyen a un 36%

Estudiantes que logran los aprendizajes esperados para nivel adecuado aumentan a un 32%
EE con categoria insuficiente disminuyen a un 6%

Egresados de ETMP que se titulan aumentan a un 77%

Estudiantes que se matriculan en la Educacion Piblica aumenta a un 37%

Afos de permanencia promedio docentes aumentan a 4,8 afios

SN NN NN

La formulacion de los indicadores se encuentra detallada en el documento anexo.

Para la configuracion de las metas, se consideraron los indicadores del estudio de Linea Base
“Diseno del Modelo de Evaluacion de la Nueva Educacion Publica y Levantamiento de Linea Base”,
desarrollado por el CEPPE y el DESUC de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, otros indicadores
oficiales del sistema y algunos construidos por la DEP.

Cabe senalar que la ENEP establece metas para el afio 4 y el afo 8, por lo que las metas intermedias
son decision del EE, es decir, para los afios 1, 2 ,3, 5, 6 y 7 cada EE define sus propias metas que le
permitan contribuir al logro de la meta final. Por otra parte, la ENEP indica una cantidad acotada de
metas, siendo decision de cada EE aumentarlas, abriendo con ello espacios para que las comunidades
puedan establecer metas propias y pertinentes a su realidad.

Es importante sefialar que esta Estrategia establece metas desafiantes de alcance nacional, por lo que
invita a los diversos sostenedores a contribuir en su cumplimiento. Para ello, la DEP puede entregar a los
establecimientos municipales informacion de datos que permitan una adecuada toma de decisiones y
establecer planes de trabajo previos al traspaso.

Por tltimo, también se contemplo el hecho de que aun no existen todos los servicios locales que
considera la ley, es decir, la gradualidad del proceso de implementacion de un total de 70 abarca hasta
2025. Sin embargo, la DEP invita a todos los sostenedores publicos a unirse a las metas y contribuir
desde ahora a la meta nacional, independiente de su afo de traspaso.

3¢ Linea base nacional proviene del estudio de Carrasco, Godoy y Rivera (2017) “Rotacion de profesores en Chile: quiénes
son y cudl es el contexto de quienes dejan su primer trabajo”. Para calcular una linea de base, se utilizara una metodologia
similar a la empleada en dicho estudio.
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Figura 9: Evaluacion individual - Gradualidad en la entrada y traspaso educativo de los
establecimientos al SLEP, de modo de identificar el afio de revision del cumplimiento de las
metas de cada SLEP

Nota: Aunque se tenga contemplado el afio de evaluacion, el acompafiamiento y seguimiento para el logro y alcance de las metas,
se realizara de manera constante.

Las evaluaciones se realizan en el mes que corresponda segun entrada en vigencia de la ENEP (segin publicacion en el Diario
Oficial).

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019)

Para la evaluacion de las metas, hay que esclarecer que la primera ENEP sera implementada de
manera paralela al proceso de instalacion y puesta en marcha del sistema. Lo anterior implica que
solo los establecimientos educacionales que forman parte de los SLEP de las cohortes 2018 y 2019,
completaran los ocho afios de la ENEP de manera integra. Por este motivo, el cumplimiento de las
metas a cuatro y ocho afios se debera analizar con distintos universos de SLEP.

La figura a continuacion muestra el caracter progresivo de la entrada al Sistema de los distintos SLEP,
identificando el universo de SLEP sobre los que se verificara el cumplimiento de las metas de la ENEP.

Figura 10: Evaluacion formal - Universo de SLEP con que la DEP medira metas ENEP

Afio1l Afio4 Afio8
2020 2024 2028
| :
\ l
Evaluaciéna? Evaluaciéna 7
Servicios Locales Servicios Locales
de Educacién de Educacién
Metas a 4 afios Metas a 8 afios

Evaluacién a 34
Servicios Locales
de Educacién
Metas a 4 afios

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

Nota:

1. Se consideran en la evaluacion todos los SLEP que alcanzan a cerrar ciclos de 4 afos de
gestion.

2. Se considera la entrada de 15 SLEP en 2022 y de otros 15 SLEP en 2023, tal como se
estipula en el Articulo sexto transitorio de la Ley 21.040.

3. Los 7 Servicios Locales de Educacion a evaluar en los afios 2023 y 2028 seran los SLEP
2018 y 2019.

4, Los 34 Servicios Locales de Educacion a evaluar solo en 2028 seran los SLEP 2020, 2022
y 2023.

5. Estas son las evaluaciones formales de la ENEP, sin perjuicio que anualmente la DEP

realizara el monitoreo del cumplimiento parcial de las metas de cada SLEP que ingrese al
nuevo sistema de educacion publica.
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FINANCIAMIENTOY

Asignacion, administracion y uso de recursos financieros

La administracion financiera de los Servicios Locales de Educacion Publica y de la Direccion de
Educacion Publica esta normada por el Decreto Ley N°1.263 de 1975, al igual que todo el resto de los
Ministerios y Servicios Publicos.

Los Servicios Locales estaran sujetos a las normas del decreto ley N 1.263, de 1975, sobre
Administracion Financiera del Estado y sus disposiciones complementarias. En este contexto, es
importante senalar que se considerara como patrimonio del servicio®®:

a. Los recursos que anualmente contemple la Ley de Presupuestos del Sector Publico, los
que deberan costear al menos gastos del Servicio Local relativos a: personal, bienes y
servicios de consumo, adquisicion de activos no financieros, y mantencion y reparacion
de su infraestructura educacional.

b. Las subvenciones educacionales y aportes que perciban por los establecimientos educacionales
de su dependencia, de conformidad a la ley.

c. Los recursos y los bienes que los Gobiernos Regionales y las municipalidades les transfieran.

d. Los recursos y los bienes que reciban por concepto de la celebracion de convenios con la
Direccion de Educacion Publica.

e. Los bienes muebles e inmuebles, corporales e incorporales, que se les transfieran o adquieran
a cualquier titulo.

f. Los frutos, rentas e intereses de los bienes que les pertenezcan.

g. Las donaciones que se les hagan y las herencias y legados que acepten, lo que deberan hacer

con beneficio de inventario. Dichas donaciones y asignaciones hereditarias estaran exentas
de toda clase de impuestos y de todo gravamen o pago que les afecten. Las donaciones no
requeriran del tramite de insinuacion.

h. Todo otro aporte que reciban de otros érganos que forman parte de la Administracion del
Estado.
1. Los aportes de cooperacion internacional que reciban a cualquier titulo.

Sobre lo establecido precedentemente, es dable identificar que los ingresos relacionados en los
literales a), b) y d) juegan un rol preponderante para la sustentabilidad del sistema y concrecion de
los objetivos propuestos. La ley que crea el sistema de educacion publica garantiza la asignacion de
recursos por estos conceptos y crea el Programa de Fortalecimiento de la Educacion Publica, el cual
tendera a incrementar el monto anual considerado en el programa a medida disminuya el Fondo de
Fortalecimiento de la Educacion Publica®, que ascendio a $250.000.000 miles en los afios presupuestarios
2018 y 2019 respectivamente y estara garantizado hasta el afio 2025.

Junto con lo anterior, es importante destacar que la ley que crea el nuevo sistema también
establece que el mayor gasto fiscal que represente su aplicacion se financiara con cargo a los recursos
que contemple anualmente la Ley de Presupuestos del Sector Publico, en la Partida 09 del Ministerio
de Educacion, y, en lo que faltare, con cargo a los recursos de la Partida 50 del Tesoro Publico.*

De acuerdo con lo planteado por el Banco Interamericano de Desarrollo, el sistema de
financiamiento de la educacién escolar en Chile presenta fortalezas tales como generar una
distribucion sobre reglas claras y transparentes, siendo también un desafio ineludible atender a
una alta proporcion de establecimientos y sostenedores que presentan una situacion de déficit
estructural. Al respecto, las lineas de la Direccion de Educacion Publica deberan orientarse
tanto desde el mismo servicio como hacia los SLEP y sus establecimientos educacionales. En
un primer nivel, parece urgente tener un juicio respecto a los PME -traspasados desde la antigua
administracion municipal- y si estos tienen un eficaz y eficiente uso de los recursos SEP, como
también si son pertinentes en la oferta educativa. Por tanto, una linea de accidn a corto plazo a
nivel de establecimientos, debe ser la revision y adecuacion de los PME tanto en sus objetivos
como en su ejecucion presupuestaria. A su vez y a nivel de los SLEP, serd necesario generar un
diagnostico respecto a la pertinencia de las plantas de docentes y asistentes de la educacion en
funcion de la diversidad de proyectos educativos del servicio, estimando a la par la capacidad
maxima de atencion de estudiantes en las condiciones actuales de matricula, ello, con la finalidad
de que, con una dotacion establecida, generar metas razonables de mediano plazo para el aumento
de matricula.

37 Los aspectos centrales de las fuentes de financiamiento de la Educacion Publica se encuentran en el anexo 9.

3 Articulos 26 y 28 de la ley 21.040, de 2017, del Ministerio de Educacion, que crea el Sistema de Educacion Publica.
3 Articulo 27 de la ley 21.040, de 2017, del Ministerio de Educacion, que crea el Sistema de Educacion Pablica.

4 Articulo 67 Ley 21.040, de 2017, del Ministerio de Educacion, que crea el Sistema de Educacion Publica.
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Los lineamientos anteriores, a nivel de establecimientos y de SLEP, deben tener objetivos a
mediano plazo sobre adecuaciones a las plantas de docentes y asistentes de la educacion, proveyendo a
los establecimientos de insumos y requerimientos que, por una parte, permitan entregar los contenidos
del plan de estudio en condiciones de calidad y por otra, complementar la oferta educativa. Desde el rol
de los SLEP, acompaiar dicha medida con la instalacion de un sistema presupuestario que permita por
centro de costos, monitorear tanto los ingresos como los egresos que cada establecimiento educacional
genera en todas sus lineas de financiamiento.

Ello permitira determinar aquellos deficitarios en términos financieros para focalizar los esfuerzos
del SLEP, por ejemplo, en el fortalecimiento de la oferta académica o planes de accion para la captacion
de matricula. Finalmente, también acompaiar a nivel DEP con la instalaciéon de un monitoreo y
evaluacion de la ejecucion presupuestaria que permita recomendar acciones de tipo financiero en los
SLEP, evitando generar déficit o subejecucion presupuestaria, segun sea el caso.

Relacionado con lo anterior, cabe sefialar que la ley establece que cada servicio dispondra, al
menos, del area de Apoyo Técnico Pedagdgico, Planificacion y Control de Gestion y Administracion
y Finanzas, en su organizacion interna*'. La articulacion de éstas sera gravitante en para las acciones
vinculadas a los Planes de Mejoramiento Educativo, planificaciones estratégicas y presupuestarias,
y la correcta administracion de los recursos, que permita la concrecidon de los objetivos propuestos.

Es importante mencionar que los servicios locales deberan cumplir con la correcta rendicién
de los recursos provenientes de la subvencion escolar preferencial, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 66 de la ley 21.040. Asimismo, efectuar las que dispongan los convenios celebrados con
otras instituciones publicas, en el marco de la norma general que establece Contraloria General de la
Republica para el proceso de rendicion de cuentas, con el objeto de acreditar los desembolsos efectuados
y el cumplimiento de los objetivos previstos.

Dentro del presupuesto para los Servicios Locales de Educacion Publica como para la Direccion
de Educacion Publica, destacan los que estan destinados al Subtitulo 31 de cada SLEP, recursos que
se destinan a Iniciativas de Inversion de cada SLEP.

Otro punto para resaltar son los recursos del Subtitulo 29, “Adquisicion de Activos No Financieros”,
donde el presupuesto destina recursos para equipos y programas informaticos, mobiliario, maquinaria,
etc. en los SLEP.

También se debe mencionar que en la Glosa 04 del programa 02 de cada servicio (Subtitulo 22),
existen montos que pueden ser destinados a capacitacion y perfeccionamiento.

Por su parte, la Direccion de Educacion Publica entrega recursos a los municipios para mejorar
su prestacion del servicio educativo y asi puedan entregar mejores establecimientos al momento
del traspaso a los nuevos SLEP. En este sentido, el presupuesto destina para el Fondo de Apoyo a
la Educacion Publica recursos al sector municipal. A esto se suman otros recursos que la Direccion
transfiere a los SLEP por el mismo concepto (ya considerados en presupuesto de los SLEP antes
mencionados).

Sobre el manejo del presupuesto de los Servicios Locales de Educacion Publica, este se maneja
a través de dos programas en cada SLEP, el programa 01 para gastos administrativos y el programa
02 para el Servicio Educativo.

Manejo Presupuestario: El primer nivel de manejo presupuestario esta dado por la sujecion al
Decreto Ley N°1.263 y la gestion de dos programas por cada SLEP. Sin perjuicio de esto, cada SLEP
debe abrir sus ingresos y gastos por via de financiamiento (subvencion) para poder realizar una gestion
financiera que permita dar cumplimiento a la normativa y a los requerimientos de rendicion de cuentas
de la Superintendencia de Educacion.

Por otro lado, tal como lo establece la Ley N°21.040, los SLEP comienzan su funcionamiento
sin deuda. Para los casos en los cuales los municipios presenten obligaciones impagas, la misma ley
determina el mecanismo a operar.

Transparencia: Los Servicios de Educacion Publica estan sujetos a la Ley N°20.285 sobre
Transparencia de la Funcion Publica y Acceso a la Informacion de la Administracion del Estado. En este
sentido, los SLEP son parte del paradigma que busca tener la relacion abierta entre la administracion
publica y la sociedad civil, con el objetivo de ser entes creadores de valor publico a través de la
educacion, fomentando la transparencia gubernamental e informando sobre sus actividades, teniendo
informacioén actualizada a disposicién publica.

Flexibilidad para acciones de prioridad local: Los SLEP tienen dos instrumentos de planificacion
(Plan Estratégico Local — PEL — y los planes anuales), ambos deben recoger de forma participativa las
inquietudes de las comunidades del territorio y plasmar en acciones, que a su vez se deben asociar a
la formulacion presupuestaria que cada servicio debe realizar afio a afo.

Rendicion de Cuentas: Los SLEP estan sujetos a realizar rendicion de cuentas ante la Superintendencia
de Educacion de los recursos que reciben, ademas de rendir a la Direccion de Educacion Publica sobre
los fondos que esta le transfiere en el marco del Fondo de Apoyo a la Educacion Publica. Al igual
que el principio de transparencia que se busca instaurar en los SLEP, la rendicion de cuentas, tanto en

41 Articulo 25 Ley 21.040, de 2017, del Ministerio de Educacion, que crea el Sistema de Educacion Publica.
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lo legal como en un habito de gestion, busca generar confianza en la comunidad pertenecientes a los
territorios, buscan que estos se informen del actuar del Servicio y puedan ser parte de los procesos
educativos que este administra.

MONITOREO Y EVALUACION DE LA ENEP

Como ya fue indicado, la propuesta de primera ENEP estableceria como supuesto inicial de base
que el esquema logico que se expresa en la Figura 11 genera los cambios que conducen desde una
situacion inicial actual a la situacion esperada al final del ciclo.

Si bien la figura parece representar un proceso mecanico y sin desafios, este puede presentar
brechas entre su disefio inicial (objetivos, metas, lineas de accion e iniciativas) y la implementacion
efectiva de las acciones disefiadas.

Con el fin de realizar seguimiento a la implementacion de la ENEP, la DEP establecera un sistema
de monitoreo anual que permita identificar posibles problemas o barreras que limitan el correcto
funcionamiento de cada componente de la ENEP.

En este mismo marco se hace necesario llevar adelante lo que la ley establece como evaluacion
intermedia de la ENEP (en este caso, al afio 2023). Dicha evaluacion debiera permitir, principalmente,
corregir aquellas brechas entre el disefio inicial y el proceso de implementacion efectivo de las acciones
establecidas en la Estrategia. En dicho informe se describiran las metas y las acciones de la ENEP
ejecutada en el periodo y se evaluaran los avances y mejoras de cada SLEP.

Junto a ello y tal como indica el art 6 de la ley, el Mineduc remitira otro informe, cada dos
anos, sobre el estado de avance de la Estrategia a las comisiones de Educacion de la Camara
de Diputados y del Senado, asi como a las organizaciones del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion.

Figura 11: Proceso de implementacion de la ENEP, su evaluacion e impacto esperado

Calidad y logros ©
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Fuente: Elaboracion propia. DEP (2018).
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PALABRAS DE CIERRE

En este documento se encuentra recopilado el trabajo de meses de muchos profesionales y expertos
en un exhaustivo proceso de investigacion y analisis para aportar al desarrollo de la educacion en
Chile, asi como las opiniones, visiones, suefios y expectativas de decenas de miles de ciudadanos que
participaron en la consulta ptblica y los didlogos participativos, a quienes les agradecemos su aporte
en estas instancias generadas para escuchar a todos, de manera de contar con un documento elaborado
de manera transversal.

Esta actividad de generacion de politica publica implica un enorme compromiso y responsabilidad,
no solo institucional sino también personal, de todos quienes han aportado en los diferentes espacios
y etapas.

Todo este esfuerzo responde a un desafio de largo aliento que recién empieza. Este documento
es por tanto una invitacion para seguir avanzando y consolidar esta nueva forma de proveer educacion
publica. La implementacion de la ley 21.040 y de esta Estrategia Nacional de Educacion Publica
suponen un cambio sustancial y su repercusion afecta directamente a los nifios, nifias, jovenes y
adultos que hoy y mafiana se formaran en nuestros establecimientos. El impetu con que este documento
ha sido desarrollado es un punto partida auspicioso en el camino que implica ver realizados los
objetivos, metas, lineas de accion e iniciativas que aqui se plantean. Hoy estos son datos o cifras en
un papel, pero aspiran a cambiar la realidad de Chile, a mejorar vidas y a posicionar la educacion
publica como una politica de Estado que trascienda distintas administraciones y gobiernos. Esa es
la mision de la educacion publica y el espiritu con que esta Estrategia fue elaborada.

Agradecemos a todos los actores que han colaborado de manera voluntaria, gratuita y con gran
compromiso, a la elaboracion de esta primera hoja de ruta para el pais. Destacamos a aquellos que
revisaron en variadas oportunidades cada version, aportandonos su opinion y sugerencias, con el tinico
proposito de mejorar este importante documento para Chile.

Agradecemos también a los funcionarios de la Direccion de Educacion Publica, quienes contribuyeron
a la creacion del relato que nos inspira y especialmente mencionamos a aquellas divisiones que pusieron
a disposicion miembros de sus equipos, dando prioridad a la elaboracion de esta Primera Estrategia
Nacional de la Educacion Publica.

La invitacion esta abierta para que trabajemos:

“CONSTRUYENDO JUNTOS EDUCACION PUBLICA DE CALIDAD PARA CHILE”.

ANEXOS
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La Ley 21.040, en su articulo 5, establece nueve principios que deben ser resguardados por la
Estrategia Nacional de Educacion Publica -en adelante ENEP-, entendiendo como principio la “idea

9]

fundamental que rige el pensamiento o la conducta™'.

! Definicion Real Academia Espafiola, RAE.
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Figura 1. Principios del Sistema de Educacién Publica
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Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

e  (Calidad integral: el Sistema se orientara hacia la provision de una educacion de calidad que
permita a los estudiantes acceder a oportunidades de aprendizaje para su desarrollo integral,
llevar adelante sus proyectos de vida y participar activamente en el desarrollo social, politico,
cultural y economico del pais.

e  Mejora continua de la calidad: el Sistema velara por el mejoramiento sostenido de los procesos
educativos que se desarrollen en los establecimientos educacionales dependientes de los Servicios
Locales, con el objeto de alcanzar una educacion de calidad integral e inclusiva.

e  Cobertura nacional y garantia de acceso: con el objeto de resguardar el ejercicio del derecho a la
educacion reconocido por la Constitucion y los tratados internacionales vigentes ratificados por
Chile sobre derechos humanos, el Sistema asegurara la prestacion del servicio educacional en
todo el territorio nacional y el acceso de todas las personas, incluyendo especialmente a aquellas
con necesidades educativas especiales, de conformidad a la ley y los distintos niveles educativos,
considerando las formaciones diferenciadas que ellos incluyen y las distintas modalidades
educativas, velando ademas por la continuidad del servicio.

e  Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades: los integrantes del Sistema deberan tomar
medidas de accion positiva que en el ambito educacional se orienten a evitar o compensar las
consecuencias derivadas de las desigualdades de origen o condicion de los estudiantes, velando
particularmente por aquellos que requieran de apoyos especiales y una atencion diferenciada,
con el proposito de que puedan desarrollar al maximo sus potencialidades.

e  Colaboracion y trabajo en red: el Sistema y sus integrantes basaran su funcionamiento en la
colaboracion, fomentando la cooperacion permanente y sistematica entre las instituciones que
lo componen, con el objeto de propender al pleno desarrollo de la educacion publica. Para
ello, deberan realizar un trabajo colaborativo y en red, basado en el desarrollo profesional, el
intercambio de informacion, el acceso comun a servicios e instalaciones, la generacion de redes de
aprendizaje entre los integrantes de las comunidades educativas, el fomento del trabajo conjunto
de sus diversos profesionales y el intercambio de buenas practicas pedagogicas y de gestion
educativa, promoviendo el desarrollo de estrategias colectivas para responder a sus desafios
comunes. Asimismo, los Servicios Locales propenderan a realizar un trabajo colaborativo con
organos pertenecientes a los sectores de salud, deporte y cultura, entre otros, como también con
sostenedores de la educacion particular y particular subvencionada.

e  Proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacion ciudadana: el Sistema debe favorecer
la expresion y valoracion de las diferencias entre los estudiantes y sus particularidades. Para
ello, y a lo largo de toda la trayectoria educativa, deberd asegurar un trato no discriminatorio
en términos sociales, étnicos, religiosos, politicos, de género o de cualquier otro tipo que atente
contra la igualdad de derechos y oportunidades. Para estos efectos, el Sistema debera asegurar
especialmente el respeto por la libertad de conciencia, garantizando un espacio de convivencia
abierto a todos los cultos y creencias religiosas, donde se fomente la convivencia democratica
y el ejercicio de una ciudadania critica y responsable y se promueva el cuidado y respeto por
el medio ambiente y el conocimiento, comprension y compromiso de los estudiantes con los
derechos humanos.
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e  Pertinencia local, diversidad de los proyectos educativos y participacion de la comunidad: el
Sistema debera contar con proyectos educativos diversos y pertinentes a la identidad, necesidades e
intereses de la comunidad, respetando siempre los derechos humanos y la convivencia democratica.

e Formacién ciudadana y valores republicanos: el Sistema promovera en los estudiantes la
comprension del concepto de ciudadania y los derechos y deberes asociados a ella, entendidos
estos en el marco de una republica democratica y con el proposito de formar una ciudadania
activa en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos y deberes. En particular, propendera a
difundir los valores republicanos, entendiéndose por tales aquellos propios de la practica constante
de una sociedad democratica, laica y pluralista, esto es, respetuosa de toda expresion religiosa
y los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de la Reptblica y en tratados
internacionales suscritos y ratificados por Chile.

e Integracion con el entorno y la comunidad: el Sistema se encargara de promover el desarrollo
de conocimientos, habilidades y valores que permitan a las personas y comunidades contribuir
a asegurar, desde sus propias identidades, su supervivencia y bienestar, a través de una relacion
creativa y constructiva con sus respectivos entornos, reconociendo la interculturalidad segtn lo
establecido en el articulo 3, letra m del decreto con fuerza de ley N° 2, 2009 del Ministerio de
Educacion. Para ello, los establecimientos educacionales dependientes de los Servicios Locales
deberan propender a formar personas conscientes de su individualidad y de pertenecer a una
comunidad y un entorno, promoviendo una cultura participativa y democratica de paz, justicia
y solidaridad, comprometida con la conservacion del medio ambiente.

ANEXO 2

Aprendizajes a partir de la instalacion de los primeros 4 SLEP

Para comprender la magnitud de esta reforma sin ningtin precedente igual en el mundo, se presenta
la tabla 1, que muestra la cantidad de servicios locales, comunas, establecimientos y matricula, asi
como la dotacion.

Al ano 2025 seran 70 SLEP repartidos entre las regiones de Chile y 345 comunas, con mas de
un millon doscientos mil estudiantes y mas de 6000 establecimientos educacionales, considerando los
jardines infantiles. Los SLEP seran rapidamente el sostenedor mas grande del pais.

Tabla 1. Magnitud del sistema al afio 2025

2021 o x
Proyeccion
2018 2019 2020
Acumulado (2022-2025)
N° Servicios Locales 4 3 4 11 70
N° de comunas 14 11 16 41 345
Matricula escolar 57.533 49.281 71.076 177.890 1.284.694
Establecimientos 238 175 246 659 Evaluacién 5.274
Matricula jardines 4.127 2.643 3.295 10.065 rtgpguedia 95.542
Consejo de
Jardines VTF 59 38 55 152 Evaluacién 1.529
Docentes 4.800 4.639 6.231 15.670 114.539
Asistentes de la Educacion 4.443 3.686 5.198 13.327 87.493
Funcionarios SLEP 367 287 391 1.045 7.030
Poblacion escolar comunas 171.804 164.634 143.939 480.377 3.205.624
Porcentaje matricula
. 33% 30% 49% 37% 40%
municipal del total
Poblacion comunas segin
INE 2017 941.645 986.078 814.586 2.742.309 18.373.715

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).

Es importante sefialar que la Direccion de Educacion Publica (DEP) se cre6 al mismo tiempo
que los 4 primeros SLEP, lo que impidi6 un proceso de organizacion previa que sin duda era necesario
para la implementacion adecuada del Sistema desde sus inicios, lo que habria permitido una direccion
clara y el empoderamiento previo de la DEP.

A continuacioén, y a partir de la experiencia acumulada durante los afios 2018 y 2019, se detallan
algunos antecedentes del proceso de implementacion. El estudio de Seguimiento de procesos criticos en la
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transicion de la gestion de la educacion publica de los municipios a los SLEP, de octubre 2019 del CIAE,
recogio estos aprendizajes y entregd recomendaciones para la implementacion de los proximos SLEP.

1. Apoyo institucional y experiencia profesional.

a. Contar con los titulares definitivos de los cargos directivos de la DEP y los SLEP.

b. Consolidar la confianza y el apoyo al nuevo sistema, visibilizando atn mas el rol de
liderazgo del Mineduc.

c. Intensificar el apoyo a los SLEP a través de orientaciones para su instalacion.

d. Realizar acciones comunicacionales que informen sobre la importancia de consolidar el

sistema publico de educacion.

2. Planificacion anticipada en coordinacion con municipios.

a Contar con una estrategia particular previo al traspaso para lograr la coordinacion.
b. Perfeccionar los vinculos interinstitucionales para mantener las buenas practicas previas.
c. Preparar sistemas de informacion sobre los establecimientos que seran transferidos para

facilitar la entrega de apoyo a estos.

3. Desarrollo de confianza y acuerdos técnicos para la cooperacion interinstitucional.

a. Articular las instituciones integrantes del SAC y la DEP para contribuir a fortalecer a los
SLEP en su labor y liderazgo educativo.

b. Promover la cooperacion entre instituciones a nivel territorial, mediante la construccion
de acuerdos técnicos y el desarrollo de la confianza.

c. Establecer procedimientos y lineamientos claros mediante manuales y orientaciones sobre

finanzas, gestion de recursos humanos y apoyo territorial que se anticipen a los problemas
de los Servicios.

d. En el afio de preparacion, acordar modalidades de trabajo, especialmente con directivos
y profesores, como también activar coordinaciones interniveles (¢j. DEPROV-SLEP-
Establecimientos) para validar modelos de apoyo a estos ultimos.

4. Disefio institucional que equilibre las relaciones de colaboracion con autonomia en la gestion.

a. Establecer una relacion sistémica de interdependencia entre DEP y SLEP, que permita a
los Servicios actuar con autonomia en la gestion educativa de los territorios.
b. Constituir los Comités Directivos y los Consejos Locales representa un importante avance

en esta direccion, debiendo resolverse la tension entre el actual rol predominantemente
asesor y la busqueda de mayores capacidades resolutivas.

c. Clarificar el rol de apoyo, conduccion y evaluacion de la DEP, transferidas por el Mineduc
por ley, con el SLEP, estableciendo acuerdos respecto a las decisiones que seran tomadas
a nivel nacional y de aquellas en las que se contara con mayor autonomia territorial.

d. Monitorear el funcionamiento de la institucionalidad participativa recientemente instalada.

5. Condiciones para una gestion moderna de la educacion publica.

a. Revisar, en conjunto con DIPRES, la suficiencia de dotacion de personal en cada Servicio.

b. Generar manuales que identifiquen buenas practicas frente a problemas de procedimientos
administrativos.

c. Transferir mayores competencias de gestion administrativa y financiera desde los Servicios

a los establecimientos.

6. Formacion y acompafiamiento para el desarrollo de capacidades profesionales.

a. Definir perfiles y contar con planes de desarrollo profesional.

b. Promover un proceso de acompanamiento sistematizado desde la DEP, transfiriendo
ensefianzas acumulativas y secuenciales, asociadas a las distintas fases de la instalacion.

C. Enfocarse en el desarrollo profesional de los equipos docentes de los establecimientos
educativos.

d. Avanzar hacia una gestion de mejoramiento basada en la informacion.

7. Proceso de instalacion que demuestra capacidad de aprendizaje y mejora continua del sistema.

a. Generar planes de anticipacion para el traspaso.
b. Explicar a la comunidad educativa los lineamientos y fundamentos del nuevo Sistema,
ademas de la gradualidad del proceso.
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c. Identificar las buenas practicas de la gestion educacional municipal, dando continuidad a
los aspectos valorados por la comunidad local.
d. Reforzar los equipos de avanzada, enfatizando en las tareas comunicacionales, buscando

involucrar a profesores, estudiantes y padres.

8. Foco en la calidad: un nuevo modelo de apoyo técnico-pedagdgico y de gestion educativa.

a. Contar con personal de apoyo y programas de fortalecimiento de capacidades que favorezcan
los aprendizajes, asi como infraestructura y equipamiento adecuados.
b. Clarificar un modelo de apoyo técnico-pedagdgico y de gestion educativa que permita

diferenciarse de la antigua administracion municipal.

Clarificar, desde su instalacion, las metas de aprendizaje.

Involucrar a los distintos actores en el proceso de aprendizaje.

e. Resguardar los procesos administrativos y organizacionales, orientando su accion a la
mejora de los establecimientos, con foco en el logro de todos los estudiantes y la entrega
de apoyo diferenciado.

a0

f. Incorporar activamente a los profesores y evaluar como las estrategias se desplegaran
efectivamente en la sala de clases.

g. Generar un “banco de buenas practicas”.

h. Potenciar el trabajo en red entre establecimientos.

9.  Mayor participacién de profesores y comunidad escolar en la toma de decisiones educativas.

a. Ampliar los espacios de participacion a profesores y comunidad escolar, de 1a misma forma
como ha sido hasta ahora con los directivos.

b. Mantener instancias de trabajo con los equipos directivos.

c. Generar estrategias para involucrar a padres y estudiantes en la nueva educacion publica,

alineando sus expectativas con los lineamientos del cambio en curso.

10. Desafios prioritarios del nivel de Educacion Parvularia: financiamiento y apoyo territorial.

Fortalecer la Educacion Parvularia en su incorporacion a la reforma de la educacion publica.
Definir un modelo de acompanamiento territorial para los equipos de Educacion Parvularia.
Generar formas de articulacion con la oferta publica de educacion prebasica y basica.
Incrementar financiamiento de los jardines infantiles.

Mayor participacion de las directoras de jardines infantiles y sus equipos profesionales y
técnicos en la construccion del proyecto de desarrollo territorial.

opo o

11. Evaluacion de los logros y desafios en la instalacion de la NEP.

a. Dar mayor transparencia a la evolucion, logros y desafios del proceso de instalacion de la
Nueva Educacion Publica.
b. Elaborar programas y planes anuales con metas e indicadores especificos por cada SLEP,

realizandose un monitoreo semestral y una cuenta publica anual de lo comprometido,
procurando generar informacion a nivel territorial y de establecimiento.

Para la construccion de las lineas de accion de la Estrategia Nacional, ENEP, se considerd la
experiencia acumulada, identificandose los procesos y subprocesos que este cambio involucra, lo que
permitié definir ademas de los procesos y subprocesos, las actividades y plazos que el traspaso requiere.

Figura 2. Progresion de la definicion de los procesos que requiere la instalacion de los SLEP en
sus diversas versiones, desde el inicio de la DEP a la fecha.

APRENDIZAJES DE LA IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION

»

Proceson 0. Procesos:6 Procesos: 21
Subprocesos: 0 Subprocesos: 22 Subprocesos: 61
Actividades: 34 . ..

Pio: 3 mescs FELERE D Actividades: 451
Plazo: 4 meses
Plazo: 12 meses

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).
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Con el aprendizaje de estos 2 afios de instalacion de esta nueva politica publica se ha ido
modificando el modelo de implementacion, encontrandonos actualmente con una version 4.0 del
modelo que considera 24 meses en instalacion propiamente tal a los que se adicionan los 9 meses
aproximados de acompafiamiento en la instalacion del consejo local. Cabe senalar que, en el afio
2020, al cierre de este documento, se esta trabajando en una version 5.0, la que tendria integrados
mas aprendizajes acumulados.

Figuras 3, 4 y 5: Descripcion de los procesos y subprocesos en cada etapa de la
implementacion
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Llegando hoy a contar con un mapa de instalacion que precisa:

Figura 6. Mapa de procesos de instalacién

MAPA PROCESO DE INSTALACION

Fuente: Elaboracion propia. DEP (2019).
ANEXO 3
Fases para el desarrollo del diagndstico

El presente documento anexo aborda el proceso de desarrollo del diagndstico, el cual se realizo en
fases consecutivas y recursivas, de forma de integrar las diversas fuentes de informacion disponibles,
contemplando la recopilacion de antecedentes, sintesis y consolidacion.

1. Recopilacion de antecedentes: se escogen las fuentes de datos e informacion pertinente a
los propositos del diagnostico.

2. Sintesis del diagnostico: se analiza y concluyen los principales hallazgos, junto con construir
las propuestas centrales del diagnostico.

3. Consolidacion del diagndstico: se integra la informacion y se desarrollan en profundidad

las problematicas definidas en la fase anterior.
PRIMERA FASE: RECOPILACION DE ANTECEDENTES

La primera fase del diagnostico contemplo la revision de los antecedentes documentales con los
que contaba la DEP y que habian sido recopilados y/o encargados con motivo de la preparacion de la
ENEP, segun se indica en el documento de trabajo “Propuesta de Avance Primera Estrategia Nacional
de Educacion Publica, 2018-2027":

“...era necesario contar con informacion relevante sobre el sistema educacional proveniente de
distintas fuentes, como la informacion oficial provista por las instituciones que componen el Sistema
de Aseguramiento de Calidad (Mineduc, Agencia de Calidad, Superintendencia y Consejo Nacional
de Educacion); informacion provista por organismos internacionales (Unesco, OCDE, Unicef, entre
otros); asi como también investigaciones nacionales e internacionales que presentan y describen los
nudos criticos y desafios”.

Con los antecedentes recopilados ya existentes y propios que la comision 2019 reunio, se conformé
un cuerpo de documentos que fue revisado, analizado y sintetizado con el fin de iniciar la identificacion
del problema central, causas y efectos a abordar en la ENEP. Para ordenarlos se siguio la clasificacion
indicada en el documento de trabajo “Propuesta de Avance Primera Estrategia Nacional de Educacion
Publica, 2018-2027”, adaptandola al contexto de trabajo llevado a cabo por la comision 2019 a cargo
de la ENEP:

Criterios de ordenamiento de las fuentes de informacion:

1. Antecedentes de las instancias participativas: para la elaboracion de la primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica, tal como lo establece el articulo 6 de la Ley 21.040, se
deben considerar procesos participativos de consulta a las comunidades educativas y
también a expertos, académicos y otras personalidades relevantes del ambito educacional, de
manera que a través de la Resolucion Exenta N° 422 del 12 de junio de 2018, la Direccion
de Educacion Publica estableci6 las distintas instancias participativas de levantamiento
de informacion que permitirian contribuir a la elaboracion de la Estrategia a partir de la
experiencia, experticia, trayectoria y visiones de diversos actores educacionales, tanto a
nivel de diferentes areas del Sistema como de las propias comunidades educativas.

CVE 1812593  Director: Juan Jorge Lazo Rodriguez | Mesa Central: +56 2 24863600 E-mail: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccion: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N°19.799 ¢ incluye sellado de tiempo y firma electronica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl

T



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
Num. 42.753 Jueves 10 de Septiembre de 2020 Pagina 52 de 150

Instancias participativas que contribuyeron con antecedentes a considerar en la etapa de diagnostico:

1. Consulta en linea y jornadas de reflexion “Construyendo Educacion Publica” (2017).
2. Comité Consultivo
3. Dialogos técnicos
4. Dialogos tematicos
5. Consulta publica online
6. Aportes de los SLEP para la ENEP
2. Informacion oficial: es aquella provista por el Sistema de Aseguramiento de la Calidad

(Mineduc, Agencia de Calidad, Superintendencia de Educacion y CNED), como también
informacion oficial provista por otros organismos intersectoriales, Junaeb, Mds entre otros.

3. Datos de organismos internacionales: son aquellos datos emitidos por la Unesco, OCDE,
Banco Mundial, UNICEF y CINTERFOR.
4. Publicaciones académicas: se seleccionaron segun su relevancia, disefio, ambito y fecha de

publicacion, de modo que las publicaciones académicas que se consideran para el analisis
son articulos indexados en revistas nacionales e internacionales; de disefio metodologico
cuantitativo y mixto, de un periodo de publicacion entre 2010y 2019, y que analizan solo
nuestro sistema educacional y/o en perspectiva comparada, para finalmente cuidar también
el balance técnico-politico de las publicaciones.

SEGUNDA FASE: SINTESIS DEL DIAGNOSTICO

La segunda fase contempld una sintesis de los antecedentes y las principales conclusiones de
la primera etapa del diagnoéstico, para lo cual se utiliz6 una metodologia de marco logico que se
comprende a partir de la Teoria del Cambio. Esta metodologia permitié al equipo a cargo del disefio
de la ENEP llevar a cabo el proceso de conceptualizacion e identificacion del problema central del
sistema educativo, sus causas y efectos (situacion inicial), para luego visualizar la situacién que se
espera alcanzar. Para el analisis de la situacion inicial se utilizaron los antecedentes recopilados en
la primera fase del diagnostico, es decir, los resultados de las instancias participativas, las fuentes de
informacion oficial y los datos de organismos nacionales e internacionales.

Del conjunto de tematicas y resultados identificados y seleccionados de acuerdo con su relevancia
se logra consensuar el problema central del diagnostico, el que se define de la siguiente forma:

La calidad y equidad del sistema de educacion publica es insuficiente para ofrecer igualdad de
oportunidades a todos los estudiantes.

Una vez consensuado el problema central del diagndstico con sus tematicas y resultados asociados,
se sistematiza y sintetiza el analisis del diagnostico de la siguiente forma:

- Las tematicas identificadas se denominan causas directas del problema central, que a su vez
agrupan un conjunto de dimensiones denominadas causas indirectas.
- Los resultados identificados se denominan efectos directos y efecto final del problema.

Asi, se logra configurar el arbol del problema, que en definitiva representa la problematica a
abordar en la ENEP, del que deriva el arbol de objetivos, instrumento que permite una primera mirada
de como abordar la problematica del sistema educativo de una forma sistémica, con miras a establecer
una estrategia de solucion. De esta forma, el arbol de objetivos se constituye en una herramienta para
guiar el disefio de la ENEP.

TERCERA FASE: CONSOLIDACION DEL DIAGNOSTICO

La tercera fase del diagnostico consistio en la consolidacion en un documento escrito, integrando
las fases 1 y 2 del proceso de diagndstico, vale decir, la incorporacion de la informacion recopilada y
los productos elaborados en la fase de sintesis del diagndstico.

ANEXO 4

Situacion actual del sistema educacional

Tal como es expuesto de manera extensa en el Anexo 5, acorde con el articulo 6 de la Ley 21.040,
las dificultades y problematicas que debia abordar esta primera Estrategia Nacional de Educacion Publica
fueron levantadas desde diversas instancias participativas que consideraron la experiencia, experticia,
trayectoria y visiones de diversos actores educacionales, y cuyos resultados fueron complementados con
la evidencia recogida en el tiempo y las recomendaciones realizadas por otros organismos y estudios
relevantes. Las instancias participativas disefiadas por la DEP que contribuyeron con antecedentes y
con el diagnoéstico de las principales dificultades del sistema educativo chileno, fueron:
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Figura 7. Instancias participativas

Objetivo: poner en discusion los principios de la Educacion Publica contenidos en la Ley
21.040 y los ejes en los que se basa el proceso de puesta en marcha e implementacion
del nuevo Sistema.

Objetivo: discutir y definir los principales problemas y desafios que debia enfrentar la
ENEP y la evidencia que sostenia este diagndstico.

Objetivo: identificar problemas, nudos criticos y lineas de accion prioritarias para la
ENEP, en base a la experiencia y conocimiento de diversos actores vinculados directa o
indirectamente con la educacion publica.

Objetivo: levantar informacion acerca de los desafios de la educacion publica en cada
territorio y extraer propuestas de prioridades para los proximos ocho afios.

Objetivo: levantar informacion a nivel nacional sobre las percepciones de la ciudadania
en relacion con las lineas de accion prioritarias que la propuesta de la primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica incorpord, de manera de contar con una validacion nacional
de las prioridades antes identificadas.

Aportes de los SLEP Objetivo: contribuir al mejoramiento del proceso, diagnosticando fortalezas y desafios del
proceso de instalacion y funcionamiento de los SLEP, a partir de la experiencia.

Las conclusiones y diagnostico surgidos de estas instancias participativas permitieron clarificar
las causas de la situacion actual y elaborar el arbol de problemas, que se muestra en la siguiente figura.

Figura 8. Arbol de problemas
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La gréfica del arbol muestra las causas directas e indirectas que explican el problema central,
como también el conjunto de efectos que esta problematica ha producido. A su vez y por medio
de colores asignados, la grafica muestra las fuentes de informacion desde las cuales se levantaron
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estas causas. Esta herramienta del marco logico permitio alcanzar acuerdos sobre la situacioén o
problema central.

Sin duda, los problemas de los que adolece nuestro sistema educativo responden a causas
multifactoriales e interdependientes. Diversos indicadores de desempefio de los establecimientos
publicos asi lo reflejan.

Con la finalidad de facilitar el andlisis y la comprension de los principales focos que requieren
ser abordados por la Primera Estrategia Nacional de Educacion Publica, la caracterizacion del sistema
educativo actual, los problemas diagnosticados -tanto en la gestion pedagodgica como en la gestion
administrativa- y la evidencia que los sustenta, han sido agrupados de acuerdo a los indicadores que
se disponen para evaluar a cada uno de los actores y al sistema en general.

Indicadores de resultados de aprendizaje de los estudiantes

PISA

A nivel internacional, desde el afio 2000 Chile participa en el Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes (PISA). Desde la primera medicion, el pais ha experimentado una mejora,
aunque dicha tendencia se concentrd en los primeros afos, con un declive en la tasa experimentada
entre 2009 y 2018 (OCDE, 2019a).

Tabla 2. Puntaje promedio PISA 2018, Chile y paises de comparacion

Pais Puntaje promedio Puntaje pr,ol.nedio Puntaj.e pr.omedio
Lectura Matematica Ciencias

Chile 452 417 444
Promedio OCDE 487 489 489
Portugal 492 492 492
Polonia 512 516 511
Hungria 476 481 481
Croacia 479 464 472
Uruguay 427 418 426
Costa Rica 426 402 426
Meéxico 420 409 419
Brasil 413 384 404
Colombia 412 391 413
Argentina 402 379 404
Pera 401 400 404

Fuente: Elaboracion propia con informacion PISA (2019b)

Tal como muestra la tabla 2, en dicho programa, los estudiantes chilenos tienen un mejor
desempeio que los paises de la region participantes, pero se encuentran por debajo del puntaje
promedio de los estudiantes de los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) y de paises con PIB per cépita similares, como Croacia, Hungria, Polonia y
Portugal.

En efecto, Chile obtuvo un promedio de 452 puntos en PISA de Lectura 2018, resultado menor
al promedio de la OCDE (487), pero con el cual, por un lado, se posiciona por sobre 31 paises,
incluidos todos los paises de Latinoamérica y, por otro lado, por debajo de otros 41 paises de los
sistemas educativos evaluados. En Chile, la proporcion de estudiantes bajo el Nivel 2 es mayor
a la de la OCDE, pero inferior a la de todos los demas paises latinoamericanos participantes en
PISA. Estar bajo nivel 2 se asocia a dificultades en el logro de metas futuras relacionadas con
estudios o una buena carrera laboral y quienes no logran este piso minimo, enfrentan una condicion
actual y futura desfavorable y la mayoria de ellos tendra dificultades para continuar sus estudios,
desarrollar carreras y ejecutar trabajos que les sean satisfactorios. Por ello, es importante centrar
los esfuerzos para movilizar a los estudiantes hasta el Nivel 2 como minimo, dado que a partir
de dicho nivel demuestran las competencias bésicas para desempefiarse de manera eficiente en
la sociedad actual.
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Uno de los principales factores identificados por PISA y asociados a los resultados de Lectura, es
el nivel socioecondémico y cultural de los estudiantes y el promedio del establecimiento, que mientras
mas alto sea el primero, mejores son los resultados (15 y 22 puntos mas, respectivamente).

En tanto, Chile obtuvo un promedio de 417 puntos en Matematica, resultado por debajo del
promedio de la OCDE (489) y equivalente al resultado de Kazajstan, Moldavia, Bakt (Azerbaiyan),
Tailandia, Uruguay y Catar. A su vez, es mayor al de 18 paises participantes y menor al de otros
53 y significativamente mayor al promedio de los paises latinoamericanos participantes (387).
Sin embargo, mas de la mitad de los estudiantes de 15 afios en Chile (51,9%) no ha desarrollado
competencias matematicas minimas (Nivel 2), siendo el area mas débil para Chile entre las que
evaltia PISA, con una proporcion de estudiantes bajo el Nivel 2 mucho mayor al promedio de la
OCDE.

Por su parte, en Ciencias Chile alcanz6 444 puntos, resultado menor al promedio de la
OCDE (489) y equivalente al de Serbia, Chipre y Malasia, siendo superior a 30 de los sistemas
evaluados y menor a otros 44. El puntaje de Chile es significativamente mayor que el promedio
de Latinoamérica (403) y en esta area, aproximadamente un tercio de los estudiantes de 15 afios
(35,3%) no ha alcanzado las competencias cientificas minimas (Nivel 2), siendo la proporcion
de estudiantes bajo dicho nivel mayor al promedio de la OCDE, pero inferior a la de todos los
demas paises de la region.

Es importante considerar los efectos que las diferencias socioecondmicas tienen sobre el desempefio
de los estudiantes chilenos en PISA. En la Gltima medicion, aquellos pertenecientes a los grupos mas
aventajados en términos socioecondmicos obtuvieron 87 puntos mas que los menos aventajados (OCDE,
2019a), a lo que se suma que el nivel socioecondmico resulta ser un predictor relevante del logro: el
16% de la variabilidad de los puntajes en Matematica y el 14% en el caso de Ciencias se explican por
el estatus socioecondmico de los estudiantes (OCDE, 2019a; Schleicher, 2019).

Ello es un factor importante, puesto que como ha sido indicado por la literatura (Bellei et al.,
2018), las diferencias entre los puntajes alcanzados por estudiantes de establecimientos municipales
respecto a quienes estudian en establecimientos privados es marginal cuando se incluye en el analisis la
variable estatus socioecondomico de los estudiantes; por lo tanto, dos alumnos de dependencia publica
o particular subvencionada no muestran diferencias significativas en los resultados cuando se incluye
dicha variable.

ESTANDARES DE APRENDIZAJE

Los Estandares de Aprendizaje son referentes que describen lo que los estudiantes deben saber
y poder hacer para demostrar, en las pruebas SIMCE, determinados niveles de cumplimiento de los
Objetivos de Aprendizaje definidos en las Bases Curriculares. Estos estandares permiten categorizar
el aprendizaje de los estudiantes en tres niveles: Adecuado, Elemental e Insuficiente.

Descripcion nivel de aprendizaje Adecuado

Adecuado Los estudiantes que alcanzan este Nivel de Aprendizaje han logrado lo exigido en el curriculum de manera satisfactoria. Esto implica
N L L . L . . .
" demostrar que han adquirido Los conocimientos y las habilidades basicos estipulados en el curriculum para el periodo evaluado.

Descripcion nivel de aprendizaje Elemental

Elemental Los estudiantes que alcanzan este Nivel de Aprendizaje han logrado lo exigido en el curriculum de manera parcial. Esto implica
demostrar que han adquirido los conocimientos y las habilidades mas elementales estipulados en el curriculum para el periodo

_'_,i_',_'_ evaluado.

Descripcion nivel de aprendizaje Insuficiente

Los estudiantes que quedan clasificados en este nivel no logran demostrar consistentemente que han adquirido los conocimientos y
1as habilidades mas elementales estipulados en el curriculo para el periodo evaluado.

A continuacidn, se muestran diversos resultados.
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Graficos 1y 2. Lectura, resultados nacionales 2018 de 4° basico

Promedio- puntaje nacional de lectura 2018

271 271
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Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2018.

Graficos 3 y 4. Matematica, resultados nacionales 2018 de 4° basico

Promedio- puntaje nacional de matemdtica 2018
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DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES SEGUN
ESTANDARES DE APRENDIZAJE, MATEMATICA 4°
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Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2018.

Los resultados Simce 2018 no mostraron diferencias significativas respecto de los afios anteriores,
si bien en Lectura 4° basico se pueden observar avances, tal como lo muestran los Graficos 1 y 2.

Otro aspecto relevante es la brecha de resultados que existe de acuerdo con el grupo socioeconomico.
Si bien en la ultima década la brecha se ha reducido, la diferencia sigue siendo significativa. La Figura
9 muestra que, tanto en Lectura como en Matematica, los estudiantes de 4° basico de escuelas de GSE
alto se posicionan con mayor frecuencia en el Estandar de Aprendizaje Adecuado y, en general, con
un promedio Simce mayor que el resto de los GSE en ambas pruebas. Asi, mientras el 70% de estos se
encuentra en esta categoria, solo un 28% de los estudiantes de GSE bajo se ubica en el nivel Adecuado,
cuando se trata de Lectura. En Matematica se replica este fendmeno con un 55% de estudiantes de GSE
alto con resultados Adecuados, en contraste con el 11% de los estudiantes de GSE bajo.

Figura 9. Distribucion de los estudiantes en Estiandares de aprendizajes y puntaje SIMCE,

segun GSE
Lenguaje y Comunicacién: Lectura Matematica
GSE
Adec. Elem. Insuf. Prom. Adec. Elem. Insuf. Prom.
27,9 %4 282%e 438%e 250 @ 1M13%e 335%e 552% e 238 e
316%e 291%e 393%e 256 ¢ 160% e 378%e 462 % e 248 ®

415%e 300%e 286%e 270 e 237%e 424% e 340%e 262
542%e 272%e 186%e 285 e 345% ¥ 438% e 216%e 277 e
69,8 % @ 205% e 97%e 303 e 547 % ¥ 359 % 4 94%e 297 o

Notas: o : El promedio o porcentaje actual es similar al de 3 medicion anterior.
4: El porcentaje del Nivel de Aprendizaje actual es significativamente mas alto que el porcentaje de [a medicion anterior.
¥: El porcentaje del Nivel de Aprendizaje actual es significativamente mas bajo que el porcentaje de la medicion anterior.

La distribucion de la matricula de acuerdo con los Estandares de Aprendizaje da cuenta de una
diferencia de casi diez puntos porcentuales en el nivel Insuficiente entre la oferta municipal y la
particular subvencionada en Matematica en 4° basico, como muestra la Tabla 3.

A su vezy aunque la magnitud es menor, también se registran diferencias en los niveles Elemental
y Adecuado en Matematica, con una menor proporcion de estudiantes de la educacion municipal que
logra tales estandares en comparacion con la provision particular subvencionada.

Tabla 3. Distribucion de estudiantes segiin Estandares de Aprendizaje, Matematica 4° basico,
por dependencia

Dependencia Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 15% 13% 14% 15% 15% 16%

Municipal Elemental 33% 34% 35% 36% 37% 36%
Insuficiente 51% 53% 51% 49% 48% 48%
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Adecuado 22% 20% 23% 23% 22% 21%
P. Subvencionado Elemental 38% 39% 41% 41% 41% 40%
Insuficiente 40% 41% 37% 36% 37% 39%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

Como muestra la Tabla 4, en el caso de Lectura la situacion sigue la misma tendencia que en
el caso de Matematica, donde si bien el porcentaje de estudiantes de 4° basico que alcanza el nivel
Adecuado duplica al alcanzado en la prueba de Matematica, mas de un tercio no alcanza el nivel
Elemental.

Tabla 4. Distribucion de estudiantes segiin Estandares de Aprendizaje, Lectura 4° basico por

dependencia

Dependencia Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 27% 26% 27% 28% 31% 35%

Municipal Elemental 31% 30% 31% 29% 29% 27%
Insuficiente 42% 43% 42% 42% 41% 38%

Adecuado 37% 36% 38% 39% 40% 43%

P. Subvencionado = Elemental 32% 31% 31% 30% 29% 27%
Insuficiente 31% 32% 31% 31% 31% 30%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

Por su parte, al observar la informacion correspondiente a los territorios de las primeras tres
cohortes de SLEP que ingresaran al Sistema durante la primera etapa de implementacion, la situacion
es incluso mas preocupante, particularmente en el caso de quienes estudian en los territorios que
comprenden los cuatro SLEP de la tercera cohorte (Atacama, Colchagua, Llanquihue y Valparaiso).
Si a nivel nacional el 48% de los estudiantes de la educacion municipal no alcanza el nivel Elemental
en Matematica, en el caso de aquellos de la tercera cohorte corresponde al 55%.

Tabla 5. Distribucion de estudiantes segiin Estindares de Aprendizaje, Matematica 4° basico,
SLEP por cohorte de entrada

Cohorte Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 12% 13% 14% 15% 16% 14%

SLEP 2018 Elemental 32% 33% 35% 38% 39% 37%
Insuficiente 56% 54% 52% 47% 45% 49%

Adecuado 13% 12% 14% 13% 13% 16%

SLEP 2019 Elemental 34% 34% 36% 35% 38% 38%
Insuficiente 53% 53% 50% 52% 49% 46%

Adecuado 11% 10% 9% 11% 10% 12%

SLEP 2020 Elemental 33% 31% 32% 34% 33% 33%
Insuficiente 56% 59% 59% 54% 57% 55%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

En el caso de Lectura en 4° basico, la situacion es similar. Asi, en los territorios que comprenden las
cohortes 2018 y 2020, existe un porcentaje mayor de estudiantes en el nivel Insuficiente en comparacion
con el total nacional de la matricula municipal, como muestra la Tabla 6.
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Tabla 6. Distribucion de estudiantes segiin Estandares de Aprendizaje, Lectura 4° basico,
SLEP por cohorte de entrada

Cohorte Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 24% 24% 26% 29% 33% 33%

SLEP 2018 Elemental 31% 30% 31% 30% 28% 27%
Insuficiente 45% 46% 43% 41% 39% 40%

Adecuado 24% 24% 26% 29% 31% 34%

SLEP 2019 Elemental 31% 31% 32% 26% 29% 28%
Insuficiente 45% 45% 42% 45% 41% 38%

Adecuado 22% 23% 24% 25% 25% 30%

SLEP 2020 Elemental 31% 29% 30% 29% 27% 26%
Insuficiente 47% 48% 47% 46% 48% 44%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

Por su parte, la situacion resulta ain mas desafiante en el caso de logros de aprendizaje en Educacion
Media en comparacion con lo que ocurre en Educacion Basica. En efecto, un 16% de los estudiantes
de 4° basico en la educacion municipal alcanza el nivel Adecuado en Matematica, lo que se reduce a
la mitad en 2° medio, siendo atin mas critico que dos tercios de los alumnos de la educaciéon municipal
se encuentra en el nivel Insuficiente de acuerdo con los Estandares de Aprendizaje.

Tabla 7. Distribucion de estudiantes segtin Estandares de Aprendizaje, Matematica 2° medio
por dependencia

Dependencia Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 8% 9% 7% 8% 8% 8%

Municipal Elemental 27% 23% 24% 25% 26% 25%
Insuficiente 65% 68% 69% 67% 66% 67%

Adecuado 25% 22% 21% 22% 22% 20%

P. Subvencionado Elemental 39% 36% 39% 39% 40% 35%
Insuficiente 37% 42% 41% 39% 38% 45%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

La situacion antes descrita continuia en el caso de Lectura, con el 62% de los estudiantes de
establecimientos educacionales municipales evaluados que no logra alcanzar el estandar de aprendizaje
Elemental, realidad que se arrastra desde 2013 tanto en Matematica como en Lectura, tal como se

observa en la Tabla 8.

Tabla 8. Distribucion de estudiantes segiin Estindares de Aprendizaje, Lectura 2° medio, por

dependencia
Dependencia Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 14% 13% 11% 11% 12% 12%
Municipal Elemental 25% 23% 22% 22% 25% 26%
Insuficiente 62% 64% 67% 68% 64% 62%
Adecuado 28% 23% 20% 21% 22% 20%
P. Subvencionado Elemental 31% 32% 30% 30% 33% 33%
Insuficiente 41% 45% 50% 49% 45% 47%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

Cuando se consideran los establecimientos publicos de los territorios que conforman las tres
primeras cohortes de ingreso al Sistema, nuevamente la situacion es mas critica que a nivel nacional.
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Asi, en todos los territorios el porcentaje de estudiantes de 2° medio que no alcanza el nivel Elemental
es alin mayor que a nivel pais.

Tabla 9. Distribucion de estudiantes segiin Estindares de Aprendizaje, Matematica, 2° medio
SLEP por cohorte de entrada

Cohorte Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 6% 8% 5% 6% 6% 6%

SLEP 2018 Elemental 25% 22% 21% 21% 24% 23%
Insuficiente 69% 70% 74% 73% 70% 71%

Adecuado 5% 5% 4% 4% 6% 5%

SLEP 2019 Elemental 29% 22% 26% 23% 26% 26%
Insuficiente 66% 72% 70% 73% 68% 69%

Adecuado 6% 6% 5% 5% 5% 5%

SLEP 2020 Elemental 29% 22% 22% 23% 24% 22%
Insuficiente 65% 72% 73% 72% 70% 72%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

Lo mismo ocurre en Lectura, donde solo un 10% de los estudiantes llega al nivel de aprendizaje
Adecuado y un porcentaje mayor de ellos se encuentra en el nivel Insuficiente.

Tabla 10. Distribucion de estudiantes segin Estandares de Aprendizaje, Lectura 2° medio,
SLEP por cohorte de entrada

Cohorte Estandar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Adecuado 12% 12% 9% 10% 12% 10%

SLEP 2018 Elemental 25% 21% 22% 21% 24% 24%
Insuficiente 63% 66% 69% 69% 64% 66%

Adecuado 11% 10% 9% 6% 9% 10%

SLEP 2019 Elemental 24% 25% 19% 17% 23% 26%
Insuficiente 66% 65% 72% 77% 68% 64%

Adecuado 12% 11% 9% 8% 9% 9%

SLEP 2020 Elemental 25% 21% 20% 21% 22% 21%
Insuficiente 63% 68% 1% 71% 69% 70%

Fuente: Elaboracion propia con bases Simce 2013-2018, Agencia de Calidad de la Educacion.

TITULACION DE EDUCACION TECNICA PROFESIONAL

Uno de los objetivos mas relevantes de la Educacion Media Técnico-Profesional (EMTP) es que
los estudiantes logren titularse de la especialidad que han cursado, convirtiéndose la titulacion en uno
de los indicadores del término exitoso de la practica profesional. Por tanto, indica que, en el marco de
la educacion técnico-profesional, su proceso de aprendizaje ha sido completado satisfactoriamente.

Tabla 11. Tasa de titulacion, Educacion Media TP, por dependencia, 2013-2017

Dependencia 2013 2014 2015 2016 2017
Municipal 54% 63% 61% 64% 65%
Subvencionada 51% 67% 66% 69% 71%
SLEP 2018 66% 62% 61% 57% 62%
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Fuente: Unidad de Estadisticas, Centro de Estudios, Division de Planificacion y Presupuesto, Mineduc. Rendimiento por
estudiante 2012-2016, Titulados TP 2013-2017.

En 2017, un 25% de los egresados 2016 de la EMTP no se habia titulado, sin embargo, a
nivel nacional la educaciéon municipal logré aumentar en un 21% los titulados de la EMTP, 16
puntos porcentuales menos que el sector particular subvencionado. Por su parte, el desempefo de los
establecimientos educacionales del sector municipal en los territorios que comprenden los primeros
once SLEP ha sido inferior al del total nacional para el sector. De hecho, para las cohortes 2018 y 2019
el porcentaje de egresados que se ha titulado disminuy6 en 5% y 14%, respectivamente.

Tabla 12. Tasa de titulacion, ensefianza media TP, por dependencia, variacion interanual

Dependencia

Municipal
Subvencionada
SLEP 2018
SLEP 2019
SLEP 2020

Variacién Variacién
2013-2014 2014-2015
17% 2%
29% 0%
-6% -2%
9% -5%
0% -6%

Variacion
2015-2016

4%
3%
-6%
4%
10%

Variacion
2016-2017

2%
3%
9%
-21%
-3%

Variacion
2013-2017

21%
37%
-5%

-14%
0%

Fuente: Unidad de Estadisticas, Centro de Estudios, Division de Planificacion y Presupuesto, Mineduc. Base rendimiento
por estudiante 2012-2016, Base titulados TP 2013-2017.

ASISTENCIA

La asistencia es un elemento clave en los aprendizajes de los estudiantes y sus trayectorias

educativas, asi como uno de los aspectos criticos para la sostenibilidad del Sistema, al igual que la
matricula que se vera mas adelante.

4 categorias

% asistencia

Dias de
inasistencia

Puntaje por
alumnno

Asistencia destacada
Asistencia normal
Inasistencia reiterada

Inasistencia grave

97% o mas

Entre 91% y 96%
Entre 86% y 90%
Menos 85%

Figura 10. Categorias de asistencia

Asistencia
destacada

Agencia de Calidad de la Educacion
OTROS INDICADORES:

(Como se identifica el rango de asistencia? Dependiendo del % de dias asistidos.

Fuente: Otros indicadores. Agencia de la Calidad de la Educacion.
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La evidencia existente demuestra que el ausentismo cronico afecta de modo significativo el
rendimiento académico, la adquisicién de habilidades y la convivencia escolar, incluso desde la
Educacion Parvularia, siendo un predictor relevante tanto de desempefio como de desercion.

Tabla 13. Asistencia por dependencia, 2013-2018

Dependencia Categoria asistencia 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Asistencia destacada 24% 25% 25% 28% 28% 30%

Asistencia normal 34% 34% 34% 34% 35% 34%
Municipal

Inasistencia reiterada 19% 19% 18% 18% 17% 17%

Inasistencia grave 23% 23% 23% 21% 20% 19%

Asistencia destacada 29% 30% 30% 33% 33% 34%

Asistencia normal 39% 39% 39% 38% 38% 37%
P. Subvencionado

Inasistencia reiterada 18% 17% 18% 17% 17% 16%

Inasistencia grave 14% 14% 14% 13% 13% 13%

Fuente: Elaboracion propia con bases de rendimiento 2013-2018, Centro de Estudios, Mineduc.

La Tabla 13 muestra la tendencia del comportamiento de la asistencia durante los tltimos cinco
afos y en ella es posible ver que, en comparacion con la provisidon particular subvencionada, la
municipal registra seis puntos porcentuales mas en la categoria de inasistencia grave (menor o igual a
85% de asistencia) con diferencias similares en los tramos superiores de asistencia. A pesar de ello y
lo problematico que resulta que casi un 20% de la matricula municipal presente una asistencia que de
acuerdo con la normativa no le permite avanzar al siguiente grado, es posible ver una tendencia a la
mejora. La tabla muestra las tasas de variacion interanual de los distintos tramos de asistencia, donde
se destaca una disminucion de un 17% de la inasistencia grave y un aumento del 29% de la asistencia
destacada en el sector municipal entre 2013 y 2018.

Especial atencion debemos dar a la inasistencia en la Educacion Parvularia. En primer lugar, existe
suficiente evidencia de que el ausentismo cronico en Educacion Parvularia seria un fuerte predictor
de este mismo fendmeno en Educacion Bésica (Balfanz & Byrnes, 2012; Chang & Romero, 2008;
Ehrlich, Gwynne, & Allensworth, 2018), por lo que es clave su temprano diagnostico y estudio. En
segundo lugar, la inasistencia cronica durante la Educacion Parvularia puede perjudicar la adquisicion
de habilidades esenciales para el éxito escolar, la preparacion y la adaptabilidad de nuestra futura fuerza
de trabajo. Especificamente, la evidencia internacional ha mostrado que los ausentes cronicos durante
prekinder o kinder progresan menos durante el afio escolar en cuanto a la adquisicion de habilidades
matematicas (Ansari & Purtell, 2018), habilidades ejecutivas y de autorregulacion (Fuhs, Nesbitt, &
Jackson, 2018), y alfabetizacion (Rhoad-Drogalis & Justice, 2018). A su vez, los nifios con ausencias
cronicas en kinder muestran una mayor disposicion negativa hacia el aprendizaje en Educacion
Basica y tienen mas problemas de interiorizacion y menor entusiasmo por aprender (Gottfried, 2014),
en definitiva, una menor preparacion académica y conductual para los niveles educativos siguientes
(Ehrlich et al., 2018).

Grafico 5. Relacion del ausentismo crénico en kinder y bajo desempeiio en 5to afio basico

En nifios con NSE bajo que tenian AC en preescolar presentan rendimiento mas bajo en lectura y
matemadticas en quinto afio
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Fuente: National Center for Children in Poverty (www.nccp.org). Present, Engaged, and Accounted for: The Critical Importance
of Adressing Chronic Absence in the Early Grades.
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Tabla 14. Patrones de inasistencia anual y ausentismo crénico por nivel educativo

Alumnos de 2018

% de los alumnos que presenta

Curso Tasa de inasistencia promedio e

Prekinder (NT1) 15% 48%

Kinder (NT2) 12% 42%

Fuente: ;Qué sucede con los dias que faltan? Ausentismo cronico en Educacion Parvularia en Chile. Autores: Alejandro
Gonzélez y Martha Kluttig - Mievidencias N°19, 2019.

Grifico 6. Relacion entre el ausentismo en Educacién Parvularia y los aprendizajes en
Educacion Basica
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Fuente: ;{Qué sucede con los dias que faltan? Ausentismo cronico en educacion parvularia en Chile. Autores: Alejandro
Gonzalez y Martha Kluttig - Mievidencias N°19-2019.

Nota: La figura muestra la relacion entre el puntaje SIMCE vy la tasa de inasistencia en NT1 que
se obtiene al estimar una regresion no-lineal por minimos cuadrados ordinarios entre el puntaje
SIMCE, la tasa de inasistencia en NT1 y la tasa de inasistencia en NT1 al cuadrado, controlando
por género, dependencia escolar, grupo socioeconémico del establecimiento, ruralidad, libros en el
hogar, escolaridad de la madre y el padre, e ingresos familiares. Los errores estandares se corrigen
con clusters a nivel de establecimiento educacional.

Asimismo, las probabilidades de desertar casi se duplican por cada afio que un alumno tiene AC
en Ensefianza Media.

Griéfico 7. Ausentismo Crénico y Desercion escolar

PROPORCION DE ALUMNOS QUE DESERTAN
SEGUNEL NUMERO DE ANOS EN QUE HAN PRESENTADO AC
ENTRE8°Y IV°MEDIO

58,7%
61,3%

36,4%

10,3%

Fuente: Investigacion sobre Ausentismo Croénico en colegios publicos, Estado de Utah, 2012. http://www.utahdataalliance.
org/downloads/ChronicAbsenteeismResearchBrief.pdf.

Al analizar la situacion por niveles, se observa que aumenta en la ensefianza media. Es importante
comprender que tener AC un afio aumenta en casi 13 veces las posibilidades de tener AC al aflo siguiente.
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Afecta la convivencia escolar, puesto que los alumnos con AC no logran establecer relaciones de
confianza (Agencia de la Calidad de la Educacion, 2013), no logran desarrollar los habitos necesarios
para enfrentar con éxito la vida adulta (Ebstein et. Al, 2002), tienden a presentar mayores periodos de
cesantia y sueldos mas bajos que sus pares y suelen presentar mayores tasas de embarazo adolescente,
drogadiccion y delincuencia (Chang et. Al, 2008). De hecho, hacia 6° basico, el ausentismo crénico,
es el mejor predictor de la desercion escolar (Chang et. Al, 2008).

Grafico 8. Proporcion de escolares en Ausentismo cronico.
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Fuente: MINEDUC. Elaboracion: RADAR Considera solo educacion nifios y jovenes. Colegios municipales, Particulares
Subvencionados y de Administracion Delegada.

Grafico 9. Proporcion de escolares ausentismo cronico en 4to basico y 2do medio.
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Grafico 10. Comparacion por dependencia, proporcion de escolares con AC a nivel nacional,
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Grafico 11. Porcentaje de estudiantes con ausentismo cronico.
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Fuente: MINEDUC. Elaboraciéon: RADAR - Presente.

Tal como muestra el Grafico 11, el ausentismo cronico es mayor en los establecimientos que
ofrecen educacion técnico profesional en todos los niveles.

Tabla 15. Asistencia por dependencia, 2013-2018, variacién interanual

Dependencia Categoria Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion  Variaciéon
P asistencia ~ 2013-2014  2014-2015  2015-2016  2016-2017  2017-2018  2013-2018

Asistencia

5% 2% 9% 3% 7% 29%
destacada
ﬁosr;ns;lenma 1% 1% 1% 204 -2% -1%
Municipal . :
In.as1stenc1a 39 3% 39, 1% -5% -13%
reiterada
Igr;:j;stencm 29 2% 9%, 7% -3% -17%
p :osnlnsz;enma 1% 0% -1% 2% 2% 4%
Subvencionado giatlsrl;(;znma 4% 20, 6% 20, 4%, -10%
Igl;:séstencla 5%, 2% -10% 3% -1% -11%

Fuente: Elaboracion propia con base de rendimiento 2013-2018, Centro de Estudios, Mineduc.

Al considerar el comportamiento de la asistencia en los territorios que componen los primeros
11 SLEP (Tabla 16), es posible visualizar que registran niveles de inasistencia grave mayores que el
sector municipal.

Tabla 16. Asistencia por SLEP cohorte de entrada primera etapa, 2013-2018

Cohorte Categoria asistencia 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Asistencia destacada 19% 21% 22% 24% 25% 27%

SLEP 2018 Asistencia normal 33% 32% 32% 33% 34% 34%
Inasistencia reiterada 20% 19% 18% 18% 18% 17%

Inasistencia grave 28% 28% 28% 25% 23% 22%

Asistencia destacada 24% 23% 27% 28% 28% 30%

Asistencia normal 33% 33% 32% 32% 32% 31%

SLEP2019 Inasistencia reiterada 20% 21% 19% 19% 19% 18%
Inasistencia grave 23% 23% 22% 21% 21% 21%

Asistencia destacada 22% 24% 25% 24% 24% 25%

SLEP 2020 Asistencia normal 32% 32% 31% 32% 33% 34%
Inasistencia reiterada 20% 19% 18% 19% 19% 18%

Inasistencia grave 27% 25% 25% 24% 25% 23%

Fuente: Elaboracion propia con bases de rendimiento 2013-2018, Centro de Estudios, Mineduc.
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Sin embargo, al ver la variacion interanual de la matricula publica en los territorios que componen las
tres primeras cohortes de SLEP, es clara la tendencia a la mejora. Asi, entre 2013 y 2018 los estudiantes
de la primera cohorte que tuvieron una asistencia destacada (mas de 97% en el aflo) aumentaron en un
41%, mientras que aquellos con inasistencia grave disminuyeron en un 21% durante el mismo periodo.
Si bien en menor magnitud, es posible ver esta tendencia en la matricula publica de todos los territorios
que ingresarian durante la primera etapa de puesta en marcha del Sistema.

Tabla 17. Variacion asistencia por SLEP cohorte de entrada primera etapa, 2013-2018

Dependencia Categoria Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion
P asistencia 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2013-2018
Asistencia destacada 10% 8% 6% 6% 5% 41%
Asistencia normal 4% 1% 5% 1% 1% 4%
SLEP 2018 . ..
Inasistencia reiterada -3% -8% 1% 1% -7% -15%
Inasistencia grave 1% -1% -11% -9% -2% -21%
Asistencia destacada 2% 15% 7% -1% 8% 27%
Asistencia normal 1% -4% 1% 1% -3% -6%
SLEP 2019 . .
Inasistencia reiterada 5% -10% 2% 1% -5% -11%
Inasistencia grave 0% 1% -8% 0% -1% -10%
Asistencia destacada 9% 7% -3% 2% 7% 18%
Asistencia normal 2% -3% 3% 2% 3% 6%
SLEP 2020 " =
Inasistencia reiterada -39 -4% 3% -1% -4% -8%
Inasistencia grave -7% 0% -3% 1% -7% -15%

Fuente: Elaboracion propia con bases de rendimiento 2013-2018, Centro de Estudios, Mineduc.
EXCLUSION ESCOLAR Y DESERCION?

La exclusion educativa es un fendmeno complejo, en el cual diversos factores (a nivel individual,
familiar, social, material, cultural, del contexto de los establecimientos y de la experiencia en la
trayectoria escolar) llevan a que un nifio, nifia o joven sea apartado del sistema escolar. Esto tiene
consecuencias no solo para la persona sino también para la sociedad. El concepto de exclusion escolar
abarca tanto la desercion escolar como la desescolarizacion. La desercion se refiere a los estudiantes
que han ingresado al sistema, pero que, por diversos factores, lo abandonan sin obtener las credenciales
minimas; y, en el segundo caso, alude a los nifios y jovenes que nunca han ingresado a la educacion
formal (Bonomelli et al, 2020).

La desercion es el hito del abandono, a partir de un progresivo distanciamiento con el espacio
escolar (Gonzalez, 2006) causado por el proceso de la exclusion educativa, donde tanto el sistema
como la familia son los que inciden en la decision del nifio, nifia o joven de dejar de asistir. Son los
factores externos a la escuela que los van “sacando fuera”, sumados a los factores intra-escuela que
los “empujan hacia afuera”, los elementos que generan un proceso de desvinculacion paulatina del
estudiante con el establecimiento, el cual los lleva a “caerse del camino” (Valenzuela et al., 2019).
Entre los factores que contribuyen a ella se encuentran la asistencia, la repitencia, el rendimiento, el
nivel socioecondmico, y el entorno social y familiar.

El documento “Medicion de la exclusion escolar en Chile” (Bonomelli et al, 2020) publicado por
el Centro de Estudios del Mineduc, aporta a la conceptualizacion y al analisis de esta problematica en
Chile, a través de las diversas mediciones, desagregadas por sexo, zona geografica, regiones, niveles
educativos (cursos) y otras variables relevantes, segtin la disponibilidad de datos de las distintas fuentes
de informacion empleadas.

La definicién de desercion debe considerar para la medicion el horizonte temporal que desea medirse,
el rango de edad teorico de ingreso y egreso del sistema escolar, y los programas complementarios de
finalizacion de estudios, entre otras variables relevantes. En este sentido, para medir la desercion escolar
se pueden abordar tres indicadores importantes: la tasa de incidencia o evento, la tasa de prevalencia o
estado y la tasa de cohorte o longitudinal. Cada una de estas medidas considera un universo distinto de

2Desercion global: corresponde a los estudiantes que se salieron del sistema escolar como un todo, sin presentar matricula
ni en el sistema regular de nifios y jovenes ni en el sistema de adultos.

Desercion del sistema regular: considera a los estudiantes que se salieron del sistema escolar de niflos y jovenes, aun cuando
hayan continuado sus estudios en el sistema de adultos.

T
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estudiantes y horizontes diferentes de tiempo, de modo que constituyen aproximaciones complementarias
a esta problematica. Por lo tanto, de acuerdo con la medida empleada la desercion escolar varia en
su magnitud. La tasa de incidencia generalmente presenta las menores tasas, la tasa de prevalencia
valores intermedios, y la de cohorte muestra las mayores magnitudes. Este planteamiento se observa
en el siguiente grafico, en donde se retinen las diferentes mediciones. Es importante mencionar que,
si bien las tasas se muestran en un mismo grafico, no necesariamente son comparables, ya que la tasa
de incidencia revisa a quiénes salen del sistema de un afio a otro, mientras que la longitudinal, por
ejemplo, contempla el acumulado de los estudiantes que, habiendo cursado 1° basico el afio 2006, no
se encuentran 12 afios después en el sistema.

Grifico 12. Comparacion de tasas de desercion, 2017-2018

Fuente: Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2020. Elaborado en base a datos del Centro de Estudios Mineduc, del
MDS y del INE.

La tasa de incidencia® comprende a aquellos estudiantes que, habiendo sido parte del sistema en
el aflo, no se encuentran matriculados al siguiente. Al observar las tasas de incidencia por el tipo de
dependencia administrativa de los establecimientos educacionales, se evidencia que durante los ultimos
tres afios se ha mantenido estable al considerar la totalidad del sistema. Aun asi, reducir la desercioén
puede ser entendida como un indicador tanto de la eficacia del Sistema, como de la adecuacion de la
oferta educacional a las necesidades de los estudiantes y sus familias.

Grafico 13. Numero de estudiantes que desertaron del Sistema, por dependencia
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Fuente: Bases rendimiento 2016-2018. Bases de matricula por establecimiento 2016-2018, Mineduc.

? Tasa de incidencia indica a los estudiantes que salen del sistema entre un afio ty t,,. La tasa de incidencia global considera
tanto la provision regular como la educacion de adultos y en contextos de encierro.
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Tabla 18. Tasa de incidencia global, por dependencia

2016 2017 2018
Dependencia Desertores  Matricula Tasa de Desertores Matricula Tasa de Desertores Matricula Tasa de
P 2015 teorica 2016  incidencia 2016 teorica 2017 incidencia 2017 teorica 2018 incidencia
Municipal 23.233 1.086.170 2% 21.251 1.085.438 2,0% 19.455 1.048.778 1.9%
Subvencionada 17.270 1.514.980 1% 16.556 1.521.294 1,1% 16.353 1.509.200 1.1%
Particular 4414 241.790 2% 4.766 249.207 1,9% 5.204 275.709 1.9%
Total 44917 2.842.940 1,6% 42.573 2.855.939 1,5% 41.012 2.833.687 1,4%

Fuente: Bases de rendimiento 2016-2018; Bases de matricula por establecimiento 2016-2018, Mineduc.

Tabla 19. Tasa de incidencia sistema regular, por dependencia

2016 2017 2018
Matricula Matricula
Desertores Tasa de Desertores Tasa de Desertores Matricula Tasa de
Dependencia tedrica tedrica
2015 incidencia 2016 incidencia 2017 tedrica 2018 incidencia

2016 2017
Municipal 41.416 1.104.353 4% 37.280 1.101.467 3,4% 33.989 1.063.312 3.2%
Subvencionada 30.740 1.528.450 2% 29.186 1.533.924 1,9% 27.899 1.520.746 1.8%
Particular 4.970 242.346 2% 5295] 249.736 2,1% 5.711 276.216 21%
Total 77.126 2.875.149 2,7% 71.761 2.885.127 2,5% 67.599 2.860.274 2,4%

Fuente: Bases de rendimiento 2016-2018; Bases de matricula por establecimiento 2016-2018, Mineduc.

La tasa de prevalencia de desercion mide la proporcion de individuos en un cierto rango de edad
que, sin haber egresado de 4° medio, no asiste a algiin establecimiento educacional en un momento
dado, dejando afuera a quienes nunca han asistido a la educacion formal. Se puede medir usando
distintas fuentes de informacion, de las que se obtienen diferentes resultados. Hoy existen tres formas
de medir este indicador: segin encuesta CASEN, CENSO o cifras administrativas Mineduc.

Tasa de prevalencia - Encuesta CASEN*
En primer lugar, se muestra en la tabla siguiente la cantidad de desertores y la tasa correspondiente
al utilizar CASEN 2017. Respecto al total de desertores, estos ascienden a 257.507 entre 5 y 24 afios

lo que corresponde a un 5,1%.

Tabla 20. Tasa de prevalencia segin rango etario, CASEN 2017

14-17 afios 22.729 928.279 2,4%
22-24 afios 106.563 796.837 11,8%

Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 en base a encuesta CASEN 2017, MDS.

4 La Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica Nacional (CASEN) tiene como objetivo primordial la estimacion de la
tasa de pobreza por ingresos en Chile, y no es censal, sino representativa de la poblacion en 3 niveles: (i) pais, (ii) zona
(urbana o rural) y (iii) regiones. Debido a esta caracteristica, y considerando que el niimero de personas excluidas del
sistema escolar es acotado, no es posible desagregar dicho conjunto en demasiadas variables, ya que para resguardar la
representatividad de la encuesta se han considerado solamente aquellos resultados y desagregaciones que contemplen un
minimo de 50 personas en cada grupo.
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Al revisar las tasas de prevalencia de desercion entre 2009 y 2017 obtenidas a partir de las
encuestas CASEN disponibles, se encuentra una disminucion en tal periodo, pasando de un total de
7,3% el ano 2009 a un 5,1% el 2017. Asimismo, se aprecia que las tasas de desercion de los hombres
son mayores a las de las mujeres (5,9% versus 4,3%, respectivamente en 2017).

Grafico 14. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) segiin género, 2009-2017
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 en base a encuestas CASEN 2009, 2011, 2013,
2015y 2017, MDS.

Respecto a la zona geografica, se encuentra que la tasa de desercion rural es mayor a la urbana
(conun 6,1% y un 5,0% respectivamente).

Grafico 15. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) segiin zona geografica, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 en base a encuesta CASEN 2017, MDS.

En el grafico 16, que expone la tasa de prevalencia a nivel regional, se observa que las mayores
tasas estan en Tarapacd, en la Region Metropolitana y en la Region de Los Lagos (con 5,9%, 5,9% y
5,7% respectivamente), mientras que las regiones con menores tasas de desercion son las de Valparaiso,
Nuble, Biobio y Magallanes (con 3,9%).

Grafico 16. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) segun region, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 en base a encuesta CASEN 2017, MDS.
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Tasa de prevalencia - CENSO 2017

En la tabla siguiente se muestra la cantidad de desertores y la tasa correspondiente al utilizar
el CENSO 2017. Respecto al total de desertores, estos ascienden a 285.754 entre 5 y 24 afios lo que
corresponde a un 5,8%.

Tabla 21. Tasa de prevalencia segiin rango etario, CENSO 2017

14-17 ailos 40.360 915.990 4,2%

22-24 afios 108.667 723.309 13,1%

Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.

Si consideramos ademas el género, se encuentra una tasa total de 6,6% de hombres desertores
de entre 5 y 24 afios, y una tasa de 5,0% para mujeres. Lo anterior es similar al 5,9% obtenido para
hombres en CASEN y 4,3% para mujeres. Las tasas de hombres y mujeres crecen con la edad, pasando
en el primer tramo etario de tener la misma tasa a presentar una diferencia de 4,1 puntos porcentuales
entre los 22 y los 24 afios.

Grafico 17. Tasa de prevalencia segiin género y rango etario, CENSO 2017
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacién, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.

Seguin zona geografica, por su parte, se muestra una tasa de prevalencia mayor para zonas rurales
que para urbanas, al igual que lo obtenido con CASEN. Al revisar los diferentes tramos etarios, se
observa que la diferencia se acrecienta con la edad, registrandose para el grupo de entre 22 y 24 afios
una tasa de 12,1% en zonas urbanas y cerca de 22% en zonas rurales.

Grafico 18. Tasa de prevalencia seglin zona y rango etario, CENSO 2017
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.
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Como se aprecia en el grafico 19, las regiones con mayores tasas de desercion son la de
Aysén, la de Tarapaca y de Los Lagos (con 7,9%, 7,1% y 6,9% respectivamente), mientras que
las con menores tasas son la del Biobio, la de Valparaiso y la de Coquimbo (con 4,9%, 5,2% y
5,3% respectivamente).

Grafico 19. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) segiin region, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.

Dado el contexto actual del pais, donde la cantidad de inmigrantes internacionales ha crecido casi
cuatro veces entre el 2002 y el 2017 (INE, 2018), es interesante utilizar el CENSO 2017 para revisar
la situacion de la desercion diferenciando migrantes y no migrantes. Al respecto, se encuentra que los
estudiantes inmigrantes presentan mayores tasas de desercion. En el grafico 21 se muestra la magnitud
de la desercion entre los inmigrantes, mostrando la tasa de prevalencia segun ano de llegada a Chile.
En ellos, se observa que la tasa es muchisimo mayor para quienes llevan menos afios en Chile. Entre
quienes arribaron el 2016 y 2017 a Chile, la tasa de prevalencia bordea el 17% y 20% respectivamente,
mientras que para inmigrantes que llegaron 10 afios antes (2006-2007), este indicador esta entre 6%
y 7%.

Grafico 20. Tasa de prevalencia segiin condicion de inmigrante y rango etario, 2017
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.
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Grafico 21. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) para inmigrantes, segiin afio de llegada a Chile,
CENSO 2017
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacién, 2019 con datos de CENSO 2017, INE.
Tasa de prevalencia — Datos administrativos

La tercera y ultima medida de prevalencia utiliza datos administrativos del MINEDUC. En este
caso, se calcula la proporcion de estudiantes que figuran en el sistema al menos un afio en el periodo
2004-2017 y que, sin haber egresado de 4° medio, no se encuentran matriculados el 2018. Esta forma
de calcular la tasa de prevalencia utiliza datos administrativos del MINEDUC, siguiendo afio por afio
a cada estudiante, y determinando asi el nimero “acumulado” de desertores, esto es, la cantidad de
alumnos actualmente fuera del sistema, pero que alguna vez estuvieron.

En la tabla 29 se muestra la cantidad de ninos y jovenes que ha desertado y la tasa correspondiente
al utilizar datos administrativos para calcular la tasa de prevalencia. El nimero de desertores asciende a
296.202, 1o que corresponde a un 5,8% del total de estudiantes que se registran alglin afio en el sistema,
y que al 30 de abril del 2018 se encuentran en el rango etario 5-24.

Tabla 22. Tasa de prevalencia segiin rango etario, datos administratives 2004-2018

14-17 afios 39.356 949.934 4,0%

22-24 anos 109.479 721.753 13,2%

Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.

Al revisar la tasa de prevalencia por sexo se encontrd, en linea con los resultados anteriores, que
la tasa para los hombres es mayor que para las mujeres (6,8% versus 4,9%). Lo anterior se repite para
todos los tramos etarios, encontrando que la diferencia aumenta con la edad.

Grifico 22. Tasa de prevalencia segiin sexo y rango etario, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.
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Al revisar la zona geografica, se obtiene nuevamente que las mayores tasas se encuentran en zonas
rurales, con un 7,2% en comparacion al 5,7% de establecimientos de zonas urbanas. Esta tendencia
se aprecia sobre todo para los grupos etarios mayores.

Grafico 23. Tasa de prevalencia segilin zona y rango etario, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.

Las tasas regionales muestran los mayores porcentajes de desertores en las regiones de Aysén,
Atacama y Antofagasta (con 6,9%, 6,7% y 6,6% respectivamente), mientras que las con menores tasas
son las regiones de Nuble, Arica y Parinacota, Coquimbo y Magallanes (la primera con un 4,6% y las
otras con un 4,8%).

Grafico 24. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) segiin region, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.

En cuanto a los niveles en los que fueron registrados por Gltima vez los estudiantes antes de
desaparecer de los registros administrativos, se observa que la desercion mas alta se produce en
Educacién Basica de adultos. Dado que se incluye tinicamente a personas de 5 a 24 afios, podriamos
concluir que existen niflos, nifias y jovenes que, sin terminar la educacion regular basica, optan por
estudiar en la modalidad de EPJA; y que un alto porcentaje de ellos termina por desertar. La Educacion
Media de EPJA y la educacion especial también presentan altos porcentajes de desercion (sobre el
20%), mientras que la desercion de niveles regulares ocurre principalmente en Educacion Media TP,
luego en Educacion Basica y por ultimo en Educacion Media HC.
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Grafico 25. Tasa de prevalencia (5 a 24 afios) seglin nivel de ensefianza, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.

Al desagregar por dependencia administrativa, se considera la del ultimo establecimiento en que
se tiene registros de cada desertor, y se toma en cuenta la dependencia vigente en el mismo afio en que
el estudiante abandono el sistema. De este modo, si un establecimiento fue particular subvencionado
desde el 2004 y paso a particular pagado el 2017, a quienes abandonan el sistema o egresan de dicha
escuela entre el 2004 y 2016 se les imputa la dependencia particular subvencionada, pero quienes
desertan o egresan un afio después, o estan matriculados en ese mismo establecimiento al 2018, se
asocian al conjunto de establecimientos particulares pagados. Se observa que la dependencia con mayor
desercion bajo este método de calculo es la dependencia municipal, con una tasa de 8%, comparada con
un 3,6% de los Centros de Administracion Delegada (CAD), dependencia con la menor tasa de todas.

Grafico 26. Tasa de prevalencia (5 a 24 afos) segun dependencia, 2018
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Fuente: Elaboracion Centro de Estudios, Ministerio de Educacion, 2019 con datos del Centro de Estudios MINEDUC. Se
estima la tasa de prevalencia al 30 de abril de 2018.

En sintesis, al analizar la desercion escolar a través de la tasa de prevalencia utilizando distintas
fuentes de informacion (encuesta CASEN, CENSO 2017 y bases de datos administrativos dispuestas por
el MINEDUC), es posible verificar que los resultados son bastante similares entre estas tres medidas,
especialmente al contrastar las cifras obtenidas a partir del CENSO con aquellas estimadas en base a
datos administrativos. Este ejercicio comparativo resulta ttil para validar diagnodsticos futuros sobre
la magnitud de la desercion escolar en Chile utilizando datos administrativos, considerando que el
CENSO y la encuesta CASEN no se realizan todos los afios, mientras que la problematica tratada
requiere de un seguimiento continuo.

La poblacién de 5 a 24 afos que ha desertado del sistema, considerando los resultados arrojados
al utilizar CASEN y CENSO, oscila entre 257.507 y 285.754 para el 2017. Esta cifra, acorde a los
registros administrativos del MINEDUC, llega a 296.202 estudiantes para el 2018. Tomando en cuenta
los tres indicadores mencionados, la tasa de prevalencia oscila entre 5,1% y 5,8%, concentrandose en
edades mas altas.

Para los rangos etarios de 18-21 y 22-24 afios, la tasa de prevalencia esta entre 10,3% y 13,2%
aproximadamente, mientras que en tramos de menor edad se encuentra por debajo del 4,2%. La tasa de
prevalencia estimada es mayor para hombres que para mujeres en todos los rangos de edad contemplados,
y se evidencia una heterogeneidad considerable seglin el territorio en que habita el estudiante, tanto
entre zonas rurales y urbanas como a nivel de region.

La encuesta CASEN 2017, cuyo objetivo principal es describir a la poblacion segun aspectos
socioecondmicos, permite desagregar segun quintil de ingresos y pobreza multidimensional. Es
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posible notar que, dentro del conjunto de personas en situacion de pobreza multidimensional, la tasa de
prevalencia es 11 puntos porcentuales mayor que la tasa estimada para personas que no estan en dicha
condicion. Este tipo de analisis refleja la complejidad del fendmeno y la pertinencia de un sistema de
alerta temprana que permita identificar oportunamente a los estudiantes en riesgo de desercion escolar,
tal como en Chile ya se ha iniciado.

El CENSO 2017, por su parte, proporciona informacion confiable para identificar a los inmigrantes,
de manera de poder estudiar por separado a este grupo. En el tramo de edad 5-24, la tasa de prevalencia
para inmigrantes es de 13,4%, comparado con un 5,5% para el resto de la poblacion. Por otra parte,
se observa que los extranjeros que arribaron el 2016 o 2017 tienden a presentar tasas de desercion y
desescolarizacion mucho mas altas que aquellos que llevan un tiempo mas largo en el pais.

Si bien las politicas de los tltimos han mostrado avances, no hay una politica publica que se haga
cargo de la exclusion y la desercion escolar. Hasta ahora, estas han buscado mantener a los estudiantes
en el sistema, mas que reintegrar a aquellos que por diversos motivos han desertado. Ejemplo fue el
programa “Liceo para todos” entre los afios 2000 y 2006, donde se vinculaba lo pedagdgico con el ambito
psicosocial; la subvencion que se entrega a programas que apoyan a los estudiantes en riesgo, como
por ejemplo, la beca de apoyo a la retencion; los programas de nivelacion como el EPJA, “Educacion
de personas jovenes y adultas”, dependiente de Mineduc y desde 2016, el fondo de reinsercion para
escuelas que realizan adaptaciones pedagodgicas y acciones psico-socio-formativas que garanticen la
trayectoria educativa. Sin embargo, no existe una categoria oficial, como tampoco se ha avanzado en
el marco legal que permita reconocer estos establecimientos. Por tanto, se requiere entonces de una
mirada global, sistémica y dirigida a esta realidad.

En este marco, un desafio importante de la educacion chilena y en especial la educacion publica
dice relacion con las dificultades que ha demostrado para retener y motivar a grupos especificos de
alumnos vulnerables a completar su educacion obligatoria y continuar sus estudios. Parte de esta
falencia se explica por la reducida adecuacion a los intereses y circunstancias de los estudiantes que
atiende el sector publico. En consecuencia, muchos de ellos experimentan itinerarios educativos
incompletos, fragmentados y de diversa calidad y un caso particularmente complejo es el de aquellos
que abandonan sus estudios.

Como se mencion6 con anterioridad al analizar la relacion que tiene el ausentismo escolar con
los bajos resultados de aprendizaje, este factor es un predictor importante de la desercion escolar. De
acuerdo con una Investigacion sobre Ausentismo Cronico en colegios publicos realizada en el Estado
de Utah en 2012, las probabilidades de desertar casi se duplican por cada afio que un alumno tiene
ausentismo escolar en Educacion Media.

FORMACION CIUDADANA

Segun el Primer Estudio Nacional de Formacién Ciudadana, uno de cada tres estudiantes no
considera la democracia como la mejor forma de gobierno, mientras uno de cada tres alumnos considera
que la violencia o la fuerza fisica son medios para lograr lo que uno quiere, en desmedro de lograr la
paz por medio del didlogo y la negociacion®.

En la version 2018, el Informe Nacional de la Calidad de la Educacién plantea la formacion
ciudadana de los estudiantes como un desafio educativo para la politica publica y los establecimientos
educacionales del pais. Los resultados del Estudio Internacional de Educacion Civica y Ciudadana
(ICCS por su sigla en inglés, 2016) dan cuenta de los escasos conocimientos civicos de los estudiantes
chilenos, que obtuvieron un puntaje significativamente mas bajo que el promedio internacional. Aun
cuando al contrastar con los paises latinoamericanos Chile se encuentra bien posicionado, llama la
atencion que nuestro pais no ha tenido cambios desde la medicion del ano 2009.

En medio de los desafios que enfrentan las democracias en Latinoamérica y el resto del mundo,
y ante la disminucion del valor que se le otorga a la democracia en la region (Latinobardémetro, 2018),
la formacion ciudadana de nuestros estudiantes se hace atin mas relevante. La escuela es un espacio
fundamental para la formacion ciudadana de nifnos, nifas y jovenes. El conocimiento sobre nuestro
sistema sociopolitico; la promocidn de la participacion; el desarrollo de actitudes de respeto, tolerancia,
cooperacion y aceptacion del otro; y la transmision del valor del sentido de comunidad, deben tomar
mayor fuerza en el sistema educativo chileno, para trabajar por la cohesion social que permite a una
comunidad funcionar verdaderamente como tal.

Al igual que en la mayoria de los aspectos analizados en torno a nuestro Sistema, en los resultados
de este primer estudio nacional, se constatan diferencias de género en el conocimiento civico de
los estudiantes (las mujeres obtienen mejores resultados con 41 puntos de diferencia), diferencias
socioecondmicas (con 99 puntos de diferencia entre el grupo socioecondémico alto y el GSE bajo) y
diferencias territoriales (puntaje promedio mas alto en la Region Metropolitana y la Region del Biobio),
entre otras variables que se analizan.

5 Primer Estudio Nacional de Formacion Ciudadana. 2019.
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Indicadores que evidencian resultados de los docentes

SISTEMA DE EVALUACION DOCENTE

Si bien hay diversos aspectos que influyen en el aprendizaje de los estudiantes, el trabajo
que realizan los equipos profesionales en los establecimientos es el factor mas importante, con un
impacto mucho mas directo que aspectos como el presupuesto, el curriculum, la fiscalizacion y la
gobernanza. Tanto la evidencia nacional como internacional demuestra la clara relacion que existe
entre las competencias docentes y los resultados de aprendizaje obtenidos por los estudiantes.
Por este motivo, contar con profesores, directivos y asistentes de la educacion capaces de generar
aprendizajes significativos es critico para el éxito de la Nueva Educacion Publica y uno de los
grandes desafios de nuestro Sistema.

En el caso de los profesores, una forma de identificar las capacidades con las que cuenta el sistema
es a través de la informacion que entrega el nuevo Sistema Nacional de Desarrollo Profesional Docente,
que los categoriza en funcion de sus afios de experiencia y los resultados obtenidos en la Evaluacion
Docente. La carrera docente cuenta con cinco tramos de desarrollo y uno provisorio.

En el tramo provisorio, denominado “Acceso”, se ubican los profesores que no cuentan con
resultados vigentes en instrumentos de evaluacion del Mineduc y tienen al menos 4 afios de experiencia
profesional. Para avanzar en la Carrera docente, estos profesores deben iniciar su participacion en el
Sistema de Reconocimiento.

Hay tres requisitos para la progresion:

1. El tramo previo
2. Los afios de experiencia
3. Los resultados en el sistema de reconocimiento que estd compuesto por dos instancias

evaluativas: portafolio (con categorias de logro de A a la E) y una prueba de conocimientos
(con resultados de A a la D).

La evaluacion docente se realiza mediante cuatro instrumentos:

i1 Portafolio

2, Entrevista evaluadora par

3. Autoevaluacion

4, Informe de referencia de terceros

Al finalizar la evaluacion, se establecen distintos niveles de desempefio:

¢ Indica un desempefio profesional que clara y consistentemente sobresale con respecto
i aloque se espera. Suele manifestarse por un amplio repertorio de conductas respecto

Destacado D

i alo que se esta evaluando.

Competente C i Es el nivel de desempefio esperado. Cumple con lo requerido para ejercer :
i profesionalmente el rol docente. i

. Es un desempefio profesional que cumple con lo esperado con cierta irregularidad
Basico B (ocasionalmente), o bien, muestra algunas debilidades que afectan el desempefio del
docente y las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

_ . i Indica un desempefio que presenta claras debilidades que afectan significativamente el
Insatisfactorio | [ . . . s :
: quehacer docente, comprometiendo seriamente las oportunidades de aprendizaje de los :

estudiantes.
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RESULTADOS EVALUACION DOCENTE

Grafico 27. Resultados 2018: Distribucion final de niveles de desempeiio de docentes evaluados
en 2018 (N=20.259)
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19,52%
8,64%
0,85% -
INSATISFACTORIO  BASICO (N=3.954) COMPETENTE DESTACADO
(N=172) (N=14.383) (N=1.750)

Fuente: Informe de resultados nacionales evaluacion docente 2018 CPEIP, agosto 2019.

Grafico 28. Resultados por instrumento de la evaluacion docente, 2018

Resultados por instrumento de la evaluacion docente

89,9%
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JEFE UTP (20.215) (20.220)
M Insatisfactorio Basico mCompetente M Destacado

Fuente: Informe de resultados nacionales evaluacion docente 2018 CPEIP, agosto 2019.

Al observar la gréfica, es posible detectar una brecha importante entre la autoevaluacion y la
evaluacion del portafolio, encontrando asi un ambito importante de mejora dado el impacto que esto
tiene en los resultados de aprendizaje.

Figura 11. Nivel de desempeifio en aspectos evaluados en Portafolio 2018
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grabada o
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Reflexién sobre el impacto de Ia experie..

Fuente: Informe SEREMI- DEPROV.
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La evidencia encontrada en el estudio de la Agencia de Calidad de la Educacion que evalta el
efecto de la exposicion de los estudiantes a buenos profesores en sus resultados académicos identifica
una relacion entre la Evaluacion Docente de un grupo de profesores y el desempefio de sus alumnos en
Simce 8° basico. Es asi como la relacion identificable entre el desempefio de un profesor, medido por
el resultado del portafolio de su Evaluacion Docente y los resultados de aprendizaje de los estudiantes,
medidos por su desempefio en la evaluacion Simce 8° basico 2014, da cuenta que los alumnos que
tuvieron clases entre 5°y 8° basico con profesores de buen desempefio en el portafolio de la Evaluacion
Docente presentan mejores resultados en la prueba Simce en comparacion con aquellos que tuvieron
una menor exposicion a profesores con buen desempeiio.

La diferencia en el puntaje varia entre 2 y 9 puntos, dependiendo del tratamiento experimentado,
no obstante, las mayores diferencias se dan cuando el grupo que no ha tenido exposicién a
docentes con buenos resultados. En este sentido, es igualmente favorable que los estudiantes
tengan al menos un afio de clases con un docente cuyos resultados en la Evaluacion Docente sea
competente o destacado.

Por su parte, en Simce de Lectura de 8° basico, se constata un efecto positivo y significativo
relacionado a la mayor exposicion a docentes con buenos resultados. En efecto, aquellos alumnos
que tuvieron clases uno o mas afios con un profesor con resultados competente o destacado en la
Evaluacion Docente, tienen entre 2 y 4 puntos mas que un niflo que no estuvo expuesto a este tipo
de docentes. En el caso de Matematica, las diferencias van entre los 2 y 7 puntos en la evaluacion
Simce.

De lo anterior se puede inferir que un profesor con buen desempefio en el portafolio de la Evaluacion
Docente puede hacer la diferencia entre dos grupos de estudiantes similares en todas sus caracteristicas
personales, socioecondmicas y de contexto educacional. Ello constituye un hallazgo importante para
la politica publica, por cuanto se puede inferir que la asignacion de docentes con buen desempefio
a establecimientos cuyos estudiantes en promedio presentan una mayor vulnerabilidad, permitiria la
mejora de sus resultados de aprendizaje y, por ende, una reduccion de las brechas existentes. En esta
misma linea, incentivar que los profesores con buen desempefio ejerzan la docencia en establecimientos
con GSE bajo también apuntaria a la reduccion de brechas de aprendizaje y como ya se ha sefialado,
es donde su practica pedagogica puede generar mayor impacto.

En definitiva, esta evidencia muestra la relevancia que existe entre el desempeno eficaz de los
docentes medido por el portafolio y los resultados a los que pueden llegar sus estudiantes, que son
expuestos a mas afios de enseflanza con buenos profesores. (Agencia de Calidad de la Educacion,
2015).

Un indicador del espacio de mejora existente entre los docentes del sector publico dice relacion
con aquellos que, cumpliendo con los requisitos de experiencia profesional para estar en el nivel
Avanzado, se encuentran en tramos previos.

Tabla 23. Porcentaje de docentes con mas de dos bienios de experiencia, por tramo y

dependencia, 2018
Dependencia Acceso Inicial Temprano Avanzado Experto I Experto 11
Municipal 67% 21% 100% 100% 100% 100%
P. Subvencionado 75% 42% 100% 98% 100% 100%
P. Pagado 71% 30% 100% 100% 100% 100%
Ad. Delegada 77% 39% 100% 100% 100% 100%
SLEP 2018 69% 22% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Centro de Estudios, Mineduc.

Como lo muestra la Tabla 23, el 100% de quienes se encuentran en el tramo Temprano cumplen
con el requisito de dos o mas bienios de experiencia profesional necesario para poder estar clasificado
en el tramo Avanzado. Puesto que los tres primeros tramos corresponden al 55% de los docentes en el
sistema (Mineduc, 2018c¢), es posible visualizar un nimero reducido de profesores que logra desempefios
adecuados en la Evaluacion Docente, lo que se replica en los territorios de los 11 primeros SLEP. Todo
lo anterior sugiere la necesidad de acompafiarlos en el desarrollo de las capacidades que les permita
entregar una mejor formacion y avanzar en su desarrollo profesional continuo.
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Grifico 29. Porcentaje de docentes con mas de dos bienios de experiencia, por tramo y SLEP
por cohorte de entrada, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.
TRAYECTORIAS

A lo anterior se suma que las trayectorias laborales de los docentes se caracterizan por una alta
rotacion, lo que tiene un impacto en la calidad de la ensenanza que reciben los estudiantes. Como
muestra la evidencia, la exposicion prolongada a profesores con altas competencias aumenta los niveles
de logro académico de los estudiantes (Agencia de Calidad, 2015).

En el caso chileno, es posible ver que 3 de cada 10 docentes que entran por primera vez al mercado
laboral dejan su trabajo un afo después, mientras que al considerar a aquellos que rotan al tercer afio, el
porcentaje sube al 51%. Entre las razones para ello se encuentran las condiciones de trabajo, donde el
43,8% de quienes cambian al primer afio de trabajo corresponde a los profesores con contratos de menos
de 29 horas semanales; mientras que, en relacion con el nivel de ensefianza, del total de quienes cambian
de trabajo al primer afio, el 55% corresponde a docentes del ciclo basico (Carrasco, Godoy y Rivera, 2017).

OBSERVACIONES DE CLASE

Una de las causas fundamentales de los problemas actuales que tiene nuestro sistema educativo
es la inadecuada gestion de aula, que no permite que se entregue educacion de calidad, entendida como
un concepto multidimensional. Tal como observoé en el arbol de problemas, entre las principales causas
de esto, levantadas a partir de las instancias participativas y las diversas fuentes de informacion, se
encuentran la aplicacion de una didactica desactualizada, la falta de atencion a la diversidad y al area
socioemocional, un ambiente de aula inadecuado, uso inadecuado del tiempo no lectivo, el escaso
desarrollo de habilidades superiores de aula y la practica que hace que el alumno no sea el protagonista
de su aprendizaje.

La Agencia de la Calidad ha instaurado dentro de sus visitas a los establecimientos un proceso
amplio y sistematico de observacion de clases, cuyos resultados son un valioso aporte al diagndstico
ya que se generan desde el corazon mismo de la practica pedagdgica: el aula. Cabe sefialar que las
observaciones se planifican y cuentan con aviso previo.

Durante el mes de marzo 2017 y octubre de 2018, se realizaron un total de 5.496 observaciones
de aula. De ellas, 5.097 fueron en el contexto de visitas integrales a establecimientos categorizados
en insuficiente y medio bajo y 399 a establecimientos de desempefio alto, en el contexto de una visita
de aprendizaje.

Respecto a la dependencia, un 79,1% se realizé en establecimientos municipales y un 28,9% a
particulares subvencionados. El 89,3% fue en zonas urbanas y el 10,7% en zonas rurales. El 80,6% se
realizé en Educacion Basica, un 13,5% en media y un 5,9% en Educacion Parvularia. La mayoria de
las clases observadas fueron de las asignaturas de lenguaje y matematica. La pauta utilizada contiene
3 dimensiones y 8 indicadores.

Dimension Indicador

Organizacion de clases I Optimizacion del tiempo en clases

II Gestion del tiempo para la ensefianza

Ambiente para el aprendizaje | III Comunicacion respetuosa

IV Atencion y respuesta oportuna del docente ante las necesidades
académicas y socio emocionales de los estudiantes
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Estrategias pedagégicas V Proceso de retroalimentacion

VI Desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior

VII Conexiones con la vida cotidiana

VIII Facilitacion de la apropiacion de conceptos y/o procedimientos

La evaluacion permite asignar 4 categorias:

Insuficiente Elemental Adecuado Sistematico

A nivel general, las aulas de establecimientos categorizados en alto desempeiio tienen resultados
significativamente mejores que las categorizadas en insuficiente y medio bajo. El indicador mejor
evaluado es la comunicacion respetuosa (que concentra un 90% evaluado en adecuado y sistematico)
y atencion y respuesta oportuna a las necesidades de los estudiantes. El indicador mas débil
se concentra en la dimension estrategias pedagogicas, donde el proceso de retroalimentacion,
desarrollo de habilidades de orden superior (53,3% de las observaciones resultan insuficiente y un
39, 4 elemental) y la conexion con la vida cotidiana (37,6% es insuficiente y un 45,6 elemental) se
encuentran en un bajo nivel de logro.

Respecto a los primeros SLEP, la Agencia de Calidad realiz6 una cantidad de 256 observaciones
en el mismo periodo de tiempo.

Numero de Numero de
Observaciones Visitas
Andalién Sur 41 7
Barrancas 88 12
Chinchorro 25 3
Costa Araucania 22 3
Gabriela Mistral 40 5
Llanquihue 19 3
Valparaiso 21 3

Los resultados de las observaciones de clases en las escuelas pertenecientes a los primeros SLEP
reafirman el diagnostico, tal como se observa en los siguientes graficos:

Grafico 30. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Andalién Sur
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Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.
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En Andalién Sur los indicadores de mejor desempefio a nivel individual fueron la comunicacion
respetuosa (92%) y la facilitacion de la apropiacion de conceptos y/o procedimientos (64%). Los
indicadores con peor desempefio fueron el desarrollo de habilidades de orden superior (96%) y las
conexiones con la vida cotidiana (82%), que corresponde a la dimension de Estrategias Pedagogicas.
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Grafico 31. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Barrancas
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Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

En Barrancas los indicadores de mejor desempefio a nivel individual fueron la comunicacion
respetuosa (97%) y la optimizacion del tiempo en clases (79%). Los indicadores con peor desempefio
fueron el desarrollo de habilidades de orden superior (98%) y las conexiones con la vida cotidiana
(82%), siendo Estrategias Pedagdgicas la dimension mas fragil.

Griéfico 32. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Chinchorro
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Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

En Chinchorro la comunicacion respetuosa (96%) y la gestion del tiempo para la ensefianza (84%)
fueron los indicadores que mostraron un mejor desempefio a nivel individual. Nuevamente la dimension
mas débil fue Estrategias pedagogicas. Los indicadores con peor desempeiio a nivel individual fueron
el desarrollo de habilidades de orden superior (100%) y procesos de retroalimentacion (72%).

En Costa Araucania se repite la tendencia, especialmente en el ambito de peor desempeno. Los
indicadores que mostraron el mejor desempefio a nivel individual fueron la comunicacion respetuosa
(95%), la respuesta oportuna del docente a las necesidades académicas y socioemocionales (73%) y la
facilitacion de la apropiacion de conceptos y/o procedimientos (73%). El desarrollo de habilidades de
orden superior (91%) y conexiones con la vida cotidiana (91%) fueron los indicadores que presentaron
un peor desempetio a nivel individual. La dimension mas débil fue Estrategias Pedagogicas.

Grafico 33. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Costa Araucania
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Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.
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En Gabriela Mistral la comunicacién respetuosa (91%) y la optimizacion del tiempo en clases
(72%) fueron los indicadores de mejor desempeio a nivel individual. El desarrollo de habilidades de
orden superior (94%) junto con las conexiones con la vida cotidiana (81%) fueron los indicadores que
presentaron el peor desempefio a nivel individual, siendo Estrategias Pedagogicas la dimension mas débil.

Grifico 34. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Gabriela Mistral
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Grafico 35. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Llanquihue

§

§

§

o%

8 lnsuficiente
= Hlemental
= Adecuado
= Sistemitico

e o il

1%
16%
26%
am

o
2%
am
3%

o%
o
am
3%

Llanquihue

dblaklLs

IV Respuesta oportuna a
1l Comunicacidn respetuosa | necesidades académicas y

socioemodionales
1%
32%
32%
26%

Vi Desarrollo de habilidades.

Vil Faciitacién de a

il oY phuses
16% 53%
8% 3
2% 5%
5% o%

cotidiana
am
%
5%
1%

Fuente: Elaboracion propia en base a cargos docentes 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

sprosdct s concm

Vo procedimie
2%
8%
16%
5%

En Llanquihue la comunicacion respetuosa (100%) y la gestion del tiempo para la enseianza (79%)
fueron los indicadores que presentaron un mejor desempefio a nivel individual. El Desarrollo de habilidades
de orden superior (95%) y las conexiones con la vida cotidiana (84%) fueron los indicadores que presentaron
un peor desempetio a nivel individual. Una vez mas, la dimension més débil fue Estrategias Pedagogicas.

Por tltimo, en Valparaiso la comunicacion respetuosa (95%), la gestion del tiempo para la ensefianza
(81%) y la facilitacion de la apropiacion de conceptos y/o procedimientos (81%) fueron los indicadores que
presentaron un mejor desempefio a nivel individual. El desarrollo de habilidades de orden superior (95%)
y las conexiones con la vida cotidiana (76%) fueron los indicadores que presentaron un peor desempefio
a nivel individual, confirmando la tendencia. La dimension mas débil fue Estrategias Pedagogicas.

Grafico 36. Resultados de las observaciones de clases por indicador, Valparaiso
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En sintesis, si se analizan los resultados por indicador y se agrupan los resultados (Insuficiente
+ Elemental; Adecuado + Sistematico), se observa que comunicacion respetuosa es un indicador de
alto logro (Adecuado + Sistematico) en forma transversal dentro de la observacion de clases en los 7
Servicios observados, tal como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 24. Sintesis de resultados de las observaciones de clases por indicador, en los niveles
adecuado + sistematico.

Adecuado + Sistematico

Andalién | Barrancas Chinchorro Costa Gabriela | Llanquihue Valparaiso
Araucania | Mistral

I Optimizacién del tiempo en 55% 79% 72% 41% 72% 73% 76%
clases
II Gestién del tiempo para la 51% 67% 84% 72% 60% 79% 81%
ensefianza
III Comunicacion respetuosa 92% 97% 96% 95% 91% 100% 95%
IV Atencion y respuesta oportuna 49% 71% 64% 73% 57% 58% 76%
del docente ante las necesidades
académicas y socio emocionales
de los estudiantes
V Proceso de retroalimentacion 31% 35% 28% 41% 39% 26% 29%
VI Desarrollo de habilidades de 4% 2% 0% 9% 6% 5% 5%
pensamiento de orden superior
VII Conexiones con la vida 18% 25% 44% 10% 18% 16% 24%
cotidiana
VIII Facilitacion de la 64% 77% 64% 73% 60% 21% 81%
apropiacion de conceptos y/o
procedimientos

Mientras que de manera contrapuesta podemos observar problemas (Insuficiente + Elemental)
similares en los 7 servicios, donde los indicadores desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior tienen un bajo desempefio a nivel transversal y conexiones con la vida cotidiana logra un bajo
nivel en 6 Servicios, tal como se observa en la tabla.

Tabla 25. Sintesis de resultados de las observaciones de clases por indicador, en los niveles
insuficiente + elemental

Insuficiente + Elemental

Andalién Barrancas Chinchorro S , Gabr]ela Llanquihue | Valparaiso
Araucania Mistral

I Optimizacién del tiempo en 46% 20% 28% 59% 27% 27% 24%
clases
II Gestién del tiempo para la 49% 33% 16% 28% 39% 21% 19%
ensefianza
III Comunicacién respetuosa 8% 3% 4% 5% 9% 0% 5%
IV Atencion y respuesta oportuna 51% 30% 36% 27% 42% 43% 24%
del docente ante las necesidades
académicas y socio emocionales
de los estudiantes
V Proceso de retroalimentacion 69% 66% 72% 59% 60% 74% 72%
VI Desarrollo de habilidades de 96% 98% 100% 91% 94% 95% 95%
pensamiento de orden superior
VII Conexiones con la vida 82% 75% 56% 91% 81% 84% 76%
cotidiana
VIII Facilitacion de la 36% 23% 36% 27% 40% 79% 19%
apropiacion de conceptos y/o
procedimientos

CAPACIDADES Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DIRECTIVOS

Generar capacidades a nivel directivo en los establecimientos publicos también es crucial para
el mejoramiento del Sistema en su conjunto. La evidencia nacional e internacional muestra que el
efecto del liderazgo escolar por parte de los equipos directivos es relevante y significativo en el logro
escolar y los factores que lo influencian, como son el aumento de puntajes en pruebas estandarizadas
y la retencion de profesores, respectivamente (Béteille, Kalogrides y Loeb, 2012; Coelli y Greene,
2012), lo que muestra la urgencia de fortalecer y desarrollar las capacidades de los equipos directivos
de escuelas y liceos. Un asunto relevante de considerar es el efecto que tiene en los aprendizajes de

T
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los estudiantes la permanencia de los directores en los establecimientos educacionales, existiendo
evidencia del efecto negativo en sus resultados académicos cuando se produce la salida de un director
efectivo. Estos efectos negativos pueden extenderse a la retencion de los profesores, especialmente en
escuelas con mayoria de aquellos con poca experiencia y en escuelas en contexto de pobreza (Miller,
2013; Béteille, Kalogrides y Loeb, 2012). Este punto muestra la relevancia general que tienen los
directivos tanto en la estabilidad de un establecimiento como en los aprendizajes, particularmente en
escuelas que concentran pobreza (CEDLE, 2017; Wills, 2016; Agencia de Calidad, 2014; Miller, 2013;
Béteille, Kalogrides y Loeb, 2012; Coelli y Greene, 2012).

CAPACIDADES Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

La preocupacion por el desarrollo de capacidades se extiende también a los asistentes de la
educacion. En el caso de aquellos que realizan tareas de apoyo pedagogico, la evidencia internacional
establece que pueden ser un aspecto positivo en las experiencias de aprendizaje, ello, debido a
que disminuye la tasa de personal docente por estudiante en el aula, permite que este reciba apoyo
personalizado; disminuyendo asi la carga de trabajo de los profesores, permitiéndoles concentrarse
en las tareas pedagdgicas y menos en las administrativas, a la vez que ayudan a mejorar el clima y
orden en las salas y establecimientos; entre otros (Masdeu, 2015). Los efectos positivos derivados de
la presencia de asistentes de la educacion dependeran tanto de las condiciones en las que desempenan
sus funciones, como en su nivel de preparacion y el de los docentes que trabajan con ellos (Masdeu,
2015). En definitiva, al considerar los antecedentes mencionados, surge la necesidad de orientar
esfuerzos hacia la profesionalizacion del sistema y desarrollo de capacidades tanto a nivel directivo,
como de los docentes y asistentes de la educacion. Ello se basa en la extensa evidencia que asocia el
liderazgo directivo y las capacidades de docentes y asistentes con los aprendizajes y el desarrollo de
los estudiantes.

Un estudio diagnostico realizado entre septiembre y diciembre de 2018 en los SLEP en
funcionamiento, que incluyé una fase cualitativa y una cuantitativa, revel6 que “los focos de atencion
directivo en general se formulan dando énfasis a la incidencia de condiciones estructurales de cada
comunidad educativa, invisibilizando el campo de accion, agencia y responsabilidad del propio rol
directivo al respecto. En este sentido, es un desafio dentro de la practica de estos cargos (directivos
y docentes) y para el disefio de procesos de diagnostico, facilitar la generacion de elaboraciones en
torno a la incidencia de las propias competencias o la propia preparacion para el desempefio de sus
respectivos roles”.

Indicadores que aportan evidencia de resultados de los establecimientos

CATEGORIAS DE DESEMPENO: CLASIFICACION AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

La clasificacion en categorias de desempefio que realiza la Agencia de Calidad de la Educacion
informa respecto al desempefio global de la oferta publica de educacion escolar y es uno de los
indicadores mas informativos respecto a los logros de aprendizaje. Este ordenamiento, compuesto por
cuatro categorias progresivas (Insuficiente, Medio-bajo, Medio y Alto), permite evaluar de manera
integral sus resultados educativos.

Las categorias de desempeiio en Educacion Basica dan cuenta que los establecimientos municipales
alcanzan las categorias mas altas en una proporcion menor que los establecimientos a nivel nacional
y los de administracion particular subvencionada. Ademas, si en 2018 el 32% de los establecimientos
educacionales de educacion basica a nivel nacional se encontraba clasificado en las dos categorias
inferiores, el 39% de los establecimientos municipales se encontraba en esa situacion.

Tabla 26. Categorias de desempeiio, Educacion Basica por dependencia, 2015-2018

Dependencia Categoria 2015 2016 2017 2018
Alto 12% 16% 16% 15%

Medio 48% 49% 49% 54%

Nacional Medio-bajo 28% 25% 24% 24%
Insuficiente 12% 11% 11% 8%

¢ Estudio Diagndstico de Capacidades y Necesidades de Formacion en Liderazgo para los Directivos escolares de los
Nuevos Servicios Locales de Educacion, DEP 2019.
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Alto 5% 10% 10% 10%
Medio 43% 44% 45% 51%
Municipal
Medio-bajo 34% 30% 30% 28%
Insuficiente 18% 16% 16% 11%
Alto 13% 17% 18% 15%
Medio 53% 55% 55% 59%
P. Subvencionado
Medio-bajo 25% 21% 20% 21%
Insuficiente 9% 7% 7% 5%

Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2015-2018.

Al poner el foco en los territorios que comprenden las tres primeras cohortes de SLEP en ingresar
al Sistema, se vuelve claro que los establecimientos publicos muestran un desempefio incluso menor
que el exhibido por los establecimientos municipales a nivel nacional. Dentro de estos, el caso de
la cohorte 2018 es el que muestra el menor desempefio y en efecto, el 67% de los establecimientos
clasificados correspondientes a los cuatro primeros SLEP (Barrancas, Costa Araucania, Huasco y
Puerto Cordillera) se encuentra en las dos categorias mas bajas.

Tabla 27. Categorias de desempeiio, Educaciéon Basica, SLEP primera etapa, 2015-2018

Cohorte Categoria
Alto
Medio
Medio-bajo
Insuficiente
Alto
Medio
Medio-bajo
Insuficiente
Alto
Medio
Medio-bajo

Insuficiente

SLEP 2018

SLEP 2019

SLEP 2020

2015
0%
33%
43%
25%
0%
35%
44%
21%
3%
33%
34%
29%

Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2015-2018.

2016
3%
20%
66%
11%
3%
39%
40%
18%
8%
34%
28%
30%

2017
2%
23%
64%
11%
5%
33%
45%
16%
6%
38%
28%
28%

2018
3%
31%
59%
8%
6%
38%
41%
14%
9%
34%
34%
22%

En el caso de la categorizacion de los establecimientos de Educacion Media, la situacion es incluso
mas compleja. A nivel nacional, en 2018 el 8% de los establecimientos clasificados se encuentra en
la categoria Insuficiente, mientras que, en contraste, el 17% de los establecimientos municipales se

encuentra en dicha categoria.

Tabla 28. Categorias de desempeiio, Educacion Media por dependencia, 2016-2018

Dependencia Categoria

Alto

Medio
Medio-bajo
Insuficiente
Alto

Medio
Medio-bajo
Insuficiente
Alto

Medio
Medio-bajo

Insuficiente

Nacional

Municipal

P. Subvencionado

Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2015-2018.

2016
16%
48%
25%
12%
7%
31%
37%
25%
15%
55%
23%
8%

2017
15%
48%
24%
12%
7%
31%
38%
25%
15%
56%
22%
8%

2018
16%
53%
23%
8%
7%
38%
37%
17%
16%
60%
19%
4%
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Por su parte, la situacion de la oferta publica en los territorios de las primeras tres cohortes de
SLEP describe al igual que en el nivel primario, una situacién comparativamente peor respecto a la
educacion municipal a nivel nacional. Asi, las dos primeras cohortes de SLEP en ingresar al Sistema
tienen ambas un cuarto de sus establecimientos de Educacion Media en categoria Insuficiente. Ademas,
si se le suman aquellos clasificados como Medio-bajo, mas de la mitad de los establecimientos de los
territorios de la primera y tercera cohorte de SLEP se encuentra en la parte baja de la clasificacion.

Tabla 29. Categorias de desempefio, Educacion Media, SLEP primera etapa 2016-2018

Cohorte Categoria 2016 2017 2018
Alto 8% 6% 6%
Medio 16% 27% 36%
SLEP 2018 . :
Medio-bajo 44% 45% 33%
Insuficiente 32% 21% 24%
Alto 0% 0% 19%
Medio 37% 26% 43%
SLEP 2019
Medio-bajo 33% 51% 14%
Insuficiente 30% 23% 24%
Alto 3% 3% 3%
Medio 24% 31% 34%
SLEP 2020
Medio-bajo 52% 44% 45%
Insuficiente 21% 22% 18%

Fuente: Elaboracion propia con bases Agencia de Calidad 2015-2018.

Indicadores que aportan evidencia de los apoderados

DENUNCIAS REALIZADAS POR LOS APODERADOS A LA SUPERINTENDENCIA

Otro aspecto relevante de considerar en la caracterizacion del sistema educativo chileno es la
informacion emanada de la Superintendencia respecto a discriminacion, ausencia e incumplimiento
de horas por parte de los docentes, que revela dimensiones necesarias de abordar para la mejora de
la calidad y equidad de la educacion impartida en los establecimientos educacionales del pais. Las
siguientes figuras muestran la tasa de incidencia de denuncias sobre materias especificas acumuladas
a nivel nacional y la variacion de esta tasa si se consideran uinicamente los SLEP 2018.

Tabla 30. Tasa de incidencia de denuncia ante la Superintendencia

Tasa por cada 10 mil Materia
matriculados
11,86 Maltrato
2,10 Local o infraestructura no cumple con normativa
1,26 Discriminacién
0,60 Ausencia de docentes e incumplimiento de horas de clases

Fuente: Elaboracion propia con datos Superintendencia de Educacion, octubre 2019.

Tabla 31. Tasa de incidencia de denuncia ante la Superintendencia SLEP 2018

Tasa por cada 10 mil Materia
matriculados
12,53 Maltrato
3,95 Local o infraestructura no cumple con normativa
1,37 Discriminacion
1,54 Ausencia de docentes e incumplimiento de horas de clases

Fuente: Elaboracion propia con datos Superintendencia de Educacion, octubre 2019.
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Graficos 37, 38, 39 y 40. Denuncias que se consideré mas significativas para este estudio,
realizadas por los apoderados a la Superintendencia
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Fuente: Unidad de Estadisticas y Estudios, Departamento de Gestion Institucional, Superintendencia de Educacion.

Indicadores que aportan evidencia del sistema en general

MATRICULA

Uno de los aspectos mas criticos de la educacion publica en el pais es la baja sistematica que ha
experimentado su cobertura a nivel nacional, evidenciandose un marcado descenso de la matricula
de los establecimientos municipales del pais. Si en 2004 representaba el 50%, en 2017 solo el 36%
de la matricula escolar. Al considerar la totalidad de la matricula publica (municipal y SLEP) dicha
proporcion se mantuvo en 2018, afio de entrada en funcionamiento de los primeros cuatro SLEP
(Mineduc, 2018a).

Grafico 41. Matricula escolar por dependencia, 2004-2017
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Fuente: Elaboracion propia con bases resumen matricula oficial 2004-2017, Centro de Estudios, Mineduc.

Dicha distribucion no es la misma en todos los niveles y modalidades y si bien en Educaciéon
Basica y Educacion Media las proporciones son las mismas que en el total general, existen diferencias
al considerar los datos por modalidad de ensefianza. Como lo muestra el Grafico 42, la educacion
publica (municipal y SLEP) representa un 48% de la Educacion Media Técnico-Profesional; el 47%
de la Educacion para Adultos; el 9% de la educacion para estudiantes con necesidades educativas
especiales y el 71% de la educacion rural.
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Grafico 42. Porcentaje matricula escolar por dependencia, nivel y modalidad de ensefianza, 2018
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Fuente: Elaboracion propia con base resumen matricula oficial 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

En nuestro pais, durante los ultimos 25 afios se ha experimentado un aumento importante del
fenomeno migratorio. En el Censo del afio 2017, 700 mil personas declararon haber nacido en un pais
extranjero y estar residiendo en Chile.

Segtin el Anuario Estadistico Nacional de Migracion realizado por el Departamento de Extranjeria
y Migracion (DEM) correspondiente al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, desde el ultimo
censo de 2002 se ha acelerado la tasa de personas migrantes y refugiados.

En el Sistema educacional se evidencia la presencia de extranjeros en todas las modalidades y
niveles educativos, como también en las diferentes dependencias existentes. El centro de estudios
del Mineduc, a partir de los datos provenientes del Sistema de Informacion General de Estudiantes
(SIGE)’, revelo los siguientes datos de evolucion y aumento de la matricula escolar extranjera entre
2015y 2017.

Grifico 43. Cantidad de estudiantes extranjeros en establecimientos educacionales entre
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Fuente: Elaboracion propia en base a Politica Nacional de Estudiantes Extranjeros 2018-2022, Mineduc.

En el grafico se puede apreciar que entre los afios 2015 y 2016 hay una variacion al alza del 99,6%
de la matricula extranjera, lo cual significé un punto de inflexion para las comunidades educativas
que requirieron con urgencia al Mineduc herramientas y apoyo en su gestion, con foco en inclusion
y mejora continua.

Asimismo, es importante indicar que el 57,5% de los alumnos extranjeros estudia en establecimientos
municipales, mientras que el 33,1% lo hace en particulares subvencionados, un 7,9% en particulares
pagados y un 1,5% en Centros de Administracion Delegada (CAD). En dos afios la tasa de estudiantes
extranjeros aumento del 1,5% en 2015 al 3,5% en 2017, contribuyendo a la estabilizacion de la
matricula municipal, pero al mismo tiempo, levantando la necesidad de observar y analizar con mayor

7 En el Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE) los establecimientos reportan sus antecedentes y tiene por
objetivo integrar en un solo lugar toda la informacion de sostenedores, establecimientos educacionales (sin importar su
dependencia), docentes y alumnos.
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profundidad el nuevo contexto que viven las comunidades educativas, especialmente si consideramos
ciertas particularidades de los estudiantes extranjeros, por ejemplo, que de la totalidad un tercio se
encuentra en situacion migratoria irregular y no cuenta con visa ni RUN nacional.

Esta es la nueva realidad de nuestro pais, una escuela con una diversidad cultural cada vez
mas amplia, que constituye un desafio y una oportunidad para desarrollar capacidades de trabajo en
contextos multiculturales.

Matricula representada por la provision publica escolar SLEP

La situacion de la educacion de provision publica en el pais muestra ciertas diferencias a nivel
territorial y en particular, al observar el comportamiento de la oferta municipal correspondiente a los
11 primeros SLEP, donde se aprecian claras diferencias. Por ejemplo, la pérdida de matricula es en
algunos casos incluso mayor a la experimentada a nivel nacional, como ocurre en los establecimientos
que pasaron a formar parte de los SLEP y en etapa de anticipacion durante 2019 (Chinchorro, Andalién
Sur y Gabriela Mistral). En contraste, los datos preliminares para ese aflo muestran que, de manera
agregada, los SLEP que entraron en funcionamiento en 2018 (Barrancas, Costa Araucania, Huasco y
Puerto Cordillera) vieron aumentada su matricula respecto a 2018. De cualquier forma, los cuatro SLEP
de la cohorte 2018, asi como los restantes siete que forman parte de la primera etapa de instalacion,
han experimentado una tendencia a la baja en su matricula en los tltimos afios.

Grafico 44. Matricula escolar SLEP primera etapa por cohorte de entrada, 2012-2018
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Fuente: Elaboracion propia con base resumen matricula oficial matricula 2012-2018 y base resumen matricula preliminar
2019, Centro de Estudios, Mineduc

Al observar la distribucion de la matricula en las tres cohortes de SLEP a ser implementados
durante la primera etapa de puesta en marcha del Sistema, se identifican diferencias a nivel territorial.
Asi, en los territorios comprendidos por los SLEP 2020 (Atacama, Colchagua, Llanquihue y
Valparaiso), la matricula ptblica representa una proporcion similar a la cubierta por la provision
particular subvencionada. En contraste, en los territorios de los SLEP 2019 (Andalién Sur, Chinchorro
y Gabriela Mistral) la matricula publica alcanza un porcentaje menor al 36% que esta muestra a
nivel nacional.

Grifico 45. Matricula territorial SLEP primera etapa, por dependencia, 2018
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Fuente: Elaboracion propia con base resumen matricula oficial 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

Por otro lado, como se puede observar en el grafico 45, la composicidon de la matricula en las
diferentes cohortes de entrada al Sistema muestra diferencias claras tanto en relacion con la matricula
nacional, como entre los diferentes territorios.
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Grafico 46. Porcentaje de la matricula representada por la provision publica escolar SLEP
primera etapa, nivel y modalidad de ensefianza 2012-2018
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Fuente: Elaboracion propia en base a directorio establecimientos 2018, Centro de Estudios, Mineduc

Asi, destaca la alta participacion que representa la matricula de Educacion Media Técnico-
Profesional en los territorios de las cohortes 2018 y 2020, como también el alto porcentaje que representa
la provision publica en la matricula rural de los territorios de las cohortes 2019 y 2020.

COBERTURA DE LA EDUCACION PARVULARIA

Si bien la cobertura de la Educacion Parvularia en Chile ha ido aumentando lenta pero sostenidamente,
tiene de las coberturas mas bajas de la OCDE, no superando el 47% en los niveles de 0 a 3 afios en
2018 (sala cuna 20,11% y Nivel medio 99,43%). Asimismo, se puede constatar un déficit importante
de instalaciones y de docentes en estos niveles y una lista de espera de mas de 20.000 nifios que no
han podido acceder ni a sala cuna ni a jardin infantil en el sistema ptblico. La evidencia ha permitido
relevar la importancia de estos niveles en el desarrollo y obtencion de buenos resultados de aprendizaje
en los nifios y su impacto en el desarrollo de habilidades fisicas, cognitivas, sociales y emocionales,
transformandose en prioridad una mayor inversion y un aumento de la oferta y cobertura de la
Educacion Parvularia, de modo que todos los nifios, independiente de su situacion socioeconéomica
puedan acceder a ella.

Tabla 32. Cobertura por Nivel 2012-2018
Nivel /afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sala cuna Menor 9,3% 9.2% 9,3% 9,9% 10,4% 11,2% 11,7%

Sala Cuna Mayor 20,7% 21,4% 218%  22,9% 24,1% 26,1%  28.3%

Medio Menor 27,5% 28,0% 29,1% 30,2% 30,8% 32,4% 33,4%
Medio Mayor 54,8% 56,2% 59,3% 60,6% 62,9% 63,7% 65,1%
NT1 83,8% 85,7% 87,5% 89,9% 90,0% 90,3% 89,5%
NT2 94,0% 94,3% 95,5% 95,9% 90,0% 96,5% 95,4%
TOTAL 47,9% 49,3% 50,9% 51,9% 52,8% 53.8% 54,8%

Fuente: Base de Datos oficial de Matricula Educacion Parvularia, Centro de Estudios Mineduc, del 2012 al 2018.

MODALIDADES EDUCATIVAS EN CONTEXTOS DE EDUCACION ESPECIAL, DE ADULTOS,
HOSPITALARIA'Y CONTEXTO DE ENCIERRO

Por ultimo y dado que asegurar la cobertura del curriculum y el logro de los Objetivos de
Aprendizaje para todos los estudiantes es un objetivo fundamental en su contexto especifico, se
hace necesario revisar la situacion del Sistema en relacion con los niveles y modalidades educativas
(parvularia, basica, media, técnico-profesional), en contextos de una educacion especial, hospitalaria,
de adultos, carcelaria y rural.
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Figura 12. Porcentaje de matricula de la educacion publica en diversidad de contextos
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Fuente: Relato sobre la creacion del Sistema Nacional de Educacion Pablica 2018, DEP.

Respecto de la educacion especial y con el objeto de equiparar oportunidades educativas a nifios,
nifias, jovenes y adultos con necesidades especificas de apoyo educativo, el sistema educativo chileno
dispone en la actualidad de un conjunto de recursos humanos, técnicos y pedagogicos, entre otros, a
través de los Programas de Integracion Escolar (PIE) en los establecimientos de educacion regular,
las escuelas especiales y las escuelas y aulas hospitalarias.

Respecto a nifios y nifias en situacion de discapacidad, su prevalencia es de un 5.8%, siendo més
alta en hombres y en poblacion indigena, asi como se ha constatado que es mas frecuente en niveles
socioecondémicos mas bajos. Referido a la escolarizacion, el 96% asiste a EE. Un 52,1% asiste a un
establecimiento de dependencia municipal y un 47,9% de dependencia particular subvencionada.
(SENADIS, 2015).

Las estadisticas arrojan que Chile cuenta con 2.027 escuelas especiales (en su mayoria orientadas a
la ensefianza de estudiantes con trastornos del lenguaje), 5.662 establecimientos escolares con integracion
(PIE) y 46 escuelas y aulas hospitalarias. Los alumnos matriculados con Necesidades Educativas Especiales
(NEE) que alcanzaron a 183.373 en 2018, representan el 5,12% de la matricula total nacional.

Tabla 33. Numero de establecimientos subvencionados en el Ambito de la educacion especial
por tipo de sostenedor

Municipal Part1C}1 far Servicio local Particular Total
subvencionado pagado
Escuelas especiales 174 1.848 0 2 2.027
Establecimientos con PIE 3.748 1.823 91 0 5.662
Escgela.s y aulas 7 19 0 0 46
hospitalarias
TOTAL 3.932 3.710 91 2 7.735

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, Asesoria Técnica Parlamentaria: Datos de la Educacion Especial en
Chile, afio 2018. Elaborado a partir de la Base de datos del Ministerio de Educacion, 2019.

Tabla 34. Matricula con necesidades especiales por dependencia administrativa del

establecimiento
Matricula total Matricula con Porcentaje sobre la
necesidades especiales matricula total

Corporacion Municipal 401.426 6.008 1,50%
Municipal DAEM 825.739 9.876 1,20%
Particular Subvencionado 1.927.315 166.780 8,65%
Particular Pagado 325.522 45 0,01%
Servicios Locales de 57.533 664 1,15%
Educacion

Administracion Delegada 44913 0 0,00%
Matricula total 3.582.448 183.373 5,12%

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, Asesoria Técnica Parlamentaria: Datos de la Educacion Especial en
Chile, afio 2018. Elaborado a partir de la Base de datos del Ministerio de Educacion, 2019.
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Sibien la Ley de Inclusion 20.845/2015 y el Decreto 83/2015, entre otros, han impulsado importantes
avances en relacion con la construccion de un sistema educacional mas inclusivo, ain existe una serie
de barreras asociadas al acceso, la calidad y la equidad de la educacion para la poblacioén que presenta
necesidades educativas especiales, ya sean de tipo transitoria o permanente.

Respecto de la Educacion de adultos, hay 170 comunas que no cuentan con centros de Educacion
Basica para adultos de acuerdo con la oferta estable de educacion de adultos, tomando como base
matricula 2018. En ellas la poblacion sin Educacion Basica completa suma 432.000 personas.

En algunas de estas comunas, cerca de la mitad, hay Educacion Media instalada, sin embargo, el
acceso de las personas a esos establecimientos no existe debido a lejania geografica o a que la poblacion
vive en centros poblados muy pequefios sin nivel de educacion de adultos.

Tabla 35. Oferta de educacion de personas jovenes y adultas (EPJA) por comunas

168 comunas tienen al menos un establecimiento con ed. basica
y ed. Media de adultos regular

251 solo 8 comunas tienen oferta de Educacion Basica de adultos
347 regular
COMUNAS
75 comunas tienen oferta de Educacion Media de adultos
regular
96 96 comunas no tienen oferta regular de educacion de adultos

104 comunas no tienen oferta | 20 comunas no tienen oferta de educacion de adultos regular

regular de Educacion Media
de adultos

8 comunas solo tienen oferta de Educacion Basica de adultos
regular

171 no tienen oferta regular | 75 comunas solo tienen oferta regular de Educacion Media de

de Ed. Basica de adultos, adultos
en 102 de ellas hay plan de
alfabetizacion, pero no hay
posibilidad de continuidad de | 96 comunas no tienen oferta regular de educacion de adultos
estudios.

Fuente: Datos elaboracion EPJA en base a data censal 2017 publicada por INE y datos matricula 30 abril 2018 por unidad
educativa, publicado por Centro de Estudios del Mineduc.

Por su parte, la modalidad de atencion hospitalaria fue establecida en el articulo 3 de la Ley
20.201/2007 y ratificada por el articulo 40 de la Ley 20.422 de febrero de 2010. Actualmente existen
48 escuelas y aulas hospitalarias reconocidas por el Ministerio de Educacion, la mayoria de las cuales
(41) son de dependencia particular subvencionada y estan a cargo de fundaciones y corporaciones sin
fines de lucro.

Grifico 47. Matricula de estudiantes en aulas hospitalarias
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Fuente: Propuesta “Mesa técnica por las necesidades educativas especiales” DEG - Mineduc —2019.
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Respecto a la educacion de jovenes y adultos, EPJA, alrededor de 3 millones de personas mayores
de 15 afos en Chile no tienen escolaridad completa, y hay 813 establecimientos que imparten esta
modalidad educativa.

Tabla 36. Matricula EPJA

301

Educacion Basica Adultos 9.928 7.013 67 17.309
Enseiianza Media H-C Adultos 39.827 57.053 3.301 1.425 101.606
Ensefianza Media T-P Adultos 4.654 2.603 0 383 7.640
Total 1.080.045 1.548.620 276.765 49.882  2.998.602

Tabla 37. Asistencia EPJA

Educacién Basica Adultos 86,6% 89,1% 88,8% 83,4% 87,6%
Ensefianza Media H-C Adultos 83.,3% 88,6% 87,8% 81,3% 86,4%
Enseifianza Media T-P Adultos 81,1% 87,7% 77,5% 83,2%
Total 90,7% 92,4% 93,6% 89,9% 91,8%

Respecto a la asistencia, la educacion municipal tiene una menor asistencia que la particular
subvencionada y especificamente la asistencia de los SLEP, es mas baja, siendo considerada dentro
del rango de inasistencia grave (menos del 85%) y un en el caso de particular subvencionado, en
inasistencia reiterada.

Por otro lado, acorde con los tratados y convenciones internacionales ratificados por Chile, el
Estado debe asegurar el derecho a la educacion de las personas privadas de libertad en condiciones
de igualdad con el resto de la poblacion. El ejercicio de este derecho plantea importantes desafios al
sistema, por una parte, debido a que una parte significativa de la poblacién penal que requiere terminar
sus estudios obligatorios no esta siendo atendida por el sistema y por otra, porque la educacion para
personas en condiciones de encierro requiere de personal docente preparado para ejercer en este
contexto, infraestructura, coordinacion, adaptacion de contenidos y metodologias, entre otras.

En Chile, existen establecimientos municipales y particular subvencionado que ofrecen el servicio
educacional:

Tabla 38. Numero de establecimientos que brindan educacion a personas privadas de libertad

N° de establecimientos

DEPENDENCIA CEIA TERCERA JORNADA Total

MUNICIPAL 68 8 76

PARTICULAR SUBVENCIONADO 20 0 20

Total 88 8 96

Dentro de ello, se entrega:

. Educacion Basica adultos con oficios
. Educacion Bésica adultos sin oficios
. Educacion Media HC adultos
. Educacion Media TP adultos
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La matricula total alcanza los 19.729 estudiantes.

Los niveles de logro de acuerdo con el nivel de estudios se detallan a continuacion:

9.283 47,1%
7.700 39,0%
2.745 13,9%

19.729 100,0%

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Asi como la matricula publica se ha visto disminuida, también el nimero de establecimientos
educacionales de provision municipal. Como lo han destacado Bellei et al. (2018), la provision de
educacion municipal vio una pérdida de 983 establecimientos educacionales en las casi dos décadas
entre 1998 y 2017. Al 2018, los establecimientos publicos (municipales y SLEP) representaban un
44% del total en el pais.

Tabla 39. Establecimientos educacionales por dependencia, nivel ensefianza y ruralidad, 2018

Dependencia Parvulos  Escuela Liceo Especial Rural Urbana Total
Municipal 9% 65% 28% 8% 74% 28% 42%
Subvencionada 65% 31% 55% 91% 23% 59% 48%
Particular 27% 1% 14% 0% 0% 10% 7%
Ad. Delegada 0% 0% 2% 0% 0% 1% 1%
SLEP 0% 3% 1% 0% 3% 2% 2%

Fuente: Elaboracion propia con base directorio establecimientos 2018, Centro de Estudios, Mineduc.

Esta disminucion de la oferta publica en la educacion escolar se ha dado de manera particularmente
marcada en zonas del pais que han experimentado expansion urbana y que tienen mayores beneficios
economicos (Bellei et al., 2018) y las que han visto el crecimiento de la provision particular-subvencionada.
Por el contrario, y como lo muestra la tabla, el 77% de los 3.599 establecimientos rurales son de
dependencia municipal o de los SLEP. Asi, la presencia mayoritaria de establecimientos educacionales
publicos se da en aquellas zonas con menores beneficios econdmicos y que en menor medida atraen
las inversiones privadas al sector educacional.

Por ultimo, los establecimientos educacionales ptiblicos son mayoritariamente escuelas, mientras
que los establecimientos particulares subvencionados son liceos (tabla 37). Esto se explica en parte
debido a que el 53% de los establecimientos municipales son rurales (Mineduc, 2018b) y que tipicamente
tienen una matricula promedio menor a los establecimientos educacionales urbanos (76 vs 393, Mineduc,
2018a). Sin embargo, al mismo tiempo describe el desajuste entre niveles de ensefianza existente en
la oferta de la educacion publica, lo que podria afectar negativamente las trayectorias educacionales
de los estudiantes del pais.

CONTEXTO DE LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR

De acuerdo con la informacion oficial provista por Mineduc, los datos sobre la infraestructura
escolar publica muestran que en aspectos basicos aln existen variados problemas por resolver, por
ejemplo, estandares de superficie por estudiante (que en Chile establece un minimo de 1,1 m? por
estudiante), bafios dignos, iluminacion, pintura, temas eléctricos y agua caliente, entre otros; de los
cuales el Sistema tiene que hacerse cargo, con medidas de urgencia a corto plazo y otras mas estratégicas
a mediano y largo plazo.

En el caso de Chile, se han realizado diversas evaluaciones destinadas a diagnosticar el estado
de confort al interior de los espacios educativos, especialmente en lo relativo a los aspectos térmicos,
visuales y de calidad del aire al interior del aula (Armijo, 2011; Gargiulo, 2014; Trebilcook, 2015) y
cuyos resultados han dejado en evidencia las graves deficiencias que presentan los edificios escolares
en este ambito.

Las comunidades educativas resaltan que una de las mayores falencias que afecta a las
escuelas publicas se relaciona con su infraestructura y equipamiento, con un alto grado de
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deterioro y graves déficits que persisten en el area rural. Pese a que las inversiones realizadas han
permitido avanzar en la solucion de algunas de estas situaciones, por ejemplo, eliminacion total
de letrinas, atn restan importantes desafios. Actualmente, se requiere mantenimiento correctivo,
intervenciones de mejora o reposicion parcial y existen locales escolares que presentan gran parte
de su superficie en condiciones de reposicion, ya sea por un alto deterioro o por materialidad
precaria (adobe, mediagua, etc.).

El Catastro de Infraestructura Escolar realizado por el Ministerio de Educacion durante los afios
2012-2013, permitio contar con informacion objetiva respecto de la situacion de la infraestructura
de los establecimientos publicos de nuestro pais. Se levantd informacion de 5.683 locales escolares
municipales y de Administracion Delegada del pais. De ellos, el 52% se ubicaban en area rural,
y 46% en las zonas urbanas (2% no indica area geografica). La informacion levantada indica que
el parque municipal cuenta con cerca de 48 millones de m2 de terreno y mas de 9 millones de m2
construidos, con un total de 69.172 recintos docentes, de los cuales 49.800 son aulas (Ministerio
de Educacion, 2013).

El catastro considero datos relevantes para evaluar los déficits de infraestructura, especificamente
aquellos asociados al estado de los servicios basicos, materialidad y deterioro por edificio, ademas de los
riesgos al interior de los locales, entre otros aspectos. De esta forma, de acuerdo con el levantamiento,
2.810 locales presentaban un grado de deterioro de su infraestructura inferior al 20%, mientras que en
1.716 unidades educativas el deterioro se situaba entre 20 y 39,9%, y en 522 locales era superior al
40% (correspondiente al 10,3% de los locales municipales catastrados). Este registro permitié ademas
dejar en evidencia los graves déficits que persisten en algunos establecimientos educacionales ptblicos,
especialmente en el area rural. Establecimientos con estructura de adobe en mal estado, containers
o mediaguas, con cubierta de asbesto cemento, o sin agua caliente, fueron parte del panorama que
mostré dicho levantamiento.

La tabla 38 muestra un resumen de la informacion a nivel de local escolar (es necesario
precisar que un establecimiento puede contar con mas de un local escolar) por region. Es posible
visualizar que el deterioro general promedio a nivel nacional alcanzaba al afio 2012-2013, el
20,6%, siendo las regiones de Los Lagos y Los Rios las que presentaban promedios de deterioro
mayores (30,8% y 24,8% respectivamente). Del total de superficie construida, un poco mas del
5% correspondia a materialidades precarias (adobe, mediaguas, albafiileria simple, mamposteria
simple, o containers). Respecto a servicios basicos precarios, a la fecha del levantamiento, se
contabilizaban 1.254 locales con condiciones precarias de agua potable y 66 con suministro
precario de electricidad.

La tabla 38 en tanto muestra la misma informacién anterior, pero considerando solo los
locales escolares ubicados en comunas que pertenecen a los 11 Servicios Locales que estaran en
funcionamiento al 2021. Es posible indicar que los datos a esa fecha mostraban que el deterioro
general promedio era levemente inferior al promedio nacional (19% versus 20,6%). No obstante, en
contrapartida, el porcentaje de superficie correspondiente a materialidades precarias era levemente
superior (5,7% en los SLEPS versus 5,3% a nivel nacional). Ademas, se registraban 149 locales
con problemas de precariedad en los sistemas de agua potable y 8 locales con precariedad en su
suministro eléctrico.

Tabla 40. Resumen datos catastro 2012-2013 a nivel de local escolar y por region

58182

782.349

940.297

1.929.473

114.700
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Tabla 41. Resumen datos catastro 2012-2013 correspondientes a los locales ubicados en
Servicios Locales

Andalien Sur 92 208.565 25,9 4,7 23

4
Atacama 56 134.952 1256 1275 3 0
Barrancas 55 126.596 12,7 0,3 0 0
Chinchorro 64 114.700 16,4 113 16 0
Colchagua 38 43.753 27,0 8,6 0 0
Costa Araucania 93 86.576 24,3 257 49 il
Gabriela Mistral 87, 94.112 19,3 8,4 0 0
Huasco 56 79.833 6,0 9,1 5 1
Llanquihue 92 123.788 18,6 1,6 47 0
Puerto Cordillera 57 87.101 19,3 25 6 il
Valparaiso 83 191.393 L7 6,4 0 il

Pese a la importante cantidad de recursos invertidos en los afios posteriores al catastro, se ha
estimado que los déficits que persisten son de magnitud. A continuacion, se entrega un grafico de la
cantidad de recursos invertidos por afio, en los Gltimos 6 afios.

Grafico 48. Evolucion del presupuesto de infraestructura

Total Recursos Infraestructura

$207.375.470
———
$182.822.013

$143.071.751

$89.702.022 == $93.575.524 == $90.836.355

\ /$124.038.313
\ |

Nota: Se incluye asignacion para Equipamiento Técnico Profesional, que para el afio 2020 es consolidable con la Subsecretaria
de Educacion.

Gestion de la institucionalidad

Uno de los aspectos considerados criticos en el diagnostico que llevo a la creacion de la NEP son las
capacidades institucionales disponibles en los sostenedores municipales. La literatura ha destacado que,
bajo el disefio institucional de la administracion local del pais, los municipios tienen pocas exigencias
de rendicion de cuentas y al mismo tiempo una alta autonomia administrativa. Lo anterior llevaria a
una estructura de incentivos centrada en el corto plazo y no en el fortalecimiento de las instituciones
sostenedoras de los establecimientos municipales (Bellei et al., 2018) y a lo que se suma que uno de los
problemas que arrastra la administracion municipal del pais es su baja profesionalizacion (Raczynski
y Salinas, 2009). Esto afecta la calidad del servicio educativo provisto, puesto que no existen las
capacidades instaladas en los sostenedores municipales para realizar el apoyo en materias técnico-
pedagogicas (Bellei et al., 2018). Asi, la situacion de la oferta municipal se encontraria caracterizada
por sostenedores dotados de capacidades insuficientes para la gestion educacional, con una estructura
de incentivos que no facilitaria alinear los recursos disponibles para la mejora del servicio educacional
que proveen. Dichas deficiencias han probado ser un aspecto relevante para el éxito de la instalacion del
nuevo Sistema y es asi como tanto el primer informe de seguimiento a su puesta en marcha elaborado
por el Consejo de Evaluacion del Sistema de Educacion Publica (2019), como el estudio sobre el
proceso de instalacion de los primeros cuatro SLEP (Uribe et al., 2019), establecen aspectos clave en
materia de gestion del cambio.

Por tanto, en su proceso de instalacion, se establece la importancia de realizar un trabajo de
planificacion anticipada con los municipios, con el fin de identificar las areas que requeriran mas
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apoyo desde el nivel central para el correcto funcionamiento en la etapa de puesta en marcha de los
nuevos SLEP y el desarrollo de capacidades de todos los actores en diferentes areas de la operacion
de los nuevos servicios. Asi, se plantea la importancia de que los profesionales de los SLEP conozcan
anticipadamente la normativa y los sistemas de gestion de la administracion central del Estado, los
que difieren de los utilizados en la administracion municipal. Ello se hace necesario ademas debido a
que la realidad de los distintos municipios que conforman cada SLEP es heterogénea en capacidades
y procedimientos (Consejo de Evaluacion, 2019; Uribe et al., 2019).

Por su parte, las capacidades para la planificacion de las acciones de apoyo técnico-pedagodgico
desde los SLEP hacia los establecimientos educacionales deben ser consideradas durante el proceso de
instalacion. La experiencia de los primeros cuatro SLEP indica que los esfuerzos tienden a focalizarse
en los aspectos administrativos de la instalacion, dejando de lado el ambito de la ensefianza. Asi, una
de las recomendaciones derivadas del analisis de la instalacion de los primeros SLEP es clarificar desde
un comienzo el modelo de apoyo técnico-pedagogico que los nuevos servicios utilizaran para fortalecer
el trabajo de los establecimientos educacionales (Consejo de Evaluacion, 2019; Uribe et al., 2019). La
experiencia acumulada respecto al proceso de instalacidon del Sistema indica que el fortalecimiento
de las capacidades antes mencionadas debe realizarse con una perspectiva de gestion del cambio,
destacandose asi el hecho de que para lograr que los equipos directivos de los SLEP conduzcan la
nueva forma de gestionar la provision del servicio educativo, tendran que hacerlo al mismo tiempo
que dirigen la conformacion de una nueva cultura organizacional. Lo anterior debera orientarse a
superar las tensiones que se generan al concentrar equipos con dinamicas de trabajo heterogéneas en
los nuevos servicios y en algunos casos, opuestas (Consejo de Evaluacion, 2019; Uribe et al., 2019).

CON TEXTUALIZA,CI(’)N DEL PROBLEMA:
LA REAFIRMACION DEL DIAGNOSTICO

Desde diversos organismos publicos, privados, nacionales e internacionales se ha observado y
analizado la situacion actual e historica de la educacion en Chile, ya que constituye un ambito fundamental
para el desarrollo del pais. En este sentido, el diagnéstico levantado en el proceso liderado por la DEP
a través de las distintas instancias participativas sobre la problematica que define el estado actual del
sistema educativo chileno, sus causas y efectos, es coincidente con las conclusiones y recomendaciones
efectuadas por estos organismos a lo largo del tiempo.

La calidad y la equidad educacional han sido una prioridad central de los gobiernos democraticos
desde la década de los *90, dirigiendo los esfuerzos a aumentar la cobertura y el acceso y a abordar deudas
pendientes de infraestructura, equipamiento educacional y condiciones laborales de los docentes, como
también a apoyar particularmente a los establecimientos con mas dificultades a través de programas
focalizados como el Programa de las 900 Escuelas (P 900) y el Programa Bésica Rural. En la década
2001-2011 el debate publico y los esfuerzos institucionales pusieron el foco en los problemas de una
calidad evaluada principalmente a través del Simce, muy heterogénea y crecientemente dispar, que no
lograba superar de forma efectiva la gran inequidad educativa del pais. En ese contexto, la atencion
se centré en la deuda que mantiene la educacion con los sectores mas vulnerables de la sociedad, en
particular en términos de los aprendizajes minimos que podian alcanzar y a partir de ellos, integrarse
de manera efectiva a las posibilidades que ofrecia el desarrollo de Chile. Destacan en este periodo
iniciativas tales como el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Educativa (SACGE),
que formaliza un modelo de gestion escolar para la mejora y una modalidad colaborativa entre
autoevaluacion y evaluacion externa; el Programa LEM (Lenguaje, Escritura y Matematicas) y Liceo
para Todos, entre otras, asi como las estrategias focalizadas de apoyo externo a establecimientos
educacionales como el Programa de Escuelas Criticas (Mineduc, 2016).

En 2006 se conform6 un Consejo Asesor Presidencial, cuyas recomendaciones dieron origen
a la Ley General de Educacion del afio 2009 (Ley 20.370) y a la creacion del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad (Ley 20.529), que entrd en vigencia en 2011 y cuyo objetivo es “propender
a asegurar una educacion de calidad en sus distintos niveles (...) y propender a asegurar la equidad,
entendida como que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de
calidad” (articulo 1°).

Luego, los cambios estructurales llevados a cabo durante los ultimos afios para mejorar el sistema
educativo (Ley de Subvencion Escolar Preferencial, promulgada en 2008, Ley de Nueva Educacion
Publica y Ley de Inclusion Escolar), han buscado apoyar a las escuelas publicas de todo el pais.
Sin embargo, se ha observado que, si bien se ha avanzado en cambios estructurales, persisten las
dificultades de calidad y equidad, por lo cual también se ha avanzado en destacar que si estos no se
traducen en cambios en las practicas cotidianas de las aulas, las escuelas y el sistema en su conjunto,
el pais continuara teniendo bajos niveles de desempefio.

Entre 2014 y 2017, 1a Agencia de Calidad de la Educacion llevo a cabo estudios para caracterizar
la educacion en nuestro pais y sus establecimientos educacionales, con sus principales desafios y
fortalezas. Los hallazgos de los estudios efectuados entre esos afios han sido clasificados en tres ejes:
(i) elementos clave que definen una educacion de calidad, segiin definiciones de los mismos actores
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educativos; (ii) estado de situacion de los aprendizajes y procesos educativos, desde una mirada de
datos levantados por la Agencia y a partir de estudios cualitativos con diversos focos; (iii) como avanzar
hacia una educacion de calidad, considerando las definiciones de calidad, los aprendizajes alcanzados
y los procesos educativos evaluados.

Segun los hallazgos de la Agencia de Calidad y en base a los estudios realizados entre 2015y 2016
respecto a los principales actores del sistema (estudiantes, docentes, padres y apoderados, directores
y sostenedores) y de los distintos niveles y modalidades educacionales (Parvularia, Basica, Media
Cientifico-Humanista y Media Técnico-Profesional), los elementos clave que definen una educacion de
calidad se relacionan con procesos mas que con resultados. A su vez, y si bien los hallazgos muestran que
dependeria del actor y nivel considerado, la valoracion de nuevas habilidades tales como la creatividad
y el pensamiento critico son transversales a toda la comunidad educativa, junto a la necesidad de que
los aprendizajes sean significativos y centrados en la experiencia de los estudiantes. Asi, una primera
constatacion de la Agencia de Calidad es que no hay una nocién tnica de calidad, sino mas bien un
concepto que varia entre los actores dependiendo de si son docentes, apoderados o estudiantes y los
contextos socioecondémicos. En definitiva, la definicion de calidad educativa en el pais responde a
donde esta situado quien mira la educacion; aun asi, es posible identificar algunos elementos comunes
que son importantes para todos en su conjunto.

Los elementos identificados como clave por los diferentes actores para definir calidad educativa
pueden ser entendidos como buenos procesos que debieran llevar a buenos resultados y serian habilitadores
de mayores aprendizajes académicos y no académicos, concordando esto con otros hallazgos de la
Agenciay la literatura. Por ejemplo, profesores que generan mecanismos de ensefianza innovadores que
se alejen de las practicas convencionales puede relacionarse positivamente con la motivacion escolar,
es decir, metodologias innovadoras bien utilizadas serian entendidas como un claro antecedente para
el aprendizaje. Por su parte, el vinculo afectivo entre docentes y estudiantes cobra relevancia en tanto
se constituye en un espacio de contencion que permite el aprendizaje y sobre todo en los sectores
mas vulnerables. Por otra parte, un equipo directivo lider en los procesos de gestion y que establece
lineamientos de manera participativa y los comunica adecuadamente a la comunidad, es una manera
de ejercer un liderazgo que puede mejorar la organizacion y los niveles de respeto dentro del ambiente
escolar, fomentar la participacién y también formar para la vida democratica. Por tltimo, con respecto
a la formacion de profesores, se plantea que los aprendizajes dependen en gran medida de la calidad
docente, es decir, es fundamental contar con profesores motivados con su profesion, que presenten
habilidades pedagodgicas y empleen metodologias adecuadas a las necesidades de los estudiantes.

A suvezy de acuerdo a los hallazgos de la Agencia de Calidad y la percepcion de los actores, la
calidad educativa se compone de diez elementos clave: vinculo afectivo entre docentes y estudiantes,
centralidad de la figura del profesor; formacion en las competencias del siglo XXI; gestion de la diversidad
en formas y ritmos de aprendizaje; generacion de aprendizajes significativos; autonomia progresiva y
herramientas para los proyectos de vida; gestion y liderazgo directivo; involucramiento de las familias;
infraestructura y materiales disponibles en los establecimientos y vinculacion con el entorno.

De acuerdo con estos hallazgos sobre calidad educativa, los diez elementos clave identificados
se refieren principalmente a procesos educativos mas que a resultados, hallazgo que a la vez muestra
que los actores no los vinculan directamente. Sin embargo, la teoria educativa es categorica en esta
relacion y la evidencia recogida por la Agencia muestra también que, en los establecimientos de menor
nivel socioecondmico, no solo los resultados se encuentran descendidos, sino también los procesos y
sus indicadores. Este aspecto se constato especialmente en el liderazgo directivo, el involucramiento
de las familias, algunos aspectos de la infraestructura y el desarrollo de habilidades para el siglo
XXI. Otro hallazgo relevante fue la constatacion de la heterogeneidad de la formacion que reciben
los profesores de Educacion Basica, que redunda en que no siempre los estudiantes mas vulnerables
accedan a profesores mejor capacitados, a lo que se suma que, si bien la Agencia pudo registrar buenas
practicas en la gestion de la diversidad en algunos establecimientos, falta ain asentar un concepto mas
inclusivo dentro de las comunidades escolares.

Para avanzar hacia una educacion de calidad, la pregunta de la Agencia que sigue es como orientar
a los establecimientos hacia la mejora de sus resultados académicos y no académicos y sus procesos
de gestion. Para ello, se han desarrollado diversos estudios con metodologias tanto cualitativas como
cuantitativas y entre los factores con mayor asociacion con resultados educativos académicos identificados
estan los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS), la calidad del equipo directivo, la calidad
del docente y sus practicas y el rol de las familias. A partir de algunos estudios de la Agencia, sabemos
que los estudiantes presentan mayor afectividad positiva para ir a la escuela en establecimientos con
niveles mas altos en los IDPS, lo que favoreceria una actitud positiva hacia el aprendizaje, mostrando
que el desarrollo personal y social y el cognitivo estan relacionados. Ademas, los estudios de la Agencia
muestran que, a iguales condiciones socioeconémicas, un buen clima de convivencia escolar y un
ambiente protector e inclusivo inciden positivamente en los resultados académicos, observandose una
diferencia de mas de 50 puntos en la prueba Simce entre establecimientos con alto y bajo desarrollo en
estos aspectos. Por otro lado, la participacion es un recurso pedagogico relevante para la construccion
de intereses y motivaciones en los estudiantes, sin embargo, esta no se asocia positivamente con los
aprendizajes académicos.
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Finalmente, la Agencia ha identificado que la baja autoestima aumenta el riesgo de desertar
del sistema escolar, es decir, los alumnos de baja autoestima y motivacion escolar que estudian en
establecimientos de GSE bajo, en 8° basico triplicaron en 2011 y duplicaron en 2013 su probabilidad
de desertar. También la calidad del liderazgo directivo se asocia positivamente a los resultados
académicos en todos los grados, especialmente en Educacién Media en las pruebas nacionales (Simce)
y en estudios internacionales como el TERCE. Del mismo modo, los resultados también son asociados
a los indicadores autoestima y motivacion escolar, Formacion y participacion ciudadana, Habitos
de vida saludable y, especialmente, al Clima de convivencia escolar. Por su parte, tanto el liderazgo
pedagogico como el liderazgo directivo es mayor en escuelas de niveles de desempeiio més alto y asi,
los directores que son validados y respaldados por la comunidad escolar y local se involucran tanto
en labores administrativas como pedagogicas, con especial énfasis en observacion y apoyo en el aula,
retroalimentacion continua y oportuna a los profesores, seguimiento de las planificaciones de clases y
preocupacion y apoyo a su equipo docente, de manera que este ultimo pueda ejercer adecuadamente
su labor de ensefianza.

Otra caracteristica de los directores con mayor liderazgo es la asignacion de horas semanales a
los profesores para el trabajo colaborativo, donde de manera colectiva con el equipo directivo y en
algunos casos con otros profesionales de apoyo se abordan asuntos pedagdgicos. Ademas, identifican
sus necesidades y administran los recursos de la Subvencién Escolar Preferencial (SEP) en base a la
elaboracion colaborativa del Plan de Mejoramiento Educativo, realizando diagnosticos adecuados y
proyectando metas a corto y mediano plazo. El Cuestionario Directores 2016 mostr6 que el mecanismo
mas frecuente por el cual llegan al cargo los directores (donde un alto porcentaje posee formacion de
profesor) es la designacion por parte del sostenedor (68% en 2016), sobre todo para los establecimientos
particulares subvencionados (97%), mientras que, en el sector municipal, el 44% de los directores
llego a su cargo por Alta Direccion Publica y el 46% fue designado por el sostenedor. Este instrumento
también reveld que los directores tienen mayor autonomia para la toma de decisiones sobre asuntos
académicos en cuanto a la seleccion de libros escolares, la admision de estudiantes y su promocion
de grado y las politicas de evaluacion de los aprendizajes, mientras que aspectos sobre los recursos y
docentes, es el sostenedor el principal encargado. Esto se observa en menor grado en el sector particular
subvencionado, donde tanto el equipo directivo como el sostenedor participan por igual en la toma
de decisiones y si bien el involucramiento del sostenedor es en general evaluado positivamente, lo es
mas en los establecimientos particulares subvencionados. En torno a la calidad de los profesores y sus
practicas, un estudio realizado por la Agencia sobre evaluacion docente y resultados de aprendizaje en
la cohorte que asisti6 a 1° basico en 2007, identifico que los estudiantes que tuvieron clases en algiin
momento con un profesor de buen desempefio segun la Evaluacion Docente presentaron mejores
resultados de aprendizaje medidos por las evaluaciones Simce en 4°y 8° basico, hallazgo que fue
mucho mas evidente en alumnos de GSE bajo.

Respecto de las practicas de ensefianza, los analisis de datos secundarios muestran que las
interacciones pedagogicas participativas de los profesores con sus alumnos (como volver a explicar
una materia si estos lo solicitan o motivarlos a opinar, estudiar y esforzarse) son relevantes para los
aprendizajes, especialmente en jovenes de menor rendimiento. La retroalimentacion docente, entendida
como la explicacion de contenidos, la comunicacion fluida con sus alumnos y la evaluacion permanente
de su desempefio se asocia positivamente al rendimiento en Simce de Lectura y Matematica en todos
los niveles educativos, como también a todos los IDPS. Por su parte, la retroalimentacion, practicas
docentes como la preparacion de las clases, la asistencia, la puntualidad y la relacion que hacen de
la materia con las experiencias y vida cotidiana de los estudiantes son asociados positivamente con
los resultados académicos medidos en el TERCE, mientras que el logro de un clima adecuado para
el aprendizaje -ordenado, sin descalificaciones y donde los estudiantes presten atencion- también se
relaciona con mejores resultados en Matematica, Lectura y Ciencias.

En términos de aprendizaje especifico, las medidas utilizadas por algunos establecimientos
para mejorar el rendimiento en Matematica y disminuir la brecha de género en esta materia estan
relacionadas con reducir la ansiedad en esta area y flexibilizar las metodologias de ensefianza para
llegar a todos los estudiantes. Por otro lado, el contexto digital estaria generando nuevas formas de
lectura en los estudiantes, ante lo cual es necesario que la escuela se adapte a la manera en que los
jovenes se enfrentan al texto y a sus modos de comprension y expresion.

Del mismo modo, la Agencia ha identificado factores comunes en los establecimientos con
trayectorias de mejora y uno de ellos corresponde a equipos directivos estables que ademas cuentan
con la validacion y reconocimiento de la comunidad escolar. En ellos, los directores dirigen sus
esfuerzos hacia la construccion de una vision estratégica compartida y con objetivos claros, donde cada
actor educativo tiene funciones y responsabilidades definidas. A su vez y a pesar de que los estilos de
liderazgo varian dependiendo de las necesidades particulares de cada escuela, es comtin que mas alla del
equipo directivo, el director haga participe a otros miembros de la comunidad, generando un liderazgo
distribuido. En efecto, las comunidades educativas valoran a los directores que se muestran abiertos a
escuchar ideas y propuestas y que se preocupan por sus necesidades y problematicas, convirtiéndose
la buena comunicacion en un elemento que contribuye a las relaciones de confianza al interior de las
escuelas, lo que permite que el trabajo cotidiano fluya con mayor facilidad y que los actores educativos
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se sientan mas comprometidos con su labor. Por su parte, los docentes de las escuelas que han tenido
trayectorias de mejora perciben un buen clima de trabajo, donde existe confianza, buenas relaciones
entre colegas y disposicion a dar y recibir ayuda y orientacion de otros. En cuanto a la gestion técnico-
pedagodgica, se destaca la estructuracion de los procesos de planificacion de la ensenanza y evaluacion
de los aprendizajes, la que permite dar un soporte al trabajo de los docentes en la sala de clases. A
ello se suma que la mayor parte de los establecimientos que presenta trayectorias de mejora poseen
un clima de convivencia escolar positivo, es decir, con buenas relaciones al interior de la comunidad
educativa, donde destacan algunas de gran cercania y afecto entre profesores y alumnos y donde, ante
la presencia de problemas, se recurre a la comunicacion entre las partes en conflicto, como también a
la reconciliacion y a su materializaciéon en un compromiso.

En tanto, para fomentar la autoestima y motivacion de los estudiantes, estos establecimientos
recurren a practicas pedagogicas innovadoras que los insten a participar mas activamente en las
clases y el foco en su desarrollo personal y social fue identificado en varios de los casos con
trayectorias de mejora escolar. En algunas escuelas se observan actividades orientadas a fomentar
su participacion y formacion ciudadana (realizacion de cabildos con toda la comunidad) y habitos
de vida saludable (colaciones saludables, afiches informativos, mas horas de educacion fisica).
En cuanto a la relacidon con las familias, estas escuelas han desarrollado estrategias para motivar
la participacion de los padres y apoderados en la comunidad escolar con reuniones individuales,
talleres de orientacion, visitas domiciliarias y llamados telefonicos, como también invitaciones a
actividades y convivencias, instancias que ademds de generar mayor participacion, permiten cultivar
la confianza entre los apoderados y la escuela, como también conocer las problematicas y dificultades
que enfrentan las familias.

La Agencia de Calidad da cuenta que la evidencia sugiere ciertos elementos y procesos de gestion
que son considerados clave para construir la calidad y que los Estandares Indicativos de Desempefio
(EID) son mucho mas que indicativos, por lo que para asegurar calidad del sistema escolar se debiera
resguardar la generacion de capacidades para implementarlos. También, la Agencia observa que los
actores no internalizan del todo la idea de que buenos procesos deben reflejarse en buenos resultados
académicos y mas bien tienden a disociarlos de los procesos educativos. A su juicio, el excesivo
enfoque en los resultados eclipsaria el esfuerzo que la escuela realiza por establecer buenos procesos
de gestion, énfasis que daria cuenta de mayor importancia a la mejora de la experiencia escolar de los
estudiantes que a sus aprendizajes, lo que parece acentuarse ain mas en contextos vulnerables. Dado
que a los establecimientos se les exige demostrar resultados, la desvinculacion entre los procesos y los
resultados de aprendizaje es un problema para el sistema, mientras que aquellos que logran establecer
esta conexion han dado un paso para constituirse en verdaderas comunidades de aprendizaje. Por
tanto, ello plantea el desafio de instalar la relacion entre procesos y resultados en los establecimientos
educacionales y asi dar sentido a los dispositivos que el sistema de aseguramiento de la calidad
dispone para la evaluacion de los aprendizajes, como también nutrir la autoevaluacion que las mismas
instituciones educativas hacen de su labor.

Finalmente, y a partir de la evidencia recopilada para orientar la mejora educativa, el analisis que
hace la Agencia de los establecimientos vulnerables con excelentes resultados muestra siete condiciones
que facilitan sus buenas practicas: (1) clima de convivencia al interior de la escuela -tanto entre docentes
y equipos directivos, como entre estudiantes-; (2) practicas innovadoras; (3) integracion de las familias
en el quehacer de la escuela; (4) liderazgo de los equipos directivos; (5) relacion de la escuela con
su entorno; (6) existencia de tiempos de reflexion entre equipos directivos y docentes, acompanados
de un sentido de mision (7). Estas condiciones que permiten la mejora educativa en establecimientos
de contextos adversos entregan también orientacion a otras escuelas y dan luces para combatir las
inequidades sociales del sistema. Cabe sefialar que, si bien la Agencia identifica que hay pendiente
mas evidencia sobre la calidad de los establecimientos, en los elementos clave que definen calidad
menciona indicios de diferencias por GSE y dependencia. Esto es una alerta para que las politicas
publicas aumenten los esfuerzos y se focalicen en disminuir las inequidades sociales a través de nuevas
iniciativas que permitan aumentar las oportunidades de las familias y permear, en alguna medida, la
rigidez de las barreras entre los estratos sociales en Chile.

Tal como lo observan la OCDE y la Agencia de Calidad, la dificultad central que el sistema educativo
chileno enfrenta es garantizar la entrega de calidad educativa junto a la igualdad de oportunidades,
de modo de que todos los chilenos de cualquier origen socioeconémico y cultural puedan destacarse,
independiente de la escuela o jardin infantil en los que estén matriculados. De acuerdo entonces con
lo que estos organismos oficiales indican, la entrega de igualdad de oportunidades es de la maxima
prioridad y puede hacer de Chile una sociedad mas justa. La calidad y la equidad educativa no son
prioridades contrapuestas y se refuerzan mutuamente y por ello, segun la definicion de calidad y
equidad entregada por la OCDE, una buena educacion implica tanto calidad como equidad, en tanto
la calidad se refiere a proporcionar a los estudiantes un alto nivel de competencias que les seran utiles
mas adelante en sus vidas y la equidad significa que sus circunstancias personales o sociales como
género, origen étnico o entorno familiar, no les impiden alcanzar su potencial. Por consiguiente, una
buena educacion para Chile consiste en asegurar que todos los estudiantes logren su maximo potencial
como personas, profesionales y ciudadanos.
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Sin embargo, en nuestro pais aun persisten grandes desafios en torno a lograr una educacion que
ofrezca calidad y equidad e igualdad de oportunidades, ello, a pesar de los esfuerzos realizados por el
pais con reformas, cambios estructurales y la creacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en
2011 por medio de la Ley 20.529. Este tuvo como conviccion de que es imprescindible contar con una
arquitectura institucional para hacer efectiva la responsabilidad estatal de propender a asegurar una
educacion de calidad en todos los niveles (Ley SAC, art. 1), y a partir de la concepcion de la educacion
como un “derecho de todas las personas”1 (LGE. art. 4°) se ha llegado a un consenso respecto a la
necesidad de asegurar una “educacion de calidad” amplia e integral, que incorpore aspectos tanto
individuales como sociales involucrados en el proceso educativo y que ponga el foco en el aprendizaje
permanente de las personas, como lo sefiala el articulo 2° de la Ley General de Educacion: “La educacion
es el proceso permanente de aprendizaje que abarca las distintas etapas de la vida de las personas, y
que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas” (Mineduc, 2016).

En esta linea, la OCDE ha identificado una serie de politicas dirigidas a mejorar la calidad y
equidad de las oportunidades educativas para todos los estudiantes chilenos, las que se enumeran a

continuacion:

. Fortalecimiento de la calidad en todo el sistema mediante una estrategia coherente y
evolutiva de aprendizaje para el futuro.

. Fortalecimiento de un ambiente inclusivo en todo el sistema, abordando procesos y
estructuras.

. Apoyo a los resultados exitosos de nifios y nifias de todos los origenes étnicos mediante
la identificacion, promocion y supervision de estructuras, actitudes y practicas.

. Aseguramiento de oportunidades de acceso a una buena educacion y cuidado desde la mas
temprana edad.

. Unificacion y fortalecimiento del sistema de educacion publica como una organizacion de
aprendizaje.

De la misma forma, la OCDE define de la siguiente forma los desafios que Chile enfrenta en su
sistema escolar en torno a equidad y calidad:

La calidad y cobertura de la Educacion Parvularia ha sido muy desigual en Chile

La cobertura de la Educacion Parvularia en Chile permanece bajo el promedio de la OCDE, en
particular para las nifias y nifios mas pequefios. A la edad de 2 afios, aproximadamente un tercio de la
poblacion en edad prebasica estaba matriculado en un establecimiento en Chile en 2014 (en comparacion
con el 36% promedio de la OCDE, mientras que, a la edad de 4 afios, la proporcion de la poblacion
matriculada en Educacion Parvularia alcanzé el 84% durante el mismo afio, en comparacion con el
promedio de la OCDE de 86%) (OCDE, 2016a).

La desercion escolar podria reducirse mas

La participacion en educacion es uno de los indicadores mas relevantes para medir qué tan atractivos
resultan los sistemas educativos para la poblacion en general, sobre todo en aquellos tramos de edad en
los cuales no existe obligatoriedad. Sobre este asunto, el informe de la OCDE Education at a Glance,
revela que en 2010 un 76% de la poblacion nacional de 15 a 19 afios se encontraba estudiando, lo que
corresponde a 8 puntos porcentuales por debajo del promedio OCDE (84%), mientras que, en 2017,
un 81% de la poblacion nacional de 15 a 19 afios se encontraba estudiando, lo que corresponde a 3
puntos porcentuales por debajo del promedio OCDE (84%).

Chile podria ofrecer mejores oportunidades educativas

Los resultados de PISA 2018 muestran que los estudiantes en Chile logran un desempefio menor
al de estudiantes en paises con PIB per capita similar o inferior. Asi, en el caso de la prueba de Lectura,
los estudiantes en Chile ($25.978 dolares PIB per capita) alcanzan resultados por debajo de paises como
Bielorrusia ($20.003 dolares PIB per cépita) y Croacia ($26.221 dolares PIB per capita): 452, 474 y
479, respectivamente (Agencia de Calidad, 2019). Ademas, si se considera que Ucrania, Turquia y la
Federacion Rusa obtienen mejores resultados con gastos por estudiante similares o inferiores que el
de Chile, es posible establecer que el bajo desempefio de nuestros alumnos no se debe exclusivamente
a factores como el nivel de desarrollo econémico o el gasto en educacion®.

8 Agencia de Calidad de la Educacion (2019). PISA 2018. Entrega de Resultados Competencia Lectora, Matematica y
Cientifica en estudiantes de 15 afios en Chile. Santiago de Chile.
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El acceso a oportunidades educativas de calidad esta altamente estratificado

Desde temprana edad y a lo largo de la educacion obligatoria, el acceso de los estudiantes a
oportunidades educativas de calidad se ve obstaculizado por diferentes politicas y practicas. Como
lo sefiala Mineduc, 2017 “la evidencia demuestra que los estudiantes de procedencia vulnerable y
bajo nivel socioecondomico escogen, en promedio, alternativas académicas diferentes que aquellos
estudiantes que no viven en condiciones vulnerables”. A partir de la Educacion Parvularia, los estudiantes
desfavorecidos en Chile tienen en general menos acceso a una educacion de calidad (Mineduc, 2017)
y a medida que ingresan a la educacion obligatoria, los estudiantes chilenos son mas frecuentemente
segregados en escuelas de bajo rendimiento que sus pares de la OCDE. Politicas como la eleccion
del establecimiento, la seleccion de estudiantes, los traslados a otros establecimientos y la repitencia
de curso se han practicado mas comunmente en Chile que en el promedio de la OCDE. La evidencia
demuestra que, si no se manejan de forma cuidadosa, estas practicas pueden obstaculizar la equidad
y afectar la motivacion de los estudiantes para tener éxito y permanecer en la escuela (OCDE, 2012).

Ademas de la segregacion socioeconémica, prevalecen otras inequidades

En Chile existen otras inequidades, como la desigualdad social y los resultados de aprendizaje
asociados al género y al origen indigena o inmigrante. El ambiente cultural puede exacerbar los diferentes
resultados para nifas y nifios, mientras que las personas pertenecientes a los pueblos originarios que
constituyen el 9% de la poblacion total, también enfrentan inequidades con un promedio de 9,7 anos
de escolaridad frente a los 10,9 afios de los chilenos que no pertenecen a dichos pueblos (Ministerio
de Desarrollo Social, 2015). Ademas, las recientes oleadas migratorias a Chile desde Perti, Colombia,
Ecuador, Bolivia y Haiti, entre otros paises, establecen un desafio para el sistema. En los ultimos
afos, la poblacion inmigrante se ha duplicado desde 154.643 habitantes en 2006 (1% de la poblacion
nacional) a 354.581 personas en 2013 (2,1% de la poblacion nacional) (Mineduc, 2017).

Finalmente, es necesario destacar que la evidencia ha demostrado que cuanto antes invierta un gobierno
en educacion, mayor sera el beneficio para las personas y la sociedad y que apoyar a los estudiantes
mientras se encuentran en la educacion obligatoria los ayuda tanto a permanecer por mas tiempo en
el sistema educativo, como a acceder a otras oportunidades educacionales y profesionales en el futuro
(OCDE, 2012). Asi también, la evidencia indica que los sistemas con buenos desempeflos incorporan
politicas educativas que aseguran que todos los estudiantes sin distincion, vale decir, independiente de su
origen, reciban una educacion de calidad, vision que mejora simultaneamente la equidad, de modo que
aquellos sistemas con buenos rendimientos desarrollan la excelencia mediante la equidad (OCDE, 2013a).

La Estrategia Nacional, a través de sus objetivos estratégicos, sus lineas de accion, las iniciativas
y metas, busca responder a estos desafios.

ANEXO 5

METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE LA PRIMERA ENEP 2020-2027

“La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar para cambiar el mundo”
Nelson Mandela

“Invitamos con
entusiasmoalas
comunidades
educativas a dar lo
mejor W/ mismos,
buscando siempre
poner enlo mds alto a
la Educacion Publica”

(Taller DEP, noviembre
2019)
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A partir del analisis internacional, las instancias de participacion y teniendo como marco las
definiciones del articulo 6 de la Ley 21.040, la Direccion de Educacion Publica decidié avanzar en
la elaboracion de una propuesta de Estrategia Nacional de Educacion Publica’ con las siguientes
caracteristicas:

1.  Considerar una cantidad acotada de objetivos estratégicos prioritarios, con lineas de accion y
diversas iniciativas establecidas a nivel de establecimientos (EE), SLEP y DEP, junto con metas
que se constituyan en un desafio alcanzable y medible en el tiempo.

2. Relevar la necesidad de mejorar los logros de aprendizaje de los estudiantes y creer con conviceion
que “SI SE PUEDE”.

3.  Visibilizar y depositar confianza en el establecimiento, desarrollando su autonomia para la toma
de decisiones sobre forma y procederes, dentro de las lineas de accion emanadas de esta estrategia
y producto del diagnoéstico de su situacion particular. Es decir, el EE operacionaliza dentro del
marco de las lineas de accion e iniciativas. A su vez, la ENEP establece metas para el afio 4 y
el afio 8, por lo que las metas intermedias, asi como sus plazos son de decision del EE. Por otra
parte, la ENEP indica una cantidad acotada de metas, siendo definicion de cada EE aumentarlas.

4.  Otorgar una especial responsabilidad al docente como lider de su sala de clases, al EE como
eje de la transformacion, a los SLEP como sostenedores técnicamente preparados y a la DEP al
servicio de los territorios, velando por la calidad y la conduccion estratégica de todo el servicio.

I. ACERCA DEL PROCESO

La Estrategia Nacional de Educacion Publica y la Teoria del Cambio, como metodologia de
elaboracion.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 21.040, art. 6, la ENEP debe establecer objetivos,
metas y acciones que orienten cambios y mejoras en el sistema. En esta linea, busca generar un
impacto positivo que permita durante el periodo correspondiente (2020-2027), avanzar desde una
situacion inicial (2020) a una situacion deseada (2027), pudiendo esta ser modificada hacia la mitad
del proceso (2023).

Para lograr este impacto y llegar a la situacion esperada en 2027, se hizo necesario implementar
una metodologia que contemplase un esquema logico o flujo que permitiera entender el proceso de
cOomo pasar de una situacion inicial a una situacion esperada. Este esquema se comprende a partir
de la Teoria del Cambio, la que es entendida como una descripcion loégica y argumentada sobre
como se espera que una politica publica alcance el impacto esperado en la poblacion (Gertler et
al., 2011).

De acuerdo con la literatura especializada, establecer una teoria del cambio al principio de
cualquier programa o politica susceptible de ser evaluada, ayuda a clarificar cual es el flujo 16gico
de eventos y cambios involucrados en el programa o intervencion. Ademas, permite explicar de qué
manera las actividades son entendidas para producir una serie de resultados que contribuiran al logro
de un impacto final esperado (Rogers, 2014).

Como toda teoria del cambio, ha de partir de un analisis certero de la situacion actual, lo que hizo
necesario identificar el problema al cual la intervencion de la ENEP debia hacer frente, sus causas y
efectos. Para ello, se utilizo el arbol del problema, herramienta del marco légico que permiti6 alcanzar
acuerdos sobre la situacion o problema central a abordar, sus causas y efectos. Es decir, se defini6 la
situacion inicial para luego visualizar la situacion esperada a alcanzar por medio del arbol de objetivos.
Todo ello permitié avanzar hacia el desarrollo de una teoria explicativa de como se pretende pasar de
la situacion inicial o presente a la esperada o ideal de la educacion publica del pais.

Dentro de este marco, la propuesta de ENEP considera un esquema o flujo propio de procesos a
desarrollar para lograr el objetivo esperado.

Figura 13. Esquema del diseiio de la primera Estrategia Nacional de Educacion Piblica

PN
. ., _ , Situacion
Situacion Objetivos Lineas de -,
o L. , Implementacion esperada:
Inicial estratégicos accion
metas

Fuente: Elaboracion propia en base a modelo Unicef (2014).

> La ENEP es la Estrategia Nacional de la Educacion Publica que establece el Mineduc y no debe de confundirse con la
estrategia de la Direccion de Educacion Publica.
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Cada componente se define de la siguiente manera:

. Situacion inicial: analisis de la situacion actual, incluidas las condiciones del traspaso desde
los municipios al naciente Sistema de Educacion Publica, lo que permite identificar algunas
problematicas prioritarias. Sobre ello, se recogieron los problemas emanados de las diversas
instancias participativas en el proceso de construccion de esta Estrategia, que se mencionan en el
capitulo III denominado “Instancias Participativas™ y se utilizé informacion oficial del Ministerio
de Educacion (bases de datos, estudios, documentos de trabajo), como también de organismos
internacionales con respecto a la situacion del pais (UNESCO, OCDE) e informacion tanto
cuantitativa como cualitativa de la literatura especializada (estudios nacionales e internacionales).
Asimismo, se consideraron los supuestos que conforman el marco de accion de la Estrategia que
comprende la normativa educacional vigente y otros elementos que delimitan los lineamientos
que conformaran la Estrategia.

. Objetivos Estratégicos: ambitos prioritarios a desarrollar para alcanzar ciertas metas en un periodo
dado. Se construyen sobre la base de las necesidades, problematicas clave y desafios identificados
en los diferentes analisis e instancias participativas para la elaboracion de la propuesta de ENEP.

. Lineas de accion: corresponden a los lineamientos estratégicos que permitiran lograr las metas
propuestas. Por lo mismo, constituyen el foco de trabajo prioritario en el que debe centrarse la
Nueva Educacion Publica para cumplir con su fin y objeto.

. Implementacion: son las acciones concretas o iniciativas, ya sea a nivel de cada establecimiento,
territorio o a nivel nacional, y que permiten avanzar hacia la situacion esperada.

. Situacion Esperada: es el estado que se espera alcanzar al implementar la Estrategia. Provee
de un horizonte deseado hacia el cual enfocar los esfuerzos; permite obtener informacion para
modificar el curso de las acciones para el cumplimiento de las metas y objetivos en caso de ser
necesario y orienta la medicion del impacto de cada accion y de la Estrategia en su conjunto.
Expresa los resultados que se quieren alcanzar a mediano plazo (cuatro afios) para cada uno de los
Objetivos Estratégicos definidos, y a largo plazo (ocho afios) para los fines definidos en el Arbol
de objetivos y en algunos de los Objetivos Estratégicos para los primeros Servicios Locales de
Educacion en régimen. También se establecen resultados de mediano plazo (4 afnos) en algunas
de las lineas estratégicas asociadas a los objetivos.

II. REVISION DE ESTRATEGIAS EDUCACIONALES EN EL MUNDO: ALTERNATIVAS
PARA CHILE.

Variados paises han adoptado como politica contar con estrategias nacionales y en ese sentido,
se considero relevante revisar distintas experiencias similares, analizandose siete de ellas:

Figura 14. Experiencias de estrategias educacionales revisadas

m Estrategias de Educacion revisadas

Learning & Competences 2020; Learning &

Finlandia
Competences 2025
Singapur Thinking Schools, Learning Nation (TSLN)
. , Ontario Education Strategy (2003- 2014); Achieving
Ontario (Canada)
Excellence (2014)
Education Strategy 2011- 2020; Action Plan for
Irlanda )
Education 2016-2019
Peru Proyecto Educativo Nacional (PEN) al 2021
Colombia Plan Decenal de Educacion (2006-2016)
Ecuador Plan Educacion para Todos (2003- 2015)

A partir de la revision de estas distintas experiencias, se identifican elementos comunes que estan
presentes en todas ellas, empezando por una estructura que considera: i) objetivos que pueden variar
en numero; ii) lineas de accién o componentes; y iii) acciones especificas. Asi también, en todas las
estrategias se observa un ntcleo comun de tematicas incluidas en los objetivos analizados. Este nucleo
esta compuesto por:
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I Definiciones de expectativas de logro o aprendizajes de parte de los estudiantes.

il. Identificacion de politicas, orientaciones y apoyos dirigidos hacia el cuerpo docente.

iii.  Menciones referidas al desarrollo de capacidades de parte de instituciones y personas
involucradas en los procesos educativos.

No obstante, a pesar de contener elementos comunes, las estrategias revisadas son diversas y
varian dependiendo de la gobernanza y estado de desarrollo de los sistemas educativos de cada contexto.
Entre estas diferencias, destacan:

A nivel de finalidad, las estrategias de Ontario, Perti y Colombia declaran que un propdsito
fundamental es el posicionamiento social de la educacion publica. De esta manera, se intenta renovar
la confianza de parte de la sociedad respecto de dicho subsector de educacion.

En cuanto a los objetivos planteados en cada estrategia, algunos sistemas (Finlandia, Singapur)
ponen foco en el logro de aprendizajes y el desarrollo integral de los estudiantes, mientras que otros (Peru,
Colombia y Ecuador) ponen foco en el mejoramiento de las condiciones globales que el sistema escolar
les oftrece, tales como su institucionalidad, desarrollo profesional, infraestructura, entre otras. Algunos
sistemas, como es el caso de Ontario o Irlanda, ocupan posiciones intermedias entre estos dos focos.

En términos de su alcance, algunos sistemas han resuelto generar un documento que sintetiza
aspectos o ambitos clave en sus estrategias educativas (Finlandia, Singapur y Ontario), mientras que
otros paises han resuelto la elaboracion de un “documento maestro” que consolida gran parte de las
politicas, estrategias y operacion del sistema educativo (Pert, Colombia y Ecuador). Otros paises han
desarrollado documentos de alcance intermedio, como es el caso de Irlanda.

En cuanto a los procesos de disefio y validacion, existen algunas estrategias que incluyen instancias
de participacion representativas tales como procesos de consulta (Finlandia, Ontario e Irlanda), mientras
que otras estrategias consideraron amplios procesos participativos para el desarrollo de cada plan
(Peru, Colombia y Ecuador). Otras experiencias no consideraron procesos participativos en el disefio
y/o validacion de las estrategias, como es el caso de Singapur.

En términos del plazo estipulado para desarrollar la estrategia, la mayoria de las experiencias
revisadas orientan sus objetivos en un horizonte de 10 afios plazo, salvo Perti cuya temporalidad se
extiende a 15 afios.

III. INSTANCIAS PARTICIPATIVAS

Para la elaboracion de la primera Estrategia Nacional de Educacion Publica, el articulo 6
de la Ley 21.040 establece que se deben considerar procesos participativos de consulta a las
comunidades educativas, como también a expertos, académicos y otros actores relevantes del
ambito educacional. A partir de ese marco y a través de la Resolucion Exenta N°© 422 del 12 de
junio de 2018, la Direccion de Educacion Publica establecio las distintas instancias participativas
de levantamiento de informacion a partir de la experiencia, experticia, trayectoria y visiones de
diversos actores educacionales, tanto a nivel de diferentes areas del sistema de educacidon como
de las propias comunidades educativas. Previamente a las instancias participativas disefiadas
por la DEP para el proceso de elaboracion de la ENEP, el Mineduc realizé en 2017 la consulta
ciudadana “Construyendo Educacion Publica”.

Cinco fueron las instancias participativas consideradas por la DEP:

Figura 15: Instancias participativas
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Consulta ciudadana
“Construyendo
Educacién Publica”
Agosto —septiembre
2017

Jornada de reflexion
con mas de 50.000
participantes.

Consulta Nacional en
Linea, con mas de
8000 participantes.

Comité consultivo
Junio- Nov 2018
Enero- Marzo 2019

Dialogos técnicos
Junio- Nov 2018

25 lideres
publicos/privados.

Mas de 200
stakeholders.

7 sesiones. 12 didlogos.

Apoyo Unicef.

Consulta publica
online
Marzo -abril 2019

Consulta a las
comunidades
escolares de los SLEP
mediante un kit de
trabajo.

27.208 participantes

de todo el pais.

251 comunidades. 23.017 validados.

201 procesos
validados.

Instancias de andlisis de los
principios del Sistema de la
educacién Publica.

Instancias en que se levantaron las dificultades y

problemdticas que presenta la educacién publica.

Instancias en que se levantaron mejoras
que requiere la educacién publica.
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1. Consulta ciudadana “Construyendo Educacion Publica” (Mineduc 2017)

Esta consulta busco conocer las ideas, opiniones y sugerencias de la ciudadania en general, pero
con especial énfasis en docentes; estudiantes, asistentes de la educacion; padres, madres y apoderados.
Consider6 dos etapas complementarias, la primera con jornadas de reflexion de las comunidades
educativas que contaron con mas de 50.000 participantes y la segunda, una consulta nacional en
linea que tuvo mas de 8.000 participantes, de los cuales mas de dos mil correspondieron a estudiantes
escolares (PEC, 2018). En ambas etapas de participacion se discutieron los principios de la Educacion
Publica contenidos en la Ley 21.040, como también los ejes en los que se basa el proceso de puesta
en marcha e implementacion del nuevo Sistema.

2. Comité Consultivo

El Comité Consultivo fue una instancia que asesoro6 a la Direccidon de Educacion Publica,
convocada para acompaiar el proceso de elaboracion de la ENEP con propuestas y analisis de
contenidos, como también con la entrega de recomendaciones para las definiciones estratégicas
de la propuesta. Este Comité estuvo conformado por 25 miembros, representantes de una valiosa
diversidad de experiencias y miradas dentro del sistema educativo chileno. Entre ellos participaron
la Subsecretaria de Educacion Parvularia y los jefes/as de distintas divisiones y unidades de la
Subsecretaria de Educacion (DEG, CPEIP y UCE)'°. Asimismo, participaron expertos y académicos
provenientes de distintas instituciones y representantes de organizaciones de la sociedad civil,
sostenedores publicos y privados y de las principales representaciones gremiales de docentes y
asistentes de la educacion del pais. Se realizaron siete sesiones de trabajo, a lo que se sumaron
entrevistas individuales a sus integrantes.

Las discusiones se realizaron en torno a los siguientes cinco ejes, para los cuales se establecieron
subdimensiones y temas clave que debia atender la ENEP, los principales problemas y desafios, y la
evidencia que sostenia este diagnostico.

Trayectorias educativas de todas y todos los estudiantes.
Logro de aprendizajes desde una perspectiva integral.
Condiciones para la sustentabilidad de la educacion publica.
Desarrollo institucional y gobernanza de la educacion publica.
Identidad y posicionamiento de la educacion publica.

Nk v -

Temas que resultaron de estas instancias de participacion:

La tendencia a la baja sostenida de la matricula del sistema publico.

La oferta TP no siempre pertinente al mercado.

El nivel de desarrollo de habilidades para la vida es bajo en comparacion con los paises
OCDE.

Los logros académicos son bajos y se mantienen las brechas entre los establecimientos de
diferentes dependencias.

Hay una brecha entre el curriculum y el aprendizaje de los estudiantes. El aprendizaje
podria ser poco pertinente a lo que se espera de ellos.

Hay un déficit en las competencias instaladas en el sistema.

La infraestructura en general es deficiente.

Hay situaciones de deuda que complejizan los traspasos.

Existe en general una percepcion negativa de la educacion publica.

Se observa descoordinacion entre los organismos del Estado.

VVVVY ¥V Y VYVV

3. Dialogos Técnicos

Los dialogos técnicos tuvieron como proposito identificar problemas, nudos criticos y lineas de
accion, prioritarias para la ENEP, en base a la experiencia y conocimiento de diversos actores vinculados
directa o indirectamente con la educacion publica, como centros de investigacion, fundaciones,
asociaciones y sostenedores, entre otros. Asi, al recoger las posiciones de diferentes actores de interés
con respecto a la educacion publica, se busco tener una validacion de los nudos criticos y objetivos
derivados de las discusiones llevadas a cabo por el Comité Consultivo. Se realizaron doce didlogos
técnicos, totalizando cerca de aproximadamente 200 participantes.

10 Ver listado en Anexo 10.
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Grupo de actores participantes

1 Expertos y/o académicos de los Centros de Liderazgo Educativo: CEDLE y Lideres Educativos.

2 Representantes de Fundaciones y Organismos No Gubernamentales vinculados a educacion:
Accion Educar, Cinco Pieles, Educacion 2020, Elige Educar, Fundacion Luksic, Grupo Educativo.
También participaron profesionales de la Agencia de Calidad.
Profesionales de la Direccion de Educacion Publica (DEP) y del SLEP de Barrancas.

4  Representantes de Asociaciones de Asistentes de la Educacion.

5  Representantes de fundaciones y organizaciones de la sociedad civil vinculadas a la Educacion
Parvularia y profesionales de la Subsecretaria de Educacion Parvularia.

6  Representantes del Colegio de Profesores.

7  Directores/as de Departamentos de Educacion Municipal o Corporaciones Municipales de
Educacion pertenecientes a la Asociacion Chilena de Municipalidades.

8  Representantes de Fundaciones, Organizaciones No Gubernamentales y académicos vinculados
al tema de la inclusion educativa.

9  Representantes del Colegio de Profesores.

10 Representantes de instituciones y organismos vinculados a la Formacién Técnico-profesional
y profesionales de la Secretaria Ejecutiva de Formacion Técnico-profesional del Mineduc.

11  Representantes de Fundaciones, universidades y organizaciones expertos en Aula del siglo XXI.

12 Representantes de fundaciones, instituciones y organismos vinculados a la Educacion Inclusiva

y a la Educacion Intercultural.

Fortalezas comunes identificadas del sistema

>

La creciente preocupacion que existe en el pais por la calidad, equidad e inclusion del sistema
educativo publico y de los establecimientos ptblicos (municipales y ya traspasados).

La creciente valoracion que concita la Educacion Parvularia en el pais.

La creciente importancia que la atencion a la diversidad y la inclusion educativa ha cobrado en
el pais.

La existencia de microcentros rurales con una larga data de trabajo en red con foco en la ensefianza
y el aprendizaje.

El creciente trabajo en red entre establecimientos que se esta desarrollando en los distintos
territorios locales.

La valoracion que existe en cuanto a los niveles de acceso y cobertura alcanzados en la Educacion
Basica y media en el pais, especialmente en zonas urbanas.

El cada vez mas frecuente trabajo de definicion y planificacion de objetivos en los establecimientos
publicos vinculados con el mejoramiento educativo, los logros de aprendizaje, la formacion
ciudadana y el desarrollo socioemocional de sus estudiantes a través de instrumentos como el
Plan de Mejoramiento Educativo (PME) o el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada
establecimiento. Estos objetivos, sefialan los participantes, también debiesen ser considerados
en la Estrategia Nacional de Educacion Publica.

La Nueva ley de Desarrollo Profesional Docente, especialmente en términos de las nuevas
exigencias para la formacion inicial docente, el aumento de las remuneraciones de los profesores
y la promocioén del desarrollo profesional con un enfoque territorial y local.

Debilidades y/o problematicas comunes a resolver:

VVVYVVVVY

La falta de una propuesta curricular armonica entre los niveles educativos.

La falta de continuidad pedagdgica en las transiciones entre ciclos o niveles educativos.

La falta de un sistema de informacion integrado sobre las trayectorias educativas de los estudiantes.
La insuficiente oferta educativa ptblica local en diversos territorios del pais.

La falta de informacion sobre oferta y demanda de vacantes de matricula ptblica a nivel local.
La primacia de un enfoque academicista o de competencias basicas en la educacion publica.
La falta de un enfoque formativo integral que vaya mas alla de la ensefianza y el aprendizaje con
foco en las asignaturas tradicionales y en los logros cognitivos.
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»  Unaimplementacion parcial del enfoque inclusivo en el sistema educativo y en los establecimientos
educacionales; hay que ir mas alla de las necesidades educativas especiales para abordar otras
problematicas tales como los migrantes, la multiculturalidad e interculturalidad en el aula, entre
otros.

»  La falta de un plan de desarrollo de capacidades y profesionalizacion de los nuevos Servicios
Locales y sus establecimientos, y ligado a ello, la falta de oportunidades de formacién continua
para directivos escolares, docentes y asistentes de la educacion publica.

Respecto a la infraestructura y equipamiento de la educacion publica:

Falta de oferta educativa ptblica a nivel local en diversos territorios del pais.

Falta una mayor inversion en infraestructura y equipamiento escolar en diversos territorios.
Faltan recursos para el mantenimiento y la reposicion de infraestructura y equipamiento en los
establecimientos educacionales publicos del pais.

Falta cambiar el actual sistema de financiamiento en materia de infraestructura y equipamiento,
generando fuentes de financiamiento mas estables y de largo plazo para la educacion publica en
la materia.

YV VVVY

Finalmente, en cuanto a la valoracion de la educacion puiblica en el pais,

Existe una baja valoracion social de la educacion publica en el pais.

Falta desarrollar sellos diferenciadores de la educacidén publica que permitan atraer y retener
familias y estudiantes.

Falta desarrollar un relato compartido de la nueva educacion publica a nivel del Sistema y de
cada Servicio Local.

Falta desarrollar una estrategia comunicacional de posicionamiento de la educacion publica.

Y V VYV

4. Dialogos Tematicos

Los Didlogos Tematicos o jornadas de reflexion de las comunidades educativas de los mas de
250 establecimientos educacionales que pertenecen a los cuatro Servicios Locales de Educacion en
funcionamiento (Barrancas, Puerto Cordillera, Costa Araucania y Huasco) se llevaron a cabo el 13 de
marzo de 2019. Estos fueron convocados por la Direccion de Educacion Publica y el Ministerio de
Educacion para realizar estos encuentros a través de los Consejos Escolares en el caso de escuelas y
liceos y los Consejos de Educacion Parvularia en el caso de los jardines infantiles. El objetivo de esta
instancia fue levantar informacion acerca de los desafios de la educacion publica en cada territorio y
extraer propuestas de prioridades para los proximos ocho afios.

Analisis cualitativo de la informacion producida:
El analisis cualitativo de la informacion de los didlogos tematicos se realizé bajo una estructura
que permitiera organizar los contenidos de las respuestas del cuestionario en distintos niveles 16gicos.

Para efectos de esta sistematizacion, se defini6 la siguiente nomenclatura y su referente en el texto:

Tabla 42. Niveles de categorizacion de la informacion

Reflexion Nodo/ Dimensiones Categoria Indicadores
Preguntas
Numero de | Tema que aborda | Politica Publica Descripcion de cada una | Citas
Reflexion y | cada pregunta Gestion Administrativa de las categorias
asunto Gestion Pedagdgica SLEP

Aspectos Técnico-Pedagogicos
Sin Valoracion

Fuente: Elaboracion propia (2019).

Se realizaron tres reflexiones por separado, para luego clasificar las frases que respondian a cada
una de las preguntas, obteniéndose de esta forma tres o cuatro dimensiones de analisis para cada una.
Cada pregunta del cuestionario se codificé buscando dimensiones que permitieran identificar grandes
temas en cada una de ellas, las que tienen la particularidad de estar presentes en forma generalizada
en las respuestas para cada pregunta, pero tomando una forma diferente en los dichos y énfasis. Es
posible identificar categorias distintivas en alguna de las cuatro dimensiones segun la pregunta a la
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cual responden. Cada categoria se respalda e ilustra, incorporando citas textuales extraidas desde los
cuestionarios, las que son consideradas un indicador. Las citas estan identificadas en relacion con el
Servicio Local de Educacion Publica desde el cual se estd aportando al dialogo y también al tipo de
ensefanza que imparte el establecimiento educacional.

Definicion de las dimensiones de analisis
En funcion de la agrupacion de la informacion dentro de cada pregunta emergen las dimensiones

de analisis que se van repitiendo. Si bien estas aparecen distribuidas en las diferentes preguntas, toman
un contenido similar en cada una de ellas, de acuerdo con el contexto de la pregunta.

1. Politica Publica: se refiere a contenidos que hablan de los principios o regulaciones
relacionados con el Sistema de Educacion.

2. Gestion Administrativa: hace referencia a contenidos relativos a la gestion de recursos
tanto de infraestructura como materiales y humanos.

3. Gestion Pedagogica: describe los contenidos relativos a la gestion que realiza el Servicio

Local de Educacion Publica que generan condiciones para el desarrollo pedagogico en los
establecimientos educacionales y en su conjunto como territorio.

4. Gestion Técnico-Pedagogica: se refiere a los contenidos relativos a las estrategias que
tienen directa relacion con el proceso de ensefianza-aprendizaje.
5. Sin Valoracion: son aquellos contenidos que manifiestan poco o ninguna valoracion por

algtin aspecto consultado.

En cada reflexion y pregunta, las dimensiones tienen distinto peso. Al inicio del analisis se
indica el nimero de establecimiento que las abordan y la cantidad de referencias que se hace tanto a
la pregunta como a la dimension. Sin detrimento a esto, el relato del analisis de cada pregunta esta
hecho considerando temas desde lo general a lo particular, por tanto, se mantiene el orden en que estas
dimensiones se presentan en este mismo apartado.

PRIMERA REFLEXION: SOBRE EL PROCESO DE TRASPASO DESDE UN SOSTENEDOR
MUNICIPAL HACIA EL NUEVO SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA

En la siguiente tabla se indica la cantidad de establecimientos que respondieron cada una de las
preguntas contempladas para esta reflexion, asi como también en niimeros de referencias consideradas

para este analisis:

Tabla 43. Primera reflexion: cantidad de establecimientos y referencias consideradas

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias

Ne % Ne %
REFLEXION 1 192 100% 862 100%
Elementos positivos 185 96,4% 311 36,1%
Aspectos por mejorar 181 94,3% 338 39,2%
Elementos para un buen traspaso 148 77,1% 213 24,7%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 1.1. Aspectos positivos identificados en el proceso de traspaso

Al analizar las respuestas a la primera pregunta de la primera reflexion emergen las siguientes
dimensiones de analisis:

Tabla 44. Reflexion 1 - Pregunta 1: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

REFLEXION 1. Elementos positivos 185 100% 311 100%
Nodo/Dimension Establecimientos Referencias

N° % N° %
Gestion Administrativa 57 30,8% 144 46,3%
Gestion Pedagogica 36 19,5% 60 19,3%
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No ha sido positivo 21 11,4% 35 11,3%
Politica Publica 16 8,6% 20 6,4%
Gestion Técnico-Pedagogica 2 1,1 3 1,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Antes de iniciar el analisis detallado de esta pregunta, es necesario especificar que la mayoria
de los consejos contesta la pregunta segun se plantea, reconociendo aspectos positivos del traspaso,
y aproximadamente el 11% de los establecimientos analizados responde sefialando que el traspaso no
ha sido positivo. Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones consideradas, de
estas emergen las siguientes categorias:

Tabla 45. Reflexion 1 - Pregunta 1: categorias emergentes por dimension

Gestion
Administrativa

NODO / PREGUNTA | DIMENSION CATEGORIAS
Politica Publica Reinstalacion del rol social de la educacion publica
ASPECTOS Desmunicipalizacion
POSITIVOS DEL e ticioncs laboral
TRASPASO ejora condiciones laborales

Mayor coordinacion

Mayor representacion

Mayor autonomia

Planificacion y gestion de recursos materiales e infraestructura

Gestion Pedagogica
SLEP

Capacitaciones

Acompafiamiento en terreno

Trabajo en red

Autonomia en el cumplimiento curricular

Mas oportunidades

No ha sido positivo

Falta de planificacion

Pérdida de beneficios anteriores

Ausencia de cambios

Falsas expectativas

Empeoramiento de la gestion

Fuente: Elaboracion propia.

Para realizar el analisis de la formacion de los didlogos tematicos, fue necesario identificar las
pautas de registro enviadas por los consejos escolares y parvularios que se encontraban completas.
Como muestra la tabla 45, fueron recibidos 251 casos, de los que luego de la depuracion de la base
de datos recibida, 201 fueron considerados validos, constituyendo asi el 80,1% de la muestra total.

Tabla 46. Resumen de comunidades escolares participantes

Total de casos reportados

Casos Perdidos

Casos Validos

N

%

N %

N %

251

100,00%

50 19,9%

201 80,1%

Fuente: Informe sistematizacion dialogos tematicos.
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Tabla 47. Cobertura de comunidades escolares y parvularia

SLEP N total mugtral N objetivo pali[t‘?csi;:sién prl;i:'st?c:;:lci(:’::l
Barrancas 78 59 56 76% 2%
Costa Araucania 93 64 63 69% 68%
Huasco 62 40 40 65% 65%
Puerto Cordillera 62 38 37 61% 60%
Total 295 201 196 68% 66%

Fuente: Informe sistematizacion dialogos tematicos

Como muestra la tabla 47, la tasa de participacion global de los consejos escolares y de parvulos
fue de un 66%.

SINTESIS RESULTADOS DIALOGOS TEMATICOS:

En torno a la politica publica, los didlogos tematicos destacan la reinstalacion del rol social de la
educacion publica y la desmunicipalizacion, valorando la devolucion al Estado de la responsabilidad
por el sistema educativo y el objetivo de garantizar calidad de la educacion publica. Respecto a las
expectativas de la nueva institucionalidad, se destaca la revaloracion de la educacion publica y la
organizacion de un servicio profesionalizado que no se politice y donde todo el equipo sea seleccionado
de manera transparente por concurso publico. Bajo estos conceptos, lo que se espera es una NEP que
tome distancia de la politica local y que prime la profesionalizacion y la transparencia, permitiendo asi la
mejora de la calidad. Asimismo, se visualiza a la comunidad de los Servicios Locales como protagonistas
de un proceso historico y esperanzador de mejoramiento de la calidad y equidad y recuperacion del rol
de empleado publico: “... con sentido de mision, como servidor ptblico” (Colegio, Puerto Cordillera).

Aludiendo a cambios positivos del proceso de traspaso, un 46% del total de las referencias trata
de la gestion administrativa y destaca tematicas como la mejora de las condiciones laborales, mayor
coordinacion, representacion, autonomia, planificacion y gestion de recursos materiales e infraestructura.
Las opiniones de los participantes refieren principalmente a mejoras de las condiciones laborales para
los funcionarios que genera la nueva contratacion, la seguridad y estabilidad, asi como la confianza en
el cumplimiento de las responsabilidades del empleador en el pago de las cotizaciones previsionales
y de salud. También se perciben mejoras en la coordinacion del SLEP con los establecimientos en la
entrega de informacion en forma continua, asesoria en temas relevantes, funcionamiento adecuado y
mayor autonomia, quedando sus estamentos mejor representados.

Respecto a los aspectos que mejorarian de la gestion administrativa por el proceso de traspaso al
nuevo servicio, cerca de un 68,3% de las referencias alude a esta dimension. Los temas son mejoras en
la planificacion y gestion de los recursos materiales e infraestructura, entendida como los edificios y
mobiliario de los centros educativos. Se pone especial énfasis en un proceso de adquisicion transparente
en el sentido de que se conozcan los recursos disponibles y pertinentes a la funcion educativa, como
también una oportuna llegada a los establecimientos para ser utilizados segun lo planificado. En recursos
humanos se hace especial énfasis en la contratacion, induccion y aseguramiento de las competencias
del personal que conforman los equipos técnicos de cada Servicio Local de Educacién. Otro de los
aspectos que debiera mejorar es la coordinacion y comunicacion, es decir, una mayor coherencia interna
del equipo técnico del SLEP y los diferentes actores, quienes debieran conocer y comprender mejor
el proceso de traspaso y sus consecuencias.

Los temas para priorizar de la gestion administrativa para un buen traspaso son la infraestructura
y los recursos materiales con un adecuado diagnoéstico. Las oficinas del SLEP y establecimientos son
prioridad y el momento del traspaso seria una oportunidad para hacerlo. Los recursos materiales, también
surgen como prioridad en el sentido que sean adquiridos con pertinencia educativa, transparencia y a
tiempo. Asimismo, es una prioridad la comunicacion y coordinacion efectiva entre los distintos actores,
con énfasis en los equipos técnicos SLEP y las comunidades educativas.

En términos de las expectativas, surgen las condiciones de las instalaciones de los establecimientos
educacionales, mobiliario, conectividad digital y material pedagogico. Se percibe en las expectativas
una inquietud que apunta a la calidad del servicio y a la mejora de los canales de comunicacion y
coordinacion, fomentando la autonomia de los establecimientos educacionales y sus comunidades,
de modo de que estos tomen sus propias decisiones en funcion de sus necesidades particulares. A su
vez, se alude a la mejora de las condiciones laborales a través de la independencia de las autoridades
politicas y la estabilidad de los contratos, principalmente de los docentes. Finalmente, se valora
pertenecer a la NEP en esta dimension, las nuevas contrataciones, la seguridad, la estabilidad laboral
y la cercania con el empleador.
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Las ideas de mejora de los aprendizajes relacionadas con la gestion administrativa del SLEP
vinculan directamente la planificacion, gestion de la infraestructura y recursos materiales con las
condiciones para el aprendizaje y su calidad. Se hace referencia a la gestion de recursos humanos
para la mejora, por medio de una mayor claridad en los roles, funciones y disminucion de sobrecarga
de trabajo administrativo de los equipos de los establecimientos educacionales. Desde la nueva
organizacion territorial, se espera disminuir la burocracia, agilizar la entrega de recursos y aumentar
la autonomia de los establecimientos, para asi responder a las necesidades especificas de cada
comunidad. En cuanto a la planificacion y gestion de recursos humanos, la nueva distribucion
geografica haria mas complejo y dificil el acceso a oficinas y distribucion de personal suficiente
por todo el territorio. Finalmente, la presencia del Estado puede significar para el sistema educativo
contar con un responsable directo que vele por el cumplimiento de la Ley de Educacion, es decir,
por la calidad y equidad de la NEP.

Respecto a las consideraciones de la ENEP para el mejoramiento de los aprendizajes, destacan las
contrataciones que permitan asegurar profesionales competentes y atraerlos a la NEP; el mejoramiento
de los recursos materiales e infraestructura y la agilidad en su gestion. En esta dimension se pone
foco en la participacion de toda la comunidad educativa, es decir, se vincula la mayor participacion
de todos los actores con mejores resultados de aprendizaje, por lo tanto, probablemente también la
corresponsabilidad.

En cuanto a los aspectos positivos identificados en el proceso de traspaso en la dimension
de la gestion pedagdgica de los SLEP, surgen como aspectos relevantes las capacitaciones, el
acompanamiento en terreno, el trabajo en red, la autonomia en el cumplimiento curricular y mas
oportunidades. Asimismo, en general se destacan las instancias de capacitacion de calidad que otorgan
una oportunidad de desarrollo de competencias para los profesionales de la educacion y personal,
junto al acompafiamiento en terreno y pasantias o intercambio estudiantil. De igual forma, se valora
el énfasis en el trabajo colaborativo en red que aporta con un espacio de socializacion con colegas
de otros establecimientos, como también la posibilidad de establecer interaccion de colaboracion,
apoyo y eliminar la competencia entre escuelas.

En cuanto a mejoras en la gestion pedagogica de los SLEP surge nuevamente la capacitacion,
demostrando la necesidad de prepararse mejor. Por otro lado, se espera que el equipo técnico del SLEP
conozca la realidad de cada centro educativo, su identidad y niveles de ensefianza. La prioridad de
dicha gestion pedagogica es el acompafiamiento por parte del equipo técnico a los establecimientos
y las instancias que aporten a la calidad de la ensefianza. El trabajo colaborativo en espacios de red y
el fomento de una educacion integral que considere el apoyo pedagogico en los distintos ambitos de
la vida de los estudiantes, se relevan también como prioridades junto al foco en sus aprendizajes y el
acompafiamiento para avanzar.

Respecto a la ENEP para el mejoramiento de los aprendizajes se considera que el ambito curricular
debe ser abordado segun la realidad de cada establecimiento y escuchar con flexibilidad las voces
de los docentes, de modo de lograr procesos de ensefianza-aprendizaje mas adecuados al contexto
territorial. La capacitacion es una tematica que no puede faltar en la ENEP, asi como diagnosticos y
evaluaciones territoriales, es decir, “mirarse como comunidad educativa y prepararse para mejorar”,
considerando la democratizacion e inclusion de la escuela. Las ideas para la mejora de los aprendizajes,
vinculadas a area técnico-pedagogica ponen a los estudiantes (nifios, nifias, estudiantes) al centro y a
la NEP en funcion de los aprendizajes haciendo énfasis en estrategias pedagdgicas para una educacion
mas integral, con mayor consideracion de la educacién emocional, artistica, deportiva y civica, asi
como la inclusién y el uso del aula de una forma ampliada. El trabajo colaborativo en red se aprecia
como una estrategia que aporta a la mejora de los aprendizajes, con responsabilidad colectiva, vision
territorial del proceso de mejora, presencia de profesores itinerantes y/o profesionales de apoyo que
trabajen en diferentes escuelas; actividades de intercambio de estudiantes entre escuelas y redes de
intercambio de practicas profesionales.

Otros elementos para el mejoramiento de los aprendizajes que surgen en esta dimension
son las regulaciones estructurales como: disminucion del horario escolar, nimero de estudiantes
por sala, fortalecimiento de la fiscalizacion del equipo técnico del SLEP en cobertura curricular
y practicas pedagodgicas y replanteamiento de las evaluaciones estandarizadas y la evaluacion
docente. Lo mas relevante del aporte técnico-pedagogico que se espera es generar condiciones para
que el aprendizaje sea un proceso contextualizado a cada comunidad educativa y a la experiencia
de los estudiantes.

RESULTADOS POR TEMATICA
Politica publica:

Frente a la pregunta por aspectos positivos en relacion con el traspaso del sistema de educacion,
se reconocen opiniones que hacen una mirada mas amplia al lugar en que se instala la educacion y

el rol social que cumple. Por una parte, se valora la devolucion de la responsabilidad por el sistema
educativo al Estado que conllevaria a la desmunicipalizacion y por otra, se valora el objetivo de:
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garantizar calidad en la educacion publica. “Se instala el rol social de la educacion publica y se la
define con objetivos claros, donde se pone en el centro la calidad educativa, la inclusion y la equidad,
esto dignifica a la educacion publica” (Escuela, Barrancas). “Lo positivo fue salir de la municipalidad,
falta, pero se debe seguir avanzando, se valora haber construido el nuevo concepto de Educacion
Publica” (Liceo, Huasco).

Cambios positivos a nivel de gestion administrativa:

Se observa una mayor cantidad de referencias de opiniones relacionadas con las mejoras percibidas
en el d&mbito de la gestion administrativa. De hecho, se trata de més del 46% de las referencias que
aluden a cambios positivos. Estas opiniones hablan, entre otros temas, de mejoras en las condiciones
laborales para los funcionarios que genera la nueva contratacion y dan seguridad y estabilidad, asi como
la confianza en el cumplimiento de las responsabilidades del empleador en el pago de las cotizaciones
al dia: “Seguridad y estabilidad laboral de los funcionarios” (Colegio, Barrancas).

Por su parte, el tema de la gestion de los recursos es muy recurrente en relacion con todas las preguntas
que se hacen en el cuestionario y aparece desde el reconocimiento de mejoras, a demandas de cambio. En
este apartado aparecen opiniones que dan cuenta de un cambio positivo en mejoras de infraestructura y
acceso mas expedito a recursos necesarios como mobiliario y materiales de uso permanente: “Recursos
si llegan a las escuelas (materiales de aseo, de oficina, caja chica, etc.)” (Escuela Basica, Barrancas).

En términos de la coordinacion del SLEP con los establecimientos, se perciben mejoras en
relacion con la entrega de informacion en forma continua, sefialando que se ha logrado tener asesoria
en temas relevantes y un funcionamiento considerado adecuado: “Funcionamiento correcto y eficaz
del Departamento encargado de Junaeb del SLE” (Escuela Basica, Barrancas).

También existen opiniones que muestran una percepcion de cambio en relaciéon con mayor
autonomia de los establecimientos donde sus estamentos quedan mejor representados. “El dialogo con
diferentes estamentos para consensuar metas y propositos de la labor educativa institucional” (Escuela
Basica, Barrancas). “Hay un incentivo a la participacion de todos los estamentos. Se toman en cuenta
las opiniones de todos los actores comprometidos en la educacion. La opinidon de padres, madres y
apoderados es valorizada” (Escuela Basica, Barrancas).

Cambios positivos a nivel de gestion pedagégica SLEP:

Se repiten las instancias que otorgan una oportunidad de desarrollo de competencias para los
profesionales de la educacion o el personal en general, entre ellas, capacitaciones de calidad para diferentes
integrantes de la comunidad escolar. Por una parte, se destacan los espacios de acompafiamiento en
terreno y por otra, se valoran las oportunidades de aprendizaje en pasantias o intercambio estudiantil
como aquellos espacios de aprendizaje fuera del espacio educativo regular. “Todos los integrantes
de la comunidad escolar tuvieron la posibilidad de asistir a capacitaciones de calidad, en distintas
oportunidades” (Escuela Basica, Barrancas). “Acompafiamiento sistematico de los supervisores
territoriales” (Colegio, Barrancas). “Seminarios de lideres, pasantia en el extranjero para estudiantes,
integracion de los estudiantes a ferias cientificas” (Escuela Basica, Barrancas).

Otro tipo de instancias de gestion pedagogica que se valora como un aspecto positivo del cambio
es el énfasis en el trabajo colaborativo en red que pone el nuevo Sistema de Educacion Publica. Se
destacan los espacios de socializacion con colegas de otros establecimientos, la posibilidad de establecer
interaccion de colaboracion y apoyo y eliminar la competencia entre escuelas.

No ha sido positivo:

Las opiniones que cuestionan la pregunta manifestando que el traspaso no ha sido positivo se
basan en que el cambio ha sido negativo o se tienen expectativas de cambio que no se habrian cumplido.
En términos de cambios negativos se menciona, por una parte, la falta de planificacion del proceso de
traspaso y por otra, la percepcion de pérdida de beneficios que existian en el sistema anterior, sobre todo
de recursos materiales que se recibian directamente en las escuelas. Finalmente, existe la percepcion
de que la gestion ha empeorado. “Su administracion ha sido muy lenta y no muestra un conocimiento
de las finanzas en educacioén” (Escuela Basica, Barrancas). “Antes se recibian més materiales que nos
permitian trabajar” (Colegio, Barrancas). “Todo es mas lento” (Liceo, Costa Araucania).

También existen percepciones negativas en relacion con la construccion de expectativas de cambio
que no habrian tomado forma, lo que puede estar siendo interpretado por los participantes como una
promesa incumplida. “Se generaron muchas expectativas que no se han cumplido” (Escuela Bésica, Costa
Araucania). “No hay cambios entre el sostenedor municipal y el Estado” (Escuela Basica, Barrancas).

Pregunta 1.2. Aspectos que mejorarian del proceso de traspaso

Al analizar las respuestas dadas a la segunda pregunta de la primera reflexion, emergen las
siguientes dimensiones de analisis:
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Tabla 48. Reflexion 1 - Pregunta 2: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

Nodo/Dimension IEstablecimientos Referencias

Ne° % Ne %
REFLEXION 1. Aspectos por mejorar 181 100% 338 100%
Gestion Administrativa 95 52,5% 231 68,3%
Gestion pedagogica 18 9,9% 31 9,2%
Gestion Técnico-Pedagogica 2 1,1% 2 0,6%

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar que la gran mayoria de las referencias que hablan de aspectos a mejorar en
relacion con el proceso de traspaso desde la municipalizacion al sistema de Nueva Educacion Publica
alude a aspectos de la Gestion Administrativa (cerca de un 68,3%). Asimismo, una vez ordenadas las
respuestas de acuerdo con las dimensiones de mayor significancia, de estas emergen las siguientes

categorias:
Tala 49. Reflexion 1 - Pregunta 2: categorias emergentes por dimension
NODO / PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS
Planificacion y gestion de los recursos materiales
ASPECTOS QUE Gestion Administrativa e infraestructura
MEJORARIAN

Comunicacion y coordinacion

Mas y mejores capacitaciones

Gestion Pedagogica SELP

Comunicacion y coordinacion

Fuente: Elaboracion propia.
A continuacion, se detalla cada una de las categorias emergentes para esta pregunta.
Mejoras en la gestion administrativa

Las referencias hacen mencidon a mejoras en infraestructura, entendida como los edificios y
mobiliario de los centros educativos en sus diferentes tipos de ensefianza, lo que pareciera desde los
dichos, puesto como una condicion bésica: “Se deberia haber realizado mejoras en la infraestructura
de todos los establecimientos antes del traspaso, incluido las salas cunas y jardines infantiles” (Sala
cuna, Barrancas).

Por otra parte, se pone especial énfasis en la planificacion y gestion tanto de recursos materiales como
humanos, mencionandose un proceso de adquisicion transparente en el sentido de que se conozcan los
recursos disponibles, como también pertinente en relacion con su funcion educativa y agil en su llegada
a los establecimientos para ser usados en el espacio planificado: “Necesidad de transparentar y dar a
conocer los recursos con los que cuentan los EE desde las diferentes subvenciones” (Escuela Basica,
Puerto Cordillera). “Entrega de recursos adecuados y con mayor rapidez” (Liceo, Huasco). En relacion
con los recursos humanos, se hace especial énfasis en la contratacion, induccion y aseguramiento de las
competencias del personal que conforman los equipos técnicos de cada Servicio Local de Educacion:
“Creemos que para un buen traspaso, el SLEP debe contar con personal idoneo a los cargos y con
espiritu de apoyar a los establecimientos educacionales” (Escuela Basica, Costa Araucania).

Otro de los aspectos a considerar es la preocupacion por la coordinaciéon y la comunicacion y en
este sentido, se apunta a la necesidad de generar mayor coherencia tanto interna del equipo técnico del
SLEP, como con los diferentes actores, manifestandose la necesidad de todos los actores de conocer
y comprender mejor el proceso de traspaso y sus consecuencias: “Se debe mejorar la difusién y
comunicacion del proceso, ya que atn hay apoderados que no entienden el traspaso vivenciado. Esto
también se replica en otros componentes de la comunidad educativa, tal como los asistentes de la
educacion. En una primera instancia se dio informacion cruzada y confusa” (Liceo, Costa Araucania).

Mejoras en la gestion pedagégica SLEP
En relacion con la dimension de la Gestion Pedagogica SLEP, aparece la necesidad de capacitacion,

lo que en la respuesta a las distintas preguntas muestra la necesidad de prepararse mejor. A su vez, se
espera que el equipo técnico del SLEP conozca bien la realidad de cada centro educativo, su identidad
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y niveles de ensefianza: “Mejoraria el proceso de traspaso es que el nuevo empleador y su equipo
conociera la realidad de funcionamiento y politicas del nivel inicial que difiere totalmente al nivel
escolar, las urgencias y necesidades son completamente muchas veces a corto plazo” (Jardin Infantil,
Costa Araucania).

Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones consideradas mas significativas,
de estas emergen las siguientes categorias:

Tabla 50. Reflexion 1 - Pregunta 3: categorias emergentes por dimension

NODO / PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS
Planificacion y gestion de recursos humanos
ELEMENTOS PARA Gestion Administrativa Planificacis 6n d ol
UN BUEN anificacion y gestion de recursos materiales
TRASPASO Infraestructura
Comunicacion y coordinacion efectiva
Gestion Pedagogica SLEP Acompafiamiento efectivo

Fuente: Elaboracion propia.
PRIORIDAD EN LA GESTION ADMINISTRATIVA

En relacion con los elementos mas importantes que se sefialan para un buen traspaso, la gran
mayoria corresponde a dichos que hacen referencia a elementos de Gestion Administrativa, siendo
las respuestas a esta pregunta muy similares a las anteriores, ya que el discurso desde lo positivo o los
aspectos a mejorar esta hablando de prioridades, por lo que los contenidos se van repitiendo.

En términos de infraestructura y recursos materiales se menciona un adecuado diagnostico y
mejoras en infraestructura tanto de las oficinas del SLEP como de los establecimientos, mencionandose
el momento del traspaso como una oportunidad para hacerlo: “Se deberian haber realizado mejoras en
la infraestructura de todos los establecimientos antes del traspaso, incluido las salas cunas y jardines
infantiles” (Sala Cuna, Barrancas). En relacion con los recursos materiales, se menciona la necesidad
de que estos sean adquiridos con pertinencia educativa, a tiempo y con transparencia: “Entrega de
recursos adecuados y con mayor rapidez” (Liceo, Huasco). La otra categoria predominante en relacion
con la Gestion Administrativa es lo relativo a la comunicacion y coordinacion efectiva, poniéndose
énfasis en la comunicacion entre distintos actores, especialmente en los equipos técnicos SLEP y las
comunidades educativas.

PRIORIDAD EN LA GESTION PEDAGOGICA SLEP

Frente a la pregunta por los aspectos mas importantes en el ambito de la Gestion Pedagdgica
SLEP, se destaca el acompafnamiento, poniendo expectativas en el rol que pueda cumplir el equipo
técnico del SLEP en este sentido: “Mantener acompaiamiento sistematico de los profesionales técnico-
pedagogicos en los establecimientos” (Liceo, Puerto Cordillera).

SEGUNDA REFLEXION: SOBRE LO QUE ESPERAN LAS COMUNIDADES EDUCATIVAS
DEL NUEVO SISTEMA

En la siguiente tabla se indica la cantidad de establecimientos que respondi6 cada una de las
preguntas contempladas para esta reflexion, como también en numero de referencias consideradas

para este analisis:

Tabla 51. Segunda reflexion: cantidad de establecimientos y referencias consideradas

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias

Ne % Ne %
REFLEXION 2 187 100% 708 100%
Expectativas del cambio 182 97,3% 311 43,9%
Expectativas SLEP 149 79,7% 230 32,5%
Expectativas - Valoraciéon NEP 149 79,7% 167 23,6%

Fuente: Elaboracion propia.

CVE 1812593  Director: Juan Jorge Lazo Rodriguez | Mesa Central: +56 2 24863600 E-mail: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccion: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N°19.799 ¢ incluye sellado de tiempo y firma electronica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl

T



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
Num. 42.753 Jueves 10 de Septiembre de 2020 Pagina 116 de 150

A continuacion, se presenta el resultado del analisis de cada una de las tres preguntas que esta
reflexion contempla.

Pregunta 2.1: expectativas del cambio (dependencia)

Al analizar las respuestas a la primera pregunta de la segunda reflexion emergen las siguientes
dimensiones de analisis:

Tabla 52. Reflexion 2 - Pregunta 1: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias

Ne % Ne %
REFLEXION 2. Expectativas del cambio 182 100% 311 100%
Gestion Administrativa 41 22,5% 90 28,9%
Gestion Pedagogica 26 14,3% 43 13,8%
Politica Publica 17 9,3% 20 6,4%
Gestion Técnico-Pedagogica 3 1,6% 3 1%

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con las expectativas de cambio, se manifiestan dimensiones de Gestion Administrativa,
Gestion Pedagdgica SLEP, Técnico-Pedagogicas y adicionalmente aparecen dichos en relacion con
la Politica Publica.

Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones consideradas mas significativas,
de estas emergen a su vez las siguientes categorias:

Tabla 53. Reflexion 2 - Pregunta 1: categorias emergentes por dimension

NODO / PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS

Cumplimiento de la Ley

EXPECTATIVAS DEL Politica Publica
CAMBIO Valor de la educacién ptblica

Desmunicipalizacion

Planificacion y gestion de recursos materiales e
Gestion Administrativa infraestructura

Comunicacion y coordinacion sobre el proceso

Mejora de las condiciones laborales (docentes,
principalmente)

Gestion Pedagogica SLEP Trabajo en red

Trabajo educativo integral

Fuente: Elaboracion propia (2019).
CATEGORIAS EMERGENTES PARA ESTA PREGUNTA
Expectativas de la nueva institucionalidad: dimensién de la politica piblica

En respuesta a esta pregunta, aparecen expectativas que dan una mirada mas amplia al sistema
educativo y que son las que se agruparon bajo la dimension de Politica Publica. Las opiniones declaradas
muestran la expectativa de revaloracion de la educacion publica a través de la distancia con la politica
local, como también con la profesionalizacion y la transparencia que permitan mejorar la calidad:
“Que sea un servicio profesionalizado, ni politizado ni por cercania de cualquier tipo. Todo el equipo
seleccionado de manera transparente por concurso publico” (Liceo, Huasco).

Expectativas de la gestion administrativa

En términos de la planificacion y gestion de recursos materiales e infraestructura, surgen
comentarios relacionados con las instalaciones de los establecimientos educacionales, su mobiliario,
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conectividad digital y material pedagdgico. Sin embargo, también se observa preocupacion por
las condiciones de atencion que brinda el SLEP a sus usuarios y como estas son percibidas por
los apoderados. Esto implica una inquietud que va mas alla de lo relacionado con la adquisicién
de materiales, sino mas bien a la calidad del servicio: “Mejorar la planificacion operativa, ya que
los apoderados notan los problemas que existen” (Colegio, Puerto Cordillera). En la misma linea,
esta dimension incluye la expectativa de mejorar los canales de comunicacion y coordinacion,
fomentando la autonomia de los establecimientos educacionales y sus comunidades, de modo de que
estos tomen sus propias decisiones en funcion de sus necesidades particulares: “Que se faculte a los
E.E. a gestionar sus recursos de manera autdbnoma, considerando las particularidades y necesidades
propias de cada escuela” (Escuela, Costa Araucania). Finalmente, emerge la expectativa por la
mejora de las condiciones laborales a través de la independencia de las autoridades politicas y la
estabilidad del contrato, principalmente de los docentes: “Proyeccion y estabilidad en su lugar de
trabajo. Esto permite que las personas puedan identificarse con la entidad donde se desenvuelven
como profesionales y trabajadores, no depender del estado de animo de una autoridad politica”
(Escuela, Costa Araucania).

Expectativas de la gestion pedagégica SLEP

En relacion con la dimension de Gestion Pedagogica SLEP, la expectativa estd puesta mayormente
en instancias que aporten a la calidad de la ensefianza. Por una parte, potenciar el trabajo colaborativo
en espacios de red y por otra, el fomento de una educacion integral que considere el apoyo pedagdgico
a los establecimientos educacionales y en los distintos ambitos de la vida de los estudiantes: “Apoyo
continuo de profesionales como: fonoaudiologa, educadora diferencial, psic6loga y monitor en deportes”
(Jardin Infantil, Costa Araucania).

Pregunta 2.3. Valoracion de pertenecer al NEP

Al analizar las respuestas a la tercera pregunta de la segunda reflexion emergen las siguientes
dimensiones de analisis:

Tabla 54. Reflexion 2 - Pregunta 3: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias
Ne % Ne %

REFLEXION 2. Expectativas - Valoracion NEP 149 100% 167 100%
Politica Publica 69 46,3% 95 56,9%
Gestion Administrativa 39 26,2% 50 29,9%
Gestion Pedagogica 35 23.,5% 44 26,3%
No hay valoracion/expectativa 25 16,8% 28 16,8%
Gestion Técnico-Pedagogica 1 0,7% 1 0,6%

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con la valoracion que hacen quienes participaron en esta jornada de reflexion al Sistema
de Nueva Educacion Publica, existe un 16,8% de establecimientos que no manifiesta valoracién o
expectativa respecto a pertenecer a este nuevo sistema. Un porcentaje mas alto de las referencias valora
la pertenencia al nuevo sistema que se comprenden desde las dimensiones descritas para organizar los
contenidos de los didlogos tematicos, siendo en esta pregunta donde predominan las respuestas que
aluden a la dimension de la Politica Publica (46,3% de los establecimientos que respondieron esta
pregunta).

Cabe sefialar que dada la naturaleza de las respuestas a la pregunta correspondiente a la dimension
No valoracion/expectativa se analizaran desde dos puntos de vistas: (i) valoracion negativa y (ii) sin
valoracion.

Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones con mayor porcentaje obtenido,
se logra vislumbrar a su vez la emergencia de las siguientes categorias:
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Tabla 55. Reflexion 2 - Pregunta 3: categorias emergentes por dimension

NODO/PREGUNTA | DIMENSION CATEGORIAS
Politica Publica Sentido historico
VALORACION NEP Recuperacion del rol de empleado publico
Gestion Planificacion y gestion de recursos humanos
Administrativa

Gestion Pedagogica | Trabajo en redes
SLEP

Foco en el aprendizaje

Falta de planificacion

Pérdida de beneficios

Valoracion negativa

Impacto nulo

Sin valoracion .. . .
Limitaciones de un cambio meramente

administrativo

Falta de informacion

Fuente: Elaboracion propia.
VALORACION DE PERTENECER A LA NEP DESDE LA DIMENSION DE LA POLITICA PUBLICA

Frente a la pregunta por la valoracion de pertenecer a la NEP, emergen opiniones de una mirada mas
amplia que posiciona a las comunidades de estos Servicios Locales como protagonistas de un proceso
historico esperanzador en relacion con un mejoramiento en la calidad de la educacion y en la equidad
que es altamente valorado y 1o mismo ocurre con la recuperacion del rol de empleado publico: “Vemos la
valoracion de hacer historia, reflotando la educacion ptblica, valoramos realizar una propuesta educacional
de calidad y gratuita” (Escuela, Barrancas). “Pertenecer a un sistema publico de educacion nos obliga
a reflexionar sobre nuestro rol en la nueva institucionalidad, sobre todo en la manera como entendemos
el trabajo, esto es, transitar desde una concepcion de funcionario municipal que trabaja para el Estado
hacia una vision republicana, con sentido de mision, como servidor publico” (Colegio, Puerto Cordillera).

VALORACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL SLEP

En relacion con esta dimension, se identifican aspectos de la planificacion y gestion de recursos
humanos valorados como la forma de las nuevas contrataciones, la seguridad y estabilidad laboral
y cercania con el empleador: “Cercania para hablar directamente con nuestro empleador”. (Jardin
Infantil, Huasco).

VALORACION DE LA GESTION PEDAGOGICA SLEP

En relacion con los aspectos que se valoran de pertenecer a la NEP, desde la dimension de la
Gestion Pedagogica destaca el énfasis puesto en el trabajo colaborativo entre los establecimientos,
como también la percepcion de que se ha puesto foco en el aprendizaje de los estudiantes y un
acompafnamiento para lograr avances en este sentido: “El desarrollo de un trabajo en redes lo que
permite el intercambio de experiencias y aprendizajes de manera conjunta” (Liceo, Huasco). “La
valoracion de pertenecer a este sistema es positiva, porque nos permite mejorar los aprendizajes de
los(as) estudiantes” (Colegio, Barrancas).

VALORACION NEGATIVA DE PERTENECER A LA NEP

Las referencias que tienen una valoracion negativa de pertenecer a la NEP aluden, por una
parte, a la falta de planificacion en el proceso de traspaso e instalacion, y por otra, a las expectativas
incumplidas, la falta de vinculacion con el equipo técnico del SLEP o la percepcion de una pérdida de
beneficios en relacion con el sistema de municipalizacion: “Han sido mas los aspectos negativos que
positivos, lo que ha ido en desmedro de los estudiantes” (Escuela Basica, Huasco).

SIN VALORACION DE PERTENECER AL NEP

En relacion con las referencias que muestran indiferencia ante el hecho de pertenecer al NEP,
estas se explican por una parte por la percepcion de nulo impacto en el quehacer diario, lo que es
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relacionado con su poco tiempo en régimen y/o la distancia percibida en relacion a la practica docente,
percibiéndose a su vez, como un cambio meramente administrativo que no tendria impacto en los
aprendizajes. Finalmente existen referencias que indican falta de informacidn para emitir un juicio:
“Desde el punto de vista de los docentes, no se ve un cambio, por lo que no se valora el nuevo sistema,
en general” (Escuela, Barrancas). “En esta reflexion se ha determinado que no se puede valorar, ya
que alin esta en proceso de aplicacion y ejecucion del sistema. Ademas, falta sociabilizacion del nuevo
sistema hacia todo el consejo escolar” (Escuela, Huasco).

TERCERA REFLEXION: SOBRE LA MEJORA EN LOS APRENDIZAJES
En la siguiente tabla se indica la cantidad de establecimientos que respondi6 cada una de las
preguntas contempladas para esta reflexion, como también en nimeros de referencias consideradas

para este analisis:

Tabla 56. Tercera reflexion: cantidad de establecimientos y referencias consideradas

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias

Ne° % Ne° %
REFLEXION 3 190 100% 609 100%
Ideas y propuestas 189 99,5% 348 57,1%
Aportes territorialidad 108 56,8% 138 22, 7%
Consideraciones estrategia EP 99 52,1% 123 20,2%

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados del analisis de cada una de las tres preguntas que esta reflexion contempla.
Pregunta 3.1. Ideas o propuestas para el NEP.

Al analizar las respuestas a la primera pregunta de la tercera reflexion emergen las siguientes
dimensiones de anélisis:

Tabla 57. Reflexion 3 - Pregunta 1: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias

Ne° % Ne° %
REFLEXION 3. Ideas y propuestas 189 100% 348 100%
Gestion Técnico-Pedagogica 43 22,8% 91 26,1%
Gestion Pedagogica 39 20,6% 84 24,1%
Gestion Administrativa 25 13,2% 38 10,9%

Fuente: Elaboracion propia.

Las ideas y/o propuestas a las cuales se hace referencia en los Didlogos Tematicos han sido
clasificadas en las dimensiones de Gestion Administrativa, Gestion Pedagogica SLEP y Gestion Técnico-
Pedagogica, siendo estas ultimas dos las que aparecen con mayor frecuencia en relacion con la otra
dimension mencionada y las otras dos preguntas. Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las
dimensiones consideradas, estas a su vez se reordenan segun las siguientes categorias:

Tabla 58. Reflexion 3 - Pregunta 1: categorias emergentes por dimension

NODO / PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS
Planificacién y gestion de recursos materiales e
IDEAS Y ., .. . infraestructura
PROPUESTAS Gestion Administrativa

Planificacion y gestion de recursos humanos
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Capacitacion continua y contratacion idonea

Gestion Pedagogica SLEP Realizacion de diagnosticos locales

Trabajo en red

Estrategias pedagogicas para una educacion integral

Involucrar a toda la comunidad del establecimiento en
el aprendizaje

Gestién Técnico-Pedagogica | [Nnovacion pedagogica

Trabajo en red

Fiscalizacion periodica

Regular numero de estudiantes por sala

Regular jornada escolar

Mayor coordinacion en la trayectoria educativa

Desarrollar nuevas evaluaciones

Fuente: Elaboracion propia.

CATEGORIAS EMERGENTES PARA CADA PREGUNTA

Ideas en relacion con la mejora de los aprendizajes, vinculadas a la gestion administrativa de
la NEP

Aparecen referencias en relacion con la planificacion y gestion de la infraestructura y recursos
materiales -tal como aparece en las respuestas a las preguntas anteriores-, es decir, espacio fisico, mobiliario
y tecnologia, entre otros. De este modo, es relevante considerar que si bien estas condiciones se distinguen
en el ambito de la gestion de recursos, de todas formas son directamente relacionadas con las condiciones
de aprendizaje y que tendrian impacto en su calidad. También se hace referencia a la planificacion y
gestion del recurso humano, destacando mayor claridad en roles y funciones y la disminucion de la
sobrecarga de trabajo administrativo en los equipos de los establecimientos educacionales: “Regular la
carga administrativa de los establecimientos educacionales” (Escuela, Huasco).

Ideas en relacion con la mejora de los aprendizajes, vinculadas a la gestion pedagégica del SLEP

En este apartado se agrupan aquellas referencias que hacen mencién a estrategias que apuntan
a asegurar equipos idoneos. Por una parte, se plantea la contratacion y la capacitacion y por otra, la
utilizacion del diagndstico como herramienta de mejoramiento para la toma de decisiones en relacion
con esos resultados. Finalmente, aparece el trabajo colaborativo como la otra estrategia planteada,
poniendo énfasis en las redes locales: “...seguir capacitando a los docentes, para poder ejecutar
diferentes estrategias en las aulas, y asi causar impacto con aprendizajes realmente significativos”
(Escuela Basica, Costa Araucania). “Realizar un diagnostico real y efectivo de cada unidad educativa
del territorio y hacer inversion en las deficiencias que presentan” (Escuela Basica, Puerto Cordillera).

Ideas en relacion con la mejora de los aprendizajes, vinculadas a drea técnico-pedagogica

Como lo indica la imagen, en esta dimension se tiende a poner a los estudiantes (nifios, nifias,
estudiantes) al centro y a la NEP en funcidn de los aprendizajes y para ello, se enuncian ideas de distintas
categorias. Por una parte, se hace énfasis en estrategias pedagogicas que aluden a una educacion mas
integral, tomando en mayor consideracion la educacion emocional, artistica, deportiva, civica y la
inclusion. Por otra parte, también se alude a ampliar el uso que se les da a los espacios educativos
como el aula, como también a utilizar otros como, por ejemplo, promoviendo las salidas pedagoégicas:
“Disminuir la carga horaria del curriculum y fortalecer la parte fisica y emocional del estudiante, con
talleres” (Liceo, Puerto Cordillera). “Es necesario avanzar con la metodologia del encierro en el aula,
que llega a ser dafiina en la motivacion hacia los aprendizajes. El esperado orden y disposicion en el
aula, reinante desde hace décadas, con una equivoca mirada de que los alumnos ordenados en el aula
significan efectivo aprendizaje, se debe ir reemplazando por la vivencia y lo cotidiano, dejarse llevar por
la creatividad del docente y confiar en €1, como uno de los agentes mas importantes en la construccion
de aprendizajes. Que nuestro colegio un lugar de ensefianza de los aprendizajes significativos y un
gran laboratorio experimental de la vida futura” (Complejo Educacional, Barrancas).

También aparece relevado el trabajo colaborativo en red como una estrategia que aporta a la
mejora de los aprendizajes, lo que implica una responsabilidad colectiva y una mirada territorial
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del proceso de mejora. Esta colaboracion se entiende desde la presencia de profesores itinerantes
o profesionales de apoyo que trabajan en diferentes escuelas a la generacion de actividades de
intercambio entre estudiantes de distintas escuelas y redes de intercambio de practicas, entre otras.
“Proporcionar al establecimiento un profesor especialista itinerante que trabaje a la par con los
docentes del establecimiento, en algunas areas como inglés, computacion, educacion fisica, etc.”
(Escuela, Costa Cordillera).

Otros elementos relevados en el ambito técnico-pedagogico tienen relacion con regulaciones
estructurales como la disminucion del horario escolar y el nimero de estudiantes por sala, lo que
también se relaciona con el coeficiente pedagdgico adecuado. Por otra parte, también se propone
fortalecer la funcion fiscalizadora del equipo técnico del SLEP en relacion con la cobertura curricular
y las practicas pedagogicas. Finalmente se sugiere a la NEP en general replantear las evaluaciones
estandarizadas y la evaluacion docente. Por tanto, cuando se menciona el Simce es en un sentido de
rechazo, sin detallar en funcion de qué criterios.

Pregunta 3.2. Aporte de la nueva organizacion territorial

Al analizar las respuestas dadas a la segunda pregunta de la tercera reflexion emergen las siguientes
dimensiones de analisis:

Tabla 59. Reflexion 3 - Pregunta 2: Cantidad de establecimientos y referencias por dimensiéon

Establecimientos Referencias
Nodo/Dimension
Ne° % N° %
REFLEXION 3. Aportes organizacion territorialidad 108 100% 138 100%
Gestion Pedagogica 77 71,3% 115 83,3%
Gestion Administracion 44 40,7% 65 47,1%

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones consideradas, estas se
reordenan segun las siguientes categorias:

Tabla 60. Reflexion 3 - Pregunta 2: categorias emergentes por dimension

NODO / PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS

Planificacion y gestion de recursos materiales
Gestion Administrativa e infraestructura

Presencia del Estado

Planificacion y gestion de recursos

APORTES DE LA NUEVA
humanos

TERRITORIALIDAD

Trabajo en red

Gestion Pedagogica SLEP
Acompafiamiento efectivo

Gestion Técnico-Pedagogica Aprendizaje en contexto

Fuente: Elaboracion propia.
CATEGORIAS PARA CADA PREGUNTA EN DETALLE
Aportes que se esperan de la nueva organizacion territorial en términos de la gestion administrativa

Frente a todas las preguntas, emerge la dimension de la gestion de recursos materiales e
infraestructura, que pone énfasis en disminuir la burocracia, agilizar su entrega y aumentar la autonomia
de los establecimientos, lo que estaria respondiendo a necesidades especificas de cada comunidad. En
términos de la planificacion y gestion de recursos humanos, la nueva distribucion geografica estaria
haciendo mas complejo y dificil el acceso a oficinas y la distribucion de personal suficiente por todo el
territorio: “Al ser un territorio tan amplio, falta personal, oficinas y recursos donde los distintos sectores
del territorio puedan avocar sus inquietudes y necesidades, porque esta todo centralizado, por ende
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las comunas que se encuentran retiradas de la comuna tienen dificil acceso, no tienen movilizacion,
tampoco existe una coordinacion en los traslados, por consiguiente servicio local debiese tener mayor
conocimiento para que esto no repercuta en un aprendizaje de calidad de los nifios y nifias de los
distintos establecimientos educacionales” (Jardin Infantil, Huasco).

Finalmente, también se hace referencia al aporte que la presencia del Estado puede significar en el
sistema educativo, esto en términos de contar con un responsable directo que vela por el cumplimiento
de la ley de educacion, lo que se puede entender como velar por la calidad y equidad de la NEP:
“Haciendo uso del rol y responsabilidad del Estado frente a sus establecimientos educacionales con
recursos, informacion, apoyo y acompafiamiento” (Colegio, Barrancas).

Aportes que se esperan de la nueva organizacion territorial en términos de la gestion pedagoégica
SLEP

En relacion con el ambito de la gestion pedagdgica, se estan reconociendo dos aspectos importantes,
donde se ponen expectativas. Por una parte, en el trabajo colaborativo en términos de compartir recursos
humanos, construir lineamientos comunes en forma participativa y en el intercambio de experiencias
exitosas dicho como “Movilizar el conocimiento, a través del intercambio de experiencias” (Jardin
Infantil, Costa Araucania). Por otra parte, se pone especial énfasis en la necesidad de acompanamiento
que les permita mirarse, evaluarse y tener apoyo en la busqueda e implementacion de soluciones. Ello
se expresa proponiendo evaluaciones y diagndsticos para reconocer qué es necesario modificar y se
solicita mayor presencia del SLEP como ayuda en esta tarea del mejoramiento continuo. “La existencia
de una mayor presencia del departamento técnico pedagoégico, definiendo sus roles y quiénes seran los
responsables de los procesos que se suceden durante el afio en un establecimiento” (Escuela, Costa
Araucania). “La existencia de una mayor presencia del departamento técnico pedagogico, definiendo
sus roles y quiénes seran los responsables de los procesos que se suceden durante el afio en un
establecimiento” (Escuela, Costa Araucania).

Aportes que se esperan de la nueva organizacion territorial en términos de la dimension técnico-
pedagogica

Lo mas relevante en relacion con el aporte técnico-pedagogico que se espera podria hacer la
nueva organizacion territorial, es generar condiciones para que el aprendizaje sea un proceso mejor
contextualizado a la realidad de cada comunidad educativa y a la experiencia de los estudiantes.
“Los aprendizajes se mejoran poniendo el centro en el contexto y sus vivencias. En este sistema, se
presenta una muy buena oportunidad para ampliar la mirada territorial y acercarse al aprendizaje
vinculado a la vivencia, a la experiencia cotidiana” (Complejo Educacional, Barrancas). “Desarrollo
de aprendizajes pertinentes y significativos en conexion con la realidad territorial” (Escuela, Costa
Araucania).

Pregunta 3.3. Consideraciones para la primera estrategia nacional de educacion publica para
la mejora de aprendizajes

Al analizar las respuestas dadas a la tercera pregunta de la tercera reflexion emergen las siguientes
dimensiones de analisis:

Tabla 61. Reflexion 3 - Pregunta 3: Cantidad de establecimientos y referencias por dimension

Nodo/Dimensién Establecimientos Referencias
Ne° % Ne° %
REFLEXION 3. Consideraciones ENEP para aprendizaje 929 100% 123 100%
Gestion Pedagogica 74 74,7% 118 95,9%
Gestion Administrativa 46 46,5% 74 60,2%
Politica Publica 7 7,1% 8 6,5%
Gestion Técnico-Pedagogica 4 4% 5 4,1%

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez ordenadas las respuestas de acuerdo con las dimensiones consideradas, estas se reordenan
segun las siguientes categorias:
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Tabla 62. Reflexion 3 - Pregunta 3: categorias emergentes por dimension

NODO /PREGUNTA DIMENSION CATEGORIAS

Planificacion y gestion de recursos humanos

Planificacion y gestion de recursos materiales e

infraestructura
CONSIDERACIONES Gestion Administrativa Incentivar participacion e involucramiento de toda la
PARA LA PRIMERA comunidad educativa
ESTRATEGIA DE
EDUCACION PUBLICA Actualizacién curricular

Capacitacion

Gestion Pedagogica SLEP
Diagnosticos y evaluaciones territoriales

Promover la democratizacion e inclusion

Fuente: Elaboracion propia.

CATEGORIAS QUE APORTAN MAYOR NOVEDAD

Consideraciones en la ENEP para el mejoramiento de los aprendizajes desde la gestion
administrativa.

En relacion con la planificacion y gestion del recurso humano, se hace referencia a elementos
vinculados a contrataciones que permitan asegurar profesionales competentes y atraerlos a la NEP:
“Asegurar que las condiciones de la Educacion Publica sean atractivas para que los mejores profesionales
anhelen pertenecer al sistema” (Escuela, Barrancas). También se hace referencia a los recursos materiales
e infraestructura, donde se hace énfasis tanto en el mejoramiento en establecimientos educacionales,
como en la agilidad en su gestion.

La diferencia de esta dimension en relacidon con las preguntas anteriores esta en el foco en el
incentivo de la participacion de toda la comunidad educativa, es decir, se vincula la mayor participacion
de todos los actores con mejores resultados en los aprendizajes, por lo tanto probablemente también la
corresponsabilidad: “Lo primero que deberian hacer son congresos escolares con los miembros de la
comunidad educativa para analizar la realidad de la institucion y realizar un diagnostico institucional.
Luego de eso se deben tomar decisiones para mejorar en los aspectos débiles, siempre pensando en
los nifios y nifas y el foco puesto en el aprendizaje” (Escuela, Barrancas). Por una parte, se sugiere
ocuparse del tema curricular tomando en consideracion la realidad de cada establecimiento, escuchando
con flexibilidad las voces de los docentes, de modo de lograr procesos de ensefianza-aprendizaje mas
adecuados al contexto territorial: “Escuchar la voz de los docentes en la realizacion de los mddulos,
programas y planes de estudio, ya que actualmente son tan rigidos que no consideran los contextos de
la realidad del territorio” (Escuela, Puerto Cordillera).

Como en las otras preguntas, aparece también el tema de la capacitacion como una de las
consideraciones que la ENEP debiese considerar, como también diagnosticos y evaluaciones territoriales.
Una vez mas se manifiesta la necesidad de mirarse como comunidad educativa y prepararse para
mejorar: “La primera estrategia que se debiera considerar es conocer las caracteristicas y necesidades
de cada establecimiento para realizar un FODA y desde alli elaborar programas que permitan mejorar
los resultados” (Liceo, Barrancas).

Finalmente, la promocion de la democratizacion e inclusion de la escuela aparece como una
consideracion a tomar en la ENEP: “Para avanzar hacia una Educacion de Calidad, estratégicamente
se debe considerar que: un estudiante tiene el mismo valor, deberes y derechos en cualquier lugar de
Chile donde exista, y que este requiera Atencion Educacional; no importando su condicion humana,
religiosa, racial, social y econémica” (Escuela, Costa Araucania).

CONCLUSIONES

A partir de la informacion sistematizada, es posible sefialar que las personas que participaron
en el proceso han construido una representacion de los sistemas locales de educacion publica, que
se expresa en sus expectativas, la definicion de los elementos que les parecen mas relevantes a tener
en cuenta y aquellos ambitos necesarios de mejorar o que afectaron la instalacion de los SLEP.

La representacion sobre los SLEP considera el entendimiento sobre el sentido del sistema de
educacion local, donde se destacan los siguientes elementos: momento histérico; nueva mirada a la
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educacion que considera el contexto y plantea la necesidad de contemplar las condiciones (contexto
y proteccion) y los logros de aprendizaje. La escuela deja de ser por lo tanto un ente aislado y se
concibe dentro de un sistema, donde se establecen redes de colaboracion y apoyo en busqueda de
mejores procesos de aprendizaje, trabajo colaborativo entre pares (docentes y otros actores de las
comunidades) y acceso a servicios de atencion en pro de la proteccion de los estudiantes desde una
mirada del territorio mas alla de los establecimientos educativos en si.

Desde esta mirada, se establecen entonces expectativas en cuanto a la calidad y caracteristicas de
la oferta educativa. Es decir, se espera que la educacion publica ofertada por los servicios locales esté
acorde a los desafios el siglo XXI, incluyendo cambios en la aproximacion pedagdgica que aseguren
el logro de aprendizajes y el relevamiento de los estudiantes como centro del quehacer de la escuela,
a lo que se suman mejoras y cambios de infraestructura y equipamiento que den cuenta del propdsito
de los SLEP y velen por brindar condiciones para que la educacion impartida sea de calidad.

Lo sefialado permite relevar condiciones que aparecen como fundamentales para la calidad del
proceso de transicion. En este sentido, es muy importante definir el propoésito de la educacion publica,
la claridad frente al mandato y el norte que debe orientar su esfuerzo. Se espera que todos los SLEP
cuenten con una €pica o sentido, tengan definiciones de gestion y toma de decisiones acorde a lo
declarado y por cierto, que esta sea eficiente, todo ello en un contexto de transparencia e involucramiento
de los diversos actores.

Dado que se trata de un cambio “historico” como viene siendo sefialado por distintas personas
e instituciones, existe un grado relevante de incertidumbre que aumenta la demanda por claridad en
lo que se pretende lograr y la forma en que se cumpla. La comunicacidn clara y asertiva es altamente
valorada y también la cercania y empatia con todos los actores, que logren no solo informarse sino
sentirse parte del sistema local y del esfuerzo compartido. A su vez, se plantea la educacion publica
como una oportunidad de consolidar iniciativas o esfuerzos con sello local y donde la calidad sea un
“dado” al que pueden acceder todos quienes sean estudiantes de un establecimiento de dependencia
del SLEP.

Por ultimo, hay conciencia de lo dificil que resulta la tarea y por tanto emerge como un
elemento critico el apoyo para poder cumplir con la tarea. La palabra “capacitacién” surge
entonces como una expresion que condensa la necesidad de fortalecer la mirada y adquirir nuevos
conocimientos y competencias para poder cumplir con la garantia de que todos tengan acceso a
aprendizajes de calidad.

5. Consulta en linea

El objetivo de esta consulta fue levantar informacion a nivel nacional sobre las percepciones de
la ciudadania en relacion con las lineas de accidn prioritarias que la propuesta de la primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica incorpord, de manera de contar con una validacion nacional de las
prioridades antes identificadas. Esta consulta, desarrollada en conjunto con Fundacion Chile a través
del sitio www.construyendoeducacionpublica.cl se realizo entre marzo y abril de 2019, convocando
a mas de 21.000 personas, entre ellas, directivos, docentes, sostenedores, apoderados, asistentes de la
educacion, estudiantes de 6° basico a 4° medio y publico en general, entre otros actores interesados
en la educacion publica.

Con el fin de recoger las prioridades e intereses de los distintos miembros de las comunidades
educativas, antes de la elaboracion del instrumento de consulta se realizé una serie de grupos focales
y los cuestionarios resultantes fueron sometidos a un proceso de pilotaje, con el fin de evaluar el
funcionamiento general de los instrumentos en términos de comprension, estructura y pertinencia de
sus preguntas.

Se codificaron 20.293 preguntas abiertas completando de esta forma un 88% de la muestra
total. Los distintos resultados parciales fueron mostrando que las tendencias generales se mantenian,
modificando leves cambios a medida que aumentaba la codificacion de las respuestas abiertas.

Tabla 63. Respuestas consulta nacional en linea

Total intentos Incompletos Doble RUT Total Validos

27.208 4.189 2 23.017

Fuente: Informe sistematizacion consulta nacional en linea.

Tabla 64. Analisis de pregunta abierta, consulta nacional en linea

Total validos Vacias Texto no codificable Suma no codificados Respuestas codificadas

23.017 1.336 1.338 2.724 20.293

Fuente: Informe sistematizacion consulta nacional en linea.
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Grafico 49. Caracterizacion de la variable sexo.
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La muestra se compone de un 65% de mujeres y un 35% de hombres. En el cuadro siguiente se
desagrega la composicion por Roles y Sexo:

Tabla 65. Variable Sexo desagregada por Roles

Roles/Sexo Frecuencias Frecuencias Total general
Hombre Mujer

Docentes, Asistentes de la Educacion, 2,630 6,235 8,865

Directivos y Sostenedores(as)

Estudiantes 4,008 4,643 8,651

Padres, Madres y Apoderados 887 2,883 3,770

Publico general 664 1,067 1,731

Total general 8,189 14,828 23,017

Fuente: Informe sistematizacion consulta nacional en linea.

Es destacable la participacion de las mujeres en esta Consulta y en el caso de los docentes,
asistentes de la educacion, directivos y sostenedores la triplica frente a la de los hombres. En tanto, en
los estudiantes la proporcion es levemente superior para las mujeres, mientras que, en el caso de los
apoderados, la proporcion de mujeres es el triple a la de los hombres. En el caso del publico general,
la proporcion de mujeres es casi el doble.

Grafico 50. Categorizacion de la variable region
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La Consulta se realizé en todas las regiones del pais, siendo la Region Metropolitana la de
mayor representatividad con un 34% de los encuestados. Las regiones ubicadas al norte de la RM
representan un 21% de los encuestados, mientras que las regiones al sur de la RM representan el
45% del total.
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Grafico 51. Caracterizacion de la variable Tipo de establecimiento
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En esta grafica, se observa que un 53% de la Muestra pertenece a establecimientos municipales
y un 36% se vincula con un establecimiento particular subvencionado. En tanto y considerando el
estamento estudiante, que del total de encuestados representa el 37,6%, se observa en la caracterizacion
por curso una mayor participacion en los alumnos de béasica, los cuales representan el 64% del total
de encuestados, mientras que los estudiantes de media corresponden al 36%. Cabe destacar que los
alumnos de 6° basico representan un 26% de los encuestados.

La hipotesis de la mayor participacion de estudiantes de Educacion Bésica es su mayor vinculacion
con los profesores y la identidad con su establecimiento educacional.

Grafico 52. Caracterizacion de la variable Curso
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Resultados cualitativos y cuantitativos de la pregunta abierta

Esta sintesis aborda los resultados de la pregunta seis de tipo cualitativa abierta que tuvo el
objetivo de establecer un espacio en la consulta para que las personas pudiesen entregar sus opiniones
de manera espontanea, lo que permiti6 enriquecer la totalidad de los resultados. Las respuestas de
esta pregunta mediante un proceso de codificacion fueron agrupadas en dieciocho ejes discursivos
denominados “Nubes Tematicas™: Asegurar profesores capacitados y motivados; Mejorar el clima y
convivencia escolar; Reconocer las capacidades de los estudiantes; Aumentar horas en asignaturas
especificas; Favorecer la relacion entre familias y equipos docentes; Formar al estudiante en su
desarrollo socioemocional; Reducir la cantidad de alumnos por grupo curso; Estudiantes responsables
de su aprendizaje; Mejorar la infraestructura; Trabajo en red con el medio local; Intercambiar buenas
practicas docentes; Utilizar las TIC como estrategia y recurso del aprendizaje; Articular los niveles de
la educacion; Incorporar la Educacion Inclusiva; Incentivar la mayor pertinencia cultural; Favorecer
la participacion de la comunidad escolar en las decisiones; Facilitar la gobernanza auténoma de los
establecimientos educacionales (descentralizacion); Evaluar a directivos en su desempefo y rendicion
de cuentas.

Tal como se puede observar en la figura, mejorar la experiencia de aprendizaje (36%), asegurar
que los profesores estén capacitados (20%) y mejorar el clima y la convivencia escolar (12%) suma
el 68% de todas las preferencias.
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Grafico 53. Distribucion porcentual Nubes tematicas

Nubes tematicas: distribucion porcentual
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Fuentes: Informe 3. Asesoria y facilitacion de mecanismos y metodologias de gestion Participativa para la Educacion Publica
en el Marco de la elaboracion de la Primera Estrategia Nacional de Educacion Publica (2018-2017), Tical.

1. Mejorar la experiencia integral de aprendizaje: metodologias activas y participativas; aprendizaje
por proyecto; aprendizaje por problema; aprendizaje por investigacion colaborativa; aprendizaje
basado en la experiencia; salidas pedagogicas; desarrollo de la creatividad; la imaginacion
y la curiosidad; desarrollo del pensamiento critico; reduccion de contenidos; actividades
extracurriculares; aprender haciendo; flexibilidad evaluativa e integracion curricular entre
asignaturas.

2. Asegurar profesores capacitados y motivados: que sean evaluados; que cuenten con mejores
condiciones para el ejercicio de su vocacion (desarrollo profesional); con menos papeleo
administrativo y que conozcan a sus estudiantes.

3. Megjorar el clima y convivencia escolar: respeto, escucha, trabajo en equipo, colaboracion,
disciplina en las aulas.

Grafico 54. Nubes tematicas y roles de los actores
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Resultados de Nubes tematicas: palabras clave

Las palabras clave con mayor visualizacion en el discurso de los actores son: salidas pedagogicas,
respeto, juego, participacion, trabajo colaborativo, escucha, aprender haciendo, desarrollo de habilidades
socioemocionales, clases o metodologias activas, motivacion de los docentes y flexibilidad de las
experiencias de aprendizaje.
Ejes discursivos por actor

Los principales ejes discursivos por actor participante segin la tabla fueron:

Tabla 66. Ejes discursivos por actor

EJE DISCURSIVO ACTOR
1. Reconocimiento de las capacidades de los estudiantes Apoderados y sostenedores
2. Meétodo de aprendizaje por proyecto. Docentes y sostenedores

. . Asistentes de la educacion, docentes
3. Intercambio de buenas practicas docentes. ’ ’

sostenedores
4. Desarrollo de practicas que disminuyan la discriminacion. Estudiantes
5. Compromiso de los docentes. Asistentes de la educacion y sostenedores
6. Vocacion docente Apoderados y publico en general
7. Valoracion de los estudiantes (Reconocer sus capacidades) Apoderados y ptblico en general

Fuente: Elaboracion propia.

Aportes de los SLEP para la ENEP

A los SLEP que estaban en régimen, se les solicito a aportar a la construccion de la ENEP. Sus
observaciones fueron:

Desmunicipalizacion era absolutamente necesaria.

Hoy los Centros de Padres cuentan con mayor participacion.

El SLEP tiene objetivos y metas que consideran al estudiante.

Se valora la incorporacion en la ley de conceptos como inclusion y calidad.

Se necesita mejorar el trabajo conjunto de los municipios y los SLEP, estableciendo una alianza
estratégica.

Se necesita mejorar la gestion financiera y administrativa del traspaso.

Es relevante priorizar el area pedagogica y ponerla al centro.

YV VVVVY

IV. ESTUDIOS ENCARGADOS POR LA DEP PARA LA CONSTRUCCION DE LA ENEP

1. CEPPE UC y DESUC (2018). Disefio del Modelo de Evaluacién de la Nueva Educacion Publica
y Levantamiento de Linea Base. Informe Final, CEPPE UC: Santiago, Chile.

2. Dela Vega, L. (2017). Analisis Comparado Internacional de Estrategias de Educacion Publica.
Informe final, Ministerio de Educacion.

3. Grupo Educativo (2019). Sistematizacion y Analisis de Informacion de los Dialogos Tematicos
para la Direccion de Educacion Publica en el Marco de la Elaboracion de la Primera Estrategia
de Educacion Publica (2019-2027). Informe final.

4. Palacios, R. y Araya, P. (2019). Asesoria y Facilitacion de Mecanismos y Metodologias de Gestion
Participativa para la Direccion de Educacion Publica en el Marco de la Elaboracion de la Primera
Estrategia Nacional de Educacion Publica (2018-2027). Analisis Consulta Ciudadana en Linea.
Informe N°3. TICAL.

5. Palacios, R.; Araya, P.; Jiménez, J. (2018). Asesoria y Facilitacion de Mecanismos y metodologias
de Gestion Participativa para la Direccion de Educacion Publica en el Marco de la Elaboracion
de la Primera Estrategia Nacional de Educacion Publica (2018-2027). Modelo de Analisis de
Informacion Cualitativa para la Estrategia Nacional de Educacion Publica. Informe N°2. TICAL.

6. PEC (2017a). Analisis y consolidacion de Bases de Datos Consulta “Construyendo la Educacion
Publica”. Informe N° 1. Programa de Educacion Continua para el Magisterio, Facultad de Filosofia
y Humanidades, Universidad de Chile.
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7. PEC(2017b). Caracterizacion General Consulta Ciudadana “Construyendo Educacion Publica”.
Informe N°2. Programa de Educacion Continua para el Magisterio, Facultad de Filosofia y
Humanidades, Universidad de Chile.

8. PEC (2018a). Analisis y Recomendaciones al Proceso Participativo “Construyendo Educacion
Publica”. Informe N° 3. Programa de Educacion Continua para el Magisterio, Facultad de Filosofia
y Humanidades, Universidad de Chile.

9.  PEC (2018b). Recomendaciones Metodoldgicas Consulta “Construyendo la Educacion Publica™.
Informe N°4. Programa de Educacion Continua para el Magisterio, Facultad de Filosofia y
Humanidades, Universidad de Chile.

10. Uribe, M.; Valenzuela, J. P.; Anderson, S.; Cuglievan, G.; Nuiez, 1.; y Hernandez, C. (2019).
Estudio de Seguimiento y Sistematizacion de Procesos Criticos en la Transicion de la Gestion
de la Educacion Publica de los Municipios a los Servicios Locales de Educacion (SLEP). Centro
de Liderazgo PUCV-CIAE Universidad de Chile: Santiago, Chile.

V. INCORPORACION DE LAS OBSERVACIONES DEL CONGRESO

La primera version borrador de la Estrategia Nacional para la Educacion Publica fue entregada
en junio de 2019 a las comisiones de educacion del Congreso Nacional, cuyos senadores y diputados
hicieron observaciones que posteriormente fueron subsanadas en la version ingresada el 28 de agosto
al Consejo Nacional de Educacion (CNED).

VI. REVISION DEL INFORME DE EVALUACION POR PARTE DEL CNED Y AJUSTES A LA
PRIMERA VERSION

El presente documento es el resultado de la revision del informe emitido por el Consejo Nacional
de Educacion respecto de la primera version de la ENEP entregada en agosto por el Mineduc y los
procesos de ajuste llevados a cabo por la DEP para la presentacion de una nueva version mejorada.

Para ello, se volvio a estudiar los documentos que permitieron la construccion de dicha version, se
trabajo con una consultora externa para levantar el relato épico con todos los funcionarios de la Direccion
de Educacion Publica (100 aproximadamente), se convocd a una comision de expertos quienes participaron
y guiaron las mejoras, se realizaron nuevas entrevistas a diferentes actores que habian participado en
el proceso de elaboracion y finalmente, previo a la presentacion al CNED, se realiz6 una jornada de
trabajo con 15 actores relevantes y transversales, con el objetivo de revisar este importante documento,
cumpliendo con la solicitud en el oficio 564/2019 de la resolucion N°362/2019 de dicho consejo.

ANEXO 6
MINUTA MODELO DE DESARROLLO DE CAPACIDADES ELABORADO POR LA DEP
CONTEXTO

Este anexo se incorpora para dar a conocer aspectos basicos del modelo de acompafiamiento
que la Direccion de Educacion ha desarrollado para apoyar el objetivo estratégico N2, fortalecer las
capacidades humanas y técnicas de los actores clave del sistema, a través de la mejora de sus practicas.

El siguiente documento refiere a las bases para un modelo de apoyo técnico pedagogico en Educacion
Publica (en adelante las bases) del afio 2018 y en consideracion a éste propone un modelo!! para el desarrollo
de capacidades en el sistema de educacion publica, con el propdsito de dotar al sistema de estrategias
y mecanismos minimos para cumplir sus fines. De esta manera se han abordado cinco dimensiones o
ambitos de accion que se consideran claves para permitir el desarrollo del sistema en todos sus niveles:

Liderazgo y Gestion Estratégica

Gestion Curricular, apoyo a la ensefianza y desarrollo de aprendizajes
Convivencia educativa y participacion ciudadana

Inclusion educativa

Gestion de recursos

NhAE WD =

Estas dimensiones surgen del cruce de diversas fuentes de informacion existentes tanto a nivel
nacional como internacional, siendo de los mas importantes el Marco para la buena direccion y liderazgo

Il Referentes de gestion que han servido de base para la construccion de este modelo: Marco de la buena Direccion y
Liderazgo Educativo (2015), Estandares Indicativos de Desempeifio disefiados por la Agencia de Calidad de la Educacion
(2014) y estudios nacionales e internacionales referidos al tema de desarrollo de capacidades en el ambito escolar. Asi
mismo, ha sido fuente de experiencia en el &mbito del desarrollo de capacidades de liderazgo escolar, el programa nacional
de formacion de directores desarrollado por el CPEIP-MINEDUC.
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escolar, el Marco para la buena ensefanza, los Estandares Indicativos de Desempeiio elaborados
por el Ministerio de Educacion, el marco normativo (leyes y decretos regulatorios del sistema), las
investigaciones de los distintos centros de liderazgo escolar (CEDLE, CIAE, CPEIP, entre otros), los
estudios y publicaciones de los distintos especialistas y variados actores educativos, asi como la propia
experiencia de acompafiamiento en los dos afios de funcionamiento que lleva esta nueva institucionalidad.

En noviembre de 2017, el Congreso Nacional aprob6 un nuevo sistema de direccion, gestion y
acompafiamiento para las escuelas, liceos y jardines'? del sector publico en Chile a través de la Ley
21.040. Bajo esta institucionalidad, denominada Sistema de Educacion Publica (en adelante Sistema),
la responsabilidad de la gestion local y de la entrega del servicio educativo en los establecimientos
educacionales del sector ptblico pasara paulatina y programadamente del control de 345 autoridades
educativas municipales (DAEM o Corporaciones), a ser gestionada por un nuevo conjunto de 70
organos de nivel intermedio, llamados Servicios Locales de Educacion Publica (en adelante SLEP).
El Sistema de esta manera se constituye en un importante nuevo disefio de educacion en Chile, con el
objetivo de proveer una educacion publica, gratuita y de calidad a los nifios, nifias, jovenes y adultos
que forman parte del sistema.

En este sentido, la Ley 21.040 sefiala explicitamente que uno de los objetivos principales del nuevo
sistema sera velar por el mejoramiento continuo de los procesos educativos que se desarrollan en los
establecimientos educacionales dependientes de los SLEP (Art. 5 b), lo que en consecuencia demuestra
que la dimension pedagogica y la de mejoramiento de la calidad de la educacion seran un eje central
en la gestion de estos SLEP, asi como en las estrategias que surjan en el marco de este nuevo sistema.

En el marco de esta nueva institucionalidad, las orientaciones estratégicas de los procesos asociados
al mejoramiento de la calidad de la educacion recaen en dos nuevos referentes institucionales, la
Direccion de Educacion Publica (en adelante DEP) y los SLEP, ambos servicios con responsabilidades
especificas entregadas por el marco normativo que los regula. En el caso de la DEP su objeto es la
conduccion estratégica y coordinacion del sistema, velando por que los Servicios Locales provean una
educacion de calidad en todo el territorio nacional (Art. 60). Para ello, la DEP puede prestar asistencia
técnica, orientar, requerir informacion y monitorear a los SLEP, entre otras acciones que, para ser
efectivas, deberian reflejarse en el trabajo cotidiano que se realiza al interior de las escuelas. A mayor
abundamiento y con este mismo proposito, la Ley 20.903, que crea el Sistema de Desarrollo Profesional
Docente estipula en su articulo 11 inciso 4 que “En el ejercicio de su autonomia, los establecimientos
educacionales y en particular sus directores y equipos directivos, tendran como una de sus labores
prioritarias el desarrollo de las competencias profesionales de sus equipos docentes, asegurando a todos
ellos una formacion en servicio de calidad” demostrando como es de interés transversal, dotar a los
establecimientos educacionales de herramientas y estrategias que les permitan potenciar su desempefo,
monitorear sus practicas y retroalimentar sus propias iniciativas.

En este sentido, surge como prioritario para el funcionamiento de esta nueva institucionalidad
potenciar el desarrollo de capacidades, ya que, a partir de las definiciones del nuevo sistema de educacion
publica, se desprende que uno de los ejes centrales de los esfuerzos del nivel nacional e intermedio
a través de los SLEP sera el fortalecimiento de las capacidades en equipos directivos y docentes. En
cuanto a los equipos técnicos del nivel intermedio, la evidencia sugiere que su objetivo sea promover
las condiciones y apoyo a las escuelas y para ello requiere contar con herramientas y conocimientos
pedagogicos. Pero, ademas, requieren principalmente desarrollar la habilidad de establecer un nivel
de confianza relacional que permita la colaboracion (Fuller et al., 2003) y la construccion permanente
y conjunta en redes de practicas efectivas de gestion y liderazgo institucional.

II. DESCRIPCION DEL MODELO
Para articular el modelo, se pretende la instalacion de capacidades a tres niveles:

> DEP (Nivel macro)
> SLEP (Nivel intermedio)
> EE (Nivel micro)

0 Equipo de gestion
0 Equipo Profesores
0 Estudiantes

Dotar de capacidades a todo nivel, se estima permitira entonces que cada equipo relevante del
sistema se apropie, responsabilice y se comprometa con practicas efectivas que posibiliten fortalecer
las buenas practicas existentes al interior del establecimiento y potencien areas de crecimiento a través
de la identificacion de brechas, que al ser abordadas, les permitan avanzar adecuadamente en la mejora

12 En adelante, se utilizara el genérico “establecimientos educacionales”, para referirse a las escuelas, liceos y jardines que
componen los diferentes niveles educativos de la Educacion Publica.
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de procesos y resultados educativos, que promuevan alcanzar una educacion de mayor calidad y mas
equitativa para todos los estudiantes.

Para la construccion de este modelo se pensoé en la organizacion de un sistema interconectado para
el desarrollo de capacidades, entendiendo este proceso como el resultante de la ejecucion sistematica
y consistente de practicas efectivas en cada nivel que propician la instalacion de précticas alineadas en
todo el espectro y que, por lo tanto, articulan un modelo coherente tanto interna como externamente.
De este modo, mas que una vision imperativa y en cadena, se ofrece una vision ciclica del sistema,
pues se estima que cada equipo de trabajo a nivel macro y micro, genere sus propias practicas
movilizadoras y fortalecedoras del sistema, que puedan ser observadas y evaluadas formativamente
de manera constante, orientandose a la mejora, alimentando los siguientes niveles y permitiendo al
sistema completo rearticularse y adaptarse a cada contexto local.

Figura 16. del modelo

Equipo DEP Equipo SLEP

Esta vision del modelo entiende que cada equipo del sistema involucrado en el proceso de
mejoramiento educativo permite autoevaluar las practicas instaladas y generar movimientos futuros
que respondan a las areas de crecimiento detectadas y se sostengan en el tiempo, se ajusten a los
nuevos requerimientos, se adapten al contexto y entiendan sus procesos de mejora como un espacio
recursivo, que constantemente se retroalimenta, se potencia y se construye desde la mirada interna
y desde el acompanamiento que recibe. De este modo, se entiende que el desarrollo de capacidades
se refiere a las transformaciones que empoderan a las personas, los lideres, las organizaciones y las
sociedades. Si algo no lleva a un cambio que sea generado, guiado y sostenido por los beneficiarios a
quienes esta destinado, no puede decirse que haya mejorado las capacidades, aun cuando haya servido
para un proposito valido de desarrollo (PNUD, 2009).

I11. PROPOSITO

El modelo disenado establece diferentes procesos de mejora continua, asociados a los diferentes
equipos que forman parte del sistema de educacion publica. Su objetivo es servir de orientacion sobre el
nivel de desarrollo de diferentes practicas de gestion que permitan movilizar y fortalecer las capacidades
de los diferentes equipos que componen el sistema, provocando la mejora de los resultados de los
establecimientos educacionales. En esta linea, se espera que las dimensiones propuestas colaboren en
la instalacion de practicas efectivas que puedan mantenerse en el tiempo y que permitan a los equipos
evaluar formativamente cada una de sus diferentes acciones, a fin de mejorar sus procesos de gestion
en diferentes areas. En esta linea, se espera que los diferentes equipos sean capaces de mirar sus propias
practicas en forma permanente y tomen decisiones, a fin de permitirles instalar nuevos procesos y/o
fortalecer los exitosos ya existentes, motivandoles a incorporar a la autoevaluacion como un mecanismo
constante de potenciacion de sus diferentes practicas.

Del mismo modo, se espera que los diferentes equipos puedan reunirse y trabajar en conjunto, a
fin de buscar posibles causas de las areas de crecimiento que detecten y formular en conjunto posibles
planes de accion que les permitan movilizarse a un siguiente nivel de desarrollo. En este sentido,
es esperable que se generen lineas de accion que les permitan elaborar planes de mejoramiento que
respondan a estas areas detectadas y que al mismo tiempo posibiliten hacerse cargo de los desafios
identificados y accionar sus propios liderazgos intermedios a fin de darles respuestas.

Componentes del modelo:

El modelo propuesto esta comprendido por los siguientes elementos:

Dimensiones: entendidas como los &mbitos o areas de la gestion escolar en que se quiere generar
movilizacion y/o fortalecimiento de las diferentes practicas asociadas.

Descripcion de la Dimension: definicion de los elementos centrales de cada dimension que
sirven como aspectos orientadores del marco general y de la configuracion de las subdimensiones
correspondientes a cada area.
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Subdimensiones: corresponde a los diferentes aspectos que componen cada dimension y
cuyo proposito es establecer focos de trabajo interdependientes que pueden generar movimiento o
fortalecimiento del esquema completo. Cada subdimension comprende cuatro niveles de desarrollo
(débil, incipiente, satisfactorio, avanzado) por equipo involucrado.

Descripcién de la subdimension: definicion de los componentes de cada subdimension que se
constituyen en un marco operativo y orientador de la mejora educativa.

Equipos involucrados: identifica los equipos de trabajo en los que se espera la movilizacion y/o el
fortalecimiento de las practicas identificadas, a fin de potenciar el desarrollo de capacidades en todos
los niveles y la articulacion sinérgica de todos los actores componentes del sistema.

Niveles de desarrollo: entregan una descripcion de buenas practicas de gestion y permiten establecer
un estandar de implementacion de practicas que apunten la permanente autoevaluacion de los equipos
involucrados, conduzcan a la evaluacion formativa externa, orienten la entrega de recomendaciones
de mejora y guien la implementacion de apoyo externo y la elaboracion de los planes anuales.

Trayectoria de mejora continua:

El proceso de mejora escolar continua involucra distintos aspectos del trabajo de los equipos
que forman parte del sistema. Con esta premisa, es que se dio marcha al trabajo de elaboracion de una
matriz que permitiera observar y desarrollar las capacidades de los diversos equipos, que si bien estan
interconectados, requieren de definiciones precisas de practicas que permitan configurar su nivel de
desarrollo y apalancar su mejora. De esta manera, tanto en los equipos ubicados a nivel macro, como en
aquellos pertenecientes a nivel intermedio y micro se pueden observar procesos que estan intimamente
interconectados entre si y que potencian la mejora de unos con otros. Pese a ello, muchas veces los
avances de implementacion son inconsistentes, ya que se observa con frecuencia la mejora rapida de
un ambito, pero otros presentan mds desafios. Al mismo tiempo, muchas veces se observa que los
equipos ponen mucho énfasis en mejorar un aspecto y sin proponérselo, hacen que otros se descuiden.
De esta manera, los procesos de mejora no siguen un plan previamente formulado de forma rigurosa,
sino que se realizan ajustes a medida que estan implementando un foco de mejora. Se espera que esta
definicion permita ajustar el rumbo cuando sea necesario o fomentar de manera potente ciertas practicas
que favorecen la movilidad del sistema. En suma, se espera que cada nivel de desarrollo dé cuenta de un
conjunto de practicas que deberian implementarse y desarrollarse en el tiempo, guiando la manera en que
se puede intervenir y accionar diferentes ambitos para generar un cambio, como también de como estos
pueden sostenerse, volverse sistematicos y permiten seguir mejorando. Es importante mencionar que
aun cuando en la descripcion de algunos niveles de desarrollo se sefialan aspectos que se deben trabajar
o implementar para seguir avanzando hacia otros niveles del proceso, estos niveles no se han definido
como un proceso lineal y/o secuencial, por lo que no debe entenderse que realizadas ciertas practicas,
estas automaticamente provocaran la realizacion de otras ni mucho menos que unas sean condicion de
las siguientes. La siguiente iconografia del proceso de mejora incluye la definicion de los niveles de
desarrollo esperados para los distintos equipos que forman parte del sistema disefiado.

Figura 17. Proceso de mejora continua

Nivel avanzado: a implementaciéon de
practicas se ha instalado con estabilidad y
efectividad y son parte de la institucionalidad & ﬁ‘
del equipo de trabajo. Se puede verificar un

proceso de gestion implementado de manera
ejemplar.

'ﬁ 'ﬁ 'ﬁ Nivel satisfactorio: la implementacion de
préacticas se ha instalado con estabilidad

y efectividad. Se puede verificar un

Nivel incipiente: existe una
proceso de gestion adecuado y acorde al
contexto.

implementacién poco sistematica o

incompleta de las practicas. Se puede

verificar que los procesos de gestion
involucrados funcionan de manera

parcial.

Nivel débil: no hay implementacién efectiva
de practicas o se han presentado problemas

° ° °
ﬁ‘ ﬂ ﬂ que dificultan su desarrollo. Se puede verificar
que no existen procesos de gestion claros y

definidos.
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Estrategias para el proceso de desarrollo de capacidades:

Para la instalacion de capacidades se consideran una serie de estrategias de asesoria directa que
pueden aportar a la adecuada construccion de propuestas de mejora a los diferentes equipos, que
surjan de la observacion continua de las diferentes practicas y del seguimiento del modelo a través de
acciones de monitoreo. Para llevar a cabo este sistema de apoyo y acompaiiamiento, se estructura un
ciclo estratégico de apoyo que se plasma en un plan de trabajo articulado bajo el siguiente esquema:

Figura 18. Ciclo estratégico de apoyo

Analisis de Datos

Levantamiento de
areas de crecimiento
prioritarias

Seguimiento y
monitoreo del plan

Revision del modelo y
eleccién del foco de
mejora

Disefio de un plan de
accién efectivo

Descripcion del ciclo de apoyo:

El ciclo de apoyo tiene como propositos, al menos los siguientes:

. Permitir la adecuada identificacion y seleccion de focos de trabajo en el corto y mediano
plazo.

. Permitir la eleccion de acciones concretas, especificas, medibles, observables.

. Accionar la planificacion efectiva de estas acciones, a través de su desglose especifico y
su responsabilizacion a través de acciones de seguimiento y monitoreo.

. Intencionar la medicion constante y efectiva, que permita dimensionar el impacto de la

accion trabajada.

A continuacion, se desarrollan de manera desagregada cada una de las etapas del ciclo de apoyo
propuesto.

1. Analisis de los Datos: en esta etapa del ciclo se espera que el profesional de apoyo pueda
visualizar fortalezas, avances y espacios de crecimiento en los diversos procesos del
equipo que acompaila. Es crucial en esta etapa leer de manera adecuada los datos y tener
conocimiento del contexto, a fin de establecer posibles cauces de accion que permitan
rapidamente la mejora.

2. Levantamiento de areas de crecimiento prioritarias: en esta etapa del ciclo y en base
al andlisis detallado de los datos que maneja, se espera que el profesional de apoyo
establezca ciertas areas de crecimiento escogiendo la dimension a trabajar y las
subdimensiones prioritarias que podrian ser trabajadas en el corto plazo y que de ser
abordadas, provocarian un mayor impacto en los procesos que se desean impulsar.
Como premisas que aportan a tomar la decision es importante que el profesional de
apoyo se pregunte si el foco de mejora escogido permitira el mas rapido desarrollo en
el equipo que acompafia y si a su vez, provocara un real impacto en los aprendizajes
de los estudiantes en el corto plazo.

3. Revision del modelo y eleccion del foco de mejora: en esta etapa del ciclo, se espera que
el profesional de apoyo defina en conjunto con el equipo que acompaiia el foco prioritario
de accion, escogiendo la subdimension en la que se enfocaran y las capacidades que son
necesarias de desarrollar, movilizar y/o fortalecer en los actores del sistema involucrados.

4. Disefio de un plan de accion efectivo: en esta etapa del ciclo, se espera que el profesional
de apoyo oriente al equipo que acompaiia en la construccion de los pasos necesarios para
abordar el foco de mejora establecido de manera efectiva. Del mismo modo y en caso de ser
necesario, es esencial que el profesional de apoyo modele como llevarlos a cabo, impulse
la practica de los actores que acompafia y retroalimente en el momento, permitiéndoles
mejorar en la ejecucion de la accion determinada.

5. Monitoreo y seguimiento del plan' en esta etapa del ciclo, se espera que el profesional
de apoyo establezca un mecanismo efectivo, en conjunto con el equipo de trabajo que
le permita acordar los procesos de monitoreo y seguimiento permanente, necesarios para
verificar la adecuada gestion del sistema.
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ANEXO 7

SUPUESTOS Y CONTEXTO NORMATIVO DE LA ENEP

Existen supuestos que establecen el piso minimo sobre el cual opera la ENEP y han sido considerados
como tales, ya que se refieren al marco normativo y la politica educacional del pais. Por tanto, no son
desafios para abordar en la ENEP, sino que corresponden al marco de accion dentro del cual esta se
implementa.

1. LaLey21.040 fue aprobada y promulgada por el Congreso Nacional en 2017, lo que representa un
consenso a nivel pais sobre la forma en la que se abordaran los desafios de la educacion publica.
En consecuencia, el contenido de la Estrategia Nacional de Educacion Publica debe girar en torno
a los desafios de implementacion de dicha ley y no sobre aspectos propios del cuerpo legal que
ya fueron acordados.

2. La ENEP tiene como objetivo mejorar la calidad de la educacion que imparten los establecimientos
educacionales que conforman el Sistema de Educacion Publica. Por lo tanto, su implementacion
depende de la instalacion efectiva del Sistema, especialmente de los Servicios Locales de Educacion
Publica, los que son los responsables de la administracidon y apoyo técnico-pedagdgico y de
gestion de los establecimientos publicos en sus territorios.

3. LaLey21.040 (art. 5) establece nueve principios que deben ser resguardados por la ENEP: Calidad
integral; Mejora continua de la calidad; Cobertura nacional y garantia de acceso; Desarrollo
equitativo e igualdad de oportunidades; Formacién ciudadana y valores republicanos; Proyectos
educativos inclusivos, laicos y de formacion ciudadana; Pertinencia local, diversidad de proyectos
educativos y participacion de la comunidad; Colaboracion y trabajo en red e Integracion con el
entorno y la comunidad.

4. LaLey 21.040 establece como base del Sistema de Educacion Publica la participacion ciudadana en
el desarrollo de la educacion ptblica a nivel territorial. En su articulo 8, establece la importancia de
promover por parte de directores de establecimientos y los SLE, la participacion de la comunidad
educativa, a través de los centros de alumnos (DS N° 524 titulo 1, art. [ y II), los centros de padres y
apoderados (Decreto N° 565, art. 2, Mineduc), los consejos escolares (DS N° 24 y Ley N° 19.979) y
el Consejo de Profesores (Estatuto Docente, art. 15). Asimismo, define nuevas instancias participativas
como el Consejo Local de Educacion Publica (art. cuadragésimo séptimo transitorio) y el Comité
Directivo Local (art. 31, letras a, b y ¢). Por lo tanto, la Estrategia Nacional de Educacion Publica
debe resguardar el cumplimiento de lo establecido por la normativa vigente.

5. Relacionado con lo anterior, la Estrategia Nacional se debe fundar en la normativa educacional
y velar por su cumplimiento. Este marco legal considera:

. Ley General de Educacion (Ley 20.370)

. Ley que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion (Ley 20.529)

. Ley sobre Calidad y Equidad de la Educacion (Ley 20.501), Ley de Inclusion Escolar (Ley
20.845) que regula la admision de los estudiantes, elimina el financiamiento compartido y
prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado y Ley
que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente (Ley 20.903)

. Ley que crea el Plan de Formacion Ciudadana (Ley 20.911)

. Ley que crea el Sistema de Educacion Publica (Ley 21.040)

6.  Existen orientaciones del Ministerio de Educacion para todo el sistema educacional que la
Estrategia debe considerar, entre ellas, el desarrollo e implementacion de Planes de Mejoramiento
Educativo (PME) a 4 afios, vinculados al Proyecto Educativo Institucional de cada establecimiento
educacional.

7. Existe un compromiso del pais con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la
Convencion sobre los Derechos de los Nifios (ONU, 1989), ratificada por el Estado de Chile en
1990, la cual contiene cuatro principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior
del nifio, la supervivencia, vida y desarrollo, y la participacion en todas las decisiones que afecten
al nifio. Dentro de este marco, esta Estrategia debe ser consistente con los estandares de este
tratado internacional de derechos humanos, como también resguardar el cumplimiento de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes que asisten a establecimientos de educacion publica
del pais.

8. La propuesta de Estrategia Nacional de Educacion Publica (ENEP) debe ser elaborada por
la Direccion de Educacion Publica y presentada al Ministerio de Educacion, quien revisa y
valida dicha propuesta y la presenta al Congreso Nacional, especificamente a las comisiones de
Educacion de la Camara de Diputados y el Senado para su revision. Finalmente, la propuesta debe
ser enviada al Consejo Nacional de Educacion (CNED), cuyos miembros evaltian y aprueban la
Estrategia. Los criterios de evaluacion elaborados por dicho consejo y sobre los cuales se basara
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para evaluar la Estrategia Nacional de Educacion Publica, se presentan en el anexo que acompaiia
este documento.

Articulo 6 de la Ley 21.040, que establece la necesidad de crear la Estrategia Nacional de
Educacion Publica.

“Articulo 6.- Estrategia Nacional de Educacion Publica. El Ministerio de Educacion, a propuesta de
la Direccion de Educacion Publica, oyendo a las Comisiones de Educacion de la Camara de Diputados
y del Senado, y previa aprobacion del Consejo Nacional de Educacion, establecera la Estrategia
Nacional de Educacion Publica (en adelante también “la Estrategia”). La Estrategia tendra por objeto
mejorar la calidad de la educacion publica provista por los establecimientos educacionales integrantes
del Sistema, propendiendo a su pleno desarrollo. Sera establecida por medio de un Decreto Supremo y
tendra una duracion de ocho afios, pudiendo modificarse luego de una evaluacion a la mitad de dicho
periodo o cuando por razones fundadas y debidamente calificadas, asi se determine.

La Estrategia debera considerar objetivos, metas y acciones en las areas de cobertura y retencion
de estudiantes en el Sistema, convivencia escolar, apoyos para el aprendizaje, inclusion y atencion
diferenciada a los estudiantes, implementacion curricular, colaboracion y articulacion de los sectores y
niveles educacionales entre si, todo lo anterior segtin los recursos que disponga el pais y sus respectivos
presupuestos.

El Ministerio de Educacion, remitira cada dos afos un informe sobre el estado de avance de
la Estrategia a las comisiones de Educacion de la Camara de Diputados y el Senado, asi como a los
organismos del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion. Este informe sera presentado
ante las comisiones indicadas, que para tal efecto realizaran una sesion conjunta. En dicho informe se
describiran las metas y las acciones de la Estrategia ejecutadas en el periodo y se evaluaran los avances
y mejoras de cada Servicio Local. Dicho informe serd remitido a los Comités Directivos Locales, los
Consejos Locales y las Coordinaciones Regionales, establecidos en la presente ley y estard a disposicion
de la ciudadania en el sitio electronico del Ministerio de Educacion.

En el marco de la elaboracion de una nueva Estrategia, asi como en sus modificaciones, la Direccion
de Educacion Publica y los Servicios Locales de Educacion Publica, en el nivel que corresponda, deberan
establecer un periodo de participacion de las comunidades educativas con el objeto de recabar su opinion
y propuestas. Con el mismo fin, podra considerar un proceso de consulta ciudadana en los términos del
articulo 73 del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
dirigida a padres, apoderados, estudiantes, directores, docentes, asistentes de la educacion y otras personas
u organismos interesados en la materia, tales como decanos de las facultades de educacion o expertos en
el ambito educacional. Asimismo, tendra en consideracion los informes sefialados en el inciso precedente,
como también las propuestas que realicen los Directores Ejecutivos de los Servicios Locales, los Comités
Directivos Locales, los Consejos Locales y las Coordinaciones Regionales. Los integrantes del Sistema, en
el marco de sus funciones y atribuciones, deberan orientar sus acciones al cumplimiento de la Estrategia.

ANEXO 8

FORMULACION DE INDICADORES

Linea de Base Indicadores

Para todos aquellos indicadores de la ENEP que contaban con series de datos se obtuvieron sus
lineas de base a nivel territorial, es decir, para los 7 SLEP que ya tienen traspaso educativo y que
completaran los 8 afios de ciclo de la Estrategia.

En concreto, se obtuvo un promedio de las lineas de base con el ultimo dato de los 7 SLEP para
cada indicador. A su vez se obtuvieron las lineas de base a nivel nacional de todos los indicadores que
apuntan a fines y objetivos estratégicos. Esto ultimo se hizo para estimar como los avances a nivel
territorial generan un impacto en la linea de base nacional a nivel de fines y objetivos estratégicos.

Este impacto o contribucion al progreso de la linea de base nacional a los 4 afios se compone
del aporte de los 7 SLEP que ya estan funcionando, considerando los progresos proyectados a 4 afios.
Mientras que el impacto o contribucion al progreso de la linea de base nacional a los 8 afios se compone
de 1) el aporte de los 7 SLEP que ya estan funcionando, considerando los progresos proyectados a
8 aflos y 2) el aporte de los 34 SLEP que ingresaran al sistema, los que al cierre de la ENEP no son
conocidos, considerando los progresos proyectados a 4 afos.

Se hace presente que no estd considerado en la meta nacional el progreso de aquellos SLEP que no
alcanzan a entrar en la medicion oficial de la ENEP debido a que no cumplirdn ciclos completos de 4 y 8
afios. Por lo mismo se espera tener un progreso real mayor a lo que esta establecido en la evaluacion formal.

Calculo de los progresos
Cada indicador tiene un mayor o menor grado de informacion respecto a su desempefio historico.

Aquellos con mayor data historica tienen 8 afios de informacion, mientras los que tienen menor data
son algunos con 3 afios de informacion.
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En base a esa data se calculo el progreso para cada uno de ellos, respetando su tendencia en el
desempefio, pero agregando un factor adicional que viene dado por esta nueva politica publica. Este
factor se determind usando un porcentaje de la desviacion estandar de los datos, que fue definido
dependiendo de la tendencia y la oscilacion en la variacion del indicador. En aquellos con mayor oscilacion
se establecid un progreso de un 50% de una desviacion estandar de ese desempefio historico para el
término de los 8 anos de ENEP. Este tltimo factor es el comiinmente utilizado para implementacion
de politicas educativas que impactan en aprendizajes.

Por ultimo, y ya teniendo los progresos a la vista, se analiz6 si esos avances eran suficientes o
no, considerando la envergadura de la reforma, el esfuerzo pais y las expectativas que se perciben
de la entrada en vigor de la Nueva Educacion Publica. En ese analisis particip6 el equipo a cargo
de elaborar la ENEP de la DEP y el comité de expertos en el area de educacién que colaboro
en su elaboracion, los que sugirieron aumentar los niveles de logro para algunos indicadores vy,
en consecuencia, los progresos se vieron aumentados en los indicadores relacionados a: lectura
comprensiva en 2do basico, promedio de los IDPS, inasistencia cronica y estudiantes en nivel

insuficiente y adecuado que rinden SIMCE.

Supuestos utilizados

de los 7 SLEP con traspaso educativo y luego a nivel agregado nacional.

- Los proximos SLEP que ingresaran a la NEP tienen un desempefio global en todos los
indicadores al menos similar a los 7 SLEP que se les calculd la linea de base y sus progresos.
- La cantidad de SLEP que ingresan a la NEP cada afio a partir del afio 2022 son los que
estan estipulados en la Ley 21.040.

A continuacion, se muestran los cuadros con la formulacion de los indicadores a nivel territorial

Datos Meta
Instrumento de Afio | Afio | Afio | Afiot- | Afiot- | Afiot- | Afiot- | Linea
Nivel | Objetivo del indicador Enunciado Formula de Clculo 7 4 ai fi
e e Pt e ‘ HedERe medicén o TR N R B PR B P e
Aumentar el taj . ) Prueba Evaluacio
d:r:;:(;;:;imf,::é: Porcentaje de estudiantes | (N° estudiantes que leen P:Eemasivf:a:;:;
0E1 ; v que leen comprensivamente | comprensivamente/N° total de g' 4 S| S S S| oS S s/l s/l S| 75% | 90%
comprensivamente a o - " " de Calidad (y fo
—— —— ainicios de 2° basico estudiantes evaluados)*100 ot
inicios de 2° bsico similar)
(Puntaje indice clima convivencia escolar
en establecimiento i + Puntaje indice
. Porcentaje promedio de los | hbitos de vida saludable en Indicadores de
Aumentar el nivelde |, s o
LA Sl indicadores de desarrollo | establecimiento i + Puntaje indice Desarrollo Personal s | s | si | s 738 | 38| 735 | 138 | 47| 80 | &
11 s n ‘V personal y social de los autoestima académica y motivacion y Social (Bases puNtos | puntos | puntos | puntos | puntos | puntos | puntos
social de los estudiantes ; vl o ;
estudiantes. escolar en establecimiento i + Puntaje | SIMCE)
indice participacion y formacion
ciudadana en establecimiento) / 4
o ; (N° estudiantes que al finalizar el afio t no | Rendimiento escolar
Disminuir el porcentaje . ; o :
i |t Porcentaje de estudiantes | cumplen el promedio minimo de del Sistema de
4 . que reprueban por motivos | promocion para matricularse al afiot+1 | Informacion General | 2018 | 3,7% | 3,5% | 3,1% | 2,3% | 2,6% | 2,8% | 2,3% | 2,0% | 12% | 03%
1.2 | reprueban por motivos o . 3
) académicos. en el grado superior / total de la matricula | de Estudiantes
aiot) * 100 (siGE)
Porcentaje de
s establecimientos (N° de establecimientos educacionales
Instalar la prctica de : ; iR e Informes auto
| e educacionales que evalan | que evaltian bianualmente el indicador ol
¥ bianualmente el indicador | asociado a la medicidn del desarrollo s R p S| S| Sh | sh| oS S/ i /i SI| 75% | 90%
1.2 | del desarrollo integral | . " Establecimiento
S E—— asociado a la medicion del | integral de sus estudiantes/N° total de EdiEatkal
desarrollointegral desus | establecimientos)*100
i g
Disminuir a inasist . ' P ”
A U';:::ré:;:am R Porcentaje de estudiantes | (N° de estudiantes con asistencia anual <= | Declaracion de
- con inasistencia cronicaen | 90% en el afiot / Total de estudiantesen | asistencia escolar | 2018 |46,2%|40,6% |45,5% | 45,8% | 43,8% | 41,3% | 40,3% | 39% | 20% | 10%
14 |estudiantes en todos los ; i
: todos los niveles elafiot)*100 (SIGE)
niveles
Aumentar la cobert . S
ume.n il a.co et Porcentaje de cobertura del | (Matricula total de educacion piblica )
LA | del primer nivel de el = : i Base Datos Oficial
v primer nivel de transicion de | parvularia / Total poblacidn en edad pre - 2018 | SA | SN | SA | S| S| SH | SH [ 895% | 92% | 95%
1.4 | transicion educacion 7 ; " Educacion Parvularia
. educacion parvularia escolar )*100
parvularia
. . Base Dat
Aumentar el porcentaje § (N° de adultos matriculados en ase aos.(esumen
LA 1. | de adultos que se FoIEnEE G AIGE eSS establecimientos publicos en el afiot / ol TRl
ol reintegran a la educacion 2 establecimiento/ | 2019 | 1,4% | 1,3% | 1,3% | 1,3% | 14% | 13% | 1,3% | 13% | 5% | 6%
4 |reintegranala B Total adultos que no terminaron [a
i piblica . i Base Censo 2017
educacion piblica ensefianza media)*100 ()
% 7 Base Datos resumen
Porcentaje de comunas con | (N° comunas con dreas rurales que i ;
1AL el L areas rurales que ofrecen | ofrecen educacion publica para adultos en i i par
" |educacion de adultos en |2 oo & ) peap N ectablecimiento/ | 2019 | S [ h | sh | sh | sh | sh | s | sow | sow | 100%
4 educacion publica para elafiot / Total de comunas con poblacion
20nas rurales H 2 Base Censo 2017
adultos adulta en dreas rurales en el afio t) ()

!'El indicador asociado a la medicion del desarrollo integral de sus estudiantes debe ser definido por cada establecimiento
educacional de forma autonoma y considerar un tipo de medicion no estandarizada.
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3:22::::’?:;’?:::’;3; Porcentaje de docentes que se | (N° de docentes en la categorfa destacado Bk
0E2 g ; encuentran evaluados en la enel aio t /N’ total de los docentes 2007 | S| S| SN | S/ | 8% | 10% [ 16% | 19% [29% | 37%
en la categoria destacada de ) " Docente, CPEIP
o2 categoria destacado evaluados en el afio t)*100
Ia evaluacion docente
s (N° de docentes que cumplen los bienios
Aumentar el porcentaje de . 2
: Porcentaje de docentes que, | necesarios y se encuentran en los tramos | . g
docentes que, cumpliendo % ot . | Sistema Nacional
A2 et 1 bieroe necesaris 58 cumpliendo con los bienios avanzados, experto |y experto ll en el afio t a8 Dol
i "™ | necesarios, se encuentran en los |/ Total docentes que cumplen con los ’ 2008 [ S/ S| SH | S SH | S/ [ SH | 43% |47% | 49%
1 | encuentran en los tramos A < Profesional
tramos avanzado, expertoly | bienios necesarios para estar en los tramos
avanzados, experto |y .. |Docente
s expertoll avanzados, experto | y experto Il en el afio
i 14100
- Porcentaje de establecimientos
Instalar la practica de . 7 = i ;
: o educacionales que evalian (N° de establecimientos educacionales que
monitoreo y medicion del 4 o b S - . |Informes auto
12, |fortlecimiento de las bianualmente el indicador evaltian bianualmente el indicador asociado Toberiatoe it
i . asociado al fortalecimiento de | al fortalecimiento de las capacidades P X .p SIS S S| S Sh | S| Sh | S/ | 75% | 90%
1 |capacidades humanasy : A Establecimiento
s las capacidades humanas y humanas y técnicas de los actores claves del =
técnicas de los actores claves |, ; 4 e | Educacional
2 técnicas de los actores claves del | sistema/N° total de establecimientos)*100
delsistema —
sistema
Instalar la practica de Porcenté]edegqulposdlrectwos (N° de equipos directivos que realizan Informes auto
LA2. | observacion en aula Joetealia tinetikicie trimestralmente observacion reportados por
7 [Ecivaon enere) observacion de aulay eIy goratosh s sl s sn | s | sl s | s | s[5t esw
2 |retroalimentacidn en los : S retroalimentacion en el afio t/ N° total de | Establecimiento
SN retroalimentacion hacia su A Fa 3 e
equipos directivos i equipos directivos en el afio t) * 100 Educacional
equipo docente
— " 4 " ; S 5 i 5 . | Declaracion de
063 Aumentar [a asistencia media qucgnta]epromedlodedlas (N dedla}traba]a.blesas:itldosanot/N assencaescolar | 2018 | S/ | st | st | s [s9.s%|o0.19|o0.%| oo | 2% | a6
escolar asistidos total de dias trabajables afio t)*100 (51GE)
Aumentar el nimero de
[t | o o |
bt e las metasdel P en el afot Total de 2 S| sl osh| sl sh| S| sho| s | sh|sos|ssu
34 |establecidas en su establecidas en suinstrumento | . " cumplimiento PME
% ” o directivos con PME)*100
instrumento de gestion de gestion escolar (PME).
escolar (PME)
Aumentar el porcentaje de N s
E Porcentaje establecimientos . - Bases resumen
establecimientos it alE ohaET e (N° de establecimientos que ofrecen ofialmaiala
educacionales que ofrecen de , g = ensefianza basica y media en el afio t / Total 2019 |9,7%)10,1% [ 10,7% | 10,9% | 11,0% [ 11,3% | 11,5% | 11,5% | 13% | 15%
37 : = manera conjunta ensefianza o a8
manera conjunta ensefianza |, . G de establecimiento en el afio t}*100 s
o ¥ bsica y media Establecimiento
bésicay media
bt i [ et |1 e
OE 4 | que cuentan con condiciones . q 6 o . de Proyectos (Infra SIS S SH SN SN| S| SI|20% | 50%
- condiciones higiénicas t/ total de establecimientos en el afio i 2
higiénicas adecuadas i Mineduc en linea)
adecuadas 1100
Aumenlfrglnumerode Porcentaje de establecimientos | (N° de establecimientos educacionales que | . g
LA sslableclentcs e cueilan con ue cuentan conaulasen los | cuentan con aula adaptadas en el afio t / Setema de Segliienty
aulasenlosniveles de PRy, |* La%ep ; de Proyectos (Infra s {spl sl sl sl sn]sn|sn| 1 | 8w os%
41 s niveles de PK y K adaptadas para | Total de establecimientos educacionales : -
adaptadas para los aprendizajes i : ; i Mineduc en linea)
" los aprendizajes del siglo XX! con niveles transicion en el afio t}*100
del siglo XXI
((Recursos privados percibidos en el afio t -
Aumento de los recursos Tasa de variacion de recursos | Recursos privados percibidos en el afio t0) | Convenios suscritos con
g gestionados de forma autonoma | provenientes de fondos privados |/ Recursos privados percibidos en el afio | Organismos privados SIS AL SIS S SIS ST 80 | 100%
10)*100
Aumentar el nimero de ot (N° de sostenedores que cumplen conel | Sistema de Informacion
LA [sostenedores que cumplen con el Porcen(ajedesoste'nedoresque estandar de ejecucion presupuestaria en el | para la Gestion
5.1 [estandar de ejecucion ?;:::;"m:‘eiezl:;:;;de afiot/ Total de sostenedores en el afio | Financiera del Estado S [ | SO S| SO 1A (S f SAC) cot 57 (85K
i BAUCHIEE 44100 (s16FE)
((Ingresos extrapresupuestarios percibidos
N Aumento de fondos externos Porcentaje de aumentode los | afio tn - ingresos extrapresupuestarios \dentificaciones
provenientes de entidades recursos provenientes de fondos | percibidos afiot-1)) / ingresos : SIS SA| S| S| SN S| SN I [100%[100%
520 [ e , S Presupuestarias
publicas publicos externos extrapresupuestarios percibidos afio
1*100
Dlsmlpulrelporcenlajed.e' Porcentaje de estudiantes de la (N° de estudi iculados S P
tianes e g et educacion plblica a nivel nacional  [en el afio t-1 que no se matriculan S Einlonto
F | piiblica a nivel nacional que P i G g ; .. . |académico por 2018 | S/ | 13% |11,8%|11,5% 11,5%| 10,6% | 9,8% | 9,2% | 6,8% | 4%
= que desertan del sistema enelafiot / Matricula tedrica afio i
desertan del sistema , ot estudiante
g educacional t)*100
educacional
6 " Porcen!ay.edeesludlan(es“ (N° de estudiantes en nivel
Disminuir el porcentaje de | pertenecientes a la educacion Y ”
estudiantes que no logran los | pblica en nivel insuficiente que ificenfe i Totl de
F e - i 08 . | estudiantes clasificados en Bases SIMCE 2018 | S/ | S/t [56,3%|554%|58,0% [ 57,2% | 54,6% | 51,8% | 40% | 25%
aprendizajes minimos rinden SIMCE en 4° basicoy Il medio | ~ o
» = estandares de aprendizaje afio
esperados para el nivel en las pruebas de lenguaje y 1100
matematica
Porcentaj iant
i o ta!e i tes” (N° de estudiantes en nivel
Aumentar el porcentaje de | pertenecientes a la educacion i
estudiantes que logran los \iblica en nivel adecuado que icaadoot ol
F 1S e 4 ROME | oudiantes clasficadosen | Bases SMCE 8 | S| s | 1360|1515 | 13,7 14.8% | 159% | 18.3% | 6% | o
aprendizajes esperados para | rinden SIMCE en 4° basico Il medio |~ it
8 ; estandares de aprendizaje afio
elnivel en las pruebas de lenguaje y 1100
matemitica
Disminuir el porcentaje de e
el ) . (N° de establecimientos en
establecimientos Porcentaje de Establecimientos S ——
F | educacionales que proveen | Educacionales en Categoria 8 o Bases SIMCE 2019 | S| SH| S| SI(23,6%]21,9%[18,1% | 13,9% | 10% | 5%
) : ; Total de establecimientos
un servicio educacional Insuficiente g 2
% clasificados en el afio t)*100
insuficiente
deal "
Aumentar [a titulacion de los | Porcentaje de egresados de la S: e(::;;];n/nt?t;:!:]eaglrn?:oiMTP ?::;z:;::: oso(:e
F | egresados dela Educacion | Educacion Media Técnico Profesional o i 2018 | S| S| S/ | SN |59,4%]605%]63,2%| 67% | 79% | 95%
Media Técnco Profesional | que s ituan egresados de EMTP enel afiot- | alumno y bases de
1)*100 titulados EMTP
Aumentar el porcentaje dela | Porcentaje de la matriculaanivel | (N° estudiantes matriculados en la .
matricula a nivel nacional que [nacional que asiste a educacion pblica en el afio t/ Basesesumen ofil
Fo. S - . p . | matricula por 2019 |35,8% 34,9% | 34,1% | 33,7% [ 33,3% 33,1% | 33,2% | 33,1% | 40% | 50%
asiste a establecimientos [ establecimientos educacionales Total matricula escolar en el afio A
3 i in % Establecimiento
educacionales publicos publicos 1*100
Aumentar [a permanencia | Promedio de afios de permanencia eA:T:sd: :’:;IT f‘ne.nua do,'cnelntes i
: propi
F medladéltfsdocentesenlos delosdt.»ce.mesenlos Sistemaenelafiot/Totalde [crearyaplicarenel | 2013 | S/ | S/ | S| S| SA | Sh | Sh 3.'1 4 6
establecimientos que forman | establecimientos que forman parte o afios | afios | afios
: " docentes en los establecimientos | 2021
parte del Sistema del Sistema : ”
del Sistema en el afio t

! El indicador asociado a la medicion del fortalecimiento de las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del
sistema debe ser definido por cada establecimiento educacional de forma auténoma y considerar un tipo de mediciéon no
estandarizada.
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INDICADORES
o T : fefha Linea | Meta i
Objetivos/Fines ENEP Enunciado Formula de célculo dltimo et et Instrumento de Medicion
dato
Aumentar el porcentaje de estudiantes que ¢ 3 ; oo @ i ;

0 | leen comprensivamente iicios de 2° Porcentaje de estudiantes que leen comp af(N que leen ¢ total de §i jun.- 53 Evaluacion progresiva,
bt P inicios de 2° basico estudiantes evaluados)*100 20 Agencia de Calidad
LR e D e d,e docentes que se Porcentaje de docentes que se encuentran evaluados en [ (N° de docentes en la categoria destacado en el afio t /N° Bases evaluacion docente,

OE | encuentran en la categoria destacada de la ) . 2017 | 20% | 24%

- |a categorfa destacado total de los docentes evaluados en el afio t)*100 CPEIP
evaluacion docente

0 | Aumentar b asistencia media escolar Porcentsje promeo de diss aitidos (N d? dias trfhajaﬂbles asistidos afio t /N° total de dias w018 | o | oa% Declaracion de asistencia

trabajables afio t}*100 escolar (SIGE)
- . - . (N° de establecimientos educacionales que cuentan con . Sistema de Seguimiento de
Aumentar los establecimientos que cuentan | Porcentaje de establecimientos educacionales que B T S .| jun- !
OF i g - e condiciones higiénicas adecuadas en el afio t /N° total de | s/i 30% | Proyectos (Infra Mineduc
con condiciones higiénicas adecuadas cuentan con condiciones higiénicas adecuadas - g s 20 4
establecimientos educacionales en el afio t)*100 enlinea)
. 7 . Recursos privados percibidos en el afio t - Recursos . .
Aumento de los recursos gestionados de | Tasa de variacion de recursos provenientes de fondos (l : 3 2 4 & 3 .| jun- Convenios suscritos con
OF orma auténoma rivados privados percibidos en el afio t0) / Recursos privados sfi 20 59% Organismos privados
p percibidos en el afio t0)*100 8 p
Disminuir el porcentaje de estudiantes de la G T ¢ . 7 4
i p ., l : Porcentaje de estudiantes de la educacion plblica a nivel | (N° de estudiantes matriculados en el afio t0 que no se . Bases de rendimiento
F | educacién publica a nivel nacional que R . N - ) s 2018 | 3.2% | 2,3% - .
By . nacional que desertan del sistema educacional matriculan en el afio t1/ matricula tedrica afio t1)*100 académico por estudiante
desertan del sistema educacional
s e % . . j ant neci I io G T : 5
Disminuir el porcentaje de estudiantes que P?rc?ntAJe d.e esllud 5 ‘tes perte gnemesa 2 Educfc on (N° de estudiantes en nivel insuficiente afio tn /Total de
e piiblica en nivel insuficiente que rinden SIMCE en 4° " . —
F | nologran los aprendizajes minimos it s . estudiantes clasificados en estandares de aprendizaje afio | 2018 | 51% | 36% |Bases SIMCE
A basico y Il medio en las pruebas de lenguaje y i
esperados para el nivel - tn)*100
matematica
Aumentar el porcentaje de estudiantes que | Porcentaje de estudiantes pertenecientes a la educacion | (N° de estudiantes en nivel adecuado afio tn /Total de
F |logran los aprendizajes esperados para el | pliblica en nivel adecuado que rinden SIMCE en 4° basico | estudiantes clasificados en esténdares de aprendizaje afio | 2018 | 20% | 32% |BasesSIMCE
nivel y Il medio en las pruebas de lenguaje y matemitica tn)*100
Disminuir el porcentaje de establecimientos L (N° de establecimientos en categoria insuficiente en el
5 & Porcentaje de Establecimientos Educacionales en S [ i s
F | educacionales que proveen un servicio 3 s afiot /N° total de establecimientos clasificados enel afio | 2019 | 9% | 6% |BasesSIMCE
i e o Categoria Insuficiente ¥
educacional insuficiente )*100
. ’ ¥ e . " Bases de datos de
Aumentar la titulacion de los egresados de | Porcentaje de egresados de la Educacion Media Técnico | (N° titulados EMTP afio t1/ N° total de egresados EMTP S
F £ i . : » % 2018 | 70% | 77% |rendimiento por alumnoy
la Educacion Media Técnico Profesional Profesional que se titulan t0)*100 :
bases de titulados EMTP
Aumentar el porcentaje de la matricula a : ; : = : g . 2 o Bases resumen oficial
£ V o Porcentaje de la matricula a nivel nacional que asistea | (N° estudiantes matriculados en la educacion piblica en el 5
F [ nivel nacional que asiste a establecimientos [ " i & , M 2019 | 36% | 37% |matricula por
- establecimientos educacionales publicos afiot / Total matricula escolar en el afio t)*100 :
educacionales piiblicos Establecimiento
Aumentar la permanencia media de los o e Afios de permanencia docentes en los establecimientos
e Promedio de afios de permanencia de los docentes en = . 3,1 | 48 |Instrumento propio a crear
F | docentes en los establecimientos que b . del Sistema en el afio t / Total de docentes en los 013 | .0 B
. los establecimientos que forman parte del Sistema. L y - afios? | afios |yaplicaren el 2021
forman parte del Sistema establecimientos del Sistema en el afio t

Aspectos centrales del financiamiento de la Educaciéon Publica

ANEXO 9

FINANCIAMIENTO

Sistematicamente y al menos desde 2011 en adelante, el gasto ptiblico en educacion ha aumentado
en Chile, como lo demuestran las cifras del Banco Mundial. A valor de cambio del precio del dolar
actual se increment6 en 1,2 puntos porcentuales adicionales a los ingresos del PIB, los que han ido
directamente a financiar el sector educacional en todos sus niveles. Respecto al sistema escolar, es
importante sefialar que como se vera, la Educacion Publica presenta una cantidad de ingresos superior,
independiente de las bajas sostenidas en la matricula que ha experimentado.

Grafico 55. Evolucion del gasto en educacién, respecto del PIB

Evolucién del gasto en educacion, respecto del PIB.
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos del Banco Mundial.
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! Aquellos indicadores que no cuenten con lineas de base seran obtenidos en las fechas que se establecen.
2 LB promedio para establecimientos Municipales.
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En términos globales, el sistema de financiamiento de la Educacion Publica en Chile se encuentra
basado en una estructura de voucher respecto de la demanda, lo que se traduce en una subvencion regular
-diferenciada por nivel y modalidad de ensefianza- entregada a los sostenedores publicos que se calcula
sobre la base de la matricula administrada y su tasa de asistencia. Si bien existen transferencias que
responden a otra naturaleza de calculo, el peso presupuestario de la subvencion regular en la provision
del servicio educacional se puede evidenciar sobre el total de las transferencias realizadas en 20183,

Grafico 56. Composicion del presupuesto del sistema escolar en Chile, afio 2018

Composicidon del presupuesto delsistema de educacién escolar en
Chile, afio 2018
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos del Mineduc.

Si bien desde el punto de vista del presupuesto la preponderancia de la subvencion regular ha
pasado del 70,5% en 2014 al 67,3% en 2018, este tipo de ingreso sigue siendo la principal fuente de
provision de recursos para el financiamiento del sistema. Desde su establecimiento en la reforma de
1980, el financiamiento ha sufrido un nimero importante de reformas, en su mayoria tendientes a
inyectar mas dinero via transferencia a los sostenedores publicos. El grafico que sigue a continuacion
ejemplifica el caso del Aporte de Gratuidad, consagrado por la Ley 20.845, que ya en pleno régimen
durante 2018 signific un aumento real del 9,3% en el total de transferencias realizadas a los sostenedores
municipales.

Grafico 57. Transferencias por subvencion regular, 2014-2018 2018
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos del Mineduc.

Sumado al aporte de gratuidad, a partir de 2014 el Ministerio de Educacion crea el Fondo de
Apoyo a la Educacion Publica por un monto total de MM$158.986'. Estos recursos, dirigidos a
sostenedores y corporaciones municipales, que en la actualidad también incorpora a los Servicios
Locales de Educacion Publica, han tenido como principal objetivo colaborar con el funcionamiento
de los establecimientos educacionales, apoyando en la provision y continuidad del servicio. Son
recursos que pueden ser utilizados tanto en operacion y en inversién, como en saldar compromisos

13 Todos los datos de recursos financieros estan expresados en moneda 2018 e incrementados cuando corresponda.
Subvencion regular incluye los montos entregados a los sostenedores por el Programa de Integracion Escolar (PIE),
internado, zona, ruralidad, piso rural, desempeifio dificil docente y no docente, subvencion adicional especial, subvencion
asistentes de la educacion, asignacion de profesor encargado y aporte de gratuidad. La Subvencion Escolar Preferencial
incluye los montos sobre alumnos prioritarios y preferentes. Las asignaciones remuneracionales incluyen SNED, AVDI,
ADECO y BRP.

“En pesos 2018.
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de deuda's que, por ejemplo, faciliten el traspaso futuro hacia los SLEP. Si bien el FAEP incorpora
como criterio de distribucion la matricula de los sostenedores, no funciona del mismo modo que la
subvencidn regular y no replica sus 6rdenes de magnitud para la entrega de recursos.

Grafico 58. Efecto FAEP, 2018
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos del Mineduc.

Tomando en consideracion los datos del afio 2018 respecto a la subvencion regular y la distribucion
del FAEP, el grafico anterior muestra el incremento por alumno que significa la operacion del Fondo, el
cual en términos relativos es mas importante para aquellos municipios con caracteristicas de ruralidad,
alta dispersion de establecimientos y mayor dependencia sobre el Fondo Comtin Municipal, entre otras,
que para sostenedores eminentemente urbanos y con alta concentracion. Por ejemplo, para el sostenedor
con la subvencion regular por alumno mas baja del pais -Pedro Aguirre Cerda con 4.354 estudiantes
matriculados- la implementacion del FAEP significo un aumento del 5,4% en la disponibilidad de
recursos para la provision del servicio, mientras que, a nivel del total de sostenedores, la mediana y el
promedio de dicho indicador aumentaron en un 4% y 5,8%, respectivamente.

Tabla 66. Variacion por efecto del FAEP, 2018

Pre FAEP Post FAEP Variaciéon
Minimo 287,004 302,530 5.4%
Maéximo 3,412,557 3,659,983 7.3%
Mediana S)78182 537,744 4.0%
Promedio 574,044 607,614 5.8%

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos de Mineduc.

De acuerdo a la Ley 20.845, la existencia del FAEP se encuentra garantizada hasta el afio 2025
como linea presupuestaria, y, sin embargo, se debiese producir un aumento en los recursos vinculado
al programa de Fortalecimiento de la Educacion Escolar Publica. Esto resulta relevante toda vez que
una proporcion importante de recursos del FAEP han sido historicamente dirigidos hacia la operacion
de la prestacion del servicio (remuneraciones, gastos de funcionamiento de los establecimientos
educacionales, entre otros), lo que ha permitido controlar los niveles de déficit financiero de los
sostenedores y corporaciones municipales. En un escenario distinto, implementados los 70 SLEP a lo
largo del pais, tanto el Ministerio de Educacion como la DEP deberan generar recomendaciones de
glosas presupuestarias en el marco del Programa de Fortalecimiento de la Educacion Escolar Publica
que permitan, en una logica similar a la hoy ejecutada en el FAEP, que dichos recursos sean soporte
de la sostenibilidad financiera del sistema.

Es importante destacar que en el periodo 2014-2018 las transferencias por subvencion regular
han aumentado en un 14,2% real y el total de los recursos transferidos por el Ministerio de Educacion
en un 19,8%, mismo periodo en que el sistema publico de educacion ha perdido 19.936 estudiantes.
En la practica, esto plantea que el Estado, independientemente de mantener un sistema de voucher
a la demanda, ha incorporado mas recursos para el financiamiento del sistema, como los casos
anteriormente descritos del Aporte de Gratuidad y FAEP han demostrado. En el caso de los SLEP,
uno de los desafios que deberan asumir para el contexto de provision del financiamiento -en particular
respecto de la subvencion regular- sera la generacion de estrategias que por una parte, se acerquen a

15 El pago de deuda solo aplica en sostenedores municipales y de corporaciones municipales.
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los niveles maximos de asistencia bajo los cuales anualmente se calculan presupuestariamente estas
transferencias y por otra, permitan aumentar la matricula, especialmente en aquellos establecimientos
educacionales con una gran subutilizacion de su capacidad de atencidon de estudiantes.

Sobre este ultimo punto, también es necesario mencionar que la estructura de financiamiento
se encuentra fuertemente presionada desde el punto de vista de los gastos, especialmente en lo que
se refiere al ambito de remuneraciones de docentes y asistentes de la educacion que se desempefian
en los establecimientos educacionales. Mientras que en el periodo 2014-2018 las transferencias del
Ministerio de Educacion'® aumentaron casi un 20% sobre una disminucion del 1,5% de la matricula
total del sistema publico, las horas contratadas en dotaciones docentes y de asistentes de la educacion
se incrementaron en un 20,8% y 43%, respectivamente. Sin emitir un juicio respecto a las razones
pedagogicas que justifican una mayor disponibilidad de recursos humanos para la provision del servicio
educacional, sin lugar a duda esto es un punto al que se debe poner atencion en el resguardo de la
sostenibilidad financiera del sistema educacional. Por otra parte, es importante destacar que a propdsito
de la promulgacion de la Ley 20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente, hacia el afio
2019'" se proyecta la inyeccion de MM$268.342 en el sector municipal y que en régimen significaran
MM$471.564, los que tendran como unico objetivo mejorar las remuneraciones de los docentes que
se desempeiien en el sector municipal o de dependencia de los SLEP. Sumado a la anterior y sobre la
disminucion de la proporcion de horas no lectivas, en régimen, se suman MM$360.401 a los ingresos
de los sostenedores, los que sin duda matizaran la presion del gasto en remuneraciones que actualmente
existe sobre el sistema que administran municipios y corporaciones municipales.

Grifico 59. Variacion 2014-2018 de las cargas remuneracionales contra ingresos percibidos
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos del Mineduc.

Los datos presentados anteriormente respecto a la evolucion de las cargas remuneracionales
contra ingresos percibidos, dan para pensar que una materia clave sera le gestion de las dotaciones.
Por una parte, especialmente en aquellos establecimientos educacionales que se dan en contextos
de ruralidad, que el SLEP sea capaz de garantizar que el plan de estudios podra ser entregado en
condiciones adecuadas en términos de disponibilidad de docentes y asistentes de la educacion, y por
otra, que los excesos de dotacion sean justificables en razon de la diversidad de proyectos educativos
y la seguridad de financiamiento.

ANEXO 10
PARTICIPANTES EN LA ELABORACION DE LA ENEP

MIEMBROS DE DESARROLLO DE LA PRIMERA PROPUESTA DE ESTRATEGIA NACIONAL
DE EDUCACION PUBLICA 2018

Nombre Referencia / organismos al que pertenece
e Rodrigo Roco Fossa Division de Desarrollo y Planificacion Educacional- DEP
e Marcela Arellano Ogaz Departamento de Estrategia e Instrumentos de Gestion- DEP
e Alejandro Aristia Guzman Departamento de Estrategia e Instrumentos de Gestion- DEP

1 No consideran las transferencias remuneracionales que realiza el CPEIP.

17 Ministerio de Hacienda. Informe Financiero Sustitutivo. Indicaciones al Proyecto de Ley que Crea el Sistema de
Desarrollo Profesional Docente y Modifica otras normas. Boletin 10.008-4. Disponible en: https://www.dipres.gob.cl/597/
articles-143045_doc_pdf.pdf
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e Nicolas Alvarez Nazer Departamento de Estrategia e Instrumentos de Gestion- DEP
e Jaime Portales Olivares Departamento de Estrategia e Instrumentos de Gestion- DEP
e Nicolas Soto Delgado Departamento de Estrategia e Instrumentos de Gestion- DEP
e Alexis Moreira Arenas Departamento de Innovacion y Mejoramiento Educativo- DEP

MIEMBROS DEL COMITE CONSULTIVO QUE ACOMPANA EL PROCESO DE ELABORACION
DE LA ENEP 2019-2027

Nombre Referencia / organismos al que pertenece
e Maria José Castro Subsecretaria de Educacion Parvularia - Mineduc
e José Palma/Raimundo Larrain Jefe DEG — Mineduc
e Jesus Honorato Jefa UCE — Mineduc
e Maria Francisca Diaz Jefa CPEIP — Mineduc
e Alejandra Arratia Educacion 2020
e Alida Salazar Ex jefa educacion especial DEG-Mineduc 2010-2017
e Claudia Carrillo DAEM comuna de Independencia
e Cristobal Philippi Fundacion SOFOFA
e Daniel Rodriguez Accion Educar
e Ernesto Aguila DEP-UCH
e Ernesto Trevifio CEPPE-UC
e Gonzalo Mufioz UDP
e Guillermo Scherping ICAL
e Joaquin Walker Elige Educar
o Lily Ariztia SIP
e Maria Isabel Diaz Ex Subsecretaria Educacion Parvularia
e Mario Aguilar Colegio de Profesores
e Miguel Angel Araneda Presidente CONAECH (asistentes de la educacion).
e Paula Pacheco UNICEF
e Patricio Sanhueza Rector UPLA y Pdte. Asociacion de Universidades Regionales
e Ricardo Paredes Rector DUOC
e Rosita Puga Educa Araucania
e Susana Claro CPP-UC, Ensefia Chile
e Sylvia Eyzaguirre CEP
e Xavier Vanni CIAE-UCH
e Guillermo Said Asesor Ministro de Educacion
e Karen Duefias Asesora Subsecretario de Educacion

MIEMBROS DEL COMITE DE GESTION DEL CAMBIO PARA LA ELABORACION DE LA
ENEP 2019-2027

Nombre Referencia / organismos al que pertenece
e Francisca Johansen S. Directora (S) DEP
e Maria Magdalena Barros Jefa de Departamento de Estrategia Nacional e Instrumentos
de Gestion- DEP
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e Barbara Agliati Jefa de Departamento de Innovacion y Mejoramiento Educativo
e Juan Carlos Eyzaguirre Asesor- Gabinete Subsecretario de Educacion- Mineduc
e Raimundo Larrain Jefe DEG- Mineduc
e Guillermo Said Asesor - Direccion de Educacion Publica
e Catalina Guzman Jefa de Area de Comunicaciones, participacién y transparencia-
DEP
e Analia Jaimovich Especialista Senior en Educacion- Division de educacion- BID

*Con la colaboracion metodologica de Consultora Cerrando Brechas y Grupo Educativo.

MIEMBROS DEL COMITE DE ESTABLECIMIENTO DE METAS PARA LA ELABORACION
DE LA ENEP 2019-2027

Nombre Referencia / organismos al que pertenece
e Francisca Johansen S. Directora (S) - DEP
e Maria Angélica Balmaceda | Jefa de Division Politicas Educativas- Subsecretaria de
Errazuriz Educacion Parvularia - Mineduc
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ANEXO 11

GLOSARIO

Arbol del problema: situacion o problema central del sistema educativo del pais, sus causas y

efectos (estado inicial).

Arbol de objetivos: derivado del arbol del problema y por medio del cual se pretende avanzar
de la situacion actual o presente a la deseada o ideal de la educacion publica del pais.
Aulas hospitalarias son unidades educativas de apoyo con caracteristicas especiales que funcionan
en un hospital dentro del mismo recinto o en sus dependencias, cuyo objetivo es proporcionar atencion
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educativa y garantizar la continuidad del proceso educativo de los estudiantes de Educacion Parvularia,
basica, especial y media hospitalizados y/o en tratamiento médico ambulatorio y/o domiciliario.

Calidad educativa: procesos efectivos que llevan a buenos resultados y son habilitadores de
mayores aprendizajes académicos y no académicos de los estudiantes.

Cobertura educativa: indicador que explora la relacion entre la demanda y la oferta de servicios
en un sistema educativo en el ambito parvulario, basico, medio y superior. Se expresa en tasas brutas y
netas y se mide generalmente a partir de estadisticas nacionales sobre poblacion (censos y proyecciones
demograficas).

Desarrollo integral del estudiante: vision multidimensional que implica su desarrollo emocional,
intelectual, social, material y ético-valorico.

Desercién escolar: situacion en la que un alumno después de un proceso acumulativo de separacion
se retira antes de la edad establecida por el sistema educativo, sin obtener el respectivo certificado escolar.

Educacion intercultural: enfoque educativo de caracter inclusivo de respeto y valoracion de la
diversidad cultural por una educacion integral que busca erradicar la discriminacion, la exclusion, el
racismo y cualquier otro elemento que afecte el aprendizaje y la convivencia.

Equidad: mismas oportunidades educativas, independiente de género, discapacidad, religion,
origen étnico, entorno familiar, nivel socioecondmico, cultural o de cualquier otro tipo.

Estandares de Aprendizaje: describen lo que los estudiantes deben saber y aplicar para demostrar
si alcanzan los objetivos de aprendizaje estipulados en el curriculum vigente. Estos comprenden tres
niveles: Adecuado, Elemental e Insuficiente.

GSE: Grupo Socioecondémico.

Inclusién educativa: modelo que identifica y responde a la diversidad de necesidades y caracteristicas
de nifios, jovenes y adultos, considerando los centros educativos como lugares equitativos, sin desigualdad
ni discriminacion para garantizar los aprendizajes.

Innovacion educativa: incorporacion sistematica y planificada de practicas transformadoras,
orientadas a la mejora de los procesos de ensefnanza y aprendizaje. Estas comprenden recursos y
materiales, tecnologia, diversificacion de los ambientes de aprendizaje, adecuacion a ritmos, condiciones
y estilos de aprendizaje, entre otros.

Integracion educativa en el aula: concepto ligado a la inclusion en la sociedad y en el dia a
dia de todas las personas, sin hacer distinciones o segregaciones de ningun tipo por su procedencia,
cultura, discapacidad fisica o intelectual o cualquier otro.

Liderazgo intermedio: liderazgo que la Ley 21.040 atribuye a los nuevos Servicios Locales
de Educacion Publica (SLEP) como servicios publicos descentralizados, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuyo unico rol es prestar el servicio educacional en los niveles y modalidades que
correspondan, convirtiéndose en los nuevos sostenedores.

Lineas de accién: programas e iniciativas que permitiran lograr las metas propuestas y por lo
mismo, se constituyen en el foco de trabajo prioritario en el que debe centrarse el Sistema de Educacion
Publica para cumplir con su fin y objeto y que, siendo una dimension practica, considera tiempo y
financiamiento.

Objetivos estratégicos de la ENEP: disefiados a partir del problema y que ponen en el centro la
mejora de las capacidades técnicas de los actores clave del sistema (docentes, directivos y asistentes
de la educacion); mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y recursos educativos en
beneficio de la calidad de los aprendizajes; desarrollar una eficaz gestion de los Servicios Locales como
los nuevos sostenedores, procurando la sostenibilidad financiera segun los recursos disponibles y que
permita brindar las condiciones adecuadas para el aprendizaje de todos los estudiantes.

Oferta educativa de Chile: se divide en cuatro fases -parvularia, basica, media y superior- de
las cuales basica y media son obligatorias. El gobierno de dichos niveles, asi como los de formacion
técnica estan regulados y vigilados por el Mineduc (cobertura, obligatoriedad, calidad, proceso de
seleccion, financiamiento de los estudiantes, etc.).

Provision mixta: establecimientos educacionales de distintas dependencias.

Remediales: medidas reparadoras, compensatorias, de saneamiento, recuperacion o rehabilitacion.

Retencion escolar: indicador que considera la capacidad que tiene un establecimiento educacional
para lograr la permanencia de sus estudiantes en el sistema escolar.

Simce: Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion, cuyo principal proposito es contribuir
al mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién, informando sobre los Logros de Aprendizaje
de los estudiantes en diferentes areas de aprendizaje del curriculum nacional, y relacionandolos con
el contexto escolar y social en el que estos aprenden

Sistema: sistema escolar.

Sostenedor: figura dentro del sistema escolar, cuyo rol va mas alla de lo administrativo, siendo
responsable del funcionamiento de o los establecimientos educacionales de su dependencia y sus
proyectos educativos y quien debe comprometerse con la mejora continua de la educacion a través de
su disefio, articulacion, conduccion y planificacion.

Trabajo en red: comprende dos ambitos: las redes del area local de los establecimientos escolares
¢ Internet y suponen un “tejido” de relaciones y aprendizajes hasta tener constituido un espacio comun,
abierto y diversificado para sumar nuevas iniciativas, propuestas y proyectos.
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Trayectoria educativa positiva: recorrido completo y continuo que sigue un estudiante desde
su ingreso y estancia en el sistema hasta su egreso con el respectivo seguimiento a su desempefio por
parte de la institucion en la que cursa su educacion.

Universalidad: educacion que actfia en los ambitos fisico, mental, emocional, social y espiritual,
para cultivar cualidades y valores como la sabiduria, la responsabilidad o el altruismo que, siendo
universales, pueden ser compartidos por todas las personas, independientemente de su edad, género,
cultura, raza o religion.
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