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Normas Generales
CVE 1100262

MINISTERIO DE TRANSPORTESY TELECOMUNICACIONES
Subsecretaria de Transportes

INSTRUYE DISENO Y EJECUCION DE PLANES DE TRANSFORMACION DE SITIOS
WEB ACCESIBLESY ESTABLECE EQUIPO DE TRABAJO PARA SU
CUMPLIMIENTO EN FUNCION DE LOSDEBERESINSTITUCIONALESDE LA LEY
20.422 SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADESE INCLUSION SOCIAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(Resolucién)
NUm. 1.773 exenta.- Santiago, 1 de agosto de 2016.
Vistos:

Lo dispuesto en € articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica; la Ley N° 18.575,
Organica Congtitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, del
afo 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; el decreto con fuerza de ley N° 29, del afio 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo; los decretos con fuerza de ley N° 343, de 1953, y N° 279, de 1960, ambos
del Ministerio de Hacienda, relativos a la organizacion, obligaciones y atribuciones de la
Subsecretaria de Transportes; el decreto ley N° 557, de 1974, del Ministerio del Interior, que crea el
Ministerio de Transportes, la Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad; decreto N° 1, de 2015, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba norma técnica sobre sistemas y sitios
web de los érganos de la Administracion del Estado;

Considerando:

1. Que la Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad, en su articulo 4° indica que es deber del estado promover la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad y en su articulo 7° sefidla que se
entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de discriminacion por razén de discapacidad,
asi como la adopcion de medidas de accién positivas orientadas a evitar 0 compensar las
desventgjas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida politica,
educacional, laboral, econdémica, cultural y social;

2. Que asimismo, en su articulo 30°, la ley 20.422 sefidla que para asegurar a las personas con
discapacidad la accesibilidad a todos |os medios de transporte pablico de pasajeros, |0s organismos
competentes del Estado deberan adoptar las medidas conducentes a su adaptacion e incentivar o
gecutar, seglin corresponda, las habilitaciones y adecuaciones que se requieran;

3. Que la Subsecretaria de Transportes, entrega permanentemente a la ciudadania, informacion
relevante relacionada con la operacién y funcionamiento de los distintos sistemas y servicios de
transporte que regula, através de las distintas paginas y sitios web disefiados para tales fines;

4. Que, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas, promulgada a través del decreto supremo N° 201, de 2008, del Ministerio de Relaciones
Exteriores, instituye en su articulo 9° sobre Accesibilidad que, a fin que las personas con
discapacidad puedan vivir en formaindependiente y participar plenamente en todos |os aspectos de
la vida, los Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar a estas personas el acceso
en igualdad de condiciones con las demés, alainformacion y alas comunicaciones;
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5. Que en vista de lo sefialado en |os puntos anteriores, se hace necesario asegurar que los sitios
web de la Subsecretaria de Transportes cumplan con estandares de accesibilidad;

6. Que através del oficio CU N° 1937 ddl 2016 de la Subsecretaria de Transportes, se solicitd
nombrar responsables de |a transformacion de los sitios web de esta Subsecretaria; y

7. Que através dd oficio CU 3365, de 2016, de la Subsecretaria de Transportes, se informé
sobre la temporalidad que se debera tener para la implementacién de un plan de trabgjo para la
transformacion de sitios web accesibles.

Resuelvo:

1. Instriyase la elaboracién e implementacion de Planes de Transformacion de Sitios Web
Accesibles. Cada Programa, Division y Coordinacion responsable de los contenidos de un sitio web
dependiente de esta Subsecretaria, debera adoptar las medidas necesarias para asegurar su total
accesibilidad a mas corto plazo, € cua no podra exceder del mes de marzo del afio 2018, plazo
limite para la tota implementacion de la ley 20.422. Asimismo, cada Programa, Division y
Coordinacion responsable de |os contenidos de un sitio web, deberd adoptar las medidas necesarias
para mantener sus niveles accesibilidad.
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2. Establécese que la Coordinacion de Usuarios, de la Subsecretaria de Transportes, sera la
responsable de la supervision de los Planes de Transformacion de Sitios Web Accesibles.
3. Designase como "Equipo de Apoyo Técnico" ala Unidad de Tecnologia de la Informaciony

|a Comunicacion.

4. Designase a las siguientes personas como el Equipo de Trabajo encargado de transformar y
mantener los sitios web mencionados a continuacion dentro de los criterios de accesibilidad
descritos en € articulo 5° del decreto N° 1, del Ministerio Secretaria Genera de la Presidencia:

Unidad, Division o

Coordinacién Sitio Web Titular Suplente
L . . Patricia
Division de Normas http://www.prt.cl/ Celeste Chiang Torregrosa
. Maria Pilar Algjandro
Conaset http://www.conaset.cl/ Herrera Seplilveda
Programa de . . 4 . .
Desarrollo Logistico http://mundocamionero.mtt.cl/ Lissette Isa KarinaNera
Directorio de http://www.dtpm.cl/ Yl\Sraar;gcﬁgt:t;}ge Rubén Cisterna
Transporte Publico M o
Metropolitano http://www.transantiago.cl/ arco AMONIO | o hén Cisterna

Y urazeck Poblete

Division de Transporte
Pdblico
Regional

http://www.dtpr.gob.cl/

Carolina Reinoso

Gustavo Gonzalez

Control de Transito

http://www.transporteinforma.cl/

Programa Nacional de _ A e Juan Carlos Fernando
Fiscalizacion LAY et o el Rodriguez Astudillo
Sectra http://www.sectra.gob.cl/ Pamela Pinto Patricia Garcia
. Natalia Zamora | Juan Francisco
: . BNl G Rubio Anfasco Cifuentes
Unidad Operativa de .
Jhon Jairo

Zambrano Murcia

Juan Francisco
Anasco Cifuentes

. . ) . C Constanza
Ciudades Inteligentes |  http://www.ciudadesinteligentes.gob.cl/ Pacheco
: . Alfredo Vega -
Coordi na(_:ién de http://usuarios.subtrans.gob.cl/ Aldo Vega Lorena Alvarez
Usuarios http://www.subtrans.gob.cl/ Aldo Vega Alfredo Vega-

LorenaAlvarez

Gabinete Ministro

http://www.mtt.gob.cl/

Alvaro Guerrero

5. Cada Programa, Division y Coordinaciéon deberd hacer llegar a este Subsecretario, a mas

tardar el préximo 31 de agosto de 2016 sus Planes de Transformacion de Sitios Web Accesibles,
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adecuados a su realidad presupuestariay en coherencia con los lineamientos indicados en el oficio
3.365 del 2016 y las "Pautas para Transformacion de Sitios Webs' elaborado por la Coordinacién
de Usuarios y "Requisitos basicos para un sitio web accesible”" elaborado por el Servicio Nacional
de la Discapacidad (Senadis), que se adjuntan con el presente acto.

6. En los Planes de Transformacion de Sitios Web Accesibles se deberainformar:

- Las medidas que han sido implementadas al 31 de agosto de 2016.

- Si se adoptaran las medidas propuestas en el Anexo N° 1 para las siguientes etapas. En el caso
de que la realidad actual del sitio no permita seguir € plan propuesto, explicitar cudles serén las
medidas aimplementar.

7. Los Planes de Transformacién de Sitios Web Accesibles seran divididos en tres etapas como
enuncia € Oficio 3365 de 2016, las cuales finalizan los dias 31 de agosto de 2016, 30 de abril de
2017 y 31 de marzo de 2018, respectivamente.

8. Cada Programa, Divisiéon y Coordinacion deberd reportar a este Subsecretario los niveles de
avances de sus respectivos Planes de Transformacion de Sitios Web Accesibles a primer dia hébil
posterior al cierre de cada etapa.

9. Sin perjuicio de lo anterior, este Subsecretario podra solicitar informes de avance cuando
estos se consideren pertinentes.

7. Los funcionarios individualizados en €l numeral cuarto, seran responsables de sostener en €l
tiempo los cambios que se realicen en materia de accesibilidad universal en los sitios que son de su
responsabilidad.

8. Comuniquese a la Coordinacion de Usuarios la existencia de cualquier otro sitio web
dependiente de esta Subsecretaria, para su debida incorporacion a plan de trabajo. Respecto a esto,
serd responsabilidad de cada Jefatura, la notificacion de dicha informacion y del correspondiente
nombramiento de titular y suplente responsables por €l sitio web.

9. Remitase copia del presente acto administrativo al Servicio Nacional de Discapacidad, para
Su conocimiento y registro.

Anétese, notifiquese, publiquese y archivese.- Cristidn Bowen Garfias, Subsecretario de
Transportes.

Lo que transcribo para su conocimiento.- Saluda a Ud., Juan Matias Sime Zegarra, Jefe
Division Administracion y Finanzas.
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