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MINISTERIO DE LASCULTURAS, LASARTESY EL PATRIMONIO
Subsecretaria del Patrimonio Cultural

REGLAMENTO QUE ESTABLECE LOS ESTANDARESTECNI COSY
ADMINISTRATIVOSDEL ARCHIVO ELECTRONICO DESARROLLADO POR EL
ARCHIVO NACIONAL

NUm. 24.- Santiago, 11 de noviembre de 2020.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32, N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica; en la
ley N° 19.880, que establece las bases de |os procedimientos administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administracion del Estado; en el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en laley N° 21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio; laley N° 19.799 sobre documentos el ectrénicos, firma electronicay servicios de
certificacion de dicha firma; en la ley N° 21.180, de Transformacion Digital del Estado; el
decreto supremo N° 181, de 2002, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
aprueba reglamento de la ley N° 19.799 sobre documentos electronicos, firma electrénicay la
certificacion de dicha firma, y en la resolucién N° 7, de 2019, de la Contraloria Genera de la
Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

1.- Que, laley N° 21.045 creb € Ministerio de las Culturas, las Artesy €l Patrimonio como
la Secretaria de Estado encargada de colaborar con e Presidente de la Republica en el disefio,
formulacién e implementacion de politicas, planes y programas para contribuir a desarrollo
cultural y patrimonial armonico y equitativo del pais en toda su diversidad, reconociendo y
valorando las culturas de los pueblos indigenas, la diversidad geogréfica y las realidades e
identidades regionales y locales, conforme a los principios contemplados en dicho cuerpo legal.
Asimismo, € numera 11 del articulo 3 de dicha ley, establece como funcion del Ministerio de
las Culturas, las Artes y e Patrimonio -entre otras- la de promover la cultura digital y la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas en los procesos de creacién, produccion, circulacién,
distribucion y puesta a disposicion de las obras, contenidos y bienes artisticos, culturales y
patrimoniales, y su acceso aellos.

2.- Que, laley N° 21.180 introdujo modificaciones alaley N° 21.045, que crea el Ministerio
de las Culturas, las Artes 'y € Patrimonio. Una de dichas modificaciones fue la introduccion de
las siguientes oraciones finales al numeral 2 del inciso primero del articulo 29 de la citada ley,
referente al Archivo Nacional: "Para cumplir sus funciones también desarrollard un archivo
electrénico, en conformidad con sus disponibilidades presupuestarias. Para efectos archivisticos
las siguientes son las etapas generales del ciclo documental dentro de la Administracion del
Estado: Fase Activa, que se refiere ala produccion y gestion del documento electronico en cada
institucion publica, asi como su utilizacion para los fines pertinentes; Fase Semiactiva, que
corresponde a la conservacion temporal del documento a interior de cada institucion publica
dependiendo del periodo de vigencia de cada expediente o documento, y Fase Histérica, que
aplica a aguellos documentos que de acuerdo a la normativa vigente y a su proceso de
valoracion, deben ser transferidos a Archivo Naciona, para su preservacion vy
disponibilizacién”.
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3.- Que, para el desarrollo del Archivo Electrénico sefidlado en el considerando anterior, es
necesario dictar un reglamento que establezca los estandares técnicos y administrativos que
debera cumplir el mismo.

Decreto:

Apruébase € reglamento que establece los estdndares técnicos y administrativos del
Archivo Electronico desarrollado por el Archivo Nacional, cuyo texto es el siguiente:

TITULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1°.- El presente reglamento tiene por objeto establecer los estéandares técnicos y
administrativos que debera cumplir € Archivo Electrénico desarrollado por el Archivo Nacional,
establecido en € numeral 2 del articulo 29 de la ley N° 21.045, que crea €l Ministerio de las
Culturas, las Artesy el Patrimonio.

Articulo 2°.- Paralos efectos de este reglamento, se entendera por:

a) Cuadro de Clasificacion: Esquemajerarquico y 16gico que reflgja, representay formaliza
las funciones y/o la organizacion de una entidad productora, asi como los documentos que
genera.

b) Fiabilidad: Caracteristica del documento que viene dada desde su origen y que lo hace
confiable en cuanto es €l reflgjo integro de las operaciones que en tal documento se expresan, y
gue las acciones de preservacion realizadas posteriormente sobre aquél mantienen y protegen sus
atributos, siendo debidamente registradas.

c) Entidad Productora: Organismo que transfiere documentos a Archivo Nacional, de
acuerdo con la normativa vigente.

d) Integridad: Cualidad de un documento de estar completo e inalterado en todos sus
aspectos esenciales, tales como completitud de lainformacion, trazabilidad y registro de cambios
realizados por personas autorizadas.

€) Preservacion Digital: Conjunto de medidas, estandares, tecnologias y acciones necesarias
para mantener € acceso a los documentos y la informacion contenida en ellos en el tiempo, sin
afectar su fiabilidad e integridad. La preservacion digital deberd comprender la migracion de
soportes y formatos, asi como de las tecnologias que |os sustentan, en cumplimiento del principio
de actualizacion contemplado en €l articulo 16 bis de laley N° 19.880.

f) Tabla de Retencion Documental: Instrumento técnico archivistico que se genera como
resultado del proceso de valoracion realizado por una entidad productora, que recoge los
acuerdos sobre la disposicion de las series documentales que produce, €l tiempo de permanencia
en cada fase del ciclo documental y qué debe hacerse con ellos una vez que finalice su vigencia o
utilidad.

g) Transferencia Electrénica: Proceso a través del cual la entidad productora transfiere a
Archivo Nacional documentos electronicos, una vez vencido su plazo de permanencia en ella, de
acuerdo ala normativa vigente.

h) Usabilidad: Caracteristica de un documento que permite que éste pueda ser localizado,
recuperado, presentado e interpretado, independiente del momento de su creacion.

i) Valoracién: Proceso de identificacion de los valores de series documental es generadas por
laentidad productora, a partir de los cuales se definiran los plazos para su retencion en la entidad
productora y su eventual transferenciaa Archivo Nacional. El propdsito final de este proceso es
determinar qué series documentales, que la entidad productora genera, tienen valor de
preservacion.

TITULOII
Del Archivo Electrénico

Articulo 3°.- El Archivo Electrénico es el conjunto indivisible de procesos técnicos, datos e
informacion, plataformas y competencias profesionales que permitirda Archivo Nacional recibir
las transferencias de documentos electrénicos realizadas desde las entidades productoras,
almacenar y preservar a largo plazo la documentacion electrénica transferida, garantizar su
seguridad, y otorgar acceso a la ciudadania para su consulta, manteniendo su fiabilidad,
integridad y usabilidad.
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Articulo 4°.- Para el desarrollo del Archivo Electronico y la recepcién de las transferencias
electronicas, €l Archivo Nacional:

a) Operara, administraray mantendrd actualizados y operativos |los sistemas que permitan la
transferencia de documentos el ectronicos bajo estdndares que resguarden la fiabilidad, usabilidad
e integridad de los documentos electrénicos. Asimismo, deberd velar por la mejora continua de
dichos sistemas.

b) Definir4, modelard, implementard, actualizara 'y optimizaré los procesos vinculados a la
transferencia electronicay preservacion digital.

¢) Administrara los documentos electronicos preservados y los degjara disponibles para
quienes los requieran.

d) Dard acceso a la ciudadania y a las entidades productoras a los documentos el ectrénicos
transferidos.

€) Generard, actualizarg, publicardy dejara disponibles guias, instructivos y manuales, para
los procesos de clasificacion, valoracion y transferencia documental electronica, asi como los
necesarios para el adecuado funcionamiento del Archivo Electronico y sus plataformas.

f) Administrara la informacion generada a raiz del uso y explotacion de los sistemas
desarrollados que permitan la transferencia, almacenamiento, preservacion y acceso a la
documentacion electrénica, asi como bitacoras, registros de uso y estadisticas generales, como
evidencia paraimplementar mejoras perfectivas y evolutivas del Archivo Electrénico.

0) Todas aquellas acciones estrictamente necesarias para € correcto funcionamiento del
Archivo Electronico, dentro del marco de sus respectivas competencias.

Para desarrollar |as tareas encomendadas en el presente articulo, el Archivo Nacional podré
emitir las resoluciones que resulten necesarias, las que seran publicadas en el Diario Oficial.

Articulo 5°.- Los documentos electrénicos a los que hace referencia el presente reglamento
comprenden tanto los documentos generados electrénicamente, como aquellos creados en
soporte electronico a partir de originales digitalizados, de acuerdo a lo establecido en laley N°
18.845.

Articulo 6°.- El acceso, consultay descarga de los documentos preservados en el Archivo
Electrénico estaran sujetos a la Politica de Acceso que al efecto definira el Archivo Nacional
mediante resolucion y en concordancia con la normativa vigente.

TITULO I
Estandares Administrativos de la Transferencia Electronica

Articulo 7°.- El proceso de transferencia de documentos electronicos se regira por e
Instructivo para la Transferencia de Documentos Electronicos establecido por e Archivo
Naciona mediante resolucion.

La transferencia de documentos electronicos a Archivo Naciona se redizard
exclusivamente a través de sistemas y plataformas habilitados por el Archivo Naciona para tal
fin.

Articulo 8°.- Las entidades productoras se acogeran a los siguientes criterios en €l uso de
los sistemas provistos por el Archivo Nacional para latransferencia electronica:

a) Respetar los instructivos, términos de uso de los sistemas y |as politicas de seguridad de
lainformacién que dicte el Archivo Nacional, mediante resolucion.

b) Asegurar que la informacion ingresada en |os sistemas sea veridica, completay se gjuste
alo solicitado.

¢) Los usuarios registrados de cada entidad productora seran exclusivamente responsables
del uso de las credenciales entregadas para utilizar los sistemas de transferencia del Archivo
Electronico.

Articulo 9°.- Previo a inicio del proceso de transferencia, las entidades productoras
deberan contar con un cuadro de clasificacion y una tabla de retencion documental que
incorporen las series electronicas a transferir, de conformidad con e Instructivo para la
Transferencia de Documentos Electrénicos.
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Articulo 10°.- El proceso de transferencia electrénica finalizara una vez que sea validado
por el Archivo Nacional, luego de aprobar las revisiones técnicas y de contenido a que sera
sometida la documentacion transferida, de conformidad a Instructivo para la Transferencia de
Documentos Electronicos, que a efecto debera elaborar el Archivo Nacional, sefidado en €
articulo 7° anterior. Luego de dicha validacion, se generard un expediente electrénico, firmado
por el(la) Conservador(a) del Archivo Nacional, através de firma el ectronica avanzada.

Articulo 11°.- Los documentos transferidos y preservados en e Archivo Electronico de
acuerdo a los articulos anteriores tendrén, para todos los efectos, e carécter de documento
origina.

TITULO IV
Estandares técnicos del Archivo Electrénico

Articulo 12°- EI Archivo Naciona definirdA mediante una resolucion el conjunto de
metadatos y formatos necesarios para la transferencia de documentos electronicos, que permitan
Su recuperacion y preservacion alargo plazo. Esta lista de metadatos y formatos sera actualizada
de acuerdo con los requerimientos propios del Archivo Electronico y a los esténdares nacionales
einternacionales parala preservacion digital de documentos de archivo.

Articulo 13°.- La o las plataformas que integren el Archivo Electrénico deben permitir €l
cumplimiento de los siguientes objetivos: inscripcion de las entidades productoras, transferencia
de documentos electronicos a Archivo Electrénico, preservacion y amacenamiento de los
documentos transferidos y acceso alos mismos.

Articulo 14°.- El Archivo Nacional determinard, mediante resolucion, €l uso obligatorio de
plataformasy sistemas através de guias, instructivosy manuales.

Tomese razén, comuniquese y publiquese- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE,
Presidente de la Republica.- Consuelo Valdés Chadwick, Ministra de las Culturas, las Artes y €l
Patrimonio.- Ignacio Briones Rojas, Ministro de Hacienda- Cristidn Monckeberg Bruner,
Ministro Secretario General de la Presidencia.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Juan Carlos
Silva Aldunate, Subsecretario de las Culturasy las Artes.
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