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Normas Generales
CVE 1953405

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
Subsecretaria de Prevencion del Delito

DEJA SIN EFECTO RESOL UCI ON N° 999 EXENTA, DE 2017, Y APRUEBA
ORIENTACIONESTECNICAS PARA LA FORMULACION DE LOSPLANES
COMUNALESDE SEGURIDAD PUBLICA'Y SUSRESPECTIVOS ANEXOS

(Resolucién)
NUm. 442 exenta.- Santiago, 28 de mayo de 2021.
Vistos:

Los antecedentes adjuntos y lo dispuesto en € literal d) del articulo 2° del decreto Ley N°
1.028, de 1975, del Ministerio del Interior que "Precisa atribuciones y deberes de los
Subsecretarios de Estado"”; laley 20.502 que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publicay
el Servicio Nacional parala Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal, y
modifica diversos cuerpos legales; la ley 20.695 que crea los Consgjos y Planes Comunales de
Seguridad Publica; laresolucién exenta N° 999, de 2017; las resolucionesN° 7y N° 8, de 26 y 27
de marzo de 2019, respectivamente, ambas de la Contraloria General de la Republica, y que
tratan del tramite de Tomade Razdn; vy,

Considerando:

1) Que, por mandato del articulo 12 de laLey N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior
y Seguridad Publica, corresponde a la Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, en adelante también "la Subsecretaria’, ser e Organo de
colaboracion inmediata del Ministro en todas aquellas materias relacionadas con la elaboracion,
coordinacion, gecucion y evaluacion de politicas publicas destinadas a prevenir la delincuencia,
a rehabilitar y a reinsertar socialmente a los infractores de ley. Lo anterior sin perjuicio del
giercicio de las demés atribuciones que este le delegue y del cumplimiento de las tareas que
aquél le encargue.

2) Que, el DFL N° 1 que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de laley N°
18.695, Orgéanica Constitucional de Municipalidades establece en su articulo 104 A que "En cada
comuna existird un consejo comunal de seguridad plblica. Este serd un 6rgano consultivo del
alcalde en materia de seguridad publica comunal y sera, ademés, una instancia de coordinacion
interinstitucional anivel local". Asimismo, dispone en su articulo 104 F que "El plan comunal de
seguridad publica serd el instrumento de gestion que fijara las orientaciones y las medidas que la
municipalidad y los érganos y organismos sefialados en el articulo 104 B dispongan en materia
de seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones y facultades que la
Consgtitucion y la ley confieren a Ministerio del Interior y Seguridad Publica, a las Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica 'y a Ministerio Publico"; y que "Este instrumento contendra un
diagndstico de la situacion de seguridad de cada comunay establecera objetivos, metas, acciones
y mecanismos de control de gestion conforme alos compromisos que cada integrante del consejo
comunal de seguridad publica realice, de acuerdo a su disponibilidad presupuestaria 'y en €
ambito de sus respectivas competencias’.

3) Que, conforme al articulo 104 F de la ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades
corresponde a esta Subsecretaria dictar las orientaciones técnicas y elaborar un formato de plan
comunal de seguridad publica.

4) Que, mediante resolucién exenta N° 999, de 23 de febrero de 2017, en cumplimiento alo
anterior, esta Subsecretaria aprobd |as Orientaciones Técnicas para la Formulacion de los Planes
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Comunales de Seguridad Publicay para la Constitucion y el Funcionamiento de los Consgjos de
Seguridad Publica.

5) Que, esta Subsecretaria ha considerado necesario efectuar una actualizacion de las
Orientaciones Técnicas para la Formulacion de los Planes Comunales de Seguridad Publica, con
el objeto de disponibilidad una metodologia de disefio que permita aplicar de manera integra los
criterios de buen disefio para los planes comunales de seguridad publica, favoreciendo que estos
se orienten a problemas vigentes y relevantes en el territorio (atingencia), a que la estrategia de
intervencion del plan sea coherente con tales problemas y sus respectivas causas (coherencia) y
entregue orientaciones sobre la forma concreta de gjercer las funciones de seguimiento y control
de gestidn de los planes (consistencia), por medio de un sistema de indicadores.

6) Que estas nuevas orientaciones representan una mejora en relacion con la metodologia
vigente, toda vez que permite formular los nuevos planes teniendo en consideracion las causas de
cada problema de seguridad, permitiendo, asi, que la estrategia se adapte a las particularidades de
los problemas local es, 10s que se expresan de manera especifica en cada territorio.

7) Que, en conformidad con lo sefidado y teniendo presente el principio de escrituracién
contemplado en el articulo 5° de la Ley N° 19.880, acorde con e cua € procedimiento
administrativo y los actos a los que da origen, se expresardn por escrito o por medios
electronicos, es dable entender que las aludidas orientaciones técnicas deben sancionarse por
escrito y publicitarse.

8) Que, entonces, conforme a las consideraciones aqui expuestas las orientaciones técnicas
deben ser aprobadas por el acto administrativo de autoridad que asi 1o disponga, por tanto:

Resuelvo:

I: Apruébanse |as "Orientaciones Técnicas para la formulacion de los Planes Comunales de
Seguridad Publicay sus respectivos Anexos’, cuyo texto es €l siguiente:

ORIENTACIONES TECNICAS Y FORMATO PARA LA FORMULACION DE
PLANES COMUNALES DE SEGURIDAD

Subsecretaria de Prevencion del Delito
Ministerio del Interior y Seguridad Piblica

1. INTRODUCCION
1.1 Sobre € instructivo

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 20.965, e presente instructivo! reemplaza el
documento titulado "Orientaciones técnicas para la formulacion de los Planes Comunales de
Seguridad Publica® aprobados en virtud de la resolucion exenta N° 999/2017 de esta
Subsecretaria.

De esta forma, provee un formato para la formulacion de los Planes Comunales de
Seguridad Publica, describe el proceso para su formulacion y presenta su estructura y
definiciones conceptuales, asi como otros antecedentes de interés.

Sin perjuicio de lo anterior, lo dispuesto en e presente instructivo se limita a proveer un
formato e insumos técnicos para dar cumplimiento a lo dispuesto en laley mencionada, rigiendo,
para todos los efectos, 1o dispuesto por la misma, la que establece obligaciones para
municipalidades, intendencias regionales y la Subsecretaria, entre otros.

1.2 Sobre los Planes Comunales de Seguridad Publica

Cada Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) es un instrumento de gestion que fija las
orientaciones y medidas que la municipalidad y los organismos integrantes del respectivo
Consgjo Comunal de Seguridad Publica (CCSP) disponen en materia de seguridad publica a
nivel comunal.

1 Que puede ser considerado como "Orientaciones técnicas'.
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De esta manera, € plan es un instrumento que planificala gestién en seguridad publicaen €
ambito territorial de una determinada comuna, por medio de la articulacion sistematica de las
actividades planificadas por un conjunto de actores, entre los que destacan el municipio, las
policias, el Ministerio Publico, otros servicios publicos descentralizados como € SENAME y
SENDA y demases integrantes del Consgjo Comunal de Seguridad Publica, asi como otros
actores |locales que se estimen pertinentes.

La formulacién del Plan Comunal de Seguridad Publica es responsabilidad del gobierno
local, bajo la direccion del respectivo alcalde(sa) y con la asesoria técnica del respectivo Consejo
Comunal de Seguridad Publica, 1a que se manifiesta en dar observaciones, opinion y apoyo
técnico en las materias que corresponda.

El Plan Comuna de Seguridad Publica tiene como objetivo general, o fin, la prevencion de
los delitos, incivilidades, violencias y otros problemas de seguridad priorizados en €l territorio
comunal.

El plan tiene una vigencia de cuatro afios y debe ser actualizado anualmente?, segiin lo
dispuesto en laley.

2. PROCESO PARA LA FORMULACION DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
PUBLICA

La formulacion del Plan Comunal de Seguridad Publica es responsabilidad del respectivo
alcalde(sa), e que debera asesorarse por € respectivo Consgjo Comunal de Seguridad Publica,
organo de carécter consultivo y con funciones de coordinacion segun lo establecido en virtud de
laLey N° 20.965.

Considerando que en la comuna:

a) Se encuentre constituido el CCSP.

b) Exista un equipo comunal de seguridad publica, que contemple al menos un director(a)
de seguridad publica o, en su defecto, un funcionario municipal que gerza la funcién de
secretario(a) ejecutivo del CCSP.

Cuando corresponda formular un Plan Comunal de Seguridad Publica (sea porque no exista
uno o porgue €l existente haya concluido su periodo de vigencia), €l respectivo alcalde(sa) o €l
Concglo Municipal instruiran a director de seguridad o secretario gjecutivo del CCSP con apoyo
de tal consgjo, a comenzar € proceso de formulacion del plan.

Con respecto a proceso de formulacion del Plan Comunal de Seguridad Publica es
necesario destacar que este corresponde a una funcion esencialmente local®. No solo es €
municipio quien lidera la elaboracion del plan, sino que también corresponde a la institucion
responsable del mismo y que, dado su ambito de competencias y sus capacidades,
particularmente en relacion al conocimiento del espacio local y sus comunidades se encuentra
més capacitado para generar antecedentes diagnosticos sobre tales problemas y proponer
estrategias de solucién gue resulten coherentes con las causas locales de los mismos, orientadas a
la eficaciay basadas en evidencia. La Subsecretaria de Prevencion del Delito aportard de forma
regular insumos diagndsticos que aporten en esta labor. Considerando que el plan debe evaluarse
contra los resultados que produzca en la intervencién de los problemas de seguridad priorizados,
el rol del municipio y de los actores locales que integran el CCSP es fundamental, como
formuladores de la politica publica a este nivel y, en Ultimo término, como responsables de sus
resultados.

Las fases generales paralaformulacion del PCSP son las siguientes:

a) Fase de diagnostico
El CCSP debera levantar antecedentes diagndsticos (diagndstico) para la formulacion del

PCSP. Tales antecedentes deben permitir identificar los problemas de seguridad que existen en la
comunay priorizar algunos de tales problemas.

2 En el marco de la actualizacion se deberd analizar la pertinencia de mantener las prioridades vigentes y/o
adaptar elementos de la estrategia de intervencion si fuera el caso. De todos modos, se espera que los planes
comunales de seguridad publica sean planificados para una vigencia de cuatro afios.

3 El proceso de formulacién del plan contara con la asistencia técnica en e marco del componente 1 del
Programa Red Nacional de Seguridad que tiene como objetivo que los municipios del pais cuenten con planes
comunales de seguridad publica validados ante sus respectivos consejos municipales.
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Para estos efectos, el CCSP podra solicitar antecedentes a los organismos publicos o de la
Administracion del Estado con competencias en la materia. Asi mismo, la Subsecretaria proveera
a cada municipio un andlisis sobre los problemas de seguridad presentes en la comuna que se
expresa en una propuesta de priorizacion de éstos basada en criterios de gravedad, frecuencia
relativa, tendenciay comparacion de tasas.

La fase de diagndstico concluye con la definicion de las prioridades del PCSP, la que es
realizada por € municipio en atencion a los antecedentes presentados y la asesoria prestada por
el CCSP.

b) Fase de caracterizacion y andlisis de los problemas priorizados

Utilizando & formato tipo provisto por la Subsecretaria de Prevencion del Delito (Anexo N°
1), el municipio elaborara el PCSP, el que se articulard en torno a las prioridades definidas en la
fase a).

Esto incluird la caracterizacion de cada prioridad en torno a antecedentes levantados en la
fase @), tales antecedentes pueden incluir e uso de la informacion provista por los sistemas
Sied-SPD en caso de que & municipio tenga acceso a éste? y deben permitir:

* Caracterizar la concentracion territorial o espacial del problema.

* Caracterizar alasvictimasy victimarios (s aplicase).

» Aportar otras informaciones como €l andlisis de temporalidad, €l desglose seguin tipo
especifico de delito, € andisis de la relacion entre denuncias y detenciones, entre otros
antecedentes rel evantes.

* Laidentificacion de las causas o factores de riesgo probablemente vinculados a problema
especifico, para lo cual corresponde anaizar los datos de caracterizacion presentados y la
investigacion en la materia, pudiendo utilizarse la herramienta de "arbol de problemas'.

El municipio podrd complementar esta informacion con aquella complementaria de que
disponga, incluyendo la caracterizacion especifica de factores de riesgo situacionales, o de
perfiles de participantes, asi como otras informaciones que disponga.

Tales antecedentes permitiran, a su vez, la formulacion especifica del problema de
seguridad, no como un tipo general de problema (un tipo de delito, incivilidad o violencia en
general), sino como un problema de seguridad concreto que pudiera concentrarse en territorios
determinados y que adquiere una configuracion especifica.

En este Ultimo sentido, se sugiere focalizar la intervencion en calles, sectores o barrios
especificos en que e problema se concentra, aunque en el caso de algunos problemas la
focalizacion serd comuna (cuando el problema presente una gran dispersion espacial, por
gjemplo).

De la formulacion de ta problema se desprendera la formulacion del proposito
correspondiente, € que corresponderd ala disminucién o erradicacion del problema especifico de
seguridad priorizado. Por lo tanto, e Plan Comunal de Seguridad Publica tendra distintos
propésitos en funcion del nimero de problemas de seguridad que se hayan priorizado.

En esta misma fase se incorporaran |os componentes que intervienen cada causa principal (o
factor de riesgo) identificada del problema de seguridad, para lo cua sera de utilidad €l
conocimiento especializado del equipo de seguridad, su experienciay ladel CCSP, el que darasu
opinion y apoyo técnico para la formulacién de componentes, de acuerdo con el dambito de
funciones de sus integrantes.

c) Fase de planificacién

Finamente, en la matriz de planificacion del formato de plan, € formulador presentara el
conjunto de las actividades necesarias, suficientes y factibles para la produccion del componente,
para cuya formulacion deberd considerarse la asesoria de los integrantes del CCSP, los que
deberan pronunciarse sobre |os contenidos de la matriz de planificacion.

Cada actividad tendra determinados atributos (responsable y plazo) y la matriz de
planificacion se vinculard con un sistema de indicadores que permita el monitoreo y/o control de
lagestion del plan.

4 En caso de no tener acceso al sistema, el municipio puede contactarse con sala_cead@interior.gob.cl.
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d) Fase de evaluacién del borrador de plan por la Subsecretaria

Una vez formulado € plan, € municipio podra remitirlo a la Subsecretaria para que esta

entregue una "retroalimentacion técnica’, es decir, una evaluacion que permita a formulador

fortalecer €l disefio de éste.

Para efectos de la evaluacion del plan, la Subsecretaria utilizara los siguientes criterios

generales de evaluacion, los que se presentan en laTabla 1.

Tabla N° 1. Criterios de evaluacion de los PCSP.

presenten una relacién légica con
sus causas o factores de riesgo y
los componentes y actividades
presentados en la matriz de
planificacion.

Concepto Definicion Ejemplos de criterios evaluativos
Atingencia Se refiere a que las prioridades e El problema de seguridad esta
del plan hayan sido bien justificado (gravedad,
adecuadamente formuladas vy frecuencia, tasa, tendencia u
sean pertinentes a la realidad de otro criterio debidamente
la_ comuna, es decir, que se fundamentado observable por
presenten  antecedentes de ol iivel local),
respaldo adecuados para
justificar su seleccion. e El problema de seguridad est3
bien caracterizado (definicion
territorial, victimas®  y/o
victimarios, dimension
temporal y/o otros
relevantes).
e El problema de seguridad y el
proposito estan
apropiadamente formulados y
vinculados entre si.
Coherencia Se refiere a que las prioridades e las causas o factores de riesgo

guardan coherencia légica en
relacion con el diagndstico
presentado y el problema
especifico formulado.

e Loscomponentes dan solucion
a una o mas causas del
problema y se encuentran
formulados apropiadamente.

o las actividades son
suficientes,  necesarias vy
factibles para la produccion de
cada componente. Ademas, se
especifican los responsables.

Consistencia

Se refiere a la adecuada relacion
entre el plan y su posterior
ejecucidn, representada, en este
caso, por el sistema de
indicadores.

e Los indicadores incorporados
permiten evaluar la situacion
de los problemas de seguridad
y la produccion de
componentes.

La Subsecretaria remitir4 a formulador una pauta con la evaluacion segun criterios, asi

Fuente: elaboracién propia.

como recomendaciones para mejorar € disefio del plan anivel general y de cada prioridad.

S Por "victimas' nos referimos a denunciantes y afectados por los problemas de seguridad (clases 1,2,3 de la

variable claspart de AUPOL).
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Correspondera al formulador utilizar tal retroalimentacion paralamejoradel disefio del plan
en lamedida en gque lo estime pertinente.

€) Aprobacién del PCSP

Una vez concluida su formulacién, el municipio deberd presentar e Plan Comuna de
Seguridad Publicaa CCSP, € que podrarealizar observaciones a mismo.

Luego de €llo, e municipio deberd someter el Plan Comunal de Seguridad Publica a la
aprobacién del Concegjo Municipal. Una vez que € plan sea aprobado por el Concejo Municipal
constituira un instrumento de planificacion vigente.

f) Envio del PCSP a la Subsecretaria para la emisién de opinién técnica

Una vez que € Plan Comuna de Seguridad Publica haya sido aprobado por el Concejo
Municipal, deberd ser remitido por el alcalde(sa) ala Subsecretaria de Prevencion del Delito para
que esta pueda emitir opinion técnica sobre la coherencia del mismo, en las formas y plazos
contemplados para tales efectos por laley®.

La emision de opinion técnica por parte de la Subsecretaria cierra el proceso de formulacion
del PCSPy dainicio alafase de implementacién y monitoreo de este.

Predisefio del PCSP por parte dela Subsecretaria

De manera aternativa, la Subsecretaria podra elaborar un "predisefio” de PCSP de una
comunaen particular, y remitirlo ala mismaen cumplimiento de su rol de asesoria técnica.

En tal caso, las fases a) y b) se entenderan realizadas por la Subsecretaria, a modo de
propuesta para la comuna, y correspondera al municipio y al CCSP revisar y gjustar la propuesta
de predisefio en los contenidos correspondientes a las fases a) y b), en cumplimiento de sus
atribuciones, y modificarlos seguin su respectivo criterio, para continuar con las fases posteriores
del proceso. Al respecto, el municipio debera solicitar la opinion y apoyo técnico del CCSP sobre
la propuesta. En este caso, la fase d) se considerar4 obligatoria y podra estar sujeta a plazos y
procedimientos especificos.

3. ESTRUCTURA Y DEFINICIONES PARA LA FORMULACION DEL PLAN
COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

3.1 Naturalezay funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestion, que
hace efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a
los municipios.

Como instrumento, el plan es de naturaleza operativa, es decir, esta orientado a dirigir las
actividades en materia de seguridad a nivel comunal, y aunque su formulacion y gecucion son
dirigidas por e municipio, articula los esfuerzos de los integrantes del CCSP y de la comunidad
local paralaintervencion de problemas de seguridad priorizados.

La gecucion del plan debe coordinarse por medio del CCSP, monitorearse por este bgjo la
direccion del municipio, actualizarse cuando sea necesario y contemplar actividades orientadas a
la solucion de problemas, que sean efectivamente g ecutadas y cuyo cumplimiento de objetivos
debe evaluarse para promover la mejora continua.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y
las respectivas estrategias para abordarlos, en el nivel de competencias comunales o locales, es
decir, dentro del ambito de gestion de los integrantes del CCSP, coordinados con otros niveles de
planificacién (particularmente el regional).

En la medida en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus
problemas de seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en
resolver estas problematicas.

6 Lo dispuesto por laley en este sentido es lo siguiente: "las municipalidades deberan remitir los respectivos
planes comunal es de seguridad publica, dentro de los diez dias siguientes a su aprobacion, ala Subsecretaria de
Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica, a Consegjo Regional de Seguridad Pablica
y a intendente".
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El buen disefio del plan no se limita ala adecuada identificacién, seleccién, cuantificacion y
caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también
considera los criterios de coherencia 'y consistencia, es decir, la medida en que la estrategia da
una eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que € instrumento planifica
su efectiva gjecucion.

El plan es un instrumento de planificacion y gestion que debe ser elaborado con una
vigencia de cuatro afios’, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse
en tal marco temporal.

3.2 Caracteristicas del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica es €l instrumento de coordinacion de los programas,
iniciativas y actividades institucionales orientadas a la prevencion del delito, incivilidades,
violencias einseguridad en e nivel comunal.

Paraello, e Plan Comunal de Seguridad Publica se gjusta a las siguientes definiciones:

a) Accion focalizada: El plan comunal focalizara su accion en problemas de seguridad
especificos que se expresan en territorios concretos. La disminucion (o prevencion) de tales
problemas constituiran su propésito8. No se espera, por tanto, que € plan abarque todos los
problemas de seguridad presentes en la comuna.

b) Foco en la prevencion: El plan asume que los problemas de seguridad son multicausales
y que una respuesta de politica publica coherente implica abordar sus causas para prevenir su
ocurrencia. Por tanto, el plan contemplard actividades en dimensiones vinculadas con la
prevencion, como son la organizacién comunitaria y la prevencién social y situacional, entre
otras. Sin perjuicio de lo anterior, la informacion sobre la ocurrencia de problemas de seguridad
posee relevancia para informar los riesgos potenciales de problemas futuros y e control es
relevante en la medida en que obstaculiza la ocurrencia de nuevos problemas de seguridad.

¢) Ambito funcional: Los componentes y actividades contemplados en € plan se vincularén
preferentemente con |os siguientes ambitos:

* Actividades que apunten al fortalecimiento institucional del municipio en el ambito de la
seguridad publica: Corresponden a aquellas actividades orientadas a aumentar las competencias o
recursos del municipio para intervenir el problema de seguridad. Tales acciones incluyen €l
trabgjo de coordinacion con otras areas municipales (transversalizacion del enfoque de
seguridad), la coordinacion con otras instancias o actores locales, la gestion de distintos tipos de
recursos y la promocién del rol del Consgjo Comunal de Seguridad Publica como instancia de
gestion de la seguridad a nivel local, entre otras. Estas Ultimas acciones refieren ala importancia
del trabajo intersectorial, que permite gestionar distintos tipos de recursos locales para abordar de
formaintegral los distintos problemas de seguridad que sean priorizados.

* Programas y/o proyectos para la prevencion socia de la violencia y € dédlito
especializados en determinados factores de riesgo o grupos mas vulnerables y focalizados en €l
territorio comunal. Estos programas de prevencion social pueden ser tanto de financiamiento
municipal como de otros niveles del Estado o del sector privado (Ej.: programas de Senda,
Sernameg, Sename, Programa de Apoyo a Victimas, Programa Lazos, etc.). En este ambito
también es relevante la vinculacion con ONGs, fundaciones u otros actores de la sociedad civil
gue puedan tener un trabajo relevante en prevencion especiaizada del delito y laviolenciaen e
territorio comunal.

» Programas y/o proyectos de intervencién urbana (municipales y/o de otros niveles
estatales): Programas de recuperacion de espacios publicos con estdndares de seguridad,
proyectos de mejoras de luminarias en sectores afectados por delitos especificos, etc. Estas
iniciativas estan orientadas a disminuir factores de riesgos situacionales que pueden incidir en la
ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias o percepcion de inseguridad.

» Programas y/o iniciativas orientadas a articular a la comunidad como agente preventivo,
en sectores mayormente afectados por delitos y/o incivilidades especificas (iniciativas de
DIDECO, financiamiento de proyectos entre otras opciones). En esta dimension es muy
relevante identificar recursos que poseen las propias comunidades a partir de su asociatividad, las

7 En € caso de que una o més actividades deban gjustarse debido al avance de la gecucion del plan o los
aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran gjustar, con caracter de actualizacion del plan.

8 Para efectos de disefio, €l plan contard con un objetivo comin a nivel de fin, y tantos propésitos como
problemas de seguridad se hayan priorizado.
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cuales pueden ser potenciadas para € cuidado comunitario de los territorios. En este tipo de
componentes son relevantes actividades vinculadas con la promocion de la denuncia, asi como
de medidas de autocuidado a nivel vecinal.

* Programas y/o iniciativas de control y/o persecucion del delito: En este tipo de actividades
se enmarca la fiscalizacion que puede impulsar e municipio a través de sus inspectores de
seguridad, o fiscalizaciones de patentes de alcoholes (entre otros), las acciones de patrullgje
focalizado en determinados lugares y horarios por parte de Carabineros de Chile (en algunos
casos también por equipos de seguridad municipal) e iniciativas asociadas a la persecucion penal
de infractores y/o asociaciones u organizaciones (acciones impulsadas por € Ministerio Publico
en coordinacién con ambas policias).

d) Articulacién: El Plan Comunal de Seguridad Publica se articula con el Plan Regional de
Seguridad Publica (Ley N° 20.502) de laregion respectiva. Aquellarelacion se ve facilitadaen la
medida en que los actuales Planes Regionales de Seguridad Publica han sido elaborados
mediante una metodologia de formulacion equivalente a la propuesta para los Planes Comunales
de Seguridad Publica. De tal modo que, en los casos en que las prioridades comunales y
regionales sean coincidentes, |os componentes de intervencion podran articularse, beneficiandose
las actividades del plan comunal de las coordinaciones realizadas en e nivel regional y
aportando €l nivel comunal a avance de las actividades del nivel regional.

Corresponde al CCSP, donde se encuentra representado €l intendente(a) regional, detectar
las potenciales coordinaciones e incorporar en el plan las actividades que tengan relacion con la
coordinacion entre planes.

Por otra parte, la Ley N° 20.965 sefida que los planes deben considerar un conjunto de
materias minimas. La presente metodologia propone que tales materias sean abordadas como
parte de la funcién regular en € ambito de la gestion municipal en seguridad que realiza €
equipo de seguridad junto al alcalde(sa) y los miembros del Consejo Comunal de Seguridad
Publica (para un mayor detalle ver Anexo N° 3).

€) Vigenciatemporal: El Plan Comunal tendra una vigencia de cuatro afios segun la Ley N°
20.965, no obstante, en caso de ser necesario, alguno(s) de sus elementos podran ser modificados
con caracter de "actualizacion”, la que se debera realizar anualmente.

3.3 Planificacién orientada a problemas de seguridad

El Plan Comuna de Seguridad Publica se orienta a la intervencion de problemas de
seguridad, por lo que sus objetivos estaran asociados a la prevencion o disminucion de tales
problemas, los que deben ser identificados y formulados de manera especifica.

El plan no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de seguridad identificados en
e territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como financieros, disponibles no son
suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los problemas, por esta razén siempre sera
recomendable abordar un nimero acotado de problemas, focalizando |as intervenciones.

El disefio del plan puede basarse en un andlisis sobre problemas prioritarios (también
[lamados "prioridades") desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito e informado a
los municipios por medio de un informe estadistico delictual comunal. Los criterios considerados
por la Subsecretaria de Prevencion del Delito para la priorizacién de los problemas de seguridad
comunales son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentgje de casos sobre e
total de casos de la comuna), su tendencia (aumento o disminucién) y la comparacién de su tasa
con un estandar de referencia. Los aspectos especificos de la metodologia utilizada por la
Subsecretaria pueden ser consultados en el Anexo N° 2.

Se sugiere a los municipios incorporar como prioridades del plan los tres problemas de
seguridad que presentan mayor puntaje en tal andlisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar
problemas de seguridad desde enfoques aternativos, donde es posible identificar ciertos
territorios que concentran una serie de delitos o incivilidades que pueden ser entendidos como un
problema de seguridad, o desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes,
entre otros. La Subsecretaria podra presentar o informar a los municipios sobre problemas
prioritarios definidos en funcién de tales u otras metodol ogias, para su consideracion en el marco
del disefio del plan.

3.4 Estructuradel Plan
Para efectos de disefio, € Plan Comunal de Seguridad Publica se elaborard bagjo la

metodologia de Matriz de Marco Légico (MML) y contara con fin, propositos, componentes,
actividades e indicadores.
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Problemas priorizados (prioridades)

El Plan se articulara en torno a prioridades, las que corresponderan a problemas de
seguridad especificos en los territorios comunales (delitos, incivilidades, violencias o
inseguridad®).

Cada prioridad intervenida contard con su propia matriz de planificacion (MML), las que
compartiran el mismo fin.

Fin

El fin del plan se referird a la disminucién de los problemas de seguridad en una comuna
durante el periodo de vigenciade Plan.

Propésitol0

El propdsito de cada matriz se referira a la disminucion de un problema especifico de
seguridad priorizado en un territorio especifico (poligono situado en la comuna) durante el
periodo de vigenciadel Planll.

Componentes!?

Los componentes son los bienes 0 servicios que deben producirse para que €l proposito
pueda cumplirse. Para la identificacion de los componentes, se deberan determinar las causas
principales de cada problema de seguridad priorizado, cuidando que este andlisis tenga
correspondencia con larealidad local.

De esta manera, los componentes constituyen formas de intervencién de las causas que
generan los problemas priorizados. En linea con el enfoque utilizado por la Subsecretaria para
efectos de planificacion, las causas pueden ser reemplazadas por "factores de riesgo”, es decir,
factores que inciden en aumentar la probabilidad de ocurrencia de un problema, aunque no
determinen de manera directa su ocurrencia.

Actividades
Las actividades que se incorporen en cada plan deberan ser aquellas necesarias, suficientes
y factibles para asegurar la provision del respectivo bien o servicio (componente).
A continuacion, se presenta un gemplo de Matriz de Planificacion, para una prioridad en
una comuna.
Tabla N° 2: Ejemplo de matriz de planificacion para una prioridad

Plazos de
ejecucion

Descripcion del objetivo Responsable

Componente | Mesas barriales de prevencidon operativas
1 en los barrios focalizados.

Actividades | 1 Convocatoria de vecino(a)s que

conformardn las mesas barriales.

2 Planificacién del funcionamiento de las

mesas barriales de prevencion.

3 Ejecucion de actividades asociadas al

plan de prevencién elaborado por cada

mesa barrial.

9 Siempre y cuando esté asociada a un problema de seguridad concreto.
10 Para efectos de la MML, € plan no debe considerarse "multipropésito” toda vez que cada propésito contara
con su propia matriz de planificacion, las que compartiran un fin coman.

11 Sélo en los casos en que un problema de seguridad esté presente en toda la comuna el propdsito especifico se
entenderd asociado a un poligono similar alatotalidad del territorio comunal.

12 |_os componentes pueden ser considerados como "medidas” y articulan actividades o acciones.
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Componente | Programa de patrullaje preventivo en
2 ejecucion en barrios focalizados.

Actividades | 1 Elaboracion de un plan de patrullaje

preventivo en base a sectores y horarios

de mayor ocurrencia del problema.

2 Ejecucidn de patrullajes preventivos.

3 Seguimiento mensual de los patrullajes

preventivos.

Componente | Sistema de protecciéon por medio de
3 alarmas  comunitarias en  barrios

focalizados operando.

Actividades | 1 Elaboracidén de protocolos de accion y

coordinacion con municipio y policias.

2 Elaboracién del proyecto de alarmas

comunitarias.

3 Instalacion del sistema de alarmas

comunitarias.

4 Monitoreo mensual respecto a la

ejecucion de los protocolos establecidos.

Fuente: Elaboracion propia.

El plan estard constituido por € conjunto de las matrices de planificacion de todas las
prioridades consideradas en el mismo.

3.5 Contenidos del plan

a) Seleccidn de prioridades (seccion Identificacion y Justificacion de Problemas Generales
de Seguridad Priorizados)

En la seccion ldentificacion y Justificacion de Problemas Generales de Seguridad
Priorizados, € municipio debera presentar y fundamentar las prioridades del plan, las que se
sugiere definir en funcién de la propuesta de priorizacion de problemas de seguridad presentados
por la Subsecretaria a cada municipio y que se encuentran contenidas en el Informe Estadistico
Délictual de lacomunarespectiva. En la Tabla 3 se presenta un gjemplo de priorizacion.

Tabla N° 3: Ejemplo de prioridades comunales

Frecuencia Comparacién Tendenci

Gravedad Relativa de Tasas a Puntaje
Grupo Delictual (puntaje) (puntaje) (puntaje) (puntaje) Final
Robo con violencia o
intimidacion 80 90 100 80 86
Robo en lugar habitado 80 60 60 40 69
Ebriedad y consumo de
alcohol en la via publica 40 100 100 60 68
Infraccidn a la ley de armas 80 30 100 60 67
Abusos sexuales y otros
delitos sexuales 80 20 60 100 60
Infraccién a la ley de drogas 80 30 40 60 58
Lesiones leves 60 50 60 60 57
Hurtos 40 80 60 60 56
Dafios 40 70 60 80 54
Amenazas 40 70 60 80 54
Robo por sorpresa 60 20 60 60 48
Robo de vehiculo motorizado 60 20 60 40 a7
Robo de objeto de o desde
vehiculo 40 50 60 40 46
Ruidos molestos 20 40 80 60 37

Fuente: Ejemplo de Informe Estadistico Delictual Comunal 2020.

b) Caracterizacion de problemas (tablas de Identificacion y Caracterizacion de Problemas
Especificos de Seguridad y sus causasy componentes)
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Cada uno de estos problemas contara con una tabla donde se presentaran las caracteristicas
gue este asume en la comuna, incluyendo entre otros:

* Caracterizacion Territorial/Espacial.

* Caracterizacion de Victimasy Victimarios.

» Otros (desglose especifico de un delito, proporcion entre denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y otros antecedentes que se estimen pertinentes).

¢) Formulacién especifica de problemas (tablas de Identificacién y Caracterizacion de
Problemas Especificos de Seguridad y sus causasy componentes)

En atencién a su caracterizacion, €l problema de seguridad debera formularse de manera
especifica, es decir, no como un tipo de problema de seguridad general, sino que asociado a un
territorio concreto y con caracteristicas especificas (por e emplo, cometido por un perfil
particular de infractores).

d) Identificacion de las causas principales (tablas de Identificacion y Caracterizacion de
Problemas Especificos de Seguridad y sus causasy componentes)

* Causas y/o factores de riesgo principales

Este Ultimo punto incluye la revision de informacién primaria y/o secundaria, investigacion
y evidencia sobre determinantes del problema de seguridad priorizado, entre otros, por gjemplo,
el levantamiento de factores de riesgo situacional es especificos a territorio.

La metodologia de &rboles de problemas puede ser de utilidad para la determinacion de las
principales causas de cada problema de seguridad (ver giemplo en Figura 1).

Figura N° 1. Modelo tedrico arbol de problemas para robo en lugar habitado.
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€) Propuestas de componentes para la intervencion del problema de seguridad (tablas de
Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus causas y
componentes)

ol territorio por parte
o Fiscakia

Para la elaboracion de componentes se tendran en cuenta, especialmente, las précticas o
programas de intervencion que hayan demostrado su eficacia (y costo-efectividad) en la
intervencion del problema, y la oferta publica presente o que pueda implementarse en €
territorio.

f) Incorporacion de actividades a plan (Tabla Matrices de Planificacion)

Las matrices de planificacion permiten la incorporacion, para cada componente (de cada
propdsito) de las actividades necesarias, suficientes y factibles para la produccion del
componente. De esta manera, relacionan cada prioridad con las actividades de su respectivo plan
de trabagjo, permitiendo la identificacion, a nivel de cada actividad de los siguientes atributos:
responsable y plazo de gjecucion.
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€) Incorporacién de un sistema de indicadores (Tabla Matriz de Indicadores del Plan)13

Los indicadores propios de cada nivel de objetivo (propdsito, componentes, actividades) no
serén incorporados en la Tabla Matrices de Planificacién, para facilitar la formulacion y lectura
de ésta. Sin embargo, los indicadores propios de cada nivel de objetivo en el formato matriz de
marco |6gico serén incorporados en latabla Matriz de Indicadores del Plan.

Tal tabla considerara indicadores para los siguientes niveles. propdsito y componentes.

Cadaindicador de cada nivel de objetivos presentara los siguientes atributos:

» Nombre del indicador: Relacionado a objetivo que se quiere medir, ademas de ser sencillo
y concreto e indicar su naturaleza al comienzo del nombre (porcentaje, tasa, etc.).

* Formula de clculo: Expresién agebraica del indicador en la que se establece la
metodologia para calcularlo, suele relacionar un numerador (que da cuenta del nivel efectivo
logrado) y un denominador (que da cuenta del nivel esperado).

» Meta: Comunica el nivel de desempefio esperado por la organizacion y permite enfocarla
hacialamejora.

» Fuente de informacién y notas. La fuente de informacion indica donde conseguir la
informacion sobre el indicador y las notas aclaran definiciones operacionales necesarias para €l
célculo de éste.

Nota: La descripcion del objetivo (propdsitos, componentes o actividades) debe ser
consistente en las secciones correspondientes alos puntos b), c), d), e) f) y g), es decir, proposito,
componentes y actividades deben ser los mismosy estar formulados de manera idéntica.

La siguiente figura relaciona los contenidos de los puntos 3.4 y 3.5, proveyendo un mapa
conceptual de lalogicade disefio del plan.

Figura N° 2. Relacion |6gica entre los e ementos del plan.
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y la intervencion del conjunto de sus causas afectard la ocurrencia del problema, permitiendo el cumplimiento del propdsita.
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Fuente: elaboracién propia.
3.6 Ejecucion del plan

La gecucion del plan es responsabilidad del respectivo alcalde(sa), con el apoyo del equipo
de seguridad municipal y el respectivo CCSP.

Un modelo de gestion local en seguridad debe considerar @ CCSP como una instancia
operativa para la coordinacién y monitoreo de la gjecucion del plan, en donde se puedan tomar
acuerdos operativos sobre la g ecucion y rendir cuentas sobre la misma.

Esto es especiamente coherente considerando € rol del CCSP en relacion con la
actualizacién anual del plan 14, pues se espera que tal actualizacion pueda basarse en los
hallazgos evaluativos provenientes del monitoreo de la gjecucion del plan.

13 El sistema de indicadores incorpora en su formulacion los conceptos de metas y mecanismos de control de
gestion del plan.
14 Similar a rol del CCSP en la elaboracién del plan.
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Aungue el CCSP no es un 6rgano gue gjecute las actividades del plan, si es una instancia
donde estarén representados todos, o una proporcion elevada de los responsables de las
actividades comprometidas.

La ley cuenta con disposiciones especificas para promover y asegurar la gjecucion de las
actividades del plan por parte de las ingtituciones, las que refuerzan € rol de coordinacion del
CCSP.

El Anexo N° 4 provee orientaciones técnicas para la constituciéon y el funcionamiento del
CCSP. Los Anexos N° 5y N° 6 en tanto facilitan un formato de acta de constitucion y sesion
ordinaria, respectivamente.

3.7. Monitoreo del plan (de laimplementacion y resultados a nivel de proposito)

El monitoreo del plan eslaevaluacion durante (evaluacion ex dure) la gjecucion del plan.
El objetivo del monitoreo es determinar el grado en que € plan se gecuta y cumple sus
objetivos, paralo cual podra orientarse por las siguientes preguntas:

* ¢Cudl esd nivel de produccion (o implementacion) de los componentes del plan?
* ¢Cudl esd nivel delogro delos propésitos del plan?

Para ello, el CCSP podra analizar el desempefio de los indicadores contenidos en la Tabla
Matriz de Indicadores del Plan, paralo cual deberallevar un registro de éstos.

Adicionamente podrd, en relacion con la primera pregunta, analizar €l nivel de gjecucion de
las actividades de cada componente, para lo cual e municipio podra desarrollar una version
extendida de la misma matriz en que incorpore indicadores para el nivel de actividades, los que
deberan referirse a grado o porcentaje de gecucion de las mismas.

Se recomienda que tales matrices registren e nivel efectivo de desempefio de cada
indicador, permitiendo compararlo con la meta definida. Tal proceso e instrumentos se
consideraran los mecanismos de control de gestion del plan, seran g ecutados por € municipio y
contaran con el apoyo de los integrantes del CCSP y demas gjecutores del plan.

ANEXO N° 1. FORMATO TIPO DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
[Escudo comuna/ municipalidad]

PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
COMUNA DE XXX
2021-2025

VERSION XXX
Junio, 2021

1. INTRODUCCION
1.1 Naturalezay funcién del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestion, que
hace efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a
los municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y
|as respectivas estrategias para abordarl os.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio, las
ingtituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales actores,
integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la gjecucion de actividades
planificadas y orientadas a la eficacia en el &mbito de la prevencién y control del delito, las
incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas de seguridad. En la medida
en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus problemas de seguridad,
existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccion, cuantificacion y
caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también
considera los criterios de coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la
estrategia da una eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que €
instrumento planifica su efectiva gjecucion.
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El plan es un instrumento de planificacion y gestion que debe ser elaborado con una
vigencia de cuatro afios!>, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse
en tal marco temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica en tanto instrumento se inserta siempre en el marco
de una estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o encargado de
seguridad y un modelo de gestion especifico en este ambito. En este sentido, existe una serie de
acciones regulares que desarrollan el municipio y las distintas instituciones que componen €l
Consgjo Comunal de Seguridad Publica que no seran necesariamente parte formal del Plan
Comunal de Seguridad Publica. Estas acciones pasaran a formar parte del plan Unicamente en la
medida en que constituyan una solucion eficaz a una causa identificada de un problema de
seguridad que haya sido priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de la gestion municipal en seguridad que
constituyen el marco dentro del cua se disefiay ejecuta un Plan Comunal de Seguridad Publica:

a) El liderazgo local de los alcades y de los equipos municipales de seguridad es
fundamental para promover la construccion de una visién integral sobre la seguridad. El
liderazgo es fundamental para situar el Plan Comunal de Seguridad como un instrumento clave,
gue articule las acciones de diferentes actores al interior del municipio, potenciando un disefio de
componentes y actividades coherente y que incorpore las actividades de otras dependencias del
municipio.

b) La estructura orgénica institucional: Si bien no existe un modelo Gnico de organizacion
de la estructura municipal en el ambito de la seguridad, la experiencia internaciona en la materia
sefidla que la consolidacion de una politicalocal eficaz de prevencion del delito anivel local esta
precedida por la conformacion de un area especializada en este &mbito (departamento, direccion,
etc.), pues la prevencion del delito es un ambito disciplinar especifico que exige determinados
conocimientos y competencias. Ello permite consolidar una forma de intervencion sistematica en
el territorio comunal y que permita darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la
autoridad local y de su equipo serd fundamental para potenciar esta &rea especializada.

¢) El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencién del delito variara en
Su composicién y tamafio en funcion de los tipos de municipios (tamafio, complegjidad, nivel de
recursos, etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de riesgos y las propuestas
de intervencién que se desprenden de los mismos. Es relevante promover la conformacion de un
equipo multidisciplinario, con agentes especializados para coordinar de buena forma las distintas
areas programéticas vincul adas con €l plan.

d) Intersectorialidad y transversalizacion del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y
latransversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio son formas de abordar los
problemas de seguridad que se basan en una vision de estos fendmenos que entiende que son
dindmicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a diversos actores para dar
solucion atales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad a interior del municipio se asocia
especificamente a que actores en otras areas tematicas del municipio incorporen criterios de
seguridad en sus funciones de disefio y g ecucion.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular multiples niveles: las
instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de responsabilidad, instituciones
de la sociedad civil y organizaciones privadas (como por gjemplo, las Camaras de Comercio) y
comunitarias en su amplio espectro.

L os equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con diversos actores
tanto a interior como a exterior del municipio, o que les permitira abordar de forma regular
ambitos tales como prevencion de conductas infractoras de nifios, nifias o adolescentes,
prevencion de desercion escolar y de reinsercion de escolares desertores, prevencion y
rehabilitacion del consumo de drogas, fortalecimiento de la convivencia comunitaria,
mejoramiento urbano en barrios vulnerables, prevencion de la violencia intrafamiliar y violencia
contra la mujer, proyectos de prevencion de delitos de mayor relevancia en la comuna, entre
otras tematicas rel evantes.

15 En el caso de que una o més actividades deban gjustarse debido a avance de la gecucion del plan o los
aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran agjustar, con caracter de actualizacion del plan.
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En relacion a la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan que
recoge exclusivamente actividades gjecutadas por e municipio, sino que es un plan cuyo ambito
de accién es la comuna y € conjunto de los actores pertinentes que ejercen funciones en la
misma.

€) La promocion de la participacion ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de una
politica local de prevencion del delito se basa en el trabajo sistematico que los profesionales del
equipo de seguridad llevan a cabo con vecinos(as) de los distintos territorios comunales. El
objetivo es acercar €l conjunto de la oferta loca a los territorios, generar confianzas y
comprometer a las distintas comunidades en e trabajo preventivo. Esta es una necesidad para
identificar y caracterizar de buena forma problemas de seguridad a nivel territorial, asi como sus
factores de riesgo, pero también para poder trabajar en estrategias de intervencion en conjunto
con la comunidad. La participacién ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol
relevante desde € punto de vista de la vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la
deteccion de problemas especificos de seguridad y en la vinculacion con instituciones claves
cuando se requiera reportar un problema de seguridad en los territorios.

Al igud que la intersectorialidad, la promocion de la participacion ciudadana es una de las
dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de una politicalocal
de prevencion del delito que sea eficaz y sustentable en €l tiempo.

f) Rendicion de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy relevantes las
acciones que apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a mostrar
activamente a la ciudadania | as acciones contempladas en el plan y su nivel de gecucion.

1.3 Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar a mismo tiempo todos los
problemas de seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como
financieros disponibles no son suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los
problemas, por esta razén siempre serd recomendable abordar un nimero acotado de problemas,
focalizando las intervencionesls.

Los problemas de seguridad deben ser 10 més especificos posibles y estar asociados a la
ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas) u
otros problemas de seguridad publica de relevancia local (territorios que concentran problemas
de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comuna de Seguridad Publica, la informacion sobre
problemas de seguridad cumple una funcion clave para orientar la toma de decisiones enfocadas
a la acciéon. En este marco, las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a aguellos
problemas cuya disminucion constituyen los propésitos del plant’.

El disefio del plan puede basarse en un andlisis sobre problemas prioritarios (también
[lamados "prioridades") desarrollado por |a Subsecretaria de Prevencion del Delito e informado a
los municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios
considerados por la Subsecretaria de Prevencién del Delito para € ordenamiento de las
prioridades comunales son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentgje de
casos sobre el total de casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucion) y la comparacion
de su tasa con un estandar de referencia. Se sugiere alos municipios incorporar como prioridades
del plan los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntgje en tal andlisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar
problemas de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios
gue concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o
desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros. La Subsecretaria
podra presentar o informar a los municipios sobre problemas prioritarios definidos en funcion de
tales u otras metodol ogias, para su consideracién en el marco del disefio del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad
Pablica es que e equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacion
de problemas de seguridady de caracterizacion delosmismos. El nivel local tiene un vasto

16 "Es posible que su estrategia de prevencion tenga éxito solo si se concentra en una cantidad pequefia de
problemas mangjables’ (Banco Mundial, Guia Didé&ctica para Municipios, 2003).

17 Que €l plan se oriente ala solucion de problemas de seguridad no implica necesariamente que a) el plan deba
ser evaluado por indicadores sobre la variacion del registro administrativo (estadisticas policiales) o que b) sus
propositos sean la erradicacion de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta definicion si
implica que los propdsitos del plan seran la solucion (parcial o total) de problemas de seguridad y no la
intervencion de sus causas 0 la gjecucion de actividades.
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conocimiento de los problemas de seguridad que afectan a su poblacién, asi como respecto a los
factores de riesgo delictuales més relevantes que explican la ocurrencia o concentracion de tales
problemas en territorios o comunidades particulares.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE
SEGURIDAD PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

A continuacion, se presenta una tabla que reflgja los puntajes obtenidos por cada delito e
incivilidad aplicando los criterios de priorizacion sefialados anteriormente. A partir de la Tabla
N° 1 se obtienen las primeras tres propuestas de prioridades para la comuna.

El andlisis se realiza solo para agquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al
menos un 1% del total comunal de casosl8.

Tabla N° 1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio

Frecuencia Comparacion
Gravedad Relativa de Tasas Tendencia Puntaje

Grupo Delictual  (puntaje) (puntaje) (puntaje) (puntaje) Final

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal xxxx.

Antecedentes cualitativos y otros antecedentes aportados por € formulador local:

(En e presente apartado, podran incorporar antecedentes cualitativos y otras fuentes de
informacion disponibles a nivel loca que permitan justificar el cambio en alguna de las
prioridades de la Tabla N° 1 o la incorporacién de una nueva prioridad (dentro del catalogo de
delitos e incivilidades propuestos por la metodol ogia de priorizacion).

En atencién a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas para
el plan comunal son: i) XXX ii) XXX Y i) XXX.

18 Entre e total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos frustrados.
La razén para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos es evitar que
resulten priorizados problemas de seguridad de muy baja frecuenciarelativa.
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El xxx
El xxx
El xxx

4, PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS
ESPECIFICOS DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS
PROBLEMASY DE COMPONENTES DE INTERVENCION

El Plan Comuna de Seguridad Publica orienta su intervencién a resolver problemas
especificos, abordables por una politica publica. La identificacion de problemas especificos
requiere conocer, entre otras variables, como estos problemas generales varian segin el espacio,
el tiempo y las personas que los cometen o los sufren, su estacionalidad, prevalencia,
antecedentes cualitativos relevantes y otros antecedentes complementarios. Para conseguir esta
informacion se puede acceder a distintas fuentes, ya sea informacién secundaria aportada por los
Sistemas Sied-SPD, otras fuentes de informacion primaria 0 secundaria y/o la literatura
disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propdésito, y cada proposito, a su
vez, estd asociado a una propuesta de estrategia de intervencién gque se articula en componentes.

Por cuanto € propésito de intervencién es la disminucién de un problema especifico de
seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencion de las principales
causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar la
evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de seguridad pudiera asumir en el
respectivo territorio, las que se sintetizan en los siguientes cuadros:

Tabla N° 2: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus
Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: xxX)

: Otros (desglose especifico
Problema i Caracterizacién de de un delito, proporcion Causas o Factores de Riesgo
Especifico & (Caracterizacién Victimas y entre denuncias y Comtnmente Vinculados al Componentes a Partir del Problema

Propésito para el : Territorial/Espacial Victimarios detenciones, Problema Especifico de Especifico de Seguridad y sus Causas
Plan Comunal caracterizacién temporal Seguridad
: y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

Problema 1.

Especifico de

Seguridad 2.

XXX, 3.

Propésito 4.

XXX. 5.
6.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD y xxx.

Tabla N° 3: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus
Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: xxX)

H Otros (desglose especifico
Problema Caracterizacion de de un delito, proporcion Causas o Factores de Riesgo
Especifico & Caracterizacion Victimas y entre denuncias y Cominmente Vinculados al Componentes a Partir del Problema

Propésito para el - Territorial/Espacial Victimarios detenciones, Problema Especifico de Especifico de Seguridad y sus Causas
Plan Comunal caracterizacién temporal Seguridad
i y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

Problema 2

Especifico de

Seguridad 2,

XXX. 3.

Propésito 4,

XXX, 5.
6.

Fuente: Elaboracién propia con datos de Sistemas SIED-SPD y xxx.
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Tabla N° 4: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus
Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: xxx)

Otros (desglose especifico
Problema : Caracterizacién de de un delito, proporcion Causas o Factores de Riesgo
Especifico & - Caracterizacion Victimas y entre denuncias y Comuinmente Vinculados al Componentes a Partir del Problema

Propésito para el : Territorial/Espacial Victimarios detenciones, Problema Especifico de Especifico de Seguridad y sus Causas
Plan Comunal caracterizacién temporal Seguridad
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

Problema 1.

Especifico de

Seguridad 2.

XXX, 3.

Propésito 4.

XXX, 5.
6.

Fuente: Elaboracién propia con datos de Sistemas SIED-SPD y xxx.

5. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS Y SUS
CAUSASY COMPONENTES

Existen problemas de seguridad que pueden ser relevados en este apartado en funcion de la
incorporacion de enfoques'y el uso de metodol ogias complementarias de priorizacion.

Por gjemplo, pudiera definirse como un problema de seguridad la existencia de ciertos
territorios que concentran una serie de delitos o incivilidades. A su vez, pueden definirse
problemas desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros.

Esta seccion permite la incorporacion de tal tipo de problemas cuando estos hayan sido
presentados por la Subsecretaria a formulador local1® o cuando éste cuente con antecedentes que
permitan laidentificacion de un problema de tal tipo.

Tabla N° 5: Identificacion y Caracterizacion de Nuevos Problemasy Causasy Componentes

Causas o Factores de Riesgo
Caracterizacién Comtinmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

Problema & Propésito parael

Plan Comunal

Problema Especifico de
Seguridad

XXX,

Propésito

XXX,

Fuente: Elaboracién propia.

6. MATRIZ DE PLANIFICACION

La integracién de propésitos, componentes y su complementacion con las actividades
necesarias para la produccion de cada uno de los componentes constituye la matriz del plany es
el instrumento orientador de la implementacién de la politica de seguridad publica en la comuna.
El plan esta congtituido por € conjunto de las matrices de planificacién de cada propdsito,
orientado a laintervencion de un problema especifico de seguridad en la comuna.

19 En caso de cc]’ug se presente un problema en esta seccion, los detalles de la correspondiente metodologia de
priorizacién podran ser consultados en el Anexo N° 2.
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Tabla N° 6: Matriz de Planificacion

Plazos de
ejecucion

Descripcion del objetivo Responsable

Actividades

o (L (s [0 | BTl =

Actividades

G ST s (OO B | =

Actividades

| £ | LRE LD |

Actividades

GO0 (o0 LB =

Actividades

oo s wn|e

Actividades

O (O (o O (B, =

CVE 1953405 Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl




DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.967 Martes 1 de Junio de 2021 Pagina 20 de 39

Descripcion del objetivo Responsable Plazos de
ejecucion

Actividades

O (ST [ O s =

Actividades

O | O, b (O] e B

Actividades

[ &[] | =

Actividades

D U1 [ | B [ B

Actividades

228 Al o B o] o

Actividades

2z Bonl o ol o o
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Actividades

Descripcion del objetivo

Responsable

Plazos de
ejecucion

Actividades

Rl Eil ol B s o

Actividades

olv s win|e

Actividades

oo s lw(N e

Actividades

o v s we|e

Actividades

oln|s W

el K e o
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Descripcion del objetivo Responsable Plazos de
ejecucion

Acividades

| RR. | o ] BTRES

Actividades

Q. | LI e [ {004 I [

Actividades

S | T o 00 [ B L B

Actividades

O | G0 om0 I | =

Actividades

O (L0 (ofs Lo (B | =

Actividades

O | CRY [ e 00 | P (1=

Fuente: Elaboracion propia.
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7. SISTEMA DE INDICADORES

Para ssimplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos seran
incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcion del nivel de objetivos y €l
respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de cdculo, meta y fuente de
informacion y notas.

El presente formato considera la incorporacién de indicadores a nivel de propdsito y
componentes, considerando que no aplica la medicion del objetivo a nivel de fin y que los
indicadores de actividades se refieren ala constatacion de larealizacién de éstas. Sin perjuicio de
lo anterior, e municipio podra llevar registro de las actividades y su respectivo nivel de
gjecucion, para efectos del control de la gestién del plan anivel de actividades?.

Tabla N° 7: Matriz de Indicadores del Plan

Propdsito 1

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6
Propésito 2

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6
Propésito 3

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6
Propdsito 4

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6

ANEXO N° 2. METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE PROBLEMAS DE
SEGURIDAD PUBLICA

La metodologia de priorizacién de delitos e incivilidades se basa en la experiencia
acumulada de asesoria técnica en el ambito de la elaboracion de diagnosticos y planes regionales
y comunales de seguridad publica. Responde a la necesidad de priorizar problemas de seguridad
publicay en la elaboracién de dichos instrumentos.

Es importante tener en consideraciéon que la metodologia descansa en los datos de casos
policiales alos cuales tiene acceso la Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD). Por tanto, la
metodol ogia puede ser enriquecida con acceso a nuevas fuentes de informacién. En conjunto con
lo anterior, la propuesta debe entenderse como una primera fase en la priorizacion de problemas,
lacual puede ser complementada por otras aproximaciones metodol 4gicas.

A continuacion, presentamos una tabla con los delitos e incivilidades utilizadas para la
priorizacion:

20 Para efectos de tal funcion el municipio extenderd la presente matriz hasta del nivel de actividades,
incorporando un indicador en cada unade ellas.
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Tabla N° 1: Delitos e Incivilidades Consideradas en la Priorizacion

1. Robo con violencia o intimidacion 15. Comercio ambulante o clandestino

2. Robo por sorpresa 16. Ebriedad y consumo de alcohol en la via publica
3. Robo de vehiculo motorizado 17. Dafios

4. Robo de objeto de o desde vehiculo  18. Desordenes

5. Robo en lugar habitado 19. Rifas

6. Robo en lugar no hahitado 20. Ruidos molestos

7. Otros robos con fuerza 21. Otras incivilidades

8. Hurtos 22. Infraccion a la ley de drogas

9. Lesiones menos graves, graves 0 23. Infraccidn a la ley de armas

gravisimas

10. Lesiones leves

11. Homicidios

12. Violaciones

13. Violencia intrafamiliar
14. Amenazas

24. Abusos sexuales y otros delitos sexuales
25. Abigeato

26. Receptacion

27. Hallazgo de cuerpo y otras muertes

Fuente: elaboracion propia.

En la presente metodol ogia se trabaj6 en base a cuatro criterios o variables de priorizacion:
la gravedad o complejidad del delito, la frecuencia relativa, latendenciay el nivel (comparacion
de tasas). Para cada criterio de priorizacién se establecieron puntajes que van de 20 a 100 puntos,
con distintos criterios de corte para cada caso. A continuacion, se explican todos los
componentes de la metodol ogia.

a) Nivel de complgidad o gravedad del fendmeno

Para jerarquizar de buena forma los principales problemas de seguridad existentes a nivel
regional o comunal, es importante tener en consideracion que no todos los delitos e incivilidades
tienen lamisma naturaleza, y que los efectos sobre sus victimas son distintos. A continuacion, se
presenta una clasificacién en cuanto a la gravedad de los delitos e incivilidades (basada en €
criterio de profesionales de la Subsecretaria), donde 100 es el puntaje asociado a mayor gravedad
y 20 a de menor:

Tabla N° 2: Puntuacion de Delitos e Incivilidades Segun Gravedad

Puntaje
100 80 60 40 20
Homicidios Infraccion a la ley de Violencia Ebriedad y Receptacion
Violaciones armas intrafamiliar consumo de Comercio
Infraccion a la ley de Lesiones leves alcohol en la ambulante o
drogas Robo en lugar via publica clandestino
Robo con violencia o no habitado Hurto Hallazgo de
intimidacion Robo de Otros robos cuerpo y otras
Robo en lugar habitado vehiculo con fuerza muertes
Lesiones menos graves, motorizado Robo de objeto Ruidos
graves o gravisimas Robo por de o desde molestos
Abusos sexuales y otros sorpresa vehiculo Rifas
delitos sexuales Abigeato Desérdenes Otras
Dafios incivilidades
Amenazas

Fuente: elaboracién propia.

21 Las categorias que la componen son las si%uient&e: animales (sueltos o responsabilidad del duefio),
disensiones domesticas, especies abandonadas en la via pablica, infraccion municipal, mala conducta de un
Ime&or, objetos contundentes a vehiculo, ofensas a pudor o ultraje pablico, otras infracciones juzgado de policia
ocal.
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b) Frecuencia relativa

Para cada delito e incivilidad se considerd la frecuencia relativa. Su uso opera de dos
formas.

En primera instancia, se utiliza un control por frecuencias o filtro que permite seleccionar
delitos e incivilidades sélo entre aquellos casos policiales que representan a menos un 1% del
total de casos de la comuna o la regién (sin considerar la agrupacion otros hechos y faltas ni
robos frustrados). La razon que explica su uso es evitar que resulten priorizados
comportamientos delictuales de muy baja frecuencia relativa, los cuales seran complejos de
abordar para una politicalocal de seguridad.

En segunda instancia se aplica una puntuacion segun la frecuencia relativa observada, o
porcentaje o proporcién de cada delito e incivilidad respecto al total, segun la siguiente escala:

Tabla N° 3. Puntuacion de Delitos e Incivilidades Segun Frecuencia Relativa del Delito

Puntajes
100 90 80 70 60 50 40 30 20
Sobre o Entre Entre  Entre Entre Entre Entre Entre Bajo 1,5%
lguala20% 15%y 10%y 7%y 4%y  3%y4% 2%y3% 15%y
20% 15% 10% 7% 2%

Fuente: elaboracion propia.

¢) Tendencia

Para cada delito e incivilidad se consideraron la frecuencia de casos policiales de los afios
2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. A partir de esto, se utilizd una técnica de andlisis
estadistico Ilamada umbral, que muestra cuando una actividad delictual ha cruzado €l umbral de
la "normalidad”, es decir, donde se registran variaciones consideradas "excepcionales’, sean
éstas positivas 0 negativas, desde € punto de vista de las frecuencias registradas y 1o observado
histéricamente. Para su célculo se requiere estimar previamente un promedio ponderado y una
desviacion estandar del mismo indicador paralos cinco afios anteriores. Para poder ser integradas
con las otras variables, se asimilaron los umbrales a una escala que define cinco categorias de 20
a 100 puntos:

Tabla N° 4: Puntuacién de Delitos e Incivilidades Segun Tendencia del Delito

Puntajes
100 80 60 40 20
Valor del Entrely .
Umbral Sobre o Iguala 2 5 Entre-1y1 Entre-1y-2 Bajo -2
C?tegorla Aumento Aumento . . Disminucién ~ Disminucion
Asignada al e Sin Cambio R
Umbral Significativo Moderado Moderada Significativa

Fuente: elaboracion propia.

d) Comparacion detasas

Para evaluar €l nivel de los delitos e incivilidades especificas en la comuna o la region se
requiere comparar la tasa de la comuna o region, segun corresponda, con otro parametro, que en
este caso corresponde a una tasa de referencia (equivalente a la tasa nacional, excluyendo a la
Region Metropolitana en € cédlculo). Cabe aclarar que se utilizan las proyecciones de poblacion
de CENSO 2017 en la construccion de todas las tasas. Se elabord un indice para este propdsito
cuyaformulaes:

Valor del indice: 100* (Tasa Comunal o Regional Segin Corresponda/Tasa de Referencia)
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Tabla N° 5. Puntuacion de Delitos Segiin Comparacion de las Tasas

Puntajes
100 80 60 40 20
Sobre o Igual a 200 Entre 150 y Entre 100 y Entre 75y 100 Bajo 75
200 150

Fuente: elaboracion propia.
€) Férmula del puntajefinal

A modo de lograr un buen gjuste del modelo de priorizacion de delitos e incivilidades a
nivel regional y comunal, basado en el criterio experto de los analistas y en criterios de
equivalencia de variacion delictual entre las variables segin las escalas propuestas, se le otorgo
una ponderacién a la variable gravedad del delito de 50%, 30% a la frecuencia relativa o
proporcion sobre € total de delitos en el territorio, 5% paralatendenciay 15% ala comparacién
de tasas.

f) Criterios de desempate anteigual puntajefinal

En concordancia con los ponderadores de las variables utilizadas, cuando dos o mas delitos
obtienen e mismo puntaje final, es el que tiene el mayor puntaje en la variable gravedad el que
gueda més arriba en el orden de prioridad. En caso de que tengan la misma gravedad, sera la
variable de frecuencia relativa la que dirima, es decir € delito més frecuente. Si persiste €
empate se observara la comparacion de tasas, es decir €l delito o incivilidad que tenga un mayor
indice en su comparacion de latasa comunal o regional en relacién con latasa de referencia.

ANEXO N° 3. GESTION MUNICIPAL Y ABORDAJE DE LASMATERIAS MINIMAS
SENALADASEN LA LEY N°20.965

LaLey N°20.965 que crealos consgosy |os planes comunal es de seguridad publica plantea
nuevos desafios para los municipios, siendo uno de ellos e abordaje de las materias establecidas
como minimas por la normativa:

. Delitos de mayor relevancia e incidencia en la comuna.

. Prevencion de violenciaintrafamiliar y violencia contra lamujer.

. Prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas.

. Mgjoramiento urbano en barrios vulnerables.

. Fortalecimiento convivencia comunitaria.

. Prevencion de conductas infractoras de nifios, nifias o adol escentes.

. Prevencion de desercion escolar y de reinsercion de escolares desertores.
. Otras materias de interés.

O~NO O, WN PP

Estas materias minimas son de muy diversa naturaleza e incluyen tanto problemas de
seguridad como factores de riesgo relacionados con problemas. Més alin, no se expresan de la
misma forma en todos los territorios comunales del pais, sino que por e contrario tienen
expresiones muy diversas. Es importante sefialar que en algunas comunas cabe |la posibilidad de
gue alguna de estas materias minimas no constituya necesariamente un problema de seguridad, y
gue en tanto factor de riesgo tampoco tenga necesariamente una vinculacion con alguna
problematica de seguridad priorizada en el marco del plan comunal. En tales casos, la presente
metodologia propone que tales materias sean abordadas como parte de la funcion regular en el
ambito de la gestién municipal en seguridad que rediza €l equipo de seguridad junto al
alcalde(sa) y los miembros del Consejo Comunal de Seguridad Pablica.

En este sentido, debe entenderse que la gestion local en seguridad es e sustento de la
gjecucion del plan de seguridad, pues incluye e conjunto de las competencias y recursos que
hacen posible la gjecucién del plan.

A continuacién, presentamos una tabla que sintetiza distintas estrategias posibles para €l
abordaje de las materias minimas sefidladas en laley:
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Tabla N° 1. Estrategias de abordaje de las materias minimas.

Materia minima

Inclusion en la Matriz de
planificacion del PCSP

Otras formas de inclusion

1. Delitos de
mayor relevancia
en la comuna

-Se incorporan como problemas
de seguridad priorizados.

2. Prevencion de

violencia
intrafamiliar y
violencia contra
la mujer

-Se incorpora? como problema
priorizado siempre que esté
presente entre las primeras
prioridades en la metodologia de
priorizacién.

-La violencia contra la mujer
puede ser priorizado como un
problema de seguridad
alternativo, en la medida en que
las mujeres son victimas de
distintos tipos de delitos y
violencias (violencia
intrafamiliar,  violaciones y
abusos sexuales u otros delitos
sexuales, a modo de ejemplo).

-La metodologia considera siempre en el
andlisis la violencia intrafamiliar.
-Adicionalmente el enfoque de género
estd presente en la caracterizacion de
todos los problemas de seguridad
priorizados (andlisis de victimas y
victimarios desagregados por sexo).
-Por otra parte, en el caso de que la
violencia intrafamiliar y/o violencia
contra la mujer no sea priorizado como
problema especifico de seguridad, se
propone que el municipio articule la
oferta de prevencion especializada en
este ambito disponible en el territorio
comunal.

-En cuanto al trabajo intersectorial, se
recomienda promover la participacion
de representantes de SERNAMEG en el
Consejo Comunal de Seguridad Publica
para visibilizar la oferta disponible y
coordinar acciones necesarias en esta
materia de forma permanente.

3. Prevencion vy
rehabilitacién del
consumo de
drogas

-Las infracciones a la ley de
drogas se incorporan como
problema priorizado siempre que
estén dentro de las primeras
prioridades segln la metodologia
de priorizacion.

-En la priorizacidn alternativa de
problemas de seguridad, los
problemas asociados al consumo
de drogas pueden ser relevados,
por ejemplo, en la medida en que
se concentran en un
determinado territorio de |la
comuna junto con otros delitos e
incivilidades.

-La metodologia considera siempre en el
anadlisis los delitos asociados a la
infraccion a la ley de drogas.

-El consumo de drogas puede ser un
factor de riesgo que incida en la
ocurrencia de otros problemas de
seguridad, en tal caso, sera abordado por
medio de un componente.

-Por otra parte, en el caso de que las
problemdticas de drogas no sean
priorizadas como  problema de
seguridad, se propone que el municipio
articule la oferta de prevencion
especializada en este ambito disponible
en el territorio comunal trabajando

articuladamente con Senda en los
Consejos Comunales de Seguridad
Publica.

4. Mejoramiento
urbano en barrios
vulnerables

-Para los distintos problemas de
seguridad priorizados se propone
incorporar un componente de
prevencion situacional asociado

al mejoramiento urbano en
barrios, siempre que los
problemas situacionales

correspondan a una causa.

-La metodologia considera en el anélisis
de cada problema priorizado una
caracterizacion territorial de sectores de
mayor concentracion (que pueden ser
considerados barrios) y propone que las
intervenciones se concentren en tales
sectores.
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22 E| concepto incorporado es "violenciaintrafamiliar”, pues es la tipificacién actualmente vigente en el registro
delasinstituciones del sistemade justicia criminal.
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5.
Fortalecimiento
convivencia
comunitaria

-Para los distintos problemas de
seguridad priorizados se propone
trabajar en un componente de
prevencion comunitaria asociada
a la promocién de la convivencia

siempre que los problemas
comunitarios correspondan a
una causa.

-El éxito de un PCSP requiere de un
trabajo permanente con vecinos vy
vecinas de los distintos territorios, tanto
para contar con informacién de los
problemas de seguridad, como para co-
construir estrategias de intervencion
gue sean sustentables en el tiempo.

6. Prevencion de

conductas
infractoras de
nifos, nifas o

adolescentes

-Para los distintos problemas de
seguridad priorizados se propone
trabajar en un componente de
prevencion de conductas
infractoras de NNA siempre que
aquello sea coherente con alguna
causa.

-Adicionalmente, la participacion
de NNA en conductas infractoras
pudiera ser priorizado como un
problema de seguridad
alternativo en comunas donde
existe una alta frecuencia o tasa
de NNA infractores.

-El enfoque de NNA estd presente en el
analisis de todos los problemas de

seguridad  priorizados  (victimas vy
victimarios analizados por tramos
etarios).

-En el caso de que la prevencién de
conductas infractores de NNA no sea
abordada de las maneras previamente
descritas, se propone articular la oferta
local disponible en la materia con un
trabajo permanente con representantes
de SENAME en el territorio, los que
integran el Consejo Comunal de
Seguridad Publica.

7. Prevencidon de
la desercion

-Para los distintos problemas de
seguridad priorizados se propone

-En el caso de que la prevenciéon de la
desercién escolar y reinsercion de
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escolar 'y de | trabajar en un componente de | escolares no sea abordada de las
reinsercion de | prevencién de la desercién | maneras previamente descritas, se
escolares escolar y/o reinsercion de | propone articular la oferta local
desertores. escolares siempre que aquello | disponible en la materia por medio de un

sea coherente con alguna causa. | trabajo permanente con el

Departamento de Educacién Municipal o
la institucionalidad equivalente.

8. Otras materias
de interés

-Forma parte de las
competencias del formulador
incorporar otras materias a nivel
de problema, propaosito,
componente o actividad a
discrecion.

ANEXO N° 4. ORIENTACIONES TECNICAS PARA LA CONSTITUCION Y EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS CONSEJOS COMUNALES DE SEGURIDAD PUBLICA

1. ANTECEDENTES GENERALES

Las presentes orientaciones técnicas tienen como marco la Ley N° 20.965 que permite la
creacion de los Consgos y Planes Comunales de Seguridad Publica, publicada en e Diario
Oficia con fecha 4 de noviembre del afio 2016.

Esta nueva ley constituye un importante avance, dado que consagra a nivel legidativo la
existencia de los Consgjos Comunales de Seguridad Publica—-CCSP-, con € fin de promover un
cambio en la forma de entender y otorgar seguridad a las personas, a vincular de manera directa
el accionar de las ingtituciones relacionadas con la prevencion, sancion y control del delito con
las necesidades de | os ciudadanos/as en cada territorio.

En este contexto, el Consgjo Comunal de Seguridad Publica esta llamado a ser una instancia
de planificacion y control de gestion respecto de todas las iniciativas que se desarrollen en €
territorio en materias de prevencion, control y/o persecucion pena y reinsercion social. En él se
materializa el enfogque de coproduccion de la seguridad al relevar la necesidad de coordinar las
acciones de los distintos agentes con capacidad de influir en la prevencién de la violencia, €
delito y lainseguridad de las personas, tales como las policias y organismos de control, actores
publicos, organizaciones comunitarias y privadas de la comuna, ademas de los mismos vecinos
de ésta.
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Por otra parte, esta nueva normativa consagra los Planes Comunales de Seguridad Publica,
concibiéndolos como un instrumento de gestion municipal que debe contener un diagnéstico de
la situacion de seguridad de cada comuna y establecer objetivos, metas, acciones y mecanismos
de control de gestion en lamateria.

Este anexo tiene por finalidad ser un material de apoyo para los municipios en el marco de
la promulgacion de laley que creael Consgjo y el Plan Comunal de Seguridad Publica, en tanto
presenta los elementos central es para la constitucién de cada Consegjo, su funcionamiento y tareas
asociadas. Ademas, se presentan algunas sugerencias y recomendaciones que pueden servir como
referenciay orientacion para el desarrollo de los CCSP considerando por cierto las caracteristicas
y particularidades locales.

2. COMPOSICION DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

La composicion del Consegjo Comunal esté establecida por ley tanto en |o que respecta a sus
miembros permanentes como en casos especiales. También establece la posibilidad de integrar a
otros actores relevantes en €l territorio y para el andlisis de los temas en cuestion en una 0 mas
Sesiones.

Su diversidad esta orientada a la posibilidad de abordar las probleméticas de seguridad en
los territorios con la incorporacion de diversas perspectivas y especiaidades, considerando
ademés de areas técnicas, a representantes de organizaciones sociales, quienes poseen
informacion y profundo conocimiento de la comunay que por tanto deben ser parte del andlisis
del fendbmeno y la propuesta de soluciones.

2.1 Miembros permanentes

El Consgjo Comunal de Seguridad Publica sera convocado y presidido por e Alcalde o
Alcaldesay lo integrarén alo menos | as siguientes personas:

a) Alcalde/sa, quien serd el Presidente del CCSP de formaindel egable.

b) Secretario/a Ejecutivo, que sera un funcionario municipal designado por el/la alcalde/sa.
En los casos que exista €l cargo de director/a de seguridad publica, la autoridad local debera
designarlo/a siempre como Secretario/a Ejecutivo.

c) Secretario/aMunicipal, quien asumira dentro del Consejo el rol de ministro de fe.

d) El Intendente/a o, en subsidio, e Gobernador/a Provincia vy, en defecto del segundo, €l
funcionario que el primero designe.

€) 2 concgjales elegidos por el Concejo Municipal en votacion Unica.

f) Ministerio Pablico: El fiscal adjunto de lafiscalialocal correspondiente, y en las comunas
donde no tenga asiento una Fiscalia Local, el fiscal o abogado asistente de fiscal que designe €l
respectivo fiscal regional.

0) Dos representantes del Consgjo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil,
elegidos por éste.

h) Carabineros de Chile: El oficia o suboficial de Fila de Orden y Seguridad que ostente el
mas alto grado en la unidad policial territorial de mayor categoria con presencia en la comuna.
En el caso de las comunas que tengan més de una comisaria, éste serd designado por la
prefectura correspondiente.

i) Policia de Investigaciones: El oficial policial que ostente la mayor jerarquia de la
respectiva unidad o quien éste designe, o €l oficial policial designado por el Jefe de la Prefectura
correspondiente en aquellas comunas gue no sean asiento de unidad policial.

j) Gendarmeria: Un representante de la reparticién que tenga a su cargo la vigilancia y
orientacion de las personas sujetas a penas sustitutivas a la reclusion, domiciliadas en la comuna
respectiva.

k) Sename: Un representante de la reparticién que tenga a su cargo la vigilancia y
orientacion de menores infractores de ley, domiciliados en la comuna respectiva.

[) Senda: Un representante de la reparticion que tenga injerencia dentro del territorio de la
comuna respectiva

2.2 Recomendaciones parala designacion de la Secretaria Ejecutiva del CCSP
En caso de no existir un director/a de seguridad comunal se recomienda que la delegacion

recaiga en €l o la director/a de la Secretaria Comunal de Planificacion o de Desarrollo
Comunitario.
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El/La Alcalde/sa debera informar por oficio ala Subsecretaria de Prevencion del Delitoy a
la Intendencia correspondiente, dentro de los diez dias siguientes a su designacion, el funcionario
gue asumira la Secretaria Ejecutiva del Consgjo Comunal de Seguridad Publica. Esta designacién
podra ser remitida junto con el acta de constitucion mencionada més adelante si concuerda con €l
plazo establecido en este parrafo.

2.3 Casos especiales
2.3.1 Respecto de la composicién de Consgjo

A los miembros permanentes de cada Consgjo deberan agregarse miembros adicionales,
segun si la comuna cumple o no con |as caracteristicas siguientes:

a) Comunas en cuyo territorio existan pasos fronterizos, puertos o aeropuertos: En aquellas
comunas en cuyo territorio existan pasos fronterizos, puertos o aeropuertos, € Consgjo serd
integrado, ademas, por un representante del Servicio Nacional de Aduanas y uno del Servicio
Agricolay Ganadero, designados por |os respectivos directores regional es.

b) Comunas rurales. En aquellas comunas en que e porcentgje de ruralidad supere e 20%
de la poblacién, seguin los criterios establecidos por el Instituto Nacional de Estadisticas, €
Consgjo serd integrado, ademés, por un/a representante del Servicio Agricola y Ganadero,
designado en laforma sefialada en laletra anterior.

¢) Comunas turisticas: En aguellas comunas catal ogadas como &rea turistica de conformidad
alo dispuesto en €l articulo 5 de la Ley N° 20.423, el Consgjo sera integrado, ademas, por un/a
representante del Servicio Nacional de Turismo, designado por el Director/a Regional de ese
organismo.

2.3.2 Los Consgos intercomunales

En los casos de aquellas comunas cuyo nimero de habitantes no superen los 5.000, dos o
mas de ellas podran constituir un Consgjo Intercomunal de Seguridad Publica, o bien, alguna de
ellas participar del Consgjo Comunal de una comuna colindante de mayor nimero de habitantes.

L os consgjos intercomunal es estaran integrados de la siguiente forma:

a) El presidente/a del Consgjo, que sera uno de los alcaldes de las comunas participantes,
elegido entre éstos.

b) Los intendentes de las respectivas comunas que conforman el Consgo, o € funcionario
gue éstos designen para representarl os.

¢) Los acades de las deméas comunas que conforman e Consegjo Intercomunal.

d) Dos conceja es designados por cada uno de los Concejos Municipales correspondientes a
las comunas participantes.

€) Un funcionario municipal designado de comin acuerdo por los acaldes participantes
como Secretario/a Ejecutivo/a del Consegjo. En los casos en que existe en alguna de las comunas
participantes un Director/a de Seguridad Publica, debera designarse a éste como Secretario/a
Ejecutivo/a. Si dos 0 més comunas participantes tuviesen Director/a de Seguridad Publica, podra
ser cualquierade ellos.

f) Un representante de cada una de las demas instituciones que conforman a los miembros
permanentes.

0) El Secretario/a Municipa de la comuna de mayor nimero de habitantes, que actuara
como ministro de fe del Consgjo Intercomunal.

2.4 Otros participantes

El Consgo podra invitar a juez de garantia con competencia sobre € territorio de la
comuna correspondiente, a otras autoridades o funcionarios publicos o a representantes de
organizaciones de la sociedad civil cuya opinion considere relevante para las materias que le
corresponda abordar en una o0 més sesiones determinadas del Consgjo.

3. CONSTITUCION DE CONSEJOS Y PERIODICIDAD DE SU FUNCIONAMIENTO

El alcalde/sa debe convocar ala primera sesion del Consejo Comunal de Seguridad Pablica
dentro del plazo de 90 dias contados desde publicacion de laley (4 de noviembre de 2016).
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Todos los alcaldes deben convocar a la primera sesién del Consgjo Comunal de Seguridad
Publica, cumpliendo con lo establecido en el nuevo marco legal vigente (Ley N° 20.965), y
dentro del plazo establecido; hasta 90 dias posteriores de la publicacion de laley:

a) Dicha convocatoria debe realizarse a la institucion o autoridad local correspondiente, de
acuerdo alaintegracion sefidladaen laley.

b) Para asegurar la asistencia a la primera sesion de Consgjo Comunal, es recomendable se
cite formalmente a los asistentes con al menos 20 dias de anticipacion, haciendo recordatorio del
nuevo marco legal que determina e funcionamiento de estas instancias, acompafiando la
invitacion con una minuta donde se describa qué es el Consgjo Comunal de Seguridad Publicay
laimportancia de su participacién como representante de alguna institucién.

¢) Aungue la ley no lo dice expresamente, por un tema de orden I6gico, el primer acto de
dicha sesion debera ser 1a constitucion de los Consejos, que es el requisito indispensable para que
éste pueda funcionar.

d) Por lo anterior, es fundamental que, a cierre de la sesién de constitucion, cada miembro
firme el acta correspondiente. En ese sentido, se hace presente que, tanto la primera acta como
las sucesivas, deberén ser remitidas a la Subsecretaria de Prevencién del Delito y alaIntendencia
Regional en un plazo méximo de 10 dias habiles. Estas deberdn contener como minimo la
némina de miembros oficiales del CCSP, los temas tratados, |os acuerdos adoptados y la materia
a tratar en la préxima sesion. Se anexa formato de acta de constitucion, de sesion ordinaria y
extraordinariajunto con la némina de miembros oficiales del CCSP.

€) Asimismo, para efectos de orden interno, se recomienda que en la primera sesion se
realice una calendarizacién de las sesiones sucesivas, entregando una copia de la misma a cada
miembro del Consgjo.

f) Con posterioridad a la constitucién de los Consgos, y dada la frecuencia mensual de
funcionamiento de los mismos, las invitaciones sucesivas deberén ser remitidas con 15 dias de
anticipacion ala celebracion de la sesion respectiva, adjuntando el acta de la sesion anterior.

0) El Consgjo debera por ley sesionar como minimo unavez a mes de formaordinaria, y en
forma extraordinaria, cada vez que lo estime necesario.

3.1 Excepcién a la regla general, Chile Insular y obligatoriedad de concurrir de las
instituciones alos CCSP

Para las comunas de Juan Ferndndez e Isla de Pascua, s bien las sesiones del Consgjo
Comunal de Seguridad Publica deberan celebrarse también una vez a mes, seré Unicamente con
aquellos miembros permanentes que tengan asiento en la comuna. Las que no tengan asiento en
la comuna deberan concurrir, al menos, en dos oportunidades durante el afio, debiendo informar
de ello a acalde/sa con al menos treinta dias de anticipacion.

Sin perjuicio de aquello, €l alcalde/sa con acuerdo del Consejo podra requerir la presencia
del resto de las instituciones u organizaciones en casos calificados, las cuales deberan concurrir
cuando la disponibilidad presupuestariay las condiciones climéticas y de traslado al momento de
realizar el vigje lo permitan.

4. FUNCIONES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

El Consgo Comunal tiene definida una serie de funciones a desarrollar en cada comuna,
paralo cua esrelevante la participacion de todos sus integrantes.

En laley se indica que éste debera destinar cada semestre al menos una sesion del consgjo
para recoger la opinién de cada una de las instituciones que la integran acerca de las acciones
concretas que las demas instituciones podrian realizar para mejorar la seguridad publica comunal
y paradar cumplimiento alo propuesto en el plan comunal de seguridad publica.

A continuacion, se detallan | as funciones que cada Consejo Comunal debiese trabajar:

a) Efectuar, a peticion del alcalde o del concejo municipal, €l diagndstico del estado de
situacion de la comuna en materia de seguridad publica, para cuyo fin podra solicitar los
antecedentes, datos o cualquier otra informacion global y pertinente a los organismos publicos o
de la Administracién del Estado con competencias en la materia, incluidas las Fuerzas de Orden

CVE 1953405 Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.967 Martes 1 de Junio de 2021 Pagina 32 de 39

y Seguridad Publica. El consgjo debera asesorar a acalde en la priorizacion de las acciones que
deberén realizarse en la comuna, seguin factores tales como la frecuencia o gravedad de ciertos
delitos o probleméticas en materia de seguridad que existan en el territorio del respectivo
municipio.

Para esto, la Subsecretaria de Prevencion del Delito ha elaborado orientaciones técnicas
paralaformulacion del Plan Comunal de Seguridad. Entre los campos a abordar se encuentran:

* |dentificar la gravedad, frecuencia, tasa y tendencia de delitos, incivilidades y hechos de
violencia que afectan alos habitantes de la comuna.

* ldentificar areas o sectores donde hay mayor ocurrencia de delitos, incivilidades y/o
hechos de violencia (focalizacion territorial) y sus horarios de mayor ocurrenciay concentracion.

* ldentificar los grupos mas afectados con la ocurrencia de delitos, incivilidades y/o hechos
deviolencia.

* |dentificar y caracterizar |os factores de riesgo (sociales y situacionales) u otras causas que
se relacionan con la ocurrencia de delitos, incivilidades y/o hechos de violencia

* Identificar y caracterizar los factores de riesgo (sociales y situacionales) u otras causas que
se relacionan con la percepcion de inseguridad de los vecinos de la comuna.

* Identificar los recursos y la oferta publica y/o privada disponible en €l territorio en materia
de prevencion de laviolencia, €l delito y lainseguridad de las personas, asi como de asistencia a
victimas.

* |dentificar demandas, propuestas y/o sugerencias de mejora por parte de los vecinos de la
comuna para los principal es problemas de seguridad priorizados.

Por otra parte, los miembros del Consgo Comunal podran utilizar los siguientes tres
criterios para sugerir una priorizacion de las probleméticas de seguridad que més afectan a la
comuna en cuestion:

» Relevancia técnica-estadistica, que se refiere principamente a la gravedad y a la
frecuencia que tiene determinado problema en relacién a otros problemas existentes en el
territorio.

* Relevancia politico-social, que se refiere al impacto que tiene determinado problema sobre
la percepcion y opinion de los vecinos del territorio. Asimismo, refiere a la importancia que le
otorga la autoridad politica a dicho problema.

* Factibilidad de recursos, que refiere a identificacion de recursos ya existentes (oferta
programética, infraestructura, recursos humanos y financieros) y/o alcanzables para disefiar e
implementar distintas iniciativas y/o proyectos para determinado problema.

b) Suministrar a través de sus integrantes los antecedentes e informacion necesarios de las
ingtituciones gque éstos representen y entregar opinion a alcalde para la elaboracion del plan
comunal de seguridad publicay su presentacién al concejo municipal.

Al respecto, cabe sefialar que el Plan Comunal de Seguridad Publica, seguin establece laley,
debe considerar, alo menos, |as siguientes materias:

» Medidas de prevencion de conductas infractoras por parte de nifios, nifias y adolescentes.

» Medidas de prevencion de la desercion escolar y de reinsercion de escolares desertores.

* Prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas.

* Fortalecimiento de la convivencia comunitaria.

» Mejoramiento urbano en barrios vulnerables.

* Prevencion de laviolenciaintrafamiliar y violencia contra las mujeres.

* Proyectos especificos para prevenir los delitos de mayor relevancia y ocurrencia en la
comuna. Otras materias de interés comunal en el area de la seguridad publica.

Para €ello, existe un anexo exclusivo asociado al abordaje de las materias minimas (Ver €
Anexo N° 3 en el presente documento).

Como se expresa en la ley, las municipalidades, con € objeto de gecutar los objetivos y
metas relacionados con el plan comunal de seguridad publica, que sean de su competenciay que
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cuenten con € financiamiento respectivo, deberan llevar a cabo las acciones 0 medidas que
correspondan para abordar estas problematicas en forma directa, o bien, a través de convenios
celebrados con érganos publicos o privados, os que deberan adjuntarse al respectivo plan23.

¢) Emitir opinion respecto de | as ordenanzas en materias de convivencia vecina y seguridad
publica comunal, paralo cual € Alcalde debera solicitar su pronunciamiento en el plazo que este
ultimo establezca, €l que no podra ser menor atreinta dias.

En e disefio de la programacion de las sesiones de CCSP es recomendable incorporar la
presentacion de estos instrumentos a los miembros, de manera de promover su andlisis y/o la
inquietud acerca del desarrollo de otros nuevos que se relacionen con las problematicas méas
relevantes del territorio.

En caso que el consgjo no se pronuncie respecto a estas ordenanzas, el alcalde/sa citara a
una sesion extraordinaria para que cumpla con dicha obligacion dentro del plazo que éste
determine, €l que no podra ser menor a quince dias. Si €l consejo nuevamente no se pronuncia en
el plazo sefialado, se continuara latramitacién de la ordenanza, prescindiendo de su opinién.

d) Efectuar € seguimiento y monitoreo de las medidas contempladas en e plan comunal de
seguridad publica.

Se sugiere desarrollar un cronograma de actividades de monitoreo y seguimiento para todas
las acciones disefiadas en € Plan Comuna de Seguridad Publica. Dicho cronograma, por
giemplo, debe considerar visitas a terreno, aplicacion de pautas de evaluacion, registros
fotogréficos, etc. Estas acciones son fundamentales para identificar buenas practicas y mejorar
aquellas que tienen dificultades o barreras para su implementacion.

Es relevante emitir una minuta, acta o informe respecto del monitoreo de las diversas
acciones que se redlicen e ir informando periédicamente a consgjo comunal respecto a los
resultados, avances y dificultades de estas, con la finalidad de tomar medidas que puedan
fortalecer las actividades que se estén implementando.

Es menester sefidlar que tal como indica la ley, los planes comunales de seguridad publica
tendrén una vigencia de cuatro afios, sin perjuicio de lo cua el alcade/sa, asesorado por €
consgjo comuna de seguridad publica, deberda actuaizarlo anualmente. Estas aprobaciones
deberan contar con la aprobacion del concejo municipal .

Siempre que el alcalde/sa constate el incumplimiento reiterado e injustificado de alguno de
los compromisos suscritos por |os representantes de las instituciones del consgjo en € marco del
plan comunal de seguridad publica debera oficiar de dicho incumplimiento a superior de su
respectivainstitucion y ala Subsecretaria de Prevencion del Delito.

€) Dar su opinién y apoyo técnico a disefio, implementacion, e ecucion y evaluacion de los
proyectosy acciones que se desarrollen en el marco del plan comunal de seguridad publica.

Se espera que los integrantes del Consgjo puedan aportar conocimiento, experiencia,
material técnico y recursos profesionales para la implementacion de cada una de las iniciativas
gue componen & Plan Comunal, considerando las necesidades o requerimientos que existan.
Algunos de los aportes podran ser, por giemplo, €l apoyo al disefio e implementacion de los
distintos proyectos que se desarrollen en el marco del Plan, la entrega de informacién de acuerdo
a las competencias de cada institucion integrante, la produccion y difusion de determinado
material relevante, la participacion en charlas o en actividades determinadas en € territorio, entre
otros.

f) Constituirse en instancia de coordinacion comunal, en materias de seguridad publica, de
la municipalidad, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, las Fuerzas de Orden y
Seguridad Publicay el Ministerio Piblico y demas miembros del consgjo.

Lo anterior permite ademés entregar informacion actualizada a el/la Alcalde/sa respecto de
las acciones o estrategias planificadas y sus resultados.

g) Emitir opinion, a peticion del alcalde, del concgo municipa o del consgo de
organizaciones de la sociedad civil, sobre cualquier materia relativa a su competencia que se
someta a su conocimiento.

23 Respecto de las materias que se incorporen a plan y que no sean materia del municipio y/o de los demés
miembros del Consgjo, la intendencia respectiva, al momento de recibir e plan procedera a derivarlo a las
instituciones competentes para evaluar su € ecucion.
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Las opiniones en materia de seguridad y prevencién, deberdn estar fundadas en €
diagndstico comunal y en las acciones implementadas a través del Plan Comunal de Seguridad
Pdblica.

h) Redlizar observaciones a plan comunal de seguridad publica que elabore el alcade,
previo a su presentacion ante e concgo municipal. El consgjo debera pronunciarse
especialmente sobre las metas, objetivos y medios de control de gestion que consten en el plan, y
gue deberan incorporar en € gercicio de sus labores cada una de las instituciones participantes,
en el dmbito de sus respectivas competencias.

i) Proponer medidas, acciones, objetivos y mecanismos de control de gestion, en e ambito
de sus respectivas competencias, |0s que en todo caso deberan ser coherentes con las directrices
generales de las respectivas ingtituciones. Sin perjuicio de lo anterior, los consgleros deberan
comprometer acciones concretas que la institucion a la cual representan pueda desplegar dentro
del territorio comunal durante la vigencia del plan comunal de seguridad publica, y que puedan
colaborar amejorar la seguridad publica municipal.

Los miembros del consgo, de acuerdo a las competencias de la institucion a la que
representan, comprometeran acciones, objetivos y mecanismos de control de gestion, las que, en
todo caso, deben ser coherentes con las directrices generales de las respectivas instituciones.
Posteriormente, deben generarse espacios de coordinacion entre las instituciones para abordar
dichos compromisos y en un tercer nivel, se procedera a disefio e implementacion de las
mismas.

A mayor abundamiento, se hace presente que se espera que tanto las estrategias de
prevencion como de control formen parte del disefio, planificacién, eecucion, monitoreo y
seguimiento del Plan Comunal de Seguridad Publica

j) Cumplir con las demés funciones determinadas por la Ley N° 20.965.

5. RECOMENDACIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO PRACTICO DEL CCSP

a) Los miembros permanentes que deben ser convocados estan definidos en la ley. Todos
ellos deben concurrir alas sesiones, sin perjuicio que pueda igual mente sesionarse solamente con
la mayoria de estos miembros.

Es importante sefidlar que, en caso de concurrir el subrogante de la persona que ostenta el
cargo del miembro permanente que establece la ley, debe quedar ello reflgjado en € acta de la
sesion.

b) La definicion de una vision comun orientada a la integralidad en el abordaje de las
probleméticas vinculadas a la inseguridad es fundamental para €l trabajo posterior del Consgjo.
En ella se debe considerar también un rol asociado a la prevencion de las violencias, delitos e
inseguridad de las personas, a modo de evitar que € consgo esté centrado Unicamente en una
vision de la seguridad asociada a control y la persecucion penal. La integracion de diversos
enfoques de intervencion y tipos de prevencién es fundamental para el desarrollo de estrategias
mixtas que enfrenten de mejor manera los problemas identificados.

¢) El desarrollo de una estrategia de trabajo con la comunidad que permita ir levantando la
diversidad de necesidades y problematicas que tienen los vecinos de la comuna en relacién a la
seguridad publica permitird que el Consgjo se legitime ante la ciudadania y que efectivamente
pueda ir paulatinamente respondiendo a la diversidad de problematicas locales. Se trata de
generar mayores instancias participativas para acercar €l consegjo al territorio.

d) En €l caso del Consgjo de la Sociedad Civil (COSOC), en el marco de la Ley N° 20.500,
recordamos que todas las comunas deberan constituirlo, pues dentro de los miembros
permanentes del Consgjo Comunal de Seguridad Publica se encuentran dos miembros de dicho
organismo.

A mayor abundamiento, cabe sefidar que e articulo 94 de la Ley Organica de
Municipalidades, dispone expresamente la obligacién de todas las municipalidades de constituir
un consgo comuna de organizaciones de la sociedad civil. Dichos Consgos de acuerdo al
articulo 5° transitorio de la misma ley, deben quedar instalados dentro del plazo de 60 dias,
contado desde la fecha de la publicacién del reglamento sobre dichas organizaciones, que €l
alcalde respectivo sometera a la aprobacion del concegjo, y que se elaborard en base a un
reglamento publicado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional.

€) En términos practicos es de suma importancia tener un funcionamiento organizado, que
tanto las actas de sesion de consglo como |os acuerdos para las siguientes sesiones sean enviados
a cada uno de los consgeros, a modo de mantener una comunicacion permanente con los
mismos. Esto se vincula con la necesidad de que los consegjeros no solo asistan al Consegjo por la
obligacion de asistir, sino que tengan un rol més activo/propositivo.
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ANEXO N°5. ACTA DE CONSTITUCION

LOGO
MUNICIPAL

Constitucion del Consejo Comunal de Seguridad Publica
(En el marco de la Ley que ordena su creacion)

Comuna
Fecha Lugar
Hora Inicio Hora Término

En el marco de la promulgaciéon de la Ley Num. 20.965 publicada en el diario oficial el 4 de noviembre
de 2016, la que Permite la Creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica y que
indica en el articulo 104 A que “en cada comuna existird un Consejo Comunal de Seguridad Publica,
que serd un érgano consultivo del Alcalde/sa en materias de seguridad, ademds de una instancia de
coordinacidn interinstitucional a nivel local” y considerando que se establecen ahi también quienes
deben conformarlo de forma obligatoria, es que se desarrolla la actual sesidon en conformidad con
la nueva regulacién.

En relacién a lo anterior se constituye el Consejo Comunal de Seguridad Publica de la comuna(s) de
cuyos miembros designados

oficialmente por la autoridad competente y en conformidad de la ley firman al final. En él, se indica
también la delegacién oficial de las funciones de Secretario/a Ejecutivo/a en Don(fia).

No asistieron a esta sesion, pese a haber sido formalmente convocados, las siguientes:

1. |Institucién 1
2. Institucién 2
Los temas tratados en la presente sesion fueron:

2.

Acuerdos de la sesidn:

Las materias a tratar en la siguiente sesidn serdn:

A continuacion el listado con las firmas de los miembros permanentes del Consejo Comunal de
Seguridad Publica donde expresan la conformidad con la presente acta y el listado oficial de
miembros del mismo:
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Sr(a). Sr(a).

Alcalde(sa) Intendente (a) Regional
I. Municipalidad de Regidn de

Sr(a). Sr(a).

Concejal(a) Concejal(a)

Municipalidad de

Municipalidad de

Sr(a). Sr(a).
Representante Representante
CosocC COoSsoC

Sr(a). Sr(a).
Representante Representante

Policia de Investigaciones

Carabineros de Chile

Sr(a). Sr(a).

Fiscal Representante
Ministerio Publico SENDA

Sr(a). Sr(a).
Representante Representante
Gendarmeria de Chile SENAME

Sr(a). Sr(a).

Secretario(a) Ejecutivo(a)

Consejo Comunal de Seguridad Publica

Secretario(a) Municipal

Ministro de fe CCSP

Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
CVE 1953405 Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Sitio Web: www.diarioficial.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl




DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.967 Martes 1 de Junio de 2021 Pagina 37 de 39

LOGO
MUNICIP
AL

MIEMBROS CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

COMUNA DE
NUMEROS  DE | CORREO
NOMBRE INSTITUCION CARGO ROL EN CCSP
CONTACTO ELECTRONICO
Alcalde(sa) Presidente
Secretario(a)
ejecutivo (a)
Secretario (a)

. Ministro de fe
Municipal

ANEXO N° 6. ACTA DE SESION ORDINARIA

LOGO
MUNICIPAL

Acta Sesion N°____

Consejo Comunal de Seguridad Publica

Comuna
Fecha Lugar
Hora Inicio Hora

Término

En conformidad con la Ley N° 20.965 publicada el 4 de noviembre de 2016, la que permite la
creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica, se realizé la sesion ordinaria N°

, con el quérum minimo para sesionar que establece el articulo N° 104-B de la Ley N°
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.
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No asistieron a esta sesidn, pese a haber sido formalmente convocados, las siguientes:

3. Instituciéon 1
4. Institucion 2
Los temas tratados en la presente sesion fueron:

3
4.

Acuerdos de la sesién:

Las materias a tratar en la siguiente sesién seran:

A continuacién el listado con las firmas de los miembros del Consejo Comunal de Seguridad
Publica donde expresan la conformidad con la presente acta:

Sr(a). Sr(a).

Alcalde(sa) Intendente (a) Regional
I. Municipalidad de Regién de

Sr(a). Sr(a).

Concejal(a) Concejal(a)
Municipalidad de Municipalidad de

Sr(a). Sr(a).

Representante Representante

CoSsocC COSOcC
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Sr(a). Sr(a).
Representante Representante

Policia de Investigaciones

Carabineros de Chile

Sr(a). Sr(a).

Fiscal Representante
Ministerio Publico SENDA

Sr(a). Sr(a).
Representante Representante
Gendarmeria de Chile SENAME

Sr(a). Sr(a).

Secretario(a) Ejecutivo (a)

Consejo Comunal de Seguridad Publica

Secretario(a) Municipal

Ministro de fe CCSP

[l: Publiquese € presente acto administrativo una vez que se encuentre totalmente

tramitado, en € Diario Oficia y en la paginaweb de esta Subsecretaria.

Andtese, comuniquese y publiquese.- Katherine Martorell Awad, Subsecretaria de

Prevencion del Ddlito.

Lo que transcribe a Ud. para su conocimiento.- Saluda Atte. a Ud., Ivan Algjandro Heredia

Riquelme, Coordinador Oficinade Partesy Archivo, Subsecretaria de Prevencion del Delito.
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