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COMISION NACIONAL DE ACREDITACION

APRUEBA MODIFICACIONESAL REGLAMENTO QUE FIJA PROCEDIMIENTO
PARA EL DESARROLLO DE LOSPROCESOSDE ACREDITACION DE CARRERAS
PROFESIONALESY TECNICASDE NIVEL SUPERIOR Y PROGRAMAS DE
PREGRADO

(Resolucién)
Num. DJ 36-4 exenta.- Santiago, 30 de agosto de 2019.
Vistos:

La ley N° 20.129, de 2006, que establece un Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educaciéon Superior, y sus modificaciones; la ley N° 19.799, de 2002, sobre
Documentos Electronicos, Firma Electronicay Servicios de Certificacion de dicha Firma; la ley
N° 19.880, de 2003, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracion del Estado; |a resolucion exenta DJ N° 13-4, de 24 de
noviembre de 2016, que aprueba Reglamento que fija Procedimiento para el Desarrollo de los
Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel Superior y Programas de
Pregrado; y lasresoluciones N°s. 7'y 8, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

Que, los articulos 6° y siguientes de laley N° 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, crean la Comisién Nacional de
Acreditacion como un organismo auténomo, con personalidad juridicay patrimonio propio, cuya
funcion ser4 evaluar, acreditar y promover la cdidad de las Universidades, Institutos
Profesionales y Centros de Formacion Técnica autbnomos, y de las carreras y programas que
ellos ofrecen.

Que, de acuerdo a lo previsto en € inciso cuarto del articulo 27 de la citada ley, un
reglamento de la Comision establecera la forma, condiciones y requisitos para €l desarrollo de
los procesos de acreditacion de las carreras y programas de pregrado.

Que, en razdn de lo anterior, la Comisién Naciona de Acreditaciéon mediante resolucion
exenta DJ N° 13-4, de 24 de noviembre de 2016, aprobd el Reglamento que fija procedimiento
para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel
Superior y Programas de Pregrado.

Que, la ley N°20.129, no ha establecido una forma de notificacién de las resoluciones
contempladas para los distintos tipos de acreditacion, de manera que, en virtud de lo previsto en
el articulo 1° de laley N° 19.880 y conforme al criterio manifestado por la Contraloria General
de la Republica en los dictamenes N°s 60.633, de 2010, y 54.769, de 2012, en esa materia, resulta
aplicable supletoriamente esta Ultima normativa.

Que, laley N° 19.880 permite que los procedimientos administrativos se puedan sustentar
con la utilizacién de técnicas y medios el ectronicos.

Que, la CNA cuenta con una plataforma electronica por medio de la cual se tramitan los
distintos tipos de procesos de acreditacion con aguellas instituciones de educacién superior que
hayan suscrito convenio paratales fines.

Que, actualmente, las notificaciones de las resoluciones de la CNA se redlizan a través de
carta certificada o personalmente, conforme a las reglas generales del articulo 46 de la ley
N° 19.880.
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Que, de acuerdo a las disposiciones contenidas en la ley N° 19.799, las resoluciones de la
CNA pueden representarse a través de documentos electrénicos, siempre que relinan tres
requisitos. consten en medios electronicos; cuenten con un soporte que los almacene; y, puedan
ser utilizadas.

Que, en lo tocante a la firma del documento electronico, la resolucion que emita la CNA
deber& contar con una firma el ectrénica avanzada.

Que, en otro orden de ideas, |os procesos de acreditacion se inician formamente a través de
una resolucién de la CNA, que aprueba el inicio del respectivo proceso, dando cuenta con ello
gue lainstitucion ha entregado a satisfaccion |os respectivos antecedentes solicitados.

Que, acto seguido, se suscribe entre la CNA vy la ingtitucién de educacion superior
respectiva, los siguientes tres documentos. convenio de acreditacién; convenio de pago de
arancel; y, declaracion jurada de veracidad de antecedentes.

Que, laCNA, en razon de los principios de eficienciay eficacia, ha determinado prescindir
de los referidos documentos. No obstante, en la resolucion que dé inicio a proceso de
acreditacion se estableceran las condiciones particulares de éstos. Adicionalmente, las
instituciones deberan suscribir el documento Compromiso Pago de Arancel.

Resuelvo:

Articulo primero: Apruébanse las siguientes modificaciones a Reglamento que fi
ja Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacién de Carreras Profesionales y
Técnicas de Nivel Superior y Programas de Pregrado, contenido en la resolucion exenta DJ
N° 13-4, de 24 de noviembre de 2016:

1. Reemplazase €l articulo noveno por el siguiente:

Articulo noveno: En los procesos de acreditacion realizados por la CNA, la comunicacion
entre ésta y las ingtituciones se efectuara a través de medios electrénicos conforme a las
instrucciones que sobre la materiaimpartala Comision.

2. Reemplézase € articulo décimo cuarto por e siguiente:

Articulo décimo cuarto: Laresolucion que apruebe el inicio del proceso de acreditacion dara
cuenta de las condiciones particulares de éste. La institucion debera suscribir el documento
Compromiso Pago de Arancel, e cual seraenviado al representante legal para su firma, debiendo
remitirse suscrito en un plazo maximo de 15 dias habiles.

3. Reemplézase € articulo vigésimo noveno por €l siguiente:

Articulo vigésimo noveno: Dentro de los 30 dias habiles siguientes a la adopcion de la
decision, la institucion serd notificada de la resolucion administrativa que contiene los
fundamentos del juicio adoptado. Dicha notificacién se efectuara de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 46° de la ley N° 19.880. Todas las resoluciones adoptadas por la CNA y las agencias
acreditadoras serén de publico conocimiento.

Las instituciones que cuenten con convenio de tramitacion electronica suscrito con la CNA,
y manifiesten su voluntad de notificarse de las resoluciones de acreditacion a través de las
direcciones de correo electronico declaradas, se entenderan notificadas al dia habil siguiente del
envio de la informacion de que e referido acto administrativo se encuentra disponible en la
plataforma de tramitacion electrénica. Para tales efectos, las resoluciones de acreditacion
contarén con firma el ectronica avanzada.

4. Reemplézase €l articulo trigésimo tercero por € siguiente:

Articulo trigésimo tercero: Acorde a articulo 59 de la ley 19.880, y a las instrucciones
dictadas por la CNA al efecto, la institucion podra interponer un recurso de reposicion respecto
de la decision de acreditacion, en € plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la
resolucion que contenga dicha decision. La Comision dispondra de un plazo de 30 dias hébiles
para pronunciarse sobre la reposicion.

L as reposiciones deberan expresar con claridad las razones y fundamentos que la motivan,
conteniendo un punto de vista institucional y no solo la de la carrera o programa afectado por la
decision. En todo caso, no se podré invocar como fundamento, antecedentes o hechos de fecha
posterior al periodo evaluador. Ademas, deberan tener la firma del representante legal de la
Institucion o de persona especia mente facultada para ello.
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5. Reemplézase € articulo trigésimo sexto por €l siguiente:

Articulo trigésimo sexto: Las apelaciones que se presenten ante la CNA, deberan efectuarse
de conformidad a las instrucciones que ésta dicte a efecto.

Articulo segundo: Mantiénese en todo lo no modificado, el contenido del Reglamento que
fija Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales
y Técnicas de Nivel Superior y Programas de Pregrado, contenido en la resolucién exenta DJ
N° 13-4, de 24 de noviembre de 2016.

Articulo tercero: Las modificaciones aprobadas por el presente acto administrativo,
entraran aregir a partir de su publicacién en € Diario Oficial.

Andtese y publiquese.- Paula Beale Sepulveda, Secretaria Ejecutiva, Comision Nacional de
Acreditacion.
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