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Normas Generales
CVE 1105604

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

CREA COMISION ASESORA MINISTERIAL PARA LA PROM OCI}ON Y RESPETO DE
LOSDERECHOSDE LASPERSONASEN LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

NUm. 15.- Santiago, 25 dejulio de 2016.
Vistos:

Lo dispuesto en los articulos 1° inciso cuarto y 32 N° 6, de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile; el decreto supremo N° 14, de 2016, que deroga el decreto supremo N° 86, de
2013, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; y la resolucién N° 1.600, de
2008, de Contraloria Genera de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma
de razon;

Considerando:

1) Que, por mandato constitucional, corresponde a la Presidenta de la Republica la
Administracion y Gobierno del Estado.

2) Que lafuncién primordial de la Administracion es estar a servicio de la persona humanay
su finalidad es promover el bien comun atendiendo |as necesidades publicas en forma continua y
permanente.

3) Que, son destinatarios de la actividad administrativa, todas las personas gue integran la
comunidad nacional.

4) Que, laley N° 18.993, articulo 2°, letra b, entrega a Ministerio Secretaria General de la
Presidencialatarea de coordinacion interministerial.

5) Que, e Gobierno cree necesario establecer instancias y mecanismos adecuados de
coordinacion, que permitan la debida y oportuna supervision de los 6rganos de la Administracion
del Estado en la promocion y respeto de los derechos que las personas tienen frente a la actividad
administrativa.

6) Que, mediante el decreto supremo N° 65, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, S.E. e Presidente de la Republica cre6 la Comision Asesora Presidencia para la
Proteccion de los Derechos de las Personas.

7) Que, mediante & decreto supremo N° 86, de 2013, que derog6 el decreto supremo N° 65, de
2001, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, se cre6 la Comision Asesora
Presidencia para la Proteccion de los Derechos de las Personas y de la Probidad y Transparencia
Administrativa, continuadora de la Comisién creada por € decreto supremo N° 65 sefialado.

8) Que, mediante decreto supremo N° 14, de 2016, se derog6 € DS N° 86, de 2013, ambos del
Ministerio Secretaria General de laPresidencia.

9) Que, de manera de profundizar €l respeto de la Administracion del Estado a los derechos de
las personas establecidos en la Constitucion y la leyes, y en consideracion alas tareas que se deben
gecutar sobre estas materias, se ha estimado necesario contar con una instancia asesora
especializada para tratar temas relativos ala promocion y respeto de los derechos de las personas;

Decreto:

Articulo primero.- Créase la Comision Asesora Ministerial para la Promocién y Respeto de
los Derechos de las Personas en la Administracion del Estado, como 6rgano Asesor del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que prestara su asesoria para velar por el respeto, proteccion y
promocion de los derechos e intereses de las personas ante actos u omisiones de los érganos de la
Administracion del Estado, en lo relativo ala satisfaccion de las necesidades publicas.
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Articulo segundo .- En €@ gercicio de su funcidn de asesoria para el respeto, proteccion y
promocion de los derechos e intereses de las personas, en lo relativo a la satisfaccion de las
necesidades publicas por parte de los érganos de la Administracion del Estado, la Comision
desarrollara las siguientes tareas:

a) Observar y estudiar la actividad que desarrollan los 6rganos de la Administracion del Estado
frente alas personas, informando a Ministerio Secretaria General de la Presidencia trimestralmente
de su quehacer através de un informe;

b) Formular sugerencias, recomendaciones y/o informes a Ministro Secretario General de la
Presidencia, para que éste las dirija a los jefes y jefas superiores de los Organos de la
Administracion del Estado, parala adopcién de medidas que corrijan o eviten acciones que afecten
laregularidad, continuidad e igualdad en la satisfaccion de las necesidades publicas a su cargo;

c) Servir de instancia de apoyo y asesoria, ante los jefes y jefas superiores de los 6rganos de la
Administracién del Estado, en aguellos casos en que |os usuarios manifiesten ala Comision que la
atencion y prestacion de servicios realizada por tales 6rganos ha sido otorgada en términos
deficitarios;

d) Servir de instancia de coordinacién de las oficinas de informacion y reclamos de los drganos
y organismos de la Administracion Central del Estado;

€) Proponer, sugerir o recomendar al Ministerio Secretaria General de la Presidencia la
adopcion de medidas administrativas o legales que favorezcan el respeto y resguardo de los
derechos de | as personas ante la Administracién del Estado; y

f) Desarrollar otras actividades de asesoria directamente relacionadas con el objetivo especifico
de esta Comisién y que sean necesarias para €l adecuado cumplimiento de sus funciones.

Articulo tercero .- La Comisién estara integrada por la/el Subsecretaria/lo General de la
Presidencia, quien la presidira, y por las personas que éstale designe. Correspondera a la/al
Presidenta/e de la Comisién impulsar |as actividades necesarias para el cumplimiento de sus tareas.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comision podra invitar a otros/as funcionarios/as de la
Administracion del Estado, asi como a representantes de la sociedad civil, si asi lo estimare
conveniente, para su buen funcionamiento.

Articulo cuarto.- La Comision contard con un/a Secretario/a Ejecutivo/a, designado/a por lalel
Subsecretarialo General de la Presidencia, encargado/a de proporcionar € apoyo técnico y
administrativo para el cumplimiento de las funciones encomendadas y las demés que la Comision
le encomiende dentro del gercicio de las atribuciones sefialadas en el articulo 2° del presente
decreto.

Articulo quinto .- Para e buen funcionamiento de la Comisién, e Ministerio Secretaria
General de la Presidencia proporcionard apoyo administrativo y de servicios, asi como € personal
gue requiera para € desarrollo de sus funciones, dentro de sus facultades legales y disponibilidad
presupuestaria.

Articulo sexto.- Las autoridades y directivos de los 6rganos de la Administracion del Estado
deberén prestar a la Comision, dentro del ambito de sus respectivas competencias, toda la
colaboracion que ésta les solicite.

Para todos | os efectos legales, la Comision Asesora Ministerial parala Promocion y Respeto de
|os Derechos de |as Personas en la Administracion del Estado, sera la continuadora de la Comision
creada por €l decreto supremo N° 86, de 2013, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Tomese razén, comuniquese y publiquese.- Por orden de S.E. la Presidenta de la Republica,
Nicolés Eyzaguirre Guzman, Ministro Secretario General de la Presidencia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda atte. a Ud., Patricia Silva Meléndez,
Subsecretaria General de la Presidencia

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Division Juridica

Cursa con alcances los decr etos supremos Nos 15 y 16, ambos de 2016, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia

N° 60.769.- Santiago, 18 de agosto de 2016.

Esta Entidad de Control ha dado curso a los decretos individualizados en € rubro, mediante los
cuales se crean las Comisiones Asesoras Ministeriales para la Promocion y Respeto de los
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Derechos de las Personas en la Administracion del Estado, y para la Probidad Administrativay la
Transparencia de la Funcion Publica, respectivamente, por gjustarse a derecho.

Sin embargo, es necesario hacer presente que e decreto N° 86, a que se alude en los actos
administrativos de la especie, fue promulgado en € afio 2012, y no como se expresa en €llos.

Ademés, cabe indicar que la tarea encomendada en € articulo segundo, letra ), del referido
decreto N° 15, a la respectiva comisiéon asesora, debe limitarse a servir de instancia de apoyo y
asesoria, en las materias que indica, al Ministerio Secretaria General de la Presidencia, toda vez
gue de acuerdo alo dispuesto en el articulo 2°, letra a), de laley N° 18.993, en lo que interesa, la
labor de asesoria en materias politicas, juridicas y administrativas, corresponde a dicha Secretaria
de Estado, en las condiciones que alli se sefialan.

Finalmente, cumple con hacer presente que ese ministerio, en lo sucesivo, debera inutilizar,
con lafirmay timbre del ministro de fe respectivo, las paginas en blanco de los instrumentos que se
remitan paratoma de razon, tal como se ha manifestado, entre otros, en los dictamenes N°s 65.301,
de 2015, y 44.759, de 2016, de este Organo Fiscalizador, o bien imprimir por ambos |ados.

Con los alcances que anteceden se hatomado razon de los actos administrativos del epigrafe.

Saluda atentamente a Ud., Jorge Bermudez Soto, Contralor General de la Republica.
Al sefior

Ministro Secretario Genera de la Presidencia
Presente.
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